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บทคัดย่อ

	 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ของผู้เรียนรายวิชาการพยาบาล
มารดาทารกและผดุงครรภ์ 1 เป็นการวจัิยและพฒันา (Research and development) มวีตัถุประสงค์
เพือ่สร้างรูปแบบการเรยีนการสอนด้วยสือ่อิเลก็ทรอนกิส์ของผูเ้รียนรายวชิาการพยาบาลมารดาทารก
และผดุงครรภ์ 1 และ เพื่อทดสอบและประเมินการเรียนการสอนโดยสื่ออิเล็กทรอนิกส์และความพึง
พอใจของนกัศึกษาพยาบาลท่ีได้รบัการเรยีนการสอนโดยใช้สือ่อเิลก็ทรอนกิส์ กลุ่มตวัอย่างท่ีศกึษาแบ่ง
ตามระยะที่ศึกษาเป็น 2 กลุ่ม คือ ระยะที่ 1 ขั้นตอนการศึกษาพฤติกรรมการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ของ
นกัศกึษาวทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี เชยีงใหม่ กลุม่ตวัอย่างคอืนกัศกึษารายวชิาการพยาบาลมารดา
ทารกและผดุงครรภ์ 1 ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2558 จ�ำนวน 10 ราย ระยะที่ 2 ขั้นตอน
ทดสอบการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนกิส์ในนกัศกึษาทีเ่รยีนวชิาการพยาบาลมารดาทารกและผดงุครรภ์ 1 และ
ขัน้ตอนการประเมนิผลการใช้สือ่อเิลก็ทรอนกิส์ กลุม่ตัวอย่างคอืนกัศกึษารายวชิาการพยาบาลมารดา
ทารกและผดุงครรภ์ 1 ภาคการศึกษาที่ 3 ปีการศึกษา 2558 จ�ำนวน 68 ราย เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย ประกอบด้วย 1) สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง สรีรวิทยาของทารกแรกเกิด และการประเมินภาวะ
สุขภาพทารกแรกเกิดทันท ี 2) แบบทดสอบความรู้เรื่องสรีรวิทยาของทารกแรกเกิดและการประเมิน
ภาวะสุขภาพทารกแรกเกิดทันที จ�ำนวน 20 ข้อ เป็นแบบเลือกตอบ 3) แบบประเมินความพึงพอใจ
ของผู้เรียนโดยใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เรื่องสรีรวิทยาของทารกแรกเกิด และการประเมินภาวะสุขภาพ
ทารกแรกเกิดทันที การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติทดสอบค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มที่มีความเป็นอิสระต่อกัน 
	 ผลการศึกษา พบว่านักศึกษาส่วนใหญ่ร้อยละ 66.2 เข้าใช้อินเตอร์เน็ทใน 6-7 วัน/สัปดาห์ มี
ทักษะในการเรียนแบบอิเล็กทรอนิกส์ระดับพอใช้ร้อยละ 38.2 และรู้จักการเรียนแบบอิเล็กทรอนิกส์
จากอาจารย์ผูส้อนมาแล้วร้อยละ 63.2 น�ำผลทีไ่ด้ไปพฒันาขัน้ตอนการสร้างรปูแบบการเรยีนการสอน
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ด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง “สรีรวิทยาของทารกแรกเกิดและการประเมินภาวะสุขภาพทารกแรกเกิด
ทันที” ในระยะที่ 2 ประกอบด้วยขั้นตอนทดสอบการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ในนักศึกษาที่เรียนวิชาการ
พยาบาลมารดาทารกและผดุงครรภ์ 1 กลุ่มทดลองคือกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนการสอนโดยสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ตามด้วยการเรียนการสอนตามปกติ กับกลุ่มที่รับการเรียนการสอนตามปกติโดยกลุ่ม
ทดลองและกลุม่ควบคมุให้มลีกัษะเหมอืนกนัในเรือ่งของ เพศ และระดบัเกรดเฉลีย่ (GPA) จ�ำนวนกลุม่
ละ 34 คน พบว่าค่าเฉลีย่ของระดบัคะแนนความรู ้ของนกัศกึษาพยาบาลระหว่างกลุม่ทีไ่ด้รบัการเรยีน
การสอนโดยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ช่วยสอน และกลุ่มที่ได้รับการเรียนการสอนตามปกติไม่แตกต่างกันที่
ระดบันัยส�ำคญั 0.05 (x

_
=9.32, S.D. =2.43, x

_
=10.02, S.D.=1.81) อย่างไรกต็ามพบว่าค่าเฉลีย่คะแนน

ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาพยาบาลที่ได้รับการเรียนการสอนโดยใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ช่วยสอน
ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก (x

_
=3.98, S.D.=0.38)

	 ผลการศึกษาครั้งนี้สามารถน�ำไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกส์ของผู้เรียนใน
การทบทวนองค์ความรู้เพิ่มเติมนอกเวลาเรียน เป็นการเพิ่มช่องทางการสื่อสารติดต่อระหว่างผู้เรียน
และผูส้อนและควรมกีารประเมนิผลความพงึพอใจอย่างต่อเนือ่งในการพฒันาประสิทธภิาพสือ่การเรยีน
รู้ต่อไป

ค�ำส�ำคัญ: การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

Abstract

	 The development of an E-learning Program on Maternal–Child Nursing and 
Midwifery 1 for Nursing Students aimed to create the teaching model using electronic 
media for Maternal–Child Nursing and Midwifery 1’s learners. Meanwhile, another 
objectives were testing and assessment of electronic media teaching model and level 
of nursing students’ satisfaction that taught by using electronic media. The group of 
samples were divided into 2 phases by the period of study. Including phase 1 and 
phase 2 which are the process of studying the behavior of using the electronics media 
of Boromarajonani College of Nursing students, Chiang Mai, the sample group  
consisted of 10 students who study in the course of Maternal–Child Nursing and  
Midwifery 1, in the first semester of academic year 2015. And the process of testing of 
Maternal–Child Nursing and Midwifery 1 students that using. electronic study material 
and evaluation of electronic media which using 68 of Maternal–Child Nursing and 
Midwifery 1 students in the third semester academic year 2015 respectively. The  
research instruments consisted of 1) Electronic media on the physiology of newborns 
and newborn health assessment. 2) The testing material that aimed to examined the 
of knowledge of physiology of newborns and newborn health assessment which  
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contains 20 items as choices. 3) The assessment for satisfaction of students whom 
study physiology of newborns and newborn health assessment by using electronic 
media. The analysis of the data was done by the method of frequency distribution, 
percentage, mean, standard deviation and Independent sample t-test
	  The result presented that 66.2 % of students use the internet 6-7 days/week, 
as 38.2 % of the student have a fair level in learning by electronic media and 63.2% 
of students know from the lectures. The result was developed of an electronic  
learning tool for “physiology of newborns and newborn health assessment”. at the 
second phase contained the process of the assessment for the study in the course of 
Maternal–Child Nursing and Midwifery 1. The sample groups were the students who 
the been taught the electronic media in accordance with the normal model of  
teaching and the students who received only the normal model of teaching which 
controlled with equivalent characteristic in terms of gender and GPA with the amount 
of 34 students per group. The result indicated that the average knowledge of nursing 
student between the 2 sample groups didn’t have a significant difference in a level of 
0.05 (x

_
=9.32, S.D.=2.43, x

_
=10.02, S.D.=1.81). However, the result demonstrated that 

average of nursing students who were taught by electronic media was in a high level 
of satisfaction (x

_
=3.98, S.D.=0.38).

	 The results of this study can be used as a guideline for the development of 
electronic media for students who want to review knowledge out of school time. 
Moreover, there is the additional channel of communication between learners and 
lecturers. Assessment for satisfaction should be continuously developed to improve 
the efficiency of media for learning.

Keywords: Development learning model, E-learning program

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา
	 การจัดการเรียนการสอนวิชาการพยาบาล
มารดาทารกและผดุงครรภ์ 1 มีปัจจัยที่เป็นอุปสรรค
ต่อการจดัการเรียนการสอนทัง้ด้านผูเ้รยีนและเนือ้หา
ในการสอน เนื่องจากเป็นวิชาการพยาบาลรายวิชา
แรกทางด้านการพยาบาลมารดาในระยะตั้งครรภ ์
ระยะคลอด และระยะหลังคลอด ถึงแม้ผู้เรียนจะมี
ประสบการณ์บนหอผู้ป่วยในสาขาวิชาอื่น ๆ แต่ยังมี
ปัญหาในเรื่ององค์ความรู้ตลอดจนศักยภาพการเรียน
รู้ท่ีแตกต่างกัน นอกจากนี้ยังมีรายละเอียดทั้งเป็น
นามธรรม รูปธรรมที่ซับซ้อน รวมทั้งผู้เรียนยังไม่เคย

มีประสบการณ์การพยาบาลมารดาในระยะตั้งครรภ์ 
ระยะคลอด และระยะหลังคลอด ผู้เรียนจึงต้องใช้
จินตนาการในเรื่องที่เรียนสูง และเมื่อไม่เข้าใจเนื้อหา
ตั้งแต่แรกก็มีผลต่อการติดตามเนื้อหาท่ีเก่ียวเนื่องต่อ
ไป1 ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนเพียงการบรรยาย
อย่างเดยีวอาจจะไม่เพยีงพอ ผูส้อนควรจะหารปูแบบ
วิธีการสอนท่ีหลากหลายท่ีช่วยผู้เรียนเข้าถึงเนื้อหา
สาระได้สะดวกทุกที่ ทุกเวลา เพื่อเพิ่มความรู้ความ
เข้าใจได้ดขีึน้ การพฒันาการจดัการเรยีนรูท้ีผ่สมผสาน
การเรียนในห้องเรียนที่เป็นแบบเผชิญหน้าระหว่างผู้
เรียนและผู้สอนกับการเรียนนอกห้องเรียนโดยผ่าน
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กจิกรรมและเวบ็ไซด์ต่าง ๆ  ทีเ่ป็นรปูแบบการเรยีนรู้ที่
ยืดหยุ่นที่น่าจะตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่าง
บุคคลของผูเ้รียนท้ังด้านรปูแบบการเรยีน รปูแบบการ
คดิความสนใจ และความสามารถของผูเ้รยีนแต่ละคน2

การสอนด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Electronic media) 
หรืออีเลิร ์นนิง (E-learning) เป็นวิธีการพัฒนา
แนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ีน่าจะมีความ
สอดคล้องกับสภาพปัญหาของรายวิชาและสภาพผู้
เรียนในปัจจุบัน โดยการสอนด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์
เป็นการน�ำเสนอด้วยตัวอักษรภาพนิ่ง ผสมผสานกับ
การใช้ภาพเคลื่อนไหววีดิทัศน์และเสียง โดยอาศัย
เทคโนโลยีของเว็บ3 ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในการ
สื่อสาร ใช้ความมีส่วนร่วมในการสอน โดยผู้สอนและ
ผู้เรียน ผู้สอนท�ำหน้าที่ในการออกแบบบทเรียนของ
รายวิชา โดยน�ำสื่อมัลติมีเดียมาผสมผสาน4 ใช้เทคนิค
วิธีการสอนเพื่อช่วยท�ำให้เกิดการเรียนรู้ เช่น การใช้
ตัวอย่าง แบบฝึกหัด เป็นการสร้างความรู้ ทักษะใหม่
ให้แก่ผู้เรียน สอดคล้องกับเป้าหมายของผู้เรียนที่
ต้องการ4,5 ซ่ึงมีความเหมาะสมในการแก้ปัญหาการ
สอนที่ต้องการให้ผู ้เรียนมองเห็นภาพเป็นรูปธรรม 
สามารถโต้ตอบระหว่างผูเ้รยีนกบัคอมพวิเตอร์ได้ โดย
สื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์จะแสดงเน้ือหาวิธีปฏิบัติ
การประเมินหรือการให้การดูแลผู้ป่วยประกอบภาพ
หรอืวดีโิอ เพือ่ให้ผู้เรยีนเหน็ภาพเสมอืนจรงิของสภาพ
ผู้รับบริการ สามารถเรียนรู้ตลอดจนสามารถทบทวน
ขัน้ตอนต่าง ๆ  ตัง้แต่เริม่ต้นจนถงึขัน้ตอนสดุท้าย ท�ำให้
เกิดการเรียนรู้ มีความมั่นใจ หลังการเรียนรู้ผู้เรียน
สามารถท�ำแบบฝึกหดั และการวดัผลการเรยีนได้ทนัที 
เ พ่ือช ่วยให ้ผู ้ เรียนได ้ เกิดการเรียนรู ้ จนบรรลุ
วัตถุประสงค ์การเรียนรู ้ ได ้  จะเห็นได ้ ว ่ าสื่ อ
อิเล็กทรอนิกส์มีความเหมาะสมกับลักษณะสภาพ
ปัญหาของรายวิชา และสือ่สือ่อเิลก็ทรอนิกส์ยงัมคีวาม
เหมาะสมกับลักษณะผู้เรียนในปัจจุบัน
	 สื่ออิเล็กทรอนิกส์มีความสอดคล้องกับสภาพ
ผูเ้รยีนในปัจจุบนั เน่ืองจากลกัษณะสภาพนักศึกษาพบ
ว ่านักศึกษาพยาบาลในระดับอุดมศึกษาอยู ่ ใน 
ยุคสมัยของกลุ่มคนที่เกิดในช่วง ค.ศ.1980-2000 

(Generation Y)6,7 ซึ่งเป็นกลุ่มท่ีเกิดในช่วงสังคม
ออนไลน์ ลักษณะเป็นคนที่มีความมั่นใจในตนเองสูง 
มคีวามสามารถด้านเทคโนโลย ีต้องการความก้าวหน้า 
ไม่ชอบการผูกมัด ท้าทายกฎระเบียบ ชอบอะไรที่
ท้าทาย และท�ำกจิกรรมหลาย ๆ  อย่างในเวลาเดยีวกนั
และนิยมสื่อสารผ่านเทคโนโลยีที่ก้าวลํ้ายุค8 จาก
ข้อมลูดังกล่าวผูว้จัิยจงึคาดว่าการใช้การเรยีนการสอน
โดยใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์น่าจะมีความเหมาะสมกับ
สภาพปัญหารายวชิาและสอดคล้องกบัลกัษณะผูเ้รยีน 
จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการใช้สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์กับการจัดการเรียนการสอนท่ีหลาก
หลาย ด้านพฤติกรรมการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ของ
นักเรียนนักศึกษา พบว่าพฤติกรรมในการใช้สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ของนักเรียนนักศึกษาส่วนใหญ่มี
พฤติกรรมการเข้าใช้งานระบบอีเลิร์นนิง 1-2 ครั้ง/
สัปดาห์ ในช่วงเวลา 18.01 – 21.00 น. และใช้เวลา
ครั้งละ 1-2 ชั่วโมง โดยมีการใช้งานผ่านอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์โน๊คบุ๊คมากท่ีสุด9 ด้านระดับความรู ้ 
ความพงึพอใจและความม่ันใจในการปฏบิตังิาน เกีย่ว
กับการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ พบว่าการเปรียบเทียบ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว ่างกลุ ่มที่ ใช ้สื่ อ
อเิลก็ทรอนกิส์กบักลุม่ท่ีจัดการเรยีนการสอนตามปกติ 
มีระดับคะแนนความรู้ของกลุ่มที่ใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์
มีระดับสูงขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ10,11,12 และพบ
ว่าระดับความมั่นใจในการฝึกปฏิบัติงานในกลุ่มที่มี
การเรียนการสอนโดยใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์มีมากกว่า
กลุม่ท่ีจดัการเรยีนการสอนตามปกติ11 นอกจากนีม้ผีล
การศึกษาท่ีพบว่าผู้เรียนท่ีใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ในการ
เรียนมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับดี10

	 ปัจจุบันรูปแบบการเรียนการสอนในรายวิชา
การพยาบาลมารดาทารกและผดุงครรภ์ ยังมีรายงาน
ปัญหาการจัดการเรียนการสอนในเรื่องของสื่อการ
สอน จากการรายงานผลการดําเนินการของรายวิชา 
(มคอ.5) ปีการศึกษา 255713 ในรายวิชาการพยาบาล
มารดาทารกและผดุงครรภ์ 1 พบว่าผู้เรียนให้ข้อคิด
เห็นการประเมินผลประสิทธิภาพการเรียนการสอน
เกี่ยวกับปัญหาสื่อการเรียนการสอนท่ีใช้ในช้ันเรียน 
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อาทิเช่น ค�ำบรรยายในสไลด์ที่ใช้มีขนาดน้อยเกินไป 
เนื้อหาในสไลด์การเรียนมีจ�ำนวนน้อยเกินไป การใช้สี
ในสไลด์ที่ไม่เหมาะสม สไลด์อ่านแล้วเข้าใจยาก 
นอกจากนี้ยังพบข้อคิดเห็นจากผู้สอนในการจัดการ
เรียนการสอนคือผู้สอนไม่สามารถประเมินผู้เรียนได้
เป็นรายบุคคล นักศึกษาไม่กล้าถามในชั้นเรียน รวม
ทั้งมีเวลาในการฟังบรรยายในชั้นเรียนไม่เพียงพอกับ
เนือ้หาสาระในรายวชิาซึง่มเีนือ้หาค่อนข้างยากกบัการ
เข้าใจบทเรียนอย่างรวดเร็ว บางครั้งต้องมีการอธิบาย 
หรือทวนความเข้าใจซ�้ำ  ซึ่งอาจจะท�ำให้นักศึกษาได้
เรียนรู้เนื้อหาที่ไม่คลอบคลุมตามรายละเอียดวิชา
	 ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนารูปแบบการ
เรียนการสอนด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ของผู ้ เรียน
รายวิชาการพยาบาลมารดาทารกและผดุงครรภ์ 1 มา
ช่วยในการเรียนการสอนเพ่ือให้บรรลวุตัถปุระสงค์ของ
การเรียนการสอนในเรื่องสรีรวิทยาของทารกแรกเกิด 
และการประเมนิภาวะสขุภาพทารกแรกเกดิทันท ีโดย
การใช้สือ่ภาพทีช่ดัเจน มภีาพเคลือ่นไหวแสดงข้ันตอน
การพยาบาล หรือการเตรียมอุปกรณ์ที่เป็นล�ำดับขั้น 
เพื่อให้นักศึกษาเกิดความเข้าใจ จดจ�ำ  และมีการวัด
ความรู ้หลังการเรียนการสอนเป็นรายบุคคลด้วย
คอมพวิเตอร์ และวดัระดบัความพงึพอใจในการใช้สือ่
อเิลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอน ซึง่น่าจะท�ำให้เกดิ
ประสิทธิภาพสูงสุดตามแผนการศึกษา รวมท้ังอาจ
ประยุกต์ใช้ในรายวิชาอื่นในสาขาวิชาต่อไป

วัตถุประสงค์
	 1.	 เพือ่สร้างรปูแบบการเรยีนการสอนด้วยสือ่
อเิลก็ทรอนิกส์ของผูเ้รยีนรายวิชาการพยาบาลมารดา
ทารกและผดุงครรภ์ 1
	 2.	 เพ่ือทดสอบและประเมนิการเรียนการสอน
โดยส่ืออเิล็กทรอนกิส์และความพงึพอใจของนกัศกึษา
พยาบาลที่ ได ้ รับการเรียนการสอนโดยใช ้สื่ อ
อิเล็กทรอนิกส์

ขอบเขตการวิจัย
	 การวิจัยครั้ งนี้ เป ็นการวิจัยและพัฒนา  
(Research and development) รูปแบบการเรียน
การสอนด้วยสือ่อเิลก็ทรอนกิส์ของผูเ้รยีนรายวชิาการ
พยาบาลมารดาทารกและผดุงครรภ์ 1 โดยในระยะที่ 
1 เป็นระยะทบทวนและสร้างรูปแบบการเรียนการ
สอนด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ของผู้เรียนรายวิชาการ
พยาบาลมารดาทารกและผดุงครรภ์ 1 และระยะที่ 2 
เป็นการทดสอบการใช้สือ่อเิลก็ทรอนกิส์ เพือ่ประเมนิ
การเรียนการสอนโดยสื่ออิเล็กทรอนิกส์และความพึง
พอใจของนกัศกึษาพยาบาลทีไ่ด้รบัการเรยีนการสอน
โดยใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ของนักศึกษาพยาบาลในการ
เรียนการสอนวิชาการพยาบาลมารดาทารกและ
ผดงุครรภ์ 1 กลุม่ตวัอย่างท่ีศกึษาในครัง้นีค้อืนกัศกึษา
พยาบาลศาสตร์บัณฑิตช้ันปีท่ี 3 วิทยาลัยพยาบาล
บรมราชชนนี เชียงใหม่ ท่ีเรยีนวชิาการพยาบาลมารดา
ทารกและผดุงครรภ์ 1 ปีการศึกษา 2558 จ�ำนวน 68 
คน

การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง
	 ผูว้จิยัน�ำโครงร่างวจิยัผ่านการอนมุติัจรยิธรรม
วิจัยในมนุษย์ จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรม
การวิจัยในมนุษย์ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
เชียงใหม่ รหัสจริยธรรมการวิจัย BCNCT 01/2558 
และด�ำเนนิการพทิกัษ์สทิธิก์ลุม่ตวัอย่างโดยการชีแ้จง
วธิแีละขัน้ตอนการวจิยักับกลุม่ตวัอย่าง ระบวุ่าข้อมลู
ทีไ่ด้จะเก็บเป็นความลบัไม่สามารถระบถุงึตวับคุคลได้ 
จะน�ำเสนอข้อมูลเป็นภาพรวมเท่านั้น นอกจากนี้การ
เข้าร่วมวิจัยขึ้นอยู่กับความสมัครใจ สามารถถอนตัว
ได้ตลอดเวลาโดยไม่มผีลกระทบใดๆ กบัการเรยีนการ
สอนและการประเมนิผลของวชิาแต่อย่างใด ภายหลงั
ชีแ้จงให้นกัศกึษาเซน็ยนิยอมเข้าร่วมวิจยั (Informed 
consent)

กรอบแนวคิด
	 การศึกษาครัง้นีผู้ว้จิยัใช้แนวทางการออกแบบ
และพัฒนาการสอนแบบจ�ำลอง ADDIE ซ่ึงเป็น
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ของผู้เรียนรายวิชาการพยาบาลมารดาทารกและผดุงครรภ์

วารสารสมาคมพยาบาลแห่งประเทศไทยฯ สาขาภาคเหนือ18

แนวทางในการออกแบบและพฒันาการสอนบนเวบ็14 
ร ่วมกับการทบทวนวรรณกรรมที่ เกี่ยวข ้อง ใน 
การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนด ้วยสื่ อ
อเิล็กทรอนิกส์ของผูเ้รยีนรายวิชาการพยาบาลมารดา
ทารกและผดุงครรภ ์  1 โดยการสอนด ้วยส่ือ
อเิล็กทรอนิกส์ (Electronic media) เป็นการน�ำเสนอ
ด้วยตัวอกัษรภาพนิง่ ผสมผสานกบัการใช้ภาพเคลือ่น
ไหววิดิทัศน์และเสียง โดยอาศัยเทคโนโลยีของเว็บ 
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในการสื่อสาร ใช้ความมี
ส่วนร่วมในการสอนโดยผู้สอนและผู้เรียน ผู้สอนท�ำ
หน้าทีใ่นการออกแบบบทเรยีนของรายวชิา โดยน�ำสือ่
มลัตมิเีดยีมาผสมผสาน ใช้เทคนคิวธิกีารสอนเพือ่ช่วย

ท�ำให้เกิดการเรียนรู้ เป็นการสร้างความรู้ ทักษะใหม่
ให้แก่ผู ้เรียนสอดคล้องกับเป้าหมายของผู ้เรียนท่ี
ต้องการ ซึง่แนวทางการออกแบบและพฒันาการสอน
ด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ตามแบบจ�ำลอง ADDIE14 มี 5 
ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์ 2) การ
ออกแบบ 3) การพัฒนา 4) การน�ำไปใช้ และ 5) การ
ประเมินผล โดยคาดว่าผลของการเรียนโดยใช้สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์รายวิชาการพยาบาลมารดาทารกและ
ผดุงครรภ์ 1 อาจจะส่งผลต่อระดับความรู้ และความ
พึงพอใจของผู้เรียนอยู่ในระดับมาก ดังอธิบายใน
แผนภาพที่ 1

ADDIE Model การออกแบบและพัฒนาการสอนด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์

1. การวิเคราะห์

    (Analysis)

1.1.	 ความต้องการความจ�ำเป็น : พิจารณากลุ่มเนื้อหาที่ใช้สอนเกินเวลาที่ก�ำหนด 

และจากรายงานการประเมินผลการเรียนรายวิชาจากนักศึกษา

1.2.	 การวิเคราะห์สภาพปัญหาปัจจุบัน : เนื้อหารายวิชามาก ซับซ้อน ขาดสื่อที่

เหมาะสม ผู้เรียนมีความรู้พื้นฐาน ความสามารถในการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน 

1.3.	 การวเิคราะห์ผูเ้รยีน : แบบสอบถามพฤติกรรมใช้สือ่อเิลก็ทรอนิกส์กับการเรยีน

ของนักศึกษาวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม่

1.4.	 การวิเคราะห์งาน : ประเด็นเรื่องการเปลี่ยนแปลงทางสรีรวิทยาและการ

ประเมนิทารกแรกเกดิทนัท ีต้องมกีารทบทวน ใช้ส่ือทีเ่หมาะสม และประเมนิ APGAR 

score กับสื่อวิโอได้ถูกต้อง

2. การออกแบบ

(Design) 

2.1.	 ก�ำหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ : มีความรู้ความเข้าใจในสรีรวิทยาของทารก

แรกคลอด หลักการประเมินทารกแรกเกิดทันที และประเมิน APGAR score กับสื่อ   

วิโอกรณีศึกษาได้ถูกต้อง

2.2.	 การจัดท�ำแผนการจัดการเรียนรู้

2.3.	 ก�ำหนดกิจกรรมการเรียนการสอน : ก�ำหนดการอบรมเชิงปฏิบัติการการใช้ 

moodle, ก�ำหนดระยะเวลาการเข้าใช้สื่อ

2.4.	 ก�ำหนดสื่อและทรัพยากรที่ใช้

2.5.	 ก�ำหนดเกณฑ์การประเมินผล : แบบทดสอบความรู้เรื่องสรีรวิทยาของทารก

แรกเกิด และการประเมินภาวะสุขภาพทารกแรกเกิดทันที

3. การพัฒนา

(Development)

3.	 ด�ำเนนิการเขยีนสตอรีบ่อร์ด และใช้โปรแกรมในการน�ำเสนอบทเรียนผ่านทาง

ระบบจัดการเรียนรู้ Moodle LMS สถาบันพระบรมราชชนก 

4. การน�ำไปใช้

(Implementation)

4.	 ทดลองการใช้งานกบันกัศกึษากลุม่ตัวอย่างทีม่ลีกัษณะใกล้เคยีงกบักลุม่ทดลอง 

10 ราย

5. การประเมินผล

(Evaluation)

5.1.	 ผลประเมินความพึงพอใจในการใช้สื่อ

5.2.	 ข้อเสนอแนะประสิทธิภาพของสื่อการเรียนรู้

ประสิทธิภาพการเรียนรู้

ความรู้

แบบทดสอบความรู้ เรื่อง

สรีรวิทยาของทารกแรกเกิด 

และการประเมินภาวะ 

สุขภาพทารกแรกเกิดทันที 

แบบปรนัยจ�ำนวน 20 ข้อ

ความพึงพอใจ

แบบประเมินความพึงพอใจ

ของผู้เรียนโดยใช้สื่อ

อิเล็กทรอนิกส์เรื่อง

สรีรวิทยาวิทยาและการ

ประเมินภาวะสุขภาพทารก

แรกเกิดทันที แบบประเมินมี

ลักษณะมาตรวัดอันตรภาค

ชั้น 5 ระดับ จ�ำนวน 25 ข้อ

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย
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ขั้นตอนและวิธีการรวบรวมข้อมูล
	 ผู ้วิจัยด�ำเนินการทดลองและเก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยมีขั้นตอนดังนี้
	 ระยะที่ 1 ระยะของการทบทวนและสร้างรูป
แบบการเรียนการสอนด้วยส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของผู้
เรยีนรายวชิาการพยาบาลมารดาทารกและผดงุครรภ์  
	 1.	 ผู้วิจัยได้วางแผน และรวบรวมข้อมูลการ
พัฒนาสื่อการสอนจากเอกสารและงานวิจัยต่าง ๆ
	 2.	 ด�ำเนนิการรวบรวมข้อมลูพฤติกรรมการใช้
สื่ออิเล็กทรอนิกส์กับการเรียนของนักศึกษาวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม่
	 3.	 สร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ดังนี้
	 	 3.1	 สือ่อเิลก็ทรอนิกส์ เรือ่ง สรรีวทิยาของ
ทารกแรกเกิด และการประเมินภาวะสุขภาพทารก
แรกเกิดทันที สร้างและน�ำเสนอต่อผู ้ทรงคุณวุฒิ 
จ�ำนวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงของ
เนื้อหา (Validity) ความสะดวกในการใช้งาน และมี
การปรับแก้ตามข้อเสนอแนะ 
	 	 3.2	 แบบทดสอบความรู้เรื่องสรีรวิทยา
ของทารกแรกเกดิและการประเมินภาวะสขุภาพทารก
แรกเกิดทันที จ�ำนวน 20 ข้อ เป็นแบบเลือกตอบ
จ�ำนวน 4 ตัวเลือก และแบบประเมินความพึงพอใจ
ของผู้เรียนโดยใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง สรีรวิทยา
ของทารกแรกเกิด และการประเมินภาวะสุขภาพ
ทารกแรกเกิดทันที ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยปรับปรุงราย
ละเอียดข้อค�ำถามจากเน้ือหาแบบประเมินอีเลิร์นนิ่ง
ของกรมวชิาการ กระทรวงศึกษาธิการ15 ท�ำการแบ่ง
ประเด็นเนื้อหาการประเมินเป็น 3 ด้าน คือ 1) ด้าน
ความถูกต้องครอบคลุมของเนื้อหา 2) ด้านคุณภาพ
ของสื่อและเทคนิคการน�ำเสนอ 3) ด้านประสิทธิภาพ
ของการเรียนความคิดเห็นด้านบวก และ 4) ความคิด
เห็นด้านลบ ลักษณะเป็นมาตรวัดอันตรภาคชั้น 5 
ระดับ จ�ำนวน 25 ข้อ สร้างและน�ำเสนอต่อผู้ทรง
คุณวุฒิ จ�ำนวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง
ของเน้ือหา (Validity) มกีารปรบัแก้ตามข้อเสนอแนะ 
และทดสอบค่าความเชื่อมั่นแบบความสอดคล้อง

ภายใน (Reliability) ได้ค่าของความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.77 และ 0.87 ตามล�ำดับ
	 ระยะที่ 2 ระยะการทดสอบและประเมินการ
เรยีนการสอนโดยสือ่อเิลก็ทรอนกิส์และความพงึพอใจ
ของนกัศกึษาพยาบาลทีไ่ด้รบัการเรยีนการสอนโดยใช้
สื่ออิเล็กทรอนิกส์
	 4.	 ทดสอบการใช้ประสิทธิภาพของของสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ในนักศึกษาท่ีเรียนวิชาการพยาบาล
มารดาทารกและผดุงครรภ์ 1 จ�ำนวน 10 ราย ด�ำเนิน
การปรับปรุงประสิทธิภาพหลังการทดลองใช้ 
	 5.	 คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive sampling) จากนกัศกึษาพยาบาลศาสตร์
บัณฑิตชั้นปีที่ 3 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
เชียงใหม่ ที่เรียนวิชาการพยาบาลมารดาทารกและ 
ผดุงครรภ์ 1 ภาคการศึกษาที่ 3 ปีการศึกษา 2558 
จ�ำนวน 68 คน แบ่งกลุม่ตวัอย่างสองกลุม่อสิระต่อกนั 
(Two groups sample independent groups test) 
โดยก�ำหนดกลุ่มทดลองคือกลุ่มที่ได้รับการจัดการ
เรียนการสอนโดยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ กับกลุ่มที่รับการ
เรียนการสอนตามปกติ ใช้วิธีการจับคู่ (Match pair) 
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมให้มีลักษณะเหมือนกัน
ในเรื่องของ 1) เพศ 2) ระดับ GPA ได้กลุ่มควบคุม 34 
คน และกลุ่มทดลอง 34 คน 
	 6.	 ด�ำเนนิการวจิยัและเกบ็รวบรวมข้อมลู โดย
	 	 6.1	 กลุ ่ มควบคุม :  ผู ้ วิ จั ยสอนเรื่ อ ง 
สรีรวิทยาของทารกแรกเกิด และการประเมินภาวะ
สุขภาพทารกแรกเกิดทันทีใช้เวลา 1 ชั่วโมง ท�ำแบบ
ทดสอบความรู้หลังเรียน ต่อจากนั้นให้เรียนโดยใช้สื่อ
อเิลก็ทรอนกิส์ช่วยสอน 1 ชัว่โมง และท�ำแบบสอบถาม
ระ ดับความพึ งพอ ใจ ในการ เรี ยน โดย ใช ้ สื่ อ
อิเล็กทรอนิกส์
	 	 6.2	 กลุ ่มทดลอง: ผู ้ร ่วมวิจัยสอนเรื่อง
สรีรวิทยาของทารกแรกเกิด และการประเมินภาวะ
สุขภาพทารกแรกเกิดทันทีโดยใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ใช้
เวลา 1 ชั่วโมง ท�ำแบบทดสอบความรู้หลังเรียน และ
แบบสอบถามระดับความพึงพอใจในการเรียนโดยใช้
สือ่อเิลก็ทรอนกิส์ ต่อจากนัน้ให้กลุม่ทดลองเรยีนตาม



การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์
ของผู้เรียนรายวิชาการพยาบาลมารดาทารกและผดุงครรภ์

วารสารสมาคมพยาบาลแห่งประเทศไทยฯ สาขาภาคเหนือ20

การสอนปกติใช้เวลา 1 ชั่วโมง
	 7.	 การวิเคราะห์ข้อมูล
	 	 7.1	 ข ้ อ มู ล พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ใ ช ้ ส่ื อ
อิเล็กทรอนิกส์กับการเรียนของนักศึกษาวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม่ วิเคราะห์โดยการ
แจกแจงความถี่ ร้อยละ 
	 	 7.2	 เปรียบเทียบความแตกต่างของค่า
เฉลีย่คะแนนความรูข้องผูเ้รียนระหว่างกลุม่ควบคุมกบั
กลุม่ทดลองวเิคราะห์ด้วยสถติิทดสอบ Independent 
sample t-test 
	 	 7.3	 วเิคราะห์ระดับความพึงพอใจโดยการ
ใช้อิเล็กทรอนิกส์ โดยการการแจกแจง ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบีย่งเบนมาตรฐานและสรปุความคดิเหน็ในการใช้สือ่
อิเล็กทรอนิกส์

ผลการวิจัย
	 1.	 ผลการทบทวนและสร้างรปูแบบการเรยีน
การสอนด้วยสือ่อิเลก็ทรอนิกส์ของผูเ้รยีน รายวชิาการ
พยาบาลมารดาทารกและผดุงครรภ์ 1 พบว่าจาก 
การรวบรวมข ้อมูลพบว ่าพฤติกรรมการใช ้สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์กับการเรียนของนักศึกษาวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม่ พบว่านักศึกษาส่วน
ใหญ่ร้อยละ 66.2 มกีารเช้าใช้อนิเตอร์เนท็ 6-7 วนั ใน 
1 สัปดาห์ มีทักษะในการเรียนแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
ในระดับพอใช้ร้อยละ 38.2 รู้จักการเรียนแบบ สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์จากอาจารย์ผู้สอนร้อยละ 63.2 และมี
การบริหารจัดการเรียนแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ส่วน

ใหญ่ในช่วงเวลาว่างร ้อยละ 57.4 ซึ่งมีมีความ
สอดคล้องเหมาะสมกับวิธีการเรียนการสอนด้วยส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ น�ำข ้อมูลที่ได ้มาท�ำการผลิตสื่อ
อเิลก็ทรอนกิส์ เรือ่ง สรรีวิทยาของทารกแรกเกดิ และ
การประเมินภาวะสุขภาพทารกแรกเกิดทันที โดยยึด
แนวทางการออกแบบและพฒันาการสอนแบบจ�ำลอง 
ADDIE14 ในขั้นตอนของการวิเคราะห์ การออกแบบ 
การพัฒนา การน�ำไปใช้ และการประเมินผล 
	 2.	 ผลการทดสอบและประเมินการเรียนการ
สอนโดยสื่ออิเล็กทรอนิกส์และความพึงพอใจของ
นักศึกษาพยาบาลที่ได้รับการเรียนการสอนโดยใช้สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ พบว่าผลการทดสอบการใช้สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์มีข้อเสนอแนะจากผู้ทดลองใช้ให้มีการ
ปรับระบบเสียง ภาพวีดิโอ และระบบสัญญาณ
อนิเตอร์เนต็ น�ำข้อเสนอแนะไปปรบัปรุงแก้ไขก่อนการ
ประเมินการเรียนการสอนโดยสื่ออิเล็กทรอนิกส์และ
ความพึงพอใจของนักศึกษาพยาบาลที่ได้รับการเรียน
การสอนโดยใช้สือ่อเิลก็ทรอนกิส์ หลงัการประเมนิพบ
ผลการเปรียบเทียบความรู ้ของนักศึกษาพยาบาล
ระหว ่างกลุ ่ม ท่ีได ้รับการเรียนการสอนโดยสื่อ
อเิลก็ทรอนกิสแ์ละกลุ่มทีไ่ด้รบัการเรยีนการสอนตาม
ปกติ พบว่าค่าเฉลี่ยของระดับคะแนนความรู ้ของ
นักศึกษาพยาบาลระหว่างกลุ่มท่ีได้รับการเรียนการ
สอนโดยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ช่วยสอน และกลุ่มที่ได้รับ
การเรียนการสอนตามปกติไม่แตกต่างกัน ดังนั้นกลุ่ม
ท่ีได้รับการเรียนการสอนโดยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ช่วย
สอนไม่มีผลต่อระดับคะแนนความรู้ ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 แสดงการเปรียบเทียบความรู้ของนักศึกษาพยาบาลระหว่างกลุ่มที่ได้รับการเรียนการสอนโดยสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ช่วยสอนและกลุ่มที่ได้รับการเรียนการสอนตามปกติ 

กลุ่มที่ได้รับการเรียนการสอน

โดยสื่ออิเล็กทรอนิกส์

กลุ่มที่ได้รับการเรียนการสอน

ตามปกติ
p-value

คะแนน

เฉลี่ย

ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
คะแนนเฉลี่ย

ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
คะแนนจากแบบทดสอบ 9.32 2.433 10.02 1.817 .180
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	 ผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา
พยาบาลที่ ได ้ รับการเรียนการสอนโดยใช ้สื่ อ
อิเล็กทรอนิกส์ตามเกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ยตาม
ความกว้างอันตรภาคชั้นน้อยที่สุด (1.00-1.80 
คะแนน) น้อย (1.81-5.60 คะแนน) ปานกลาง (2.61-

3.40 คะแนน) มาก (3.41-4.20 คะแนน) มากที่สุด 
(4.21-5.00 คะแนน) ซึ่งระดับคะแนนความพึงพอใจ
โดยเฉลีย่รวมในการใช้สือ่อเิลก็ทรอนกิส์ช่วยสอน พบ
ว่าอยู่ในระดับมาก (x

_
=3.98, S.D.=0.38) โดยมีราย

ละเอียด ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ระดับความพึงพอใจในการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ช่วยสอน

รายละเอียด ค่าเฉลี่ย
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

ระดับความพึง
พอใจ

ด้านความถูกต้อง/ครอบคลุมของเนื้อหา 4.23 0.39 มากที่สุด

ด้านคุณภาพของสื่อและเทคนิคการนำ�เสนอ 4.06 0.52 มาก

ด้านประสิทธิภาพของการเรียนความคิดเห็นด้านบวก 4.27 0.46 มากที่สุด
ด้านประสิทธิภาพของการเรียนความคิดเห็นด้านลบของผู้เรียน 3.37 0.88 ปานกลาง

อภิปรายผล
	 การวิจัยครั้ งนี้ เป ็นการวิจัยและพัฒนา  
(Research and development) รูปแบบการเรียน
การสอนด้วยสือ่อเิลก็ทรอนกิส์ของผูเ้รยีนรายวชิาการ
พยาบาลมารดาทารกและผดุงครรภ์ 1 ผู ้วิจัยได้
อภิปรายผลตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้
	 เพ่ือทบทวนและสร้างรูปแบบการเรียนการ
สอนด้วยส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของผู้เรียนรายวิชาการ
พยาบาลมารดาทารกและผดุงครรภ์ 1 จากผลการ
ศกึษาพฤติกรรมพฤติกรรมการใช้สือ่อเิลก็ทรอนกิส์กบั
การเรียนของนกัศกึษาวทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ี
เชียงใหม่ พบว่าน่าจะมีความเหมาะสมกับการเรียน
การสอนด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ โดยประเด็นของ
ความถี่ของการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์พบว่านักศึกษา
ส่วนใหญ่ใช้มากถึง 6-7 วัน/สัปดาห์ ซึ่งมากกว่า
นักศึกษาในระดับอุดมศึกษาจากสถานศึกษาอื่นที่ใช้
เฉลี่ยประมาณ 1-3 ครั้ง/สัปดาห์9,16 และในประเด็น
ของการบริ หาร เวลา จัดการ เรี ยน โดย ใช ้ สื่ อ
อิเล็กทรอนิกส์ส่วนใหญ่จะใช้ในช่วงเวลาว่างจากการ
เรียนปกติ สอดคล้องกับนักศึกษาสถาบันอื่นๆที่ใช้สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ในช่วงเวลาหลังเลิกเรียนหรือช่วง Self 
study9,16 จากความสอดคล้องข้างต้นผู ้วิจัยจึงได้

ด�ำเนินการสร้างรูปแบบการเรียนการสอนด้วยสื่อ
อเิลก็ทรอนกิส์ของผูเ้รยีนรายวิชาการพยาบาลมารดา
ทารกและผดุงครรภ์ 1 โดยยึดแนวทางการออกแบบ
และพัฒนาการสอนแบบจ�ำลอง ADDIE มี 5 ขั้นตอน 
ประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์ 2) การออกแบบ 3) 
การพัฒนา 4) การน�ำไปใช้ และ 5) การประเมินผล14 
ได้สือ่อเิลก็ทรอนกิส์น�ำเสนอโปรแกรมในการน�ำเสนอ
บทเรียนผ่านทางระบบจัดการเรียนรู้ Moodle LMS 
ของสถาบันพระบรมราชชนก เรื่อง “สรีรวิทยาของ
ทารกแรกเกิด และการประเมินภาวะสุขภาพทารก
แรกเกิดทันที”
	 เพื่อทดสอบและประเมินการเรียนการสอน
โดยสือ่อเิลก็ทรอนกิส์และความพงึพอใจของนกัศกึษา
พยาบาลท่ี ได ้ รับการเรียนการสอนโดยใช ้สื่ อ
อิเล็กทรอนิกส ์โดยจากผลประเมินการเรียนการสอน
โดยสือ่อเิลก็ทรอนกิส์พบว่าค่าเฉลีย่ของระดบัคะแนน
ความรูข้องนกัศกึษาพยาบาลระหว่างกลุม่ทีไ่ด้รบัการ
เรยีนการสอนโดยสือ่อเิลก็ทรอนกิส์ช่วยสอน และกลุม่
ท่ีได้รับการเรียนการสอนตามปกติไม่แตกต่างกันท่ี
ระดับนัยส�ำคัญ 0.05 ดังนั้นกลุ่มที่ได้รับการเรียนการ
สอนโดยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ช่วยสอนไม่มีผลต่อระดับ
คะแนนความรู้ จะเห็นได้ว่าผลการวิจัยไม่มีความ



การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์
ของผู้เรียนรายวิชาการพยาบาลมารดาทารกและผดุงครรภ์

วารสารสมาคมพยาบาลแห่งประเทศไทยฯ สาขาภาคเหนือ22

สอดคล้องกับผลการวิจัยที่ผ่านมาที่กล่าวว่าการเรียน
การสอนด้วยสือ่อเิลก็ทรอนกิส์ท�ำให้ระดบัความรู้เพิม่
ขึ้น10,11,12 โดยหากพิจารณาข้อมูลสนับสนุนที่ท�ำให้ค่า
เฉลี่ยของคะแนนระดับความรู้ที่ไม่แตกต่างกัน อาจ
วิเคราะห์ได้จากขาดการสร้างแรงขับ ซึ่งแรงขับคือ
ความต้องการในการเรียนรู ้ จึงควรมีกลวิธีในการ
ก�ำหนดเป็นคะแนนตามมาตรฐานการเรียนรู ้ของ
รายวิชา หรือการเพิ่มสิ่งเร้า อาจต้องมีการก�ำหนดสิ่ง
เร้าเป็นรางวลัต่าง ๆ  เพือ่กระตุ้นความใส่ใจในการเรยีน
รูม้ากขึน้17 และการขาดปัจจัยทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพ
การจัดการเรียนการสอนด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์คือ 
บคุลากร สิง่อ�ำนวยความสะดวก และสือ่งบประมาณ18 
ส�ำหรับปัจจัยด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวกจากข้อคิด
เหน็นักศกึษาในการท�ำวิจัยพบปัญหาเรือ่งระบบเครอื
ข่ายอินเตอร์เน็ท ที่ล่าช้า หรือบางครั้งเชื่อมต่อไม่ได ้
สอดคล้องกับประเด็นความต้องการของอาจารย์และ
นักศึกษาในการใช้บริการสื่ออิเล็กทรอนิกส์ คือ ความ
เพยีงพอของอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ทีท่นัสมยั และระบบ
เครอืข่ายทีร่วดเรว็16 ปัจจัยด้านบคุลากรพบปัญหาการ
ช่วยเหลอืมน้ีอยท�ำให้ดูแลไม่ทัว่ถึง และปัญหาด้านสือ่
งบประมาณพบว่านกัศึกษาไม่มอีนิเตอร์เนท็รายเดือน
ส่วนตวัท�ำให้เข้าถงึสือ่เพือ่จะทบทวนเนือ้หาได้ยาก ดงั
นัน้การขาดแรงขับ และปัจจัยทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพ
การเรียนด้านบุคลากร สิ่งอ�ำนวยความสะดวก และ
สื่องบประมาณ น่าจะท�ำให้ผลระดับความรู้ระหว่าง
กลุ ่ มมีการจัดการ เรี ยนการสอนปกติและ สื่ อ
อิเล็กทรอนิกส์ไม่แตกต่างกัน
	 หากพิจารณาความพึงพอใจของนักศึกษา
พยาบาลที่ ได ้ รับการเรียนการสอนโดยใช ้ ส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ พบว่าคะแนนความพึงพอใจโดยเฉลี่ย
รวมอยู่ในระดับมาก และหากพิจารณาตามหัวข้อ
ประเมนิผูเ้รยีนมคีวามพงึพอใจระดบัมากทีสุ่ดในเรือ่ง
ของความถูกต้องครอบคลุมของเนื้อหา ผู้เรียนส่วน
ใหญ่ให้คะแนนข้อคิดเห็นว่าส่ือมีโครงสร้างเนื้อหา
ชดัเจนและมคีวามสมัพนัธ์ต่อเน่ือง มคีวามถกูต้องและ
ทันสมัยเหมาะสมส�ำหรับผู้เรียน และมีเนื้อหาเข้าใจ
ง่ายไม่ซับซ้อน และด้านประสิทธิภาพของการเรียน

แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ผู้เรียนส่วนใหญ่ให้คะแนน
ข้อคิดเห็นว่าการเรียนด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ท�ำให้ได้
ค้นคว้าความรู้เพิ่มข้ึน สามารถจัดการเรียนได้ด้วย
ตนเอง ก่อให้เกิดความกระตือรือร้น เป็นรูปแบบใหม่
ที่น่าสนใจ ไม่จ�ำกัดเวลาและสถานที่ในการเรียน 
ส�ำหรับหัวข้อการประเมินที่ได้ระดับคะแนนความพึง
พอใจในล�ำดับรองลงมาในระดับมาก พบในเรื่องของ
คุณภาพของสื่อและเทคนิคการน�ำเสนอ โดยพบว่าผู้
เรียนส่วนใหญ่ให้คะแนนข้อคิดเห็นว่าหัวข้อการจัด
องค์ประกอบในสื่อมีความสวยงามง่ายต่อการใช้ รูป
แบบตัวอักษรมีขนาด สี ชัดเจน อ่านง่ายและมีความ
เหมาะสมกลมกลืน น�้ำเสียงที่ใช้ผลิตสื่อการเรียนการ
สอนแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์มีความชัดเจนฟังง่าย มี
เทคนิคในการน�ำเสนอที่การกระตุ้นให้ผู้เรียนมีความ
สนใจไม่น่าเบือ่หน่าย เสยีงแบคกราวด์และภาพในสือ่
มีความเหมาะสม และความสะดวกรวดเร็วในการใช้
โปรแกรม และผลการส�ำรวจพบว่านกัศกึษาส่วนใหญ่
ร้อยละ 86.8 คิดว่าควรมีการบรรจุให้วิชาอื่นๆ มีการ
จัดการเรียนการสอนแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ แสดงให้
เห็นว ่านักศึกษาวิทยาลัยพยาบาลบรมราชนน ี
เชียงใหม่ มีความพึงพอใจกับการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์
กับการเรียนการสอน สอดคล้องกับผลการศึกษาของ
ระดับความพึงพอใจต่อการเรียนการสอนด้วยสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาที่พบว่า
ส่วนใหญ่มรีะดบัความพงึพอใจในระดับมาก10,19,20 โดย
เหตสุนบัสนนุทีน่กัศกึษาชอบการเรยีนการสอนโดยใช้
สือ่อเิลก็ทรอนกิส์อาจเนือ่งมาจากการท่ีนกัศกึษาได้มี
รูปแบบการเรียนรู้หลากหลายรูปแบบทั้ง หนังสือ 
เอกสารประกอบการสอน และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ซ่ึง
เป็นสื่อที่นักศึกษาสามารถเข้าถึงได้ง่าย และผลการ
ศกึษาพบว่าการศกึษารปูแบบผสมผสานนีท้�ำให้ระดบั
ความพึงพอใจของผู้เรียนสูงขึ้น1

 	 ถึงแม้ว่าผูเ้รยีนจะมรีะดบัความพงึพอใจในการ
เรยีนการสอนด้วยสือ่อเิลก็ทรอนกิส์ แต่ผลการส�ำรวจ
ข้อเสนอแนะพบว่านกัศึกษาส่วนใหญ่ร้อยละ 63.2 คดิ
ว่ายังพบปัญหาในการเรียนแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส ์
เนือ่งมาจากส่วนมากให้ข้อคดิเหน็กล่าวว่ายงัขาดการ



Development of an E-learning Program on Maternal–Child 
Nursing and Midwifery 1 for Nursing Students

23ปีที่ 25 ฉบับที่ 2 ประจำ�เดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562

ใช้เทคนิคต่าง ๆ ในการผลิตสื่อที่หลากหลาย และยัง
พบข้อคิดเห็นด้านลบของผู้เรียนต่อประสิทธิภาพการ
เรยีนการสอนแบบสือ่อเิลก็ทรอนกิส์ว่ามีความยุง่ยาก
ในการใช้ส่ือ คิดว่าการสอนแบบเดิมดีอยู่แล้ว และ
ท�ำให้เกิดความห่างเหินกับผู้สอนและเพื่อนในระดับ
ปานกลาง นอกจากนีย้งัพบข้อคดิเหน็ว่าการเรยีนด้วย
สือ่อเิลก็ทรอนกิส์เป็นการเพิม่ภาระแก่นักศึกษา ท�ำให้
การเรยีนล่าช้า และเพิม่ความเครยีดบ้างในระดบัน้อย 
โดยจากผลของงานวิจัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบการ
เรียนการสอนด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ของผู ้ เรียน
รายวชิาการพยาบาลมารดาทารกและผดุงครรภ์ 1 นัน้ 
สามารถวิเคราะห์ได ้ว ่าหากต้องการพัฒนาสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ที่มีประสิทธิภาพควรมีการปรับปรุง
ความหลากหลายทางเทคนิคการเรียนการสอนบรรจุ
ไปในสื่อ มีการเตรียมความพร้อมของผู้เรียนโดยเพิ่ม
ระยะเวลาของการฝึกอบรมการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์
ให้มากขึ้น แต่เนื่องด้วยข้อจ�ำกัดของเนื้อหาวิชา และ
ระยะเวลาการเรียนหรือการขึ้นฝึกปฏิบัติงานของ
นักศึกษาพยาบาล การใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ในการ
เรียนการสอนของนักศึกษาพยาบาลน้ีจึงควรปรับ
เปลี่ยนมาเป็นสื่อเสริมความรู้ ไม่ใช่สื่อการเรียนรู้หลัก
แทนอาจารย์ผูส้อน ใช้เพือ่การทบทวนองค์ความรูเ้พิม่
เติมนอกเวลาเรียนในการ เพื่อลดความวิตกกังวลของ
ผู้เรียนในเรื่องของการได้รับเนื้อหาการเรียนรู้ไม่ครบ

ถ้วน และเพิม่ช่องทางการสือ่สารตดิต่อระหว่างผูเ้รยีน
และผูส้อนโดยประเมนิผลความพึงพอใจอย่างต่อเนือ่ง 
เนื่องจากสื่ออิ เล็กทรอนิกส ์ยังเป ็นสื่อท่ีมีความ
สอดคล้องกับความต้องการในการเรียนรู้ของผู้เรียน 
และเกิดประโยชน์ในการเพ่ิมระดับความรู้และความ
พึงพอใจในการเรียนได้

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 สื่ออิเล็กทรอนิกส์ท่ีสร้างข้ึนสามารถน�ำไป
ใช้เป็นสือ่ของผูเ้รยีนในการเรยีนการสอน หรอืทบทวน
เนื้อหานอกเวลาเพื่อเพิ่มเติมความรู้ความเข้าใจได้
ตลอดเวลา 
	 2.	 ได้แนวทางในการพัฒนารูปแบบการสอน
ด้วยสือ่อเิลก็ทรอนกิส์ของผูเ้รยีนทัง้นกัศกึษาพยาบาล 
และผู้รับบริการการพยาบาลในอนาคต
	 3.	 เป็นข้อมลูพืน้ฐานในการท�ำวจิยัการศึกษา
ทางการพยาบาล
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