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บทคัดย่อ
	 การวจิยักึง่ทดลองนี ้มวีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาผลของการจดัการเรยีนการสอนโดยใช้กรณศีกึษา
ต่อทักษะความคิดเชิงระบบของนักศึกษา กลุ่มตัวอย่างคือนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิตชั้นปีที่ 4 ปี
การศึกษา 2561 ที่ฝึกปฏิบัติในรายวิชาฝึกปฏิบัติการพยาบาลมารดา ทารก และการผดุงครรภ์ 2 (พบ.
485) ที่แผนกห้องคลอดและหลังคลอด จ�ำนวน 58 คน โดยแบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่ม
ละ 29 คน คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงตามคุณสมบัติที่ก�ำหนด เครื่องมือที่ใช้ในการด�ำเนินการ
วิจัย คือ สถานการณ์กรณีศึกษาของแผนกห้องคลอดและหลังคลอด เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ได้แก่ แบบบันทึกข้อมูลส่วนบุคคล และแบบทดสอบวัดความคิดเชิงระบบ ระยะเวลาเก็บข้อมูล 
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เชิงพรรณนา และสถิติค่าที 
	 ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมหลังได้รับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณี
ศึกษา มีคะแนนเฉลี่ยความคิดเชิงระบบไม่มีความแตกต่างกัน (p <.05) แต่กลุ่มทดลองภายหลังการ
สอนโดยใช้กรณีศึกษา พบว่า คะแนนเฉลี่ยความคิดเชิงระบบสูงกว่าก่อนการได้รับการสอนโดยใช้กรณี
ศึกษาอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ .001 สะท้อนว่าการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษาช่วย 
ส่งเสริมและพัฒนาการคิดเชิงระบบให้นักศึกษาพยาบาล 
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ค�ำส�ำคัญ: การจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษา ทักษะความคิดเชิงระบบ นักศึกษาพยาบาล
Abstract

	 This Quasi-experimental research aimed to study the effects of case study 
Learning on systemic thinking skill of the nursing students. The 58 samples were  
senior nursing students in McCormick Faculty of Nursing, Payap University who enrolled 
in the Maternal- Child Nursing and Midwifery Practicum II (SN. 485) in 2018. Purposive 
sampling was used. The 29 samples were assigned equally in number to the  
experimental group and control group. Research instruments included case study 
scenario and the questionnaires consisted of 2 parts namely demographic data and 
systemic thinking evaluation form. Data were collected between September 2018 - 
June 2019 then analyzed using descriptive statistics and t – test.
	 The results showed that there were no statistical differences of the mean score 
of systemic thinking (P <.05) among that the experimental group and the control group. 
However, there were statistical differences of the mean score of systemic  
thinking (p< .001) in the experimental group before and after receving the case study 
scenario. The findings reflect that learning and teaching usingcase study scenario help 
promoting and developing systemic thinking in nursing student.
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ความส�ำคัญและที่มาของปัญหาที่ท�ำการวิจัย
	 ปัจจุบันมีการจัดการศึกษาโดยประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีสมัยใหม่ เพื่อเป็นเครื่องมือกระตุ้นผู้เรียน
ให้เกิดการเรียนรู้ ที่เรียกว่า Education 4.0 ซึ่งการ
จัดการเรียนสอนลักษณะน้ี จะเน ้นให ้ผู ้ เรียน
สร้างสรรค์นวัตกรรมและการวิจัยด้วยวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี โดยมีกระทรวงศึกษาธิการส่งเสริม
และสนับสนุนด้านลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ ยกระดับ
มาตรฐานภาษาอังกฤษ พัฒนาและส่งเสริมผู้มีความ
สามารถพิเศษด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และ
เทคโนโลยี1 การจัดการเรียนรู้ท�ำโดยน�ำครูจากหลาย
สาขาวิชามาร่วมมือกันพัฒนา เพื่อเป็นอีกหนึ่ง
แนวทางส่งเสริมทักษะที่จ�ำเป็นส�ำหรับผู ้เรียนใน
ศตวรรษที่ 21 โดยหวังว่าแนวทางใหม่นี้จะช่วยแก้
ปัญหาผู้เรียนที่ไม่เข้าใจบทเรียน แต่ใช้วิธีเรียนแบบ
ท่องจ�ำ  เพื่อให้ตนเองสอบผ่านเท่านั้น และลักษณะ

การเรียนการสอนแบบเดิมเน้นการบรรยาย ซึ่งเมื่อ
เวลาผ่านไปอีกภาคการศึกษาหนึ่ง ผู้เรียนมักลืมบท
เรยีนทีจ่บไปแล้ว ทัง้นีอ้าจเนือ่งจากผูเ้รยีนไม่ได้เข้าใจ
บทเรียนอย่างแท้จริง และมองไม่เห็นประโยชน์ใน
การน�ำไปใช้ในชีวิตจริง หรืออาจมาจากผู้เรียนไม่
สามารถเชือ่มต่อความรูเ้ป็นภาพใหญ่ได้ ซึง่การจดัการ
เรยีนการสอนแบบกรณศีกึษาและการคดิเชิงระบบจะ
ช่วยแก้ปัญหานี้ได้
	 การจัดการเรียนการสอนโดยกรณีศึกษา 
(Case study) นั้นเน้นการมีโจทย์ปัญหาท้าทาย 
ผู้เรียนให้คิดแก้ปัญหาก่อนลงมือปฏิบัติ2 ซ่ึงการน�ำ 
กรณีศึกษาเข้ามาจัดรูปแบบการเรียนรู ้ ท่ีเรียกว่า 
Problem-based Learning (PBL) หรือการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นวิธีการเรียนรู้ที่เป็นผลมา
จากการแก้ปัญหาโดยใช้ความรูท่ี้ผู้เรยีน ท�ำการสบืค้น
เอง3จงึเป็นทีย่อมรบัว่ากรณศีกึษาท�ำให้การเรยีนรูข้อง
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ผู้เรียนมีประสิทธิภาพ4 ด้วยเหตุผลดังน้ี 1) ผู้เรียน
สามารถสร้างองค์ความรูด้้วยตนเองบนพืน้ฐานจากสิง่
ที่รู้อยู่แล้ว กับสิ่งที่ผู้เรียนสนใจน�ำมาสัมพันธ์กับกรณี
ศึกษา ท�ำให้พัฒนาการสร้างค�ำถามที่มีความหมาย
ทางวิทยาศาสตร์ และน�ำไปสู ่การสืบค้นต่อไป  
2) ระหว่างที่ผู้เรียนวิเคราะห์กรณีศึกษานั้น ผู้เรียน
ต้องท�ำงานเป็นกลุ่ม อย่างร่วมมือร่วมใจกัน เพื่อหา
ข้อสรุปของกลุ่มว่าได้เรียนรู้อะไรบ้างจากกรณีศึกษา 
และต้องการเรยีนรูอ้ะไรเพิม่เตมิอกี และ 3) ผูเ้รยีนได้
เรยีนรูก้ารเคารพความคดิเหน็ซึง่กนัและกนั รวมทัง้มี
กระบวนการปรับแนวความคิดที่คลาดเคลื่อนของ
สมาชิก ระหว่างที่มีการอภิปรายในกลุ่มกรณีศึกษา 
โดยกรณีศึกษาสามารถน�ำมาใช้ได้ทั้งด้านการสอน
และการประเมนิ5,6 ซึง่จะช่วยผูเ้รยีนพฒันาทกัษะการ
คิดขั้นสูง โดยน�ำเหตุการณ์มาดัดแปลง เพื่อเป็น
ตัวอย่างให้ผู้เรียนได้ศึกษา วิเคราะห์ จนเข้าใจปัญหา 
และสามารถแก้ไขปัญหาทางวิทยาศาสตร์ได้อย่างมี
เหตผุล7,8,9 โดยความคิดเชงิระบบเป็นส่วนหน่ึงของการ
พัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง ที่สามารถน�ำมาพัฒนา 
ผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพในการฝึก
ปฏิบัติ กรณีศึกษาแบ่งเป็นกรณีศึกษาปลายปิด 
(Close-ended case study) คือ กรณีศึกษาท่ีมี
แนวทางการแก้ปัญหาไว้เรียบร้อยแล้ว และกรณี
ศึกษาปลายเปิด (Open-ended case study) คือ 
กรณศีกึษาทียั่งไม่มแีนวทางการแก้ปัญหาไว้ ซึง่ผูเ้รียน
ต้องร่วมระดมความคดิเหน็กนั ในการหาวธิแีก้ไขด้วย
กระบวนการกลุม่ ซึง่การเรยีนแบบกรณศีกึษาจ�ำเป็น
ต้องใช้การคิดเชิงระบบร่วมด้วยเสมอ
	 ความคิดเชิงระบบ (Systems thinking) 
หมายถงึ ความสามารถของบคุคลทีมี่การคดิและมอง
สถานการณ์หรือสิ่งต่างๆ แบบองค์รวม เพ่ือน�ำมา
เป็นกรอบแนวคิดของการท�ำงาน ทีม่องความเชือ่มโยง
กนัระหว่างองค์ประกอบย่อยอย่างสมเหตุสมผล จงึใช้
ในการแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทักษะความ
คิดเชิงระบบยังเป็นความสามารถของบุคคล ที่
แสดงออกถึงการพิจารณาปัญหาหรือสิ่งต่างๆ อย่าง
เป็นข้ันเป็นตอน มีกระบวนการท�ำความเข้าใจ

ปรากฏการณ์ หรอืสิง่ต่างๆ โดยค�ำนงึถงึองค์ประกอบ
ท้ังหมด มีล�ำดับข้ันตอนท่ีเป็นเหตุเป็นผล และมีเป้า
หมายชัดเจน10 ซึ่งการคิดลักษณะนี้สามารถช่วย
ออกแบบการแก้ปัญหา เพือ่ให้บรรลเุป้าหมายรวดเรว็ 
โดยใช้วิธีคิดหลายแบบ ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ ดังนั้น
ทักษะในการคิดเชิงระบบ จึงเป็นสิ่งจ�ำเป็นส�ำหรับ
นักศึกษาพยาบาลทุกคน เนื่องจากวิชาชีพพยาบาล
มีหน้าที่ดูแลผู้รับบริการทุกสภาวะสุขภาพ ต้องมีการ
ตดัสนิใจและแก้ไขปัญหาภายใต้สถานการณ์ท่ีแตกต่าง
กนัไป โดยเฉพาะอย่างยิง่ในปัจจบุนัทีว่ชิาชพีพยาบาล
ได้เผชิญกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมทุกด้านอย่าง
รวดเร็ว
	 การก้าวเข้าสู่สังคมศตวรรษที่ 21 ในอนาคต 
น�ำมาซึ่งการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีสิ่งแวดล้อม 
และการด�ำเนินชีวิตอย่างก้าวกระโดด รวมถึงระบบ
การศึกษา ซึ่งการศึกษาถือเป็นหัวใจในการพัฒนาคน 
ดังนั้นระบบการศึกษาพยาบาลเอง จ�ำเป็นอย่างยิ่งท่ี
ต้องพัฒนากระบวนการในการเรียนการสอน ให้สอด
รับกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมศตวรรษที่ 21 และ
ต้องพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อให้สอดคล้องกับ 
ผู้เรียนที่มีลักษณะของความเป็นตัวของตัวเอง คิดเร็ว 
ท�ำเร็ว มีความเชื่อมั่นในตนเองสูง ชอบท้าทาย มีวิถี
ชีวิตท่ีทันสมัย และนิยมสื่อสารผ่านเทคโนโลยีท่ีก้าว
ล�้ำยุค11ซ่ึงฝ่ายการจัดการศึกษาพยาบาลควรจัดการ
เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ ฝึกให้คิดอย่าง
เป็นระบบ คิดวิเคราะห์เรื่องราวต่างๆ ให้สอดคล้อง
และเป็นเหตุเป็นผล คิดเชื่อมโยงอย่างเป็นระบบมาก
ขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งในรายวิชาฝึกปฏิบัติการ
พยาบาล ซึ่งเป็นการเรียนกลุ่มเล็กไม่เกิน 8 คน ท�ำให้
อาจารย์มีโอกาสดูแลนักศึกษาอย่างใกล้ชิด สามารถ
จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ เพ่ือ
ติดตามพัฒนาการด้านการคิด และการปฏิบัติได้ง่าย  
	 ในรายวิชาฝึกปฏิบัติการพยาบาลมารดา 
ทารก และการผดุงครรภ์ 2 (พบ.485) เป็นรายวิชา
หนึง่ทีม่กีารปรบัการเรยีนการสอนมาอย่างต่อเนือ่งทกุ
ปี เพื่อให้เกิดประโยชน์กับผู้เรียนมากที่สุด จากการ
ประเมินผลรายวิชา และจากประสบการณ์ของผู้วิจัย
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ผลของการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษาต่อทักษะความคิดเชิงระบบของนักศึกษา
พยาบาลศาสตร์แมคคอร์มิค ในรายวิชาฝึกปฏิบัติการพยาบาลมารดา ทารก และการผดุงครรภ์ 2

ในการจดัการเรียนการสอนรายวิชานีพ้บว่า นกัศกึษา
สามารถปฏิบัติทักษะแต่ละด้านได้ตามวัตถุประสงค์
ด้านการเรียนรู้ของรายวชิา แต่ความสามารถด้านการ
คิดเชิงระบบของนักศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในระดับน้อย
ซึง่ผลสรปุเรือ่งการคิดเชงิระบบน้ีมาจากอาจารย์นิเทศ
ทัง้หมดเป็นผูใ้ห้ข้อมลู ทีร่วบรวมจากการร่วมอภปิราย
กลุ ่มกับนักศึกษาขณะจัดการเรียนการสอน โดย
อาจารย์นิเทศพบว่านักศึกษาไม่สามารถยกตัวอย่าง 
หรือแก้ปัญหากรณีที่เกิดขึ้นกับผู้รับบริการที่ได้รับ
มอบหมาย ทัง้ยงัไม่สามารถตอบค�ำถามได้ดีเท่าทีค่วร 
ตลอดจนการสรุปปัญหาหรือความต้องการของผู้รับ
บริการ นอกจากนั้น การเรียบเรียงค�ำพูดที่ผ ่าน
กระบวนการคิด ไตร่ตรอง เพื่อให้ได้ค�ำตอบที่ถูกต้อง
ยังไม่อยู่ในระดับที่น่าพอใจ ดังนั้น ปีการศึกษา 2561 
คณะผูว้จิยัได้ออกแบบให้นักศึกษาฝึกการคิดวเิคราะห์
เชงิระบบ และฝึกคดิแก้ปัญหาผ่านกรณีศกึษา โดยตัง้
วัตถุประสงค์ให้นักศึกษาเกิดการพัฒนาทักษะทาง
ปัญญา ส�ำหรับการคิดเชิงระบบเป็นทักษะการคิดที่
ส�ำคัญมากในการเรียนวิชาชีพพยาบาล และน�ำไป
ประยุกต์ใช้ในการด�ำเนินชีวิตในยุคปัจจุบันให้ทันกับ
การเปลีย่นแปลงของสงัคม จากเหตผุลดงักล่าว คณะ
ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาผลการจัดการเรียนการสอนโดย
ใช้กรณศีกึษาเก่ียวกบัการพยาบาลมารดา ทารก และ
การผดุงครรภ์ต ่อทักษะความคิดเชิงระบบของ
นักศึกษาพยาบาลศาสตร์แมคคอร์มิคชั้นปีที่ 4 ใน
รายวชิาฝึกปฏบิตักิารพยาบาลมารดา ทารก และการ
ผดุงครรภ์ 2 (พบ.485) แผนกห้องคลอดและแผนก
หลังคลอด 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย
	 เพือ่ศกึษาผลของการจัดการเรียนการสอนโดย
ใช ้กรณีศึกษาต ่อทักษะความคิดเชิงระบบของ
นักศึกษาพยาบาลศาสตร์แมคคอร์มิค ในรายวิชาฝึก
ปฏิบัติการพยาบาลมารดา ทารก และการผดุงครรภ์ 
2 (พบ.485) 

สมมติฐานการวิจัย
	 1.	 นักศึกษากลุ่มท่ีได้รับการจัดการสอนโดย
ใช้กรณีศึกษามีคะแนนเฉลี่ยของทักษะความคิดเชิง
ระบบสูงกว่ากลุ่มที่ไม่ได้ใช้กรณีศึกษา 
	 2.	 นักศึกษากลุ่มท่ีได้รับการจัดการสอนโดย
ใช้กรณีศึกษามีคะแนนเฉลี่ยของทักษะความคิดเชิง
ระบบหลังการใช้กรณีศึกษาสูงกว่าก่อนการใช้กรณี
ศึกษา

นิยามศัพท์เฉพาะ
	 ทักษะความคิดเชิงระบบ หมายถึง การท่ี
นกัศกึษาพยาบาลศาสตร์แมคคอร์มคิ ฝึกคดิอย่างเป็น
ระบบ คดิวเิคราะห์เรือ่งราวต่างๆ ทีม่คีวามสอดคล้อง
กัน เป็นเหตุเป็นผล คิดเช่ือมโยงกันอย่างเป็นระบบ 
โดยผ่านกรณีศึกษาท่ีผู้วิจัยจัดท�ำข้ึน ประเมินโดยใช้
แบบทดสอบการวัดความคิดเชิงระบบที่คณะวิจัย
พัฒนาขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรม
	 การจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษา 
หมายถงึ การจดัการเรยีนการสอนในคลนิกิแผนกห้อง
คลอดและแผนกหลงัคลอด ทีเ่ป็นแหล่งฝึกปฎบัิต ิโดย
ใช้กรณศีกึษาทีผู่ว้จิยัสร้างขึน้ ในฝึกทกัษะการคดิเป็น
เหตุเป็นผล เพื่อให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู ้โดย
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรายวิชาการฝึกปฎิบัติ
ปฏิบัติการพยาบาลมารดา ทารก และการผดุงครรภ์ 
2 (พบ.485)
	 นักศึกษาพยาบาลศาสตร์แมคคอร์มิค หมาย
ถึง นักศึกษาพยาบาลศาสตร์แมคคอร์มิคชั้นปีที่ 4 ที่
ลงทะเบียนเรียน รายวิชาฝึกปฏิบัติการพยาบาล
มารดา ทารก และการผดุงครรภ์ 2 (พบ.485)  
ในแผนกห้องคลอด และแผนกหลงัคลอด ปีการศกึษา 
2561 

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 การวจัิยครัง้นีใ้ช้การจดัการเรยีนการสอนโดย
ใช้กรณีศึกษาในคลินิก ซึ่งเป็นรูปแบบการเรียนรู ้
ท่ีเรียกว่า Problem-based learning (PBL)  
หรือเรียนรู ้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานตามแนวคิดของ 
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constructivism และการประยุกต์ใช้แนวคิดของ 
ฟริปจ๊อป คอปรา (Frjfjob capra)มาเป็นแนวคิดใน
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เพื่อให้นักศึกษาฝึกคิดวิเคราะห์
เชิงระบบและฝึกคิดแก้ปัญหา ผู้วิจัยได้น�ำข้ันการ

จดัการเรยีนการสอนโดยใช้กรณศีกึษา 4 ขัน้ตอน โดย
คาดหวังให้เกิดประโยชน์สูงสุดในทักษะความคิดเชิง
ระบบของนักศึกษา ดังแสดงแผนภาพ ดังนี้

การจัดการเรียนการสอนโดย
ใช้กรณีศึกษา

4 ขั้นตอน
1. ขั้นก�ำหนดประเด็นปัญหา
2. ขั้นวิเคราะห์ปัจจัยย่อย
3. ขัน้หาความสมัพนัธ์ระหว่าง
ปัจจัยย่อย
4. ขั้นเขียนวงจรปัญหาของ
กรณีศึกษา

ทกัษะความคิดเชงิระบบของ
นักศึกษา
1. กระบวนการวิเคราะห์
ระบบแนวลึก
2. กระบวนการคิดเช่ือมโยง
เรื่องเหตุและผล
3. การป้อนกลับของเรื่องราว

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 1.	ประชากร 
	 ประชากรที่ศึกษา ได้แก่ นักศึกษาพยาบาล
ศาสตรบณัฑิตชัน้ปีที ่4 ปีการศึกษา 2561 ทีฝึ่กปฏบิตัิ
ในรายวิชาฝึกปฏิบัติการพยาบาลมารดา ทารก และ
การผดุงครรภ์ 2 (พบ.485) ในแผนกห้องคลอด และ
แผนกหลังคลอด จ�ำนวน 123 คน
	 2.	กลุ่มตัวอย่าง 
	 กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษาพยาบาลศาสตร
บัณฑิตชั้นปีที่ 4 ปีการศึกษา 2561 ที่ฝึกปฏิบัติใน
รายวชิาฝึกปฏบิตักิารพยาบาลมารดา ทารก และการ
ผดุงครรภ์ 2 (พบ.485) ในแผนกห้องคลอด และหลัง 
คลอด จ�ำนวน 58 คน ซึ่งเป็นจ�ำนวนนักศึกษาที่อยู่
ช่วงฝึกปฏิบัติงานในรายวิชาพบ.485 โดยอีก 65 คน 
ได้ฝึกปฎิบัติการพยาบาลในรายวิชาอื่น
	 โดยคัดเลือกแบบเจาะจงตามคุณสมบัติที่
ก�ำหนด การศึกษาครัง้นีก้�ำหนดขนาดอทิธพิล (Effect 
size) ระดบัปานกลาง คือ 0.50 ก�ำหนดค่าระดับความ
เชื่อมั่นที่ 0.95 อ�ำนาจการทดสอบเท่ากับ 0.80 เมื่อ
น�ำไปเปิดตารางอ�ำนาจการทดสอบของโคเฮน (1988) 
ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 58 คน12โดยแบ่งเป็นก
ลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 29 คน สุ่มจับ

ฉลากเข้ากลุม่ควบคมุและกลุม่ทดลองและปฏบิตัติาม
หลักการของ Kerlinger โดยยึดหลักการควบคุม
ตัวแปรภายนอก ไม่ให้มีผลต่อตัวแปรตาม คือ 
	 1.	 Maximization of Systematic Valiance 
(Max.) กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมจะได้รับการ
จัดการเรียนการสอนที่แตกต่างกันกล่าวคือ กลุ ่ม
ทดลองได้รับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้โจทย์
สถานการณ์กรณีศึกษา ส่วนกลุ่มควบคุมได้รับการ
จดัการเรยีนการสอนตามปกต ิซึง่เป็นการท�ำให้ความ
แปรปรวนอันเนื่องมาจากตัวแปรอิสระหรือตัวแปร
ทดลองมีค่าสูงที่สุด
	 2.	 Minimization of Error Variance (Min.) 
เป ็นการลดความแปรปรวน อันเนื่องมากจาก
ความคลาดเคลื่อนให้มีค่าต�่ำสุด โดยนักศึกษาที่อยู่ใน
การวิจัยนี้มีคุณสมบัติใกล้เคียงกันทุกประการ ได้แก่ 
การลงทะเบียนฝึกปฎิบัติการพยาบาลรายวิชาที่
เหมือนกัน ชั้นปีเดียวกัน อายุ และเกรดเฉลี่ย 
	 3.	 Control of Extraneous Variables 
(Con.) เป็นการควบคุมอิทธิพลของตัวแปรภายนอก 
ท่ีไม่ได้ศึกษาแต่ตัวแปรนั้นอาจมีอิทธิพลต่อตัวแปร
ตาม เพื่อไม่ให้เกิดผลต่อตัวแปรตาม โดยควบคุม 
สภาพห้องทีใ่ช้สอน เวลาทีใ่ช้สอน และเนือ้หาทีใ่ช้สอน
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ผลของการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษาต่อทักษะความคิดเชิงระบบของนักศึกษา
พยาบาลศาสตร์แมคคอร์มิค ในรายวิชาฝึกปฏิบัติการพยาบาลมารดา ทารก และการผดุงครรภ์ 2

ที่มีลักษณะเหมือนกัน

	 ทั้งน้ีได้ก�ำหนดคุณสมบัติของกลุ่มตัวอย่างมี
รายละเอียด ดังนี้
	 1.	 เป็นนักศกึษาพยาบาลศาสตรบัณฑติช้ันปี
ท่ี 4 ลงทะเบยีนรายวชิาฝึกปฏบิติัการพยาบาลมารดา 
ทารก และการผดุงครรภ์ 2 (พบ.485) ภาคการเรียน
ที่ 1 ปีการศึกษา 2561 ฝึกปฏิบัติในแผนกห้องคลอด 
และหลังคลอด
	 2.	 ยนิยอมในการเข้าร่วมในงานวิจยั การเชญิ
กลุ่มตัวอย่างเข้าร่วมวิจัย ให้กลุ่มตัวอย่างสมัครร่วม
โครงการโดยผ่านผู ้ช่วยวิจัย ซึ่งผู ้ช่วยวิจัยเป็นผู ้
ประสานงานการตดิต่อกบักลุม่ตวัอย่าง เกบ็ข้อมลูทัง้
ก่อนและหลงั ส�ำหรับอาจารย์ในคณะวจัิยเป็นผูใ้ห้การ
จัดกระท�ำ  (intervention) เท่านั้น ไม่ได้เข้ามา
เกีย่วข้องในกระบวนการเกบ็ข้อมลู โดยคณะผูว้จิยัได้
ให้ความเป็นธรรม และไม่มีผลต่อคะแนนจากการ
ประเมินผลการเรียนของกลุ่มตัวอย่าง
	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	  
	 1.	 เครื่องมือท่ีใช้ในการด�ำเนินการวิจัย 
ได้แก่ โจทย์สถานการณ์กรณีศึกษาของแผนกห้อง
คลอด และแผนกหลังคลอด โดยโจทย์สถานการณ์
กรณศีกึษา เป็นการก�ำหนดสถานการณ์ทางสติูศาสตร์
เกีย่วกบัการตัง้ครรภ์ทีม่ภีาวะแทรกซ้อน ในสถานการณ์
จะให้ข้อมลูทีเ่กดิขึน้ตัง้แต่ระยะตัง้ครรภ์ และก�ำหนด
ค�ำถามในลกัษณะการวิเคราะห์กรณศีกึษา จากนัน้จงึ
เพ่ิมข้อมูลในสถานการณ์ช่วงระยะคลอดจนถึงระยะ
หลังคลอดและก�ำหนดค�ำถามให้ตอบเพิ่มเช่นกัน 
	 2.	 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้มี 2 ส่วน ได้แก่
	 	 2.1	 แบบบันทึกข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก ่
เพศ อายุ และเกรดเฉลี่ย
	 	 2.2	 แบบทดสอบการวัดความคิดเชิง
ระบบ โดยผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการทบทวนวรรณและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แบบทดสอบวัดการคิดเชิงระบบ 
เป็นโจทย์สถานการณ์ 6 สถานการณ์ ลักษณะเป็น
ข้อสอบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก โดยตอบ

ค�ำถามจาก 6 สถานการณ์ จ�ำนวน 22 ข้อ เกณฑ์ให้
คะแนน ตอบถูก ให้ 1 คะแนน และตอบผิด ให้ 0 
คะแนน
	 การตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 การตรวจสอบความตรงของเนื้อหา 
(Content validity index) 
	 ผู ้วิจัยน�ำโจทย์สถานการณ์กรณีศึกษาของ
แผนกห้องคลอด และแผนกหลังคลอด และแบบ
ทดสอบการวัดความคิดเชิงระบบที่สร้างขึ้น ให้ผู้ทรง
คณุวฒุจิ�ำนวน 3 ท่านตรวจสอบความตรงตามเนือ้หา
โดย ประกอบด้วย 1) อาจารย์พยาบาลที่มีความ
เชี่ยวชาญด้านการพยาบาลมารดา ทารกและการ
ผดุงครรภ์ 1 ท่าน 2) อาจารย์พยาบาลที่มีความ
เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนการสอน 2 ท่าน เพื่อ
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา ความเหมาะสมของ
ภาษาท่ีใช้ความชัดเจนของข้อความแต่ละข้อ และ
ความครอบคลุมของสาระความรู้ หลงัจากได้ข้อเสนอ
แนะแล้ว น�ำมามาปรบัปรงุแก้ไขตามข้อเสนอแนะของ
ผูท้รงคณุวฒุ ิได้ค่าความตรงของเนือ้หา (CVI) เท่ากบั 
0.82
	 การตรวจสอบความเชื่อมั่นของเนื้อหา 
(Reliability) 
	 ผู ้วิจัยน�ำแบบทดสอบการวัดความคิดเชิง
ระบบไปทดลองใช้กบักลุม่ตวัอย่างจ�ำนวน 10 คน จาก
นั้นน�ำไปหาค่าความสอดคล้องภายใน โดยใช้สูตร 
คูเดอร์-ริชาร์ดสัน 20 (Kuder-Richardson 20: KR 
20)ได้ค่าเท่ากับ 0.95
	 การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง
	 งานวจิยันีไ้ด้รบัการรบัรองจากคณะกรรมการ
จ ริยธรรมการวิจั ยของคณะพยาบาลศาสตร  ์
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่  เอกสารรับรองเลขที่ 
117/2018 และกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยได้รับการ
ช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการวิจัยและมีการลงนาม
ยินยอมในเอกสารขอความยินยอมในการเข้าร่วม
โครงการวิจัย
	 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
	 หลงัจากได้รับการพจิารณาอนมุตัทินุอดุหนนุ
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การวิจัย และโครงร่างการวิจัยผ่านการรับรองจาก
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยแล้ว ผู้วิจัยด�ำเนิน
การรวบรวมข้อมลูในกลุม่ตวัอย่าง โดยมขีัน้ตอน ดงันี้
	 การด�ำเนินการวิจัย
	 กลุ่มที่ได้รับการเรียนการสอนโดยใช้
สถานการณ์กรณีศึกษา (กลุ่มทดลอง)
	 1.	 ประเมินคะแนนความคิดเชิงระบบโดยให้
ตอบแบบทดสอบการวัดความคิดเชิงระบบก่อนการ
ขึ้นฝึกปฏิบัติงานในรายวิชาฝึกปฏิบัติการพยาบาล
มารดา ทารก และการผดุงครรภ์ 2 (พบ.485) ใน
แผนกห้องคลอด และแผนกหลังคลอด
	 2.	 จัดการเรยีนการสอนโดยใช้โจทยสถานการณ์
กรณีศึกษา ซึ่งประกอบด้วยการจัดการเรียนรู้ 4 ขั้น
ตอนเรียงตามล�ำดับ ดังนี้
		  ขั้นตอนที่หนึ่ง ขั้นก�ำหนดประเด็นปัญหา 
โดยวิเคราะห์บริบทของกรณีศึกษา สู่เป้าหมายของ
การคิด และการก�ำหนดวัตถุประสงค์ของกิจกรรม 
		  ขัน้ตอนทีส่อง ขัน้วเิคราะห์ปัจจัยย่อย โดย
ทบทวนสาเหตุของปัญหา ได้จากการใช้แผนผังความ
คิด แยกแยะองค์ประกอบของประเด็นปัญหา เพื่อ
ศึกษาปัจจัยย่อย ความเป็นเหตุเป็นผลกัน โดยอาศัย
ข้อความรู้ หลักการ ประสบการณ์ในเรื่องท่ีก�ำลัง
ศึกษา
		  ข้ันตอนท่ีสาม ขัน้หาความสมัพนัธ์ระหว่าง
ปัจจัยย่อย โดยเริ่มกระบวนการเรียนรู้ความเชื่อมโยง
สัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัย่อยแต่ละตัวว่ามคีวามสมัพนัธ์
ที่สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน หรือทิศในทาง
ผกผันกลับทิศกัน เพื่อไปสู่การก�ำหนดสมมุติฐานใน
เรื่องที่คิด
		  ขั้นตอนที่สี ่ขั้นเขียนวงจรปัญหาของกรณี
ศึกษา โดยเชื่อมโยงระหว่างตัวแปรอย่างน้อย 2 
ตัวแปรหรือมากกว่า ซึ่งการแสดงความสัมพันธ์ จะ

ปรากฎด้วยการเขียนลูกศรเช่ือมโยง สะท้อนปัญหา
ท่ีแท้จริงที่ผ ่านการวิเคราะห์ สังเคราะห์ น�ำมา 
เชื่อมโยง ปรากฎผลเป็นรูปธรรมที่สมาชิกทุกคนใน
กลุ่มสามารถเรียนรู้ร่วมกันได้ 
	 3.	 ประเมินคะแนนความคิดเชิงระบบโดยให้
ตอบแบบทดสอบการวัดความคิดเชิงระบบหลังการ
ขึ้นฝึกปฏิบัติงานในรายวิชาฝึกปฏิบัติการพยาบาล
มารดา ทารก และการผดุงครรภ์ 2 (พบ.485) ใน
แผนกห้องคลอดและแผนกหลงัคลอดของกลุม่ทดลอง
	 กลุม่ทีไ่ด้รบัการเรยีนการสอนตามมาตรฐาน
ปกติ (กลุ่มควบคุม)
	 1.	 ประเมินคะแนนความคิดเชิงระบบโดยให้
ตอบแบบทดสอบการวัดความคิดเชิงระบบก่อนการ
ขึ้นฝึกปฏิบัติงานในรายวิชาฝึกปฏิบัติการพยาบาล
มารดา ทารก และการผดุงครรภ์ 2 (พบ.485) ใน
แผนกห้องคลอดและแผนกหลังคลอดของกลุ ่ม
ควบคุม
	 2.	 จัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานปกติ
	 3.	 ประเมินคะแนนความคิดเชิงระบบโดยให้
ตอบแบบทดสอบการวัดความคิดเชิงระบบหลังการ
ขึ้นฝึกปฏิบัติงานในรายวิชาฝึกปฏิบัติการพยาบาล
มารดา ทารก และการผดุงครรภ์ 2 (พบ.485) ใน
แผนกห้องคลอดและแผนกหลังคลอดของกลุ ่ม
ควบคุม
	 ท้ังนี้ เก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยกับกลุ่มควบคุม
ก่อน จากนั้นจึงเก็บรวบรวมข้อมูลและจัดกระท�ำการ
เรียนรู้ โดยให้โจทย์สถานการณ์กรณีศึกษาในกลุ่ม
ทดลอง ซึ่งท�ำให้กลุ่มตัวอย่างทั้งสองกลุ่มไม่สับสนใน
การจดักระท�ำ หลงัจากเกบ็ข้อมลูในกลุม่ทดลองเสรจ็ 
จึงจัดให้กลุ ่มควบคุมได้รับการเรียนรู ้เหมือนกลุ ่ม
ทดลองทุกประการ เพื่อให้กลุ ่มควบคุมมีโอกาส
พัฒนาการคิดเชิงระบบเช่นกัน
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ผลของการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษาต่อทักษะความคิดเชิงระบบของนักศึกษา
พยาบาลศาสตร์แมคคอร์มิค ในรายวิชาฝึกปฏิบัติการพยาบาลมารดา ทารก และการผดุงครรภ์ 2

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 1.	 วิ เคราะห์ข ้อมูลส ่วนบุคคล โดยการ
แจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน
	 2.	 วิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉลี่ย
คะแนนความคิดเชิงระบบ ภายในกลุ่มเดียวกัน โดย
ใช้สถติทิดสอบค่าท ีชนดิสองกลุม่ทีไ่ม่เป็นอสิระต่อกนั 
(t-test for dependent sample [paired t-test])	
	 3.	 วิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉลี่ย
คะแนนความคิดเชิงระบบ กลุม่ทีไ่ด้รับการจัดการสอน
โดยใช้กรณีศึกษากับกลุ่มที่ไม่ได้รับการสอน โดยใช้
สถิติทดสอบค่าที ชนิดสองกลุ่มที่เป็นอิสระต่อกัน (t-
test for independent sample)

ผลการวิจัย
	 ส่วนที่ 1 ข้อมูลลักษณะทั่วไปของกลุ่ม
ตัวอย่าง

	 กลุ ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมในงานวิจัยครั้งนี้มี
จ�ำนวน 58 ราย แบ่งเป็นกลุม่ทดลอง 29 รายและกลุม่
ควบคุม 29 ราย ทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 93.10 กลุ่มทดลอง
มีอายุเฉลี่ยเท่ากับ 22.28 ปี (S.D.= 0.70, Range= 
21-25 ปี)และกลุ่มควบคุมมีอายุเฉลี่ยเท่ากับ 22.17 
ปี (S.D. = 0.47, Range = 21-23 ปี) และกลุม่ทดลอง
มเีกรดเฉลีย่เท่ากบั 2.82 (S.D.= 0.29, Range= 2.50 
- 3.33)และกลุม่ควบคุมมเีกรดเฉลีย่เท่ากบั 2.81(S.D. 
= 0.30, Range = 2.40 - 3.33)พบว่า เมื่อเปรียบ
เทยีบ เกรด และอาย ุไม่มคีวามต่างกนัของทัง้สองกลุม่ 
ซี่งเป็นการควบคุมตัวแปรภายนอกต่างๆ ไม่ให้ มีผล
ต่อตัวแปรตามโดยยึดหลักMax.Min.Con.Principle 
ดังรายละเอียดตารางที่ 4

แผนผังแสดงขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม

1. ประเมินคะแนนความคิดเชิงระบบ 
ก่อนการขึ้นฝึกปฏิบัติงาน

1. ประเมนิคะแนนความคดิเชงิระบบ ก่อน
การขึ้นฝึกปฏิบัติงาน

2. จัดการเรียนการสอนโดยใช้โจทย์
สถานการณ์กรณีศึกษา

2. จัดการเรียนการสอนตามปกติ

3. ประเมินคะแนนความคิดเชิงระบบ
หลังการขึ้นฝึกปฏิบัติงานทันที

3. ประเมนิคะแนนความคดิเชงิระบบหลงั
การขึ้นฝึกปฏิบัติงานทันที
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	 ส่วนที่ 2 ข้อมูลเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ย
ของคะแนนความคดิเชิงระบบ ของกลุม่ทดลองและ
กลุ่มควบคุม
	 กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยของคะแนนความ
คดิเชงิระบบเท่ากบั 10.37 คะแนน (S.D.=2.09) ส่วน
กลุ ่มควบคุมมีคะแนนเท ่ากับ 10.37 คะแนน 
(S.D.=1.80) เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนน

เฉลี่ยของคะแนนความคิดเชิงระบบก่อนได้รับการ
จัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษาของกลุ ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุม ด้วยสถิติทดสอบค่าทีชนิด
สองกลุ่มที่เป็นอิสระต่อกัน (Independent t-test) 
ผลการทดสอบพบว่าคะแนนเฉลี่ยของคะแนนความ
คิดเชิงระบบของทั้งสองกลุ่มไม่แตกต่างกัน ดังราย
ละเอียดตารางที่ 4

ตารางที่ 4 แสดงจ�ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ�ำแนกตาม เพศ อายุ และเกรดเฉลี่ย

ลักษณะกลุ่มตัวอย่าง
กลุ่มทดลอง (n=29) กลุ่มควบคุม (n=29)

จ�ำนวน (คน) ร้อยละ จ�ำนวน (คน) ร้อยละ

เพศ
 หญิง
 ชาย

27
2

93.10
6.90

27
2

93.10
6.90

อายุ (ปี)
 20-25

 
29 100 29 100

( x  = 22.28, S.D. = 0.70,
Range = 21-25)

( x  = 21.27, S.D. = 0.47,
Range = 21-23)

เกรดเฉลี่ย
2.00-2.49
2.50-3.00
3.01-3.49

 
0 
20
9

0.00
69.00
31.00

2
18
9

6.90
62.10
31.00

( x  = 2.82, S.D. = 0.29,
Range = 2.50-3.33)

( x  = 2.81, S.D. = 0.30,
Range = 2.40-3.33)

ตารางที่ 4 แสดงการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของคะแนนความคิดเชิงระบบก่อนได้รับการจัดการเรียนการ
สอนโดยใช้กรณีศึกษาของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม

ตัวแปรที่ศึกษา
กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม

p-value
x  SD x  SD

คะแนนความคิดเชิงระบบ 10.37 2.09 10.37 1.80 .383



วารสารสมาคมพยาบาลแห่งประเทศไทยฯ สาขาภาคเหนือ32

ผลของการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษาต่อทักษะความคิดเชิงระบบของนักศึกษา
พยาบาลศาสตร์แมคคอร์มิค ในรายวิชาฝึกปฏิบัติการพยาบาลมารดา ทารก และการผดุงครรภ์ 2

	 ก่อนการทดลอง กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ย
ของคะแนนความคิดเชิงระบบอยู ่ระหว่าง 7-15 
คะแนน (คะแนนเต็ม 22 คะแนน) และมีคะแนนเฉลีย่ 
10.37 คะแนน (S.D.=2.09) ส่วนกลุ่มควบคุมมี
คะแนนเฉลี่ยของคะแนนความคิดเชิงระบบอยู ่
ระหว่าง 7-14 คะแนน และคะแนนเฉลี่ย 10.37 
คะแนน (S.D.=1.80) ภายหลังการทดลอง กลุ่ม
ทดลองมีคะแนนเฉลี่ยของคะแนนความคิดเชิงระบบ
เท่ากับ 12.66 คะแนน โดยคะแนนเฉลี่ยเดิม 10.37 

คะแนนเพิ่มขึ้นเป็น 2.29 คะแนน (S.D.=1.72) ส่วน
กลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉลี่ยของคะแนนความคิดเชิง
ระบบเท่ากับ 11.79 คะแนน โดยคะแนนเฉลี่ยเดิม 
10.37 คะแนน เพ่ิมข้ึนเป็น1.42 คะแนน (S.D.=2.04) 
เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างคะแนนเฉลี่ย
ของคะแนนความคิดเชิงระบบด้วยสถิติทดสอบค่าที 
ชนิดสองกลุ่มท่ีไม่เป็นอิสระต่อกัน (Paired t-test) 
ของกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุมมีความแตกต่างกัน 
ดังรายละเอียดตารางที่ 4

ตารางที่ 4 แสดงการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของคะแนนความคิดเชิงระบบก่อนและหลังได้รับการจัดการ
เรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษาของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม

กลุ่มตัวอย่าง ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง p-value

x S.D. x S.D.

คะแนนความคิดเชิงระบบ
กลุ่มทดลอง
กลุ่มควบคุม

10.37
10.37

2.09
1.80

12.66
11.79

1.72
2.04

.000

.007

	 ภายหลังการทดลอง กลุ่มทดลองมีคะแนน
เฉลี่ยของคะแนนความคิดเชิงระบบเท่ากับ 12.66 
คะแนน (S.D.=1.72) ส่วนกลุม่ควบคมุมคีะแนนเฉลีย่
ของคะแนนความคิดเชิงระบบเท่ากับ 11.79 คะแนน 
(S.D.=2.04) เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง

คะแนนเฉลีย่ของคะแนนความคดิเชงิระบบ ด้วยสถิติ
ทดสอบค่าทีชนิดสองกลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกัน (Inde-
pendent t-test) พบว่าหลังได้รับการจัดการเรียน
การสอนท้ังสองกลุ่มไม่มีความแตกต่างกัน ดังราย
ละเอียดตารางที่ 4

ตารางท่ี 4 แสดงการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของคะแนนความคิดเชิงระบบหลังได้รับการจัดการเรียนการ
สอนโดยใช้กรณีศึกษาของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม

กลุ่มตัวอย่าง x  S.D.ฟหS.D.  p-value

คะแนนความคิดเชิงระบบ
กลุ่มทดลอง
กลุ่มควบคุม

 
 12.66
 11.79

1.72
2.04

.088
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สรุปและอภิปรายผล
	 สมมติฐานข้อ 1 นักศึกษากลุ่มที่ได้รับการ
จดัการสอนโดยใช้กรณีศึกษามคีะแนนเฉลีย่ของทกัษะ
การคดิเชงิระบบสงูกว่ากลุม่ทีไ่ม่ได้ใช้กรณศีกึษา กลุม่
ทดลองมีคะแนนเฉลี่ยของคะแนนความคิดเชิงระบบ
เท่ากบั 12.66 คะแนน (S.D.=1.72) ส่วนกลุม่ควบคมุ
มีคะแนนเฉลี่ยของคะแนนความคิดเชิงระบบเท่ากับ 
11.79 คะแนน (S.D.=2.04) เมื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างระหว่างคะแนนเฉลีย่ของคะแนนความคดิเชงิ
ระบบ ด้วยสถติทิดสอบค่าทชีนดิสองกลุม่ทีเ่ป็นอสิระ
ต่อกัน พบว่าหลังได้รับการจัดการสอนโดยใช้กรณี
ศึกษาทั้งสองกลุ่มไม่มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัย
ส�ำคญัทางสถติิที ่.05 ผลการวจิยัปฎเิสธสมมติฐานข้อ 
1 ทั้งนี้อาจจะเป็นเพราะในรายวิชาการพยาบาล
มารดา ทารกและการผดุงครรภ์ 2 (พบ.485) มีการ
จัดการเรียนการสอนให้นักศึกษาท�ำรายงานกรณี
ศึกษาทั้งรายเดี่ยวคนละ 1 กรณีศึกษา และรายกลุ่ม
จ�ำนวน 1 กรณีศึกษาเหมือนกนั จึงอาจท�ำให้นักศกึษา
กลุ่มควบคุมน�ำกรณีศึกษาที่ตนเองรับดูแล ช่วง
ระหว่างการฝึกปฎบิติังาน เพือ่ก�ำหนดประเด็นปัญหา 
ทบทวนสาเหตุปัญหา วิเคราะห์สาเหตุ ประเมิน และ
สรุปผล ซึ่งกระบวนการนี้จ�ำเป็นต้องมีการพูดคุย 
อภิปรายกันภายในกลุ่มโดยใช้กระบวนการพยาบาล 
นอกจากน้ีกลุ่มควบคุมได้ฝึกปฏิบัติในแหล่งฝึกท่ีอยู่
ต่างอ�ำเภอตามตารางฝึกของรายวชิา ซึง่แหล่งฝึกต่าง
อ�ำเภอส่วนใหญ่มีจ�ำนวนผู้มารับบริการจ�ำนวนมาก 
และมีความหลากหลาย จึงท�ำให้กลุ่มควบคุมได้รับ
ประสบการณ์ตรงในการใช้ทกัษะการคิดเช่ือมโยง การ
คิดเชิงเหตุผล และการคิดตัดสินใจแก้ปัญหา และ
นกัศึกษาเป็นนักศึกษาชัน้ปีที ่4 มปีระสบการณ์ในการ
ให้การดูและผู้รับบริการโดยใช้กระบวนการพยาบาล
ของหลักสูตรจึงท�ำให้มีประสบการณ์ในการคิดเป็น
ระบบมาก่อน ซึง่สิง่น้ีอาจท�ำให้กลุม่ควบคุมปฎบิตักิาร
พยาบาลได้ไม่ต่างจากกลุม่ทดลอง ทีไ่ด้รบัสถานการณ์
กรณีศึกษาเสริมขณะฝึกปฏิบัติ ดังนั้นกลุ่มควบคุมจึง
ได้คะแนนความคิดเชิงระบบหลังทดลองไม่ต่างกับ
กลุ่มทดลอง 

	 สมมติฐานข้อ 2 นักศึกษากลุ่มท่ีได้รับการ
จดัการสอนโดยใช้กรณศีกึษามคีะแนนเฉลีย่ของทกัษะ
การคดิเชงิระบบหลงัการใช้กรณศีกึษาสงูกว่าก่อนการ
ใช้กรณีศึกษา โดยกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยของ
คะแนนความคดิเชิงระบบก่อนการทดลอง อยูร่ะหว่าง 
7-15 คะแนน (คะแนนเตม็ 22 คะแนน) และมคีะแนน
เฉลี่ย 10.37 คะแนน (S.D. = 2.09) แต่ภายหลังการ
ทดลองกลุม่ทดลองมคีะแนนเฉลีย่คะแนนความคดิเชงิ
ระบบเท่ากับ 12.66 คะแนนจากคะแนนเฉลี่ยเดิม 
10.37 คะแนน เพิ่มขึ้นเป็น 2.29 คะแนน (S.D. = 
1.72) ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการจัดการเรียนการสอน
ด้วยกรณีศึกษาเป็นการน�ำเอาหลักการของการแก้
ปัญหาเป็นฐานมากระตุน้ให้กลุม่ทดลองเกดิการเรยีน
รู ้จากความสงสยัและต้องการแสวงหาความรูเ้พือ่ขจดั
ความสงสัยนั้น ซึ่งกรณีศึกษาเป็นสถานการณ์ที่สร้าง
ข้ึนโดยอิงจากเหตุการณ์จริง เพื่อช่วยให้ผู้เรียนได้
ฝึกฝนการเผชิญและแก้ไขปัญหา เปิดโอกาสให้คิด
วเิคราะห์ ช่วยให้ผูเ้รยีนมมีมุมองทีก่ว้างขึน้13 ซึง่ผูส้อน
ได้การจัดการเรียนรู้ 4 ขั้นตอน โดยขั้นตอนแรก การ
ก�ำหนดประเดน็ปัญหาของกรณศีกึษา ให้กลุม่ทดลอง
วิเคราะห์บริบทของกรณีศึกษาท่ีน�ำไปสู่สาเหตุของ
การเกดิปัญหาเหล่านัน้ จากนัน้ให้ทบทวนสาเหตุของ
ปัญหาที่ได้จากการใช้แผนผังความคิด แยกแยะ 
องค์ประกอบของประเด็นปัญหา เพ่ือศึกษาดูปัจจัย
ย่อย มีความเป็นเหตุเป็นผลกันหรือไม่ โดยอาศัย
ข้อความรู้ หลักการ ประสบการณ์ในเรื่องท่ีก�ำลัง
ศึกษา ขั้นตอนที่สาม วิเคราะห์ปัจจัยย่อยในการเกิด
ปัญหาของกรณศีกึษาทีผ่่านการพจิารณาเป็นเหตเุป็น
ผลมาแล้ว เป็นการเริม่กระบวนการเรยีนรูค้วามเชือ่ม
โยงสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยย่อยแต่ละตัวว่ามีความ
สัมพันธ์ท่ีสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันหรือทิศใน
ทางผกผันกลับทิศ กัน  เพื่ อ ไปสู ่ ก ารก� ำหนด
กระบวนการพยาบาล และข้ันตอนสดุท้าย ก�ำหนดให้
เขียนวงจรปัญหาของกรณีศึกษา โดยการเช่ือม 
โยงระหว่างข้อมลูทีน่�ำมาสนบัสนุน มกีารแลกเปลีย่น
การเรียนรู้ร่วมกันของสมาชิกทุกคนในกลุ ่ม โดย
กระบวนการท่ีให้กลุ่มทดลองได้เช่ือมโยงทุกอย่างท่ี
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ผลของการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษาต่อทักษะความคิดเชิงระบบของนักศึกษา
พยาบาลศาสตร์แมคคอร์มิค ในรายวิชาฝึกปฏิบัติการพยาบาลมารดา ทารก และการผดุงครรภ์ 2

เป็นบริบทของกรณีศึกษา การค้นหาข้อมูลท่ีโยงใย
ของเรื่องราวต่างๆ ที่เกิดขึ้น ประสานต่อเนื่องกันของ
กรณศีกึษา ช่วยเสรมิสร้างทกัษะการคดิเชงิระบบของ
กลุ ่มทดลองมากขึ้น ดังนั้นคะแนนเฉลี่ยหลังการ
จดัการเรยีนการสอนโดยใช้กรณศีกึษาจึงมคีะแนนสงู
กว่าก่อนการจัดการเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับ
การศกึษาของสกลสภุา อภิชจับญุโชค14 ทีศ่กึษาเกีย่ว
กับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้แบบกรณี
ศึกษาและความสามารถในการประเมินสภาพปัญหา
การหายใจในหอผู ้ป ่วยวิกฤตทารกแรกเกิดของ
นักศึกษาพยาบาล พบว่า คะแนนเฉลี่ยความสามารถ
ในการประเมินสภาพปัญหาการหายใจทารกวิกฤต
ขณะนัน้ และหลงั สงูกว่าก่อนการจดัการเรยีนรูอ้ย่าง
มีนัยส�ำคัญที่ระดับ 0.01 และกรณีศึกษาเป็นรูปแบบ
หน่ึงที่ช่วยส่งเสริมให้ผู ้เรียนวิเคราะห์สถานการณ์
ต่างๆ เพื่อน�ำมาแก้ไข ปรับปรุงแนวทางการพยาบาล
ทารกวิกฤตด้วยตนเองอีกด้วย และสอดคล้องกับการ
วิจัยของพชรมณฑ์ หมวดนุ่มและสุเทพ อ่วมเจริญ15 
ที่ศึกษาการพัฒนาความสามารถในการคิดเชิงระบบ
เพื่อเชื่อมโยงการเขียนโดยใชเทคนิคผังกราฟกของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 พบว่า ความสามารถ
ในการคิดเชิงระบบของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 
6 กอนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคผัง
กราฟิกแตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญที่ระดับ 0.05 โดยมี
คะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
	 ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน
แบบกรณีศึกษา แสดงให้เห็นว่าสามารถช่วยเน้นให้ผู้
เรียนเข้าใจปัญหาและสถานการณ์ วิเคราะห์แก้ไข
ปัญหารอบด้าน น�ำข้อมูลมาเชื่อมโยงเป็นเหตุเป็นผล
กัน มองเห็นความสัมพันธ์ระหว่างส่วนย่อยต่างๆ ใน

สถานการณ์ของกรณีศึกษา จึงเหมาะสมกับการสอน
คลินิกทางการพยาบาล เนื่องจากการส่งเสริมพัฒนา
และเตรียมความพร้อมแก่นักศึกษาท่ีฝึกปฏิบัติการ
พยาบาลโดยเน้นความรู ้ความเข้าใจและทักษะใน
การน�ำไปปฏบัิตเิป็นหลกั เพือ่ให้การพยาบาลได้อย่าง
มีประสิทธิภาพต่อไป

ข้อจ�ำกัดในการวิจัยครั้งนี้
	 การจัดการเรียนการสอนในรายวิชา พบ.485 
มกีารก�ำหนดงานของรายวชิา โดยหนึง่ในงานเหล่านัน้ 
คอื ให้นกัศกึษาจดัท�ำรายงานกรณศีกึษาเป็นแบบราย
เดี่ยว และรายกลุ่ม 1 กรณีศึกษา ท�ำให้กลุ่มควบคุม
ได้ท�ำกรณีศึกษาเช่นเดียวกับกลุ่มทดลอง อันเป็นข้อ
จ�ำกดัของการศกึษาครัง้นี ้และอาจท�ำให้ผลการศกึษา
ปฏิเสธสมมติฐาน 

ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้
	 1.	 น�ำกระบวนการจดัการเรยีนการสอนแบบ
กรณีศึกษาไปใช้ในการฝึกปฏิบัติการพยาบาลมารดา 
ทารก และการผดุงครรภ์ 2 ในปีการศึกษาถัดไป
	 2.	 น�ำกระบวนการจดัการเรยีนการสอนแบบ
สถานการณ์กรณศีกึษาไปปรับใช้กบัรายวชิาอืน่ต่อไป

ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป
	 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับวิธีการส่งเสริม
การคิดเชิงระบบ โดยใชเทคนิคหรือรูปแบบการสอน
แบบอืน่ๆ ร่วมด้วย เชน การเรยีนแบบมสีวนรวม การ
เรียนแบบ Story line และการเรียนรูแบบรวมมือ 
เป็นต้น และควรเร่ิมการศึกษาวิจัยในนักศึกษา
พยาบาลชั้นปีอื่นๆ ด้วย
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