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* ผูชวยศาสตราจารย คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน

ปจจัยรวมทํานายพฤติกรรมการพยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุ
ของนักศึกษาพยาบาลในวิชาปฏิบัติการพยาบาล

  มยุรี  ลี่ทองอิน ปร.ด.* สิริมาศ ปยะวัฒนพงศ  ปร.ด* 

บทคัดยอ
 การศึกษาเชิงทํานายนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ 1)  เพื่อศึกษาพฤติกรรมการพยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุของ
นักศึกษาพยาบาล 2) เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยที่มีผลและปจจัยที่สามารถทํานายพฤติกรรมการ
พยาบาลเอ้ืออาทรผูสูงอายุของนักศึกษาพยาบาล ประชากร ไดแก นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนวิชาปฏิบัติการ
พยาบาล 4 ปการศึกษา 2556 คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลยัขอนแกน จาํนวน 149 ราย ศกึษาระหวางธันวาคม 
2556 – เมษายน 2557 ปจจยัทีศ่กึษา ไดแก ประสบการณในการดูแลผูสงูอายใุนครอบครวั ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
ทัศนคติตอผูสูงอายุไทย พฤติกรรมการพยาบาลเอ้ืออาทรผูสูงอายุของอาจารยและพยาบาลวิชาชีพ สิ่งแวดลอมใน
หอผูปวย และพฤติกรรมการพยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุของนักศึกษา เครื่องมือที่ใช ประกอบดวย 1) ขอมูลทั่วไป 
2) แบบสอบถามทัศนคติตอผูสูงอายุไทย 3) แบบสอบถามการรับรูพฤติกรรมการพยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุของ
อาจารย 4) แบบสอบถามการรับรูพฤติกรรมการพยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุของพยาบาลวิชาชีพ 5) แบบสอบถาม
การรับรูสิ่งแวดลอมในหอผูปวย และ 6) แบบประเมินพฤติกรรมการพยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุของนักศึกษา 
คาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงเทากับ 0.85; 0.96; 0.96; 0.91 และ 0.94 ตามลําดับ วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ
เชิงพรรณนา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน และการวิเคราะหถดถอยพหุแบบขั้นตอน 
 ผลการศึกษา พบวา 1) พฤติกรรมการพยาบาลเอ้ืออาทรผูสงูอายุของนักศกึษาพยาบาลโดยรวมอยูระดับสูง 
2) ปจจัยที่มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการพยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุ ไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาการพยาบาลผูสูงอายุ (r=.289, p<.01), ทัศนคติตอผูสูงอายุ (r=.161, p<.05), การรับรูพฤติกรรมการพยาบาล
เอือ้อาทรผูสงูอายขุองอาจารยนเิทศ (r=.190, p<.05), การรบัรูพฤตกิรรมการพยาบาลเอือ้อาทรผูสงูอายขุองพยาบาล
วชิาชพี (r=.165, p<.05), และ การรบัรูสิง่แวดลอมในหอผูปวย (r=.400, p<.01) สวนประสบการณการดแูลผูสงูอายุ
ที่เจ็บปวยในครอบครัวไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการพยาบาลเอ้ืออาทรผูสูงอายุของนักศึกษาพยาบาล 
(r=.152, p >.05)  3) ปจจัยทีส่ามารถทาํนายพฤติกรรมการพยาบาลเอ้ืออาทรผูสงูอายุของนักศกึษาพยาบาล ไดแก 
การรับรูสิ่งแวดลอมในหอผูปวย (β =.398, p<.001) และ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาการพยาบาลผูสูงอายุ (β = 
.285, p<.001) รวมทํานายรอยละ 24.2 (p< .05) 
 ขอเสนอแนะ ควรมีการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีบรูณาการความรูและการจัดส่ิงแวดลอมใน
หอผูปวยเพื่อสงเสริมพฤติกรรมการพยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุของนักศึกษาพยาบาลตอไป

คําสําคัญ: การพยาบาลเอ้ืออาทรผูสูงอายุ นักศึกษาพยาบาล
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
 วิชาการปฏิบัติการพยาบาล 4 เปนวิชาหนี่งใน
หลักสูตรพยาบาลบัณฑิตของคณะพยาบาลศาสตร  
มหาวิทยาลัยขอนแกนที่มุงเนนใหผูเรียนประยุกตและ
นําความรูจากภาคทฤษฎีไปสูการใชกระบวนการ
พยาบาลเพ่ือการดูแลผูสงูอายุทีเ่จ็บปวยในโรงพยาบาล
แบบองครวม ที่ครอบคลุมการประเมินและการบําบัด
ทางการพยาบาลตลอดจนการวางแผนจําหนาย เพือ่ให
ผูเรียนมีสมรรถนะทางการพยาบาลผูสูงอายุ1 หรือมี
คณุลกัษณะเชิงพฤติกรรมอืน่ๆ2  ซึง่หัวใจของการปฏบิตัิ
การพยาบาลท่ัวไปท่ีสําคัญ คือ การพยาบาลอยาง
เอือ้อาทร อนัเปนแนวคดิทีป่ระกอบดวย มติดิานจติสงัคม 
ดานวิชาชีพ และดานเทคนิคการปฏิบตัิ3  เปนการปฏิบตัิ
ตอผูใชบริการดวยความเมตตา กรุณา ดวยบุคลิกภาพ
ที่แสดงออกถึงความหวงใย การใหความเห็นอกเห็นใจ 
การใหความสนใจ การชวยเหลือเกื้อกูล ความนุมนวล
ออนโยน และการใหความไวใจบนพ้ืนฐานการดูแลดวย
หัวใจความเปนมนุษย4 เนนการสรางสัมพันธภาพ 
การส่ือสาร การปฏบิตัดิวยการใชความสามารถและทกัษะ
เชงิวิชาชพี การเคารพความเปนบคุคลของผูปวย5  และ
การเอาใจใสประดุจญาติ6 แตดวยลักษณะเฉพาะของ
ผูสูงอายุที่มีการเปล่ียนแปลงของกระบวนการชรา 
สงผลใหกําลังสํารองลดลง อาการและอาการแสดงที่ไม
ตรงไปตรงมา การมโีรครวม การไดรบัยาหลายชนดิและ
ความไมเอ้ืออาํนวยของสังคม ทาํใหการปฏบิตัพิยาบาล
ผูสงูอายุตองเนนความสาํคัญของการพยาบาลเอ้ืออาทร
ที่ตองครอบคลุมท้ังพฤติกรรมผูใหบริการท่ีเอื้ออาทร 
ระบบบริการสุขภาพและสิ่งแวดลอม7 
 สืบเนื่องจากสรุปประเมินผลวิชาปฏิบัติการ
พยาบาล 4 สายการพยาบาลผูสูงอายุ8 ในป พ.ศ. 2555 
พบประเด็นท่ีนาสนใจดังนี้ 1) การฝกปฏิบัติการดูแล
ผูสงูอาย ุทาํใหผูเรียนทราบถงึปญหาเขาใจแนวทางการ
ดูแลและการเขาถึงผูสูงอายุ “รูสึกดีใจทุกคร้ังที่ผูปวย
เหน็หนาแลวย้ิมให” “มาฝกงานแลวรูสกึวาชอบผูสงูอายุ” 
2) สิ่งแวดลอมในหอผูปวยมีความพรอมดานตาง ๆ อาทิ
อุปกรณและแหลงเรียนรู 3) พฤติกรรมการพยาบาล
ของอาจารยนิเทศเปนตนแบบท่ีดีในการปฏิบัติงาน

ทั้งดานการปฏิบัติการดูแลผูปวยและการอธิบาย
ความรู แนวคิดหลักในการพยาบาลผูสูงอายุ สามารถ
ถายทอดประสบการณ และกระตุนใหนักศึกษาเกิด
การเรียนรู ทําใหมองเห็นความแตกตางระหวางการ
พยาบาลผูใหญและผูสูงอายุ “สังเกตเห็นอาจารยดูแล
อยางนุมนวลมาก อาจารยดแูลผูสงูอายแุบบใสใจ ทาํให
นักศึกษาเขาใจและจะนําไปปฏิบัติ” และ 4) พฤติกรรม
การพยาบาลของพยาบาลประจาํหอผูปวย “ไมวาจะเปน
หัวหนาหรือพี่พยาบาลประจําหอผูปวย เปนตัวอยางที่
ดีในการเปนพยาบาลท่ีทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ
และคํานึงผูปวยเปนอยางดี” จากการประเมินผล
ดังกลาว นําไปสูคําถามที่วา ภายหลังจากฝกปฏิบัติ
ผูเรยีนมพีฤติกรรมการพยาบาลเอือ้อาทรผูสงูอายอุยูใน
ระดับใด และมีปจจัยใดบางที่มีผลและสามารถทํานาย
การเกิดพฤติกรรมการพยาบาลเอ้ืออาทรผูสูงอายุใน
นักศึกษาพยาบาลได 
 จากการทบทวนวรรณกรรมที่ผานมาพบวา 
ปจจัยท่ีอาจมีผลตอพฤติกรรมการดูแลผูสูงอายุอยาง
เอ้ืออาทร ไดแก ผลสมัฤทธิท์างการเรียน9 ประสบการณ
การดูแล10,11 ทัศนคติตอผูสูงอายุ9,10,12,13 พฤติกรรมการ
พยาบาลของอาจารยนิ เทศและพยาบาล9,10,14,15

สิ่งแวดลอม10,11,15  ทั้งนี้ยังพบวา ชั้นปการศึกษา เพศ 
ไมมีผลตอการรับรูพฤติกรรมดูแลอยางเอื้ออาทรอยาง
มีนัยสําคัญ16 อยางไรก็ตามความสัมพันธของความรู 
ทัศนคติตอผูสูงอายุ ประสบการณการดูแลผูสูงอายุ 
การรบัรูพฤตกิรรมการพยาบาลเอ้ืออาทรของอาจารยนเิทศ 
การรับรูพฤติกรรมการพยาบาลเอ้ืออาทรของพยาบาล
วชิาชีพและส่ิงแวดลอมในหอผูปวยยังขาดความชัดเจนวา 
มีความสัมพันธและอิทธิพลในการทํานายพฤติกรรม
เอื้ออาทรผูสูงอายุของนักศึกษาพยาบาลหรือไมและ
มากนอยเพยีงใด นอกจากนีก้ารศกึษาในกลุมนกัศกึษา
พยาบาลสวนใหญใชทฤษฎีการดูแลอยางเอื้ออาทร 10 
ดาน ของ Watson เปนกรอบแนวคิดในการวิจัย17-19

ซึ่งมีแนวคิดมุมมองทางตะวันตกในการดูแลผูปวยไม
จําเพาะวัยใด อีกทั้งเนนการรับรูพฤติกรรมของ
ผูเรยีน17-19 มากกวาการมีพฤติกรรม ดวยความแตกตางของ
ความหมายพฤติกรรมการพยาบาลเอ้ืออาทรผูสูงอายุ
ในบริบทสังคมไทย12 อาจสงผลใหการอธิบายพฤติกรรม
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ผูเรียนในการดูแลผูสูงอายุโดยเฉพาะอยางย่ิงผูสูงอายุ
ที่ตองนอนพักรักษาตัวในโรงพยาบาลยังไมชัดเจน  
 บคุคลจะแสดงพฤตกิรรมเมือ่บุคคลไดเรยีนรูดวย
วธิกีารตางๆ ผานกระบวนการทางปญญา จนเกิดความ
เชือ่มัน่ในความสามารถของตนเองและคาดหวงัผลลพัธ
ที่เกิดขึ้นดานบวก จะสงผลใหบุคคลนั้นมีแรงจูงใจและ
ผลักดันใหกระทําพฤติกรรมนั้นดวยความพึงพอใจ มี
ประสทิธภิาพและตอเนือ่งถงึแมวาผลทีไ่ดไมเปนไปตาม
คาดหวัง แตยงัคงมีความพยายามและต้ังใจท่ีจะกระทํา
พฤติกรรมนั้นตอไป โดยพฤติกรรมที่แสดงออกขึ้นกับ
ปจจัยดานบุคคลและส่ิงแวดลอม20 ดงันัน้หากนักศกึษา
พยาบาลไดรบัอทิธพิลจากปจจยับคุคลไดแก ผลสมัฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาการพยาบาลผูสูงอายุ ประสบการณ
การดูแลผูสูงอายุที่เจ็บปวยในครอบครัว ทัศนคติตอ
ผูสูงอายุ การรับรูพฤติกรรมการพยาบาลเอ้ืออาทร
ผูสูงอายุของอาจารยนิเทศ การรับรูพฤติกรรมการ
พยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุของพยาบาล และปจจัย
สิง่แวดลอม ไดแก สิง่แวดลอมในหอผูปวย อาจสงผลให
มีพฤติกรรมการพยาบาลเอ้ืออาทรผูสูงอายุได 
 ดงันัน้ผูวจิยัจงึมคีวามสนใจท่ีจะศึกษาพฤติกรรม
การพยาบาลเอื้ออาทรของนักศึกษาพยาบาลในวิชา
ปฏิบัติการพยาบาล 4 เปนอยางไร ปจจัยใดที่สัมพันธ
และสามารถทํานายพฤติกรรมการดูแลผูสูงอายุอยาง
เอือ้อาทรของนักศกึษาพยาบาลได ทัง้นีเ้พือ่ใหไดขอมูล
พื้นฐานและขอคนพบท่ีนําไปสูการวางแผนการจัด
การเรียนการสอนภาคปฏบิตัสิายการพยาบาลผูสงูอายุ
ที่เนนพฤติกรรมการพยาบาลเอ้ืออาทรผูสูงอายุตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย
 1. เพือ่ศกึษาพฤตกิรรมการพยาบาลเอ้ืออาทร
ผูสูงอายุของนักศึกษาพยาบาล
 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยที่มี
ผลกับพฤติกรรมการพยาบาลเอ้ืออาทรผูสูงอายุของ
นักศึกษาพยาบาล
 3. เพื่อศึกษาปจจัยคัดสรรที่สามารถทํานาย
พฤตกิรรมการพยาบาลเอือ้อาทรผูสงูอายขุองนกัศึกษา
พยาบาล

สมมติฐานการวิจัย
 1.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการพยาบาล
ผูสูงอายุ ประสบการณการดูแลผูสูงอายุที่เจ็บปวยใน
ครอบครัว  ทัศนคติตอผูสูงอายุ การรับรูพฤติกรรมการ
พยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุของอาจารยนิเทศ การรับรู
พฤติกรรมการพยาบาลเอ้ืออาทรผูสงูอายุของพยาบาล
วิชาชีพ และการรับรูสิ่งแวดลอมในหอผูปวยมีความ
สัมพันธกับพฤติกรรมการพยาบาลเอ้ืออาทรผูสูงอายุ
ของนักศึกษาพยาบาล
 2. ปจจยัทีค่ดัสรรรวมกนัทาํนายพฤติกรรมการ
พยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุของนักศึกษาพยาบาลได

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 แบนดูรา20 ระบุไววา พฤติกรรมของมนุษย
จะมีปฏิสัมพันธหรือไดรับอิทธิพลจากปจจัยสวนบุคคล   
และ /หรือปจจัยส่ิงแวดลอม ซึ่ งบุคคลจะกระทํา
พฤติกรรมใดลวนแตผานกระบวนการเรียนรูที่มาจาก
ประสบการณที่ประสบความสําเร็จมากอน จากการ
สังเกตหรือการเลียนแบบตัวแบบ การไดรับคําชม 
แรงจงูใจ และจากสภาพรางกายและอารมณทีเ่หมาะสม 
โดยไดรบัอทิธพิลจากสิง่แวดลอมรอบขาง สงผลใหบคุคล
มคีวามเชือ่มัน่ในความสามารถของตนเองรวมทัง้ความ
คาดหวงัผลลพัธทีเ่กดิขึน้ ทาํใหบคุคลกระทาํพฤตกิรรม
ออกมา ดังนั้นปจจัยบุคคล ไดแก ทัศนคติตอผูสูงอายุ 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาการพยาบาลผูสูงอายุ 
ประสบการณการดูแลผูสูงอายุที่เจ็บปวยในครอบครัว 
การรับรูพฤติกรรมการพยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุของ
อาจารยนเิทศ การรบัรูพฤตกิรรมการพยาบาลเอือ้อาทร
ผูสูงอายุของพยาบาลวิชาชีพ และ/หรือปจจัยสิ่ง
แวดลอมในหอผูปวย อาจมีความสัมพันธและทํานาย
พฤตกิรรมการพยาบาลเอือ้อาทรผูสงูอายุของนกัศกึษา
พยาบาลได 

วิธีดําเนินการวิจัย
 การศึกษาเชิงพรรณนา ดําเนินการต้ังแต 
1 ธันวาคม 2556 ถึง 30 กันยายน 2557
 ประชากรทีศ่กึษา  นกัศกึษาท่ีลงทะเบียนเรียน
รายวิชาปฏิบัติการพยาบาล 4 ปการศึกษา 2556 
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คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน จํานวน 
150 คน ไดรบัแบบสอบถามคนื 149 ฉบบั (รอยละ 99.3)  
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย
1) แบบสอบถามขอมูลท่ัวไป ไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิชาการพยาบาลผูสูงอายุ 2) แบบสอบถาม
ทัศนคติตอผูสูงอายุไทย ดัดแปลงโดย กาญจนา 
ตั้งชลทิพย และคณะ12 เปนแบบมาตรวัดลิเคอรทเสกล 
5 ระดับ 40 ขอ คะแนนระหวาง 40-200 คะแนน  

คา CVI และคาสัมประสิทธ์ิความเท่ียง เทากับ 0.98, 
0.85  3) แบบสอบถามการรับรูพฤติกรรมการพยาบาล
เอื้ออาทรผูสูงอายุของอาจารยและพยาบาลวิชาชีพ 
ดัดแปลงจาก บุญสง หาทวายการ21 แบบมาตราสวน
ประเมินคา 5 ระดับ 6 องคประกอบ 25 ขอ คา CVI 
เทากับ 0.96 คาสัมประสิทธิ์ความเท่ียงเทากับ 0.96  
และ 0.96 4) แบบสอบถามการรับรูสิ่งแวดลอมในหอ
ผูปวย ดัดแปลงจาก บุญสง หาทวายการ21 เฉพาะการ
จัดสิ่งแวดลอม 16 ขอ คา CVI เทากับ 1.00 คา
สัมประสิทธิ์ความเท่ียงเทากับ 0.91 5) แบบประเมิน
พฤติกรรมการพยาบาลเอ้ืออาทรผูสูงอายุ ผูวิจัย
ดัดแปลงจากแบบประเมินพฤติกรรมการดูแลอยางเอื้อ
อาทรทางการพยาบาลของ ชุติมา สืบวงศลี และคณะ5 
เปนแบบมาตรวดัลเิคอรทสเกล 5 ระดบั 6 องคประกอบ 
25 ขอ คา CVI เทากับ 0.96 คาสัมประสิทธิ์ความเที่ยง
เทากับ 0.94
 ขั้นตอนดําเนินการ  หลังจากไดรับการอนุมัติ
จากคณะกรรมการพจิารณาจรยิธรรมงานวจิยัในมนุษย 
ขออนุญาตใชเครื่องมือในการวิจัย แลวนําไปตรวจสอบ
ความตรงจากผูทรงคุณวุฒิ  3 ทาน และหาความเท่ียง 
จากน้ันผูชวยวิจัย 2 ทาน ดําเนินการเก็บขอมูล อาสา
สมัครสงแบบสอบถามคืนทีก่ลองโดยไมระบุชือ่และรหัส
ประจาํตวัทีโ่รงอาหาร พรอมทัง้มอบของสมนาคณุราคา
ประมาณ 30 บาท 
 การวิเคราะหขอมูล
 - วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ปจจัยท่ีคัดสรร
และพฤติกรรมการพยาบาลเอ้ืออาทรผูสูงอายุของ
นักศึกษาพยาบาล โดยใชคาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน

 - วิเคราะหหาความสัมพันธและปจจัยท่ี
คัดสรรรวมทํานายพฤติกรรมการพยาบาลเอ้ืออาทร
ผูสูงอายุของนักศึกษาพยาบาลดวยคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธของเพียรสันและการวิเคราะหถดถอย
พหุแบบขั้นตอน 
 จรยิธรรมการวจิยัและการพทิกัษสทิธิ ์ ไดรบั
การอนุมัติยกเวนการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยใน
มนุษย จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัย 
มหาวิทยาลัยขอนแกนตามวาระ 3.301 ครั้งที่ 8/2557 
งานวจิยันีเ้ลอืกกลุมตวัอยางตามความสมคัรใจ โดยไมมี
การระบุชื่อ อีกทั้งการเขารวมการวิจัยนี้ไมมีผลกระทบ
ตอการพิจารณาผลการศึกษาของวิชาและอาสาสมัคร
สามารถถอนตัวจากการวิจัยเม่ือใดก็ได และผลการ
ศึกษาจะนําเสนอในภาพรวม

ผลการวิจัย 
 1. ขอมูลลักษณะท่ัวไป กลุมตัวอยางมีผล
สัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาการพยาบาลผูสูงอายุมี
คาเฉลี่ย 2.64 คะแนน ทัศนคติตอผูสูงอายุเฉลี่ย 3.72 
การรับรูพฤติกรรมการพยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุของ
อาจารยนิเทศและพยาบาลวิชาชีพมีคาเฉลี่ย 4.71 และ 
3.78 ทั้งนี้การรับรูสิ่งแวดลอมในหอผูปวยมีคาเฉลี่ย 
4.25 ขณะท่ีพฤติกรรมการพยาบาลเอ้ืออาทรผูสูงอายุ
ของนักศึกษาพยาบาลมีคาเฉลี่ย 4.47   
 2. ความสัมพันธระหวางปจจัยที่มีผลกับ
พฤติกรรมการพยาบาลเอ้ืออาทรผูสูงอายุของ
นกัศกึษาพยาบาลในวชิาปฏบิตักิารพยาบาล พบวา 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการพยาบาลผูสูงอายุ การ
รบัรูสิง่แวดลอมในหอผูปวยมคีวามสัมพนัธทางบวกกับ
พฤตกิรรมการพยาบาลเอ้ืออาทรผูสงูอายุของนกัศึกษา
พยาบาลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
(r=.289,r=.400) ทศันคติตอผูสงูอายุ การรับรูพฤติกรรม
การพยาบาลเอ้ืออาทรผูสูงอายุของอาจารยนิเทศและ
พยาบาลวชิาชพีมีความสมัพนัธทางบวกกบัพฤตกิรรม
การพยาบาลเอ้ืออาทรผูสูงอายุของนักศึกษาพยาบาล
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (r=.161,r=190, 
และ r=165) ขณะที่ประสบการณการดูแลผูสูงอายุที่
เจ็บปวยในครอบครัวไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรม
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การพยาบาลเอ้ืออาทรผูสูงอายุของนักศึกษาพยาบาล 
(r=.152, p>.05) (ตารางที่ 1)
 3. ปจจัยที่สามารถทํานายพฤติกรรมการ
พยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุของนักศึกษาพยาบาล
ในวชิาปฏบิตักิารพยาบาล พบวา การรับรูสิง่แวดลอม
ในหอผูปวยและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาการ
พยาบาลผูสูงอายุรวมทํานายพฤติกรรมการพยาบาล
เอือ้อาทรผูสงูอายขุองนกัศึกษาพยาบาลไดรอยละ 24.2  
จากการวิเคราะหสามารถสรางสมการทํานาย ไดอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (ตารางที่ 2) 
 พฤติกรรมการพยาบาลเอ้ืออาทรผูสูงอายุของ
นกัศกึษาพยาบาล = 65.978+.352 การรบัรูสิง่แวดลอม
ในหอผูปวย + 6.100 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการ
พยาบาลผูสูงอายุ 

การอภิปรายผล
 1. พฤติกรรมการพยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุ
ของนักศึกษาพยาบาลในวิชาปฏิบัติการพยาบาล  
พฤตกิรรมการพยาบาลเอือ้อาทรของนกัศกึษาพยาบาล
อยูในระดับดี อภิปรายไดวากระบวนการจัดการเรียน
การสอนของวิชาปฏิบัติการพยาบาลไดสงเสริมให
ผูเรยีนใชกระบวนการพยาบาลในการดูแลผูสงูอายุอยาง
เปนองครวมตลอด จนการวางแผนจําหนาย อีกท้ังการ
ฝกปฏิบัติยังสรางเสริมเจคติที่ดีตอการดูแลรวมดวย 
ประกอบกบัความรูจากการเรยีนภาคทฤษฎรีวมกบัการ
ฝกปฏิบตังิานท่ีผานมา ทาํใหเคยประสบความสําเร็จใน
การฝกปฏิบัติมากอน ทั้งจากการสังเกตหรือการเลียน
แบบตัวแบบจากรุนพี่ การไดรับคําชม สภาพรางกาย
อารมณทีเ่หมาะสมและอิทธิพลจากส่ิงแวดลอม19 ทาํให
นักศึกษามีความคิด ความรูสึก เกิดความความเชื่อมั่น
ในสมรรถนะของตนเปนผลใหแสดงพฤติกรรมการ
พยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุอยูในระดับดี เชนเดียวผล
งานวิจัยที่ผานมาซ่ึงพบวาอยูในระดับดี17,18,19,23 

2. ความสัมพันธระหวางปจจัยที่มีผลกับ
พฤตกิรรมการพยาบาลเอือ้อาทรผูสงูอายขุองนกัศึกษา
พยาบาลในวิชาปฏิบตักิารพยาบาล ผลสมัฤทธิท์างการ
เรยีนวิชาการพยาบาลผูสงูอายมุคีวามสมัพนัธทางบวก
กับพฤติกรรมการพยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุของ

นักศึกษา อภิปรายไดวาการจัดการเรียนการสอน
วิชาการพยาบาลผูสูงอายุ ทําใหนักศึกษามีการเรียนรู 
เขาใจ จนทําใหเกิดความพรอมของกระบวนการคิดที่
เชื่อมโยงความรูไปสูการปฏิบัติการพยาบาลได ซึ่ง
สอดคลองกับผลศึกษาท่ีพบวาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
มีความสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะการปฏิบัติการ
พยาบาล9 ถึงแมวาผลการศึกษาครั้งนี้จะไมสอดคลอง
กับการศึกษาปจจัยที่ทํานายผลสัมฤทธ์ิของการเรียน
และสมรรถนะทางคลนิกิในนักศกึษาพยาบาลท่ีเรียนใน
ภาคการศึกษาสุดทายระบุวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
มีผลทางออมผานตัวแปรกลาง ซึ่งไมมีความสัมพันธ
โดยตรงกับผลสัมฤทธ์ิของการปฏิบัติการพยาบาลทาง
คลินิก23,24 โดยอาจสงผานตัวแปรทัศนคติ25 เนื่องจาก
การฝกปฏิบัติอาจมีตัวแปรอ่ืนๆ ที่มีผลท้ังทางตรง 
ทางออมและตัวแปรกลาง อาทิ วัตถุประสงค ลักษณะ
ของวิชาภาคทฤษฎี วชิาภาคปฏิบตั ิเปนตน ทาํใหความ
สัมพันธที่เกิดขึ้นระหวางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกับ
พฤติกรรมปฏิบัติการพยาบาลมีความแตกตางกัน
 ประสบการณการดูแลผูสูงอายุที่เจ็บปวยใน
ครอบครวัไมมคีวามสมัพนัธกบัพฤตกิรรมการพยาบาล
เอื้ออาทรผูสูงอายุของนักศึกษา แสดงวา นักศึกษาที่มี
ประสบการณการดูแลผูสูงอายุที่เจ็บปวยในครอบครัว
ไมทําใหพฤติกรรมการพยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุเพิ่ม
หรือลดลง ทั้งนี้เนื่องจากกลุมตัวอยางมีผูสูงอายุอาศัย
รวมในครอบครัวประมาณรอยละ 52 มีประสบการณ
ดูแลขณะเจ็บปวยเพียงรอยละ 42.3 โดยสวนใหญใช
เวลาในการดูแล 3  วัน อาจยังไมเขาใจและตระหนักถึง
ประสบการณความสําเร็จท่ีปฏิบัติทําใหความเชื่อมั่นท่ี
กระทําแบบเดียวกันและคาดหวังวาจะทําไดสําเร็จนั้น
ไมชัดเจน26 ดังจะเห็นไดจากผลการวิเคราะหที่พบวา
ประสบการณการดูแลผูสงูอายุทีเ่จ็บปวยในครอบครวัที่
ผานมานัน้ไมมคีวามสมัพนัธกบัสมรรถนะในการปฏบิตัิ
การพยาบาลทางคลินิก27 

 ทัศนคติตอผูสูงอายุมีความสัมพันธทางบวกกับ
พฤตกิรรมการพยาบาลเอือ้อาทรผูสงูอายุของนกัศกึษา
แสดงวาเมือ่นกัศกึษามทีศันคติตอผูสงูอายเุพิม่ขึน้ยอม
มพีฤตกิรรมการพยาบาลเอือ้อาทรผูสงูอายุเพ่ิมมากข้ึน
ดวย อภิปรายไดวา พฤติกรรมการดูแลผูสูงอายุที่
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นกัศกึษาแสดงออกน้ัน สวนหน่ึงเปนผลมาจากทัศนคติ
อันประกอบดวย ความรูสึก คุณคา วัฒนธรรม 
ประสบการณ และความเช่ือท่ีมตีอส่ิงน้ัน13,28 สอดคลอง
กับผลการศึกษาในนักศึกษาพยาบาลชั้นป 3 และ ป 4 
พบวา ทัศนคติมีความสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะ
การปฏิบัติการพยาบาลอยางมีนัยสําคัญ9,25 
 การรับรูพฤติกรรมการพยาบาลเอ้ืออาทรผูสงูอายุ
ของอาจารยนเิทศ มคีวามสมัพนัธทางบวกกบัพฤตกิรรม
การพยาบาลเอ้ืออาทรผูสูงอายุของนักศึกษา อธิบาย
ไดวา พฤติกรรมของอาจารยในการนเิทศ การใหคาํปรกึษา 
แนะนํา กระตุน และรวมปฏิบัติงานกับนักศึกษาจากตัว
แบบท่ีมีปฏิสัมพันธโดยตรงสงเสริมใหนักศึกษาเกิดแรง
จูงใจและเชื่อมั่นในความสามารถของตนเองวาตนเอง
ยอมสามารถที่จะกระทําได8 สอดคลองกับผลการศึกษา
ที่วา การรับรูพฤติกรรมการสอนทางคลินิกของอาจารย
มีความสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะการปฏิบัติการ
พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล9 ทั้งนี้อาจารยนิเทศ
นบัวาเปนหน่ึงในส่ิงแวดลอมการเรียนรูทางคลินกิรอบตัว
นักศึกษาพยาบาลที่จะทําใหผูเรียนรูสึกยินดีที่จะฝก
ปฏิบัติงานและเปนสวนหนึ่งของทีมงาน15

 การรบัรูพฤตกิรรมการพยาบาลเอือ้อาทรผูสงูอายุ
ของพยาบาลวิชาชีพมีความสัมพันธทางบวกกับ
พฤตกิรรมการพยาบาลเอือ้อาทรผูสงูอายขุองนกัศึกษา 
อธบิายไดวา นกัศกึษาจะเสริมสรางการเรียนรูเพิม่ความ
เชือ่ม่ันในความสามารถของตนเอง ดวยการสงัเกตหรอื
เลียนแบบพฤติกรรมของพยาบาลวิชาชีพซึ่งจะนําไปสู
การเสริมสรางอยางตอเนื่อง เนื่องจากนักศึกษาจะ
ประเมินความสามารถของตนเองจากการเปรียบเทียบ
กับการกระทําของบุคคลอ่ืน ถาบุคคลน้ันเปนบุคคลท่ี
ตนเองยอมรับและทํากิจกรรมไดสําเร็จ ก็จะทําใหเกิด
แรงจูงใจทําใหบุคคลน้ันเชื่อวาตนเองยอมสามารถท่ีจะ
ปฏิบัติได 26

 การรับรูสิ่งแวดลอมในหอผูปวยมีความสัมพันธ
ทางบวกกับพฤติกรรมการพยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุ
นกัศกึษา เน่ืองจากภายใตเงือ่นไขของสิง่แวดลอมในหอ
ผูปวย เชน ความปลอดภัย การมีสวนรวมกบัทมีสขุภาพ 
การกําหนดกิจกรรมท่ีชัดเจน การมีเปาหมายรวมท่ีพึง
พอใจ การดูแลผูใชบริการเปนศูนยกลางแบบองครวม 

และการใหคณุคา ทาํใหผูเรยีนเรยีนรูอยางสนกุ สงเสรมิ
ผูเรียนมีความสนใจท่ีจะดูแลผูสูงอายุใหมีคุณภาพท่ีดี
ขึ้น10,11,23,27  อิทธิพลของสัญลักษณหรือสื่อตางๆ 
กิจกรรม ลักษณะทางกายภาพ ตางๆ ลวนแลวแตเปน
ตัวกระตุนผานกระบวนการเรียนรู จึงทําใหพฤติกรรม
นักศึกษามีการเปลี่ยนแปลง26

 3. ปจจัยที่สามารถทํานายพฤติกรรมการ
พยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุของนักศึกษาพยาบาลใน
วิชาปฏิบัติการพยาบาล สิ่งแวดลอมในหอผูปวย 
และ ผลสัมฤทธิท์างการเรยีนวชิาการพยาบาลผูสงูอายุ
รวมทํานายไดถึงรอยละ 24.2 แสดงวา เมื่อนักศึกษามี
การรับรูสิ่งแวดลอมในหอผูปวยรวมกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาการพยาบาลผูสูงอายุสูงจะทําให
นักศึกษามีพฤติกรรมการพยาบาลเอ้ืออาทรผูสูงอายุ
เพิ่มมากขึ้น ซึ่งอธิบายไดวาสิ่งแวดลอมในหอผูปวยที่
ฝกปฏิบัติงาน ประกอบดวยการใหคําแนะนํา และเปด
โอกาสใหซักถามของอาจารยนิเทศ การมีอัธยาศัยที่ดี
และเปนกันเองของพยาบาลประจําหอผูปวยและการ
ชีแ้นะหรอืใหคาํแนะนาํของเพือ่นนกัศกึษา ระบบบรกิาร
ในหอผูปวยที่เนนการประเมินภาวะสุขภาพ ระบบให
คําปรึกษา การใหญาติมีสวนรวม การจัดกิจกรรมและ
ระบบการสงตอรวมทั้งสภาพแวดลอมดานกายภาพที่
เปนมิตรกับผูสูงอายุผานกระบวนการรับรูในเรื่อง
ประสบการณความสาํเรจ็ทีไ่ดพบ การมคีาํพดูชกัจงู ให
กําลังใจจากอาจารย พยาบาลและเพื่อน ภายใตบริบทท่ี
เอือ้อํานวย สนบัสนนุการเรยีนรูดงักรอบแนวคดิของการ
พยาบาลเอ้ืออาทรผูสูงอายุที่ครอบคลุมท้ังพฤติกรรม
ผูใหบริการท่ีเอ้ืออาทร ระบบบริการสุขภาพและ
สิง่แวดลอมทีเ่อือ้อาทร7 ประกอบกบัปจจัยภายในบคุคล 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาการพยาบาลผูสูงอายุที่
สงูขึน้ ทาํใหนกัศกึษามคีวามเขาใจ เกิดความเช่ือมัน่วา
ตนเองสามารถปฏิบัติการพยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุ
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ตารางที่ 1 ความสมัพนัธระหวางปจจัยคดัสรรกบัพฤตกิรรมการพยาบาลเอือ้อาทรผูสงูอายขุองนกัศกึษาพยาบาล

Student GPA Exp Attitude Lect RN EN

Student 1

GPA .289** 1

Exp .152 -.025 1

Attitude .161* .072 .087 1

Lect .190* .122 -.057 .087 1

RN .165* -.111 .030 .140 .576** 1

EN .400** .008 .094 .108 .284** .333** 1
**p< 0.01,* p <0.05
หมายเหตุ

Student : พฤติกรรมการพยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุของนักศึกษาพยาบาล

GPA : ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการพยาบาลผูสูงอายุ

Exp : ประสบการณการดูแลผูสูงอายุที่เจ็บปวยในครอบครัว

Attitude : ทัศนคติตอผูสูงอายุ

Lect : การรับรูพฤติกรรมการพยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุของอาจารยนิเทศ

RN : การรับรูพฤติกรรมการพยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุของพยาบาลวิชาชีพ

En : การรับรูสิ่งแวดลอมในหอผูปวย

ตารางที่ 2 ตารางวิเคราะหพหุคูณเชิงเสนตรงของปจจัยทํานายพฤติกรรมการพยาบาลเอื้ออาทรผูสูงอายุของ
นักศึกษาพยาบาล (N=149)  

ตัวแปรพยากรณ R R2 Adjusted R2 b S.E. est Beta t Sig

EN .400(a) .160 .154 .352 8.65252 .398 5.522 .000

GPA .492(b) .242 .231 6.100 8.25034 .285 3.960 .000

คาคงที่ (a)=65.978  คา R=.492 คา R2 = .242  SE b=6.777 
สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ   Behavior = 65.978+.352EN+6.100GPA
สมการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน  Z =.398ZEN+.285ZGPA
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Predicting Factors of Age-Friendly Nursing Care Behavior by 
Nursing  Students-Nursing Practice Subject

  Mayuree Leethong-in PhD* Sirimart  Piyawattanapong PhD* 

Abstract
 The purposes of this predicting research were 1) to investigate age-friendly nursing care behaviors 
performed by nursing students, 2) to examine associated factors as well as predicted nursing students’ 
age-friendly nursing care behaviors. A population of 149 students enrolled in the Nursing Practice 4 
subject, academic year 2013 at the Faculty of Nursing at KhonKaen University were selected. This study 
was conducted throughout December 2013 - April 2014. Selected factors included previous experience, 
academic achievement, attitudes toward the elderly, age-friendly nursing care behaviors of instructors and 
professional nurses, a friendly environment and nursing students’ age-friendly nursing care behaviors. 
 Data were collected using 1) a demographic data form 2) attitudes towards the elderly questionnaire 
3) students’ perception of instructor’s age-friendly nursing care behaviors 4) students’ perception of 
nurses’ age- friendly nursing care behaviors according to the clinical area questionnaire, 5) students’ 
perceptions as per the friendly environment questionnaire, and 6) nursing students’ age-friendly nursing 
care behavior scales.   The internal consistency reliability using Cronbach’s alpha was 0.85, 0.96, 0.96, 
0.91 and 0.94 respectively.  Data were analyzed using descriptive statistics, Pearson Product moment 
Correlation coeffi cient and stepwise multiple regression.       
 The results revealed the following: 1) Age-friendly nursing care behaviors of nursing students were 
all at a high level. 2) Academic achievement amid the Gerontological Nursing subject, attitudes towards 
the elderly, age- friendly nursing care behaviors of instructors and professional nurses, and a friendly 
environment all had a positive relationship with nursing students’ age-friendly nursing care behaviors 
(r=.289,.161,.190,.165,.400, p<.05). Notably, previous experience in caring for the elderly revealed no 
relation to nursing students’ age-friendly nursing care behaviors (r=.152, p>.05). 3) A friendly environment 
(β =.398, p<.001) and academic achievement in the Gerontological Nursing subject (β = .285, p<.001) 
could together explain a 24.2 % variance during nursing students’ age-friendly nursing care behaviors 
( R2=24.20, p< .05)
 Suggestion: Ideally taking place would be the development of class instruction with the integration 
of knowledge and environment management in wards to promote more age-friendly nursing care behaviors. 

Keywords: age-friendly nursing care behavior, nursing students
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