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Abstract
	 This Technical Action Research aimed to develop the reinforcement learning and teaching model using 

Facebook group for midwifery 2. The data was collected by qualitative approach from the informants were 6 

teachers and 20 nursing students of the 4th year, who were selected by purposive sampling. The tools for collecting 

data were verified for content validity. The data were collected by focus group discussion, in-dept interview, 

observation, and reflective journal, which took place from September 2016 to January 2017. Research methodology 

consisted of 1) planning 2) practicing 3) observing 4) reflecting. The data obtained was then analyzed for qualitative 

data, content analysis was used, and the data validity was proven by triangulation. 

	 The results found that: Reinforcement Learning and Teaching Model through Online Media by Using Facebook 

Group in Midwifery 2 consisted of: 1) the process of the model involved 1.1) planning, 1.2) practicing, 1.3) observing, 

1.4) reflecting and 1.5) evaluating; 2) Four factors for organizing the model comprised of 2.1) Faith-in-Team is the 

faith of teacher, learner and administer, 2.2) Team-Work goes together, 2.3) Good-Media is good communication, 

2.4) Let-Online is about daily and weekly online chatting. The reinforcement learning and teaching model through 

online media by using Facebook group in midwifery 2 can be considered an option for promoting sustainable 

learning, with unlimited. Self-learning results in the accumulation of more knowledge because the learners have 

the opportunity to practice and to apply their knowledge to solve problems. 
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บทน�ำ
วชิาการพยาบาลผดงุครรภ์ 2 เป็นวิชาหนึง่ในหลกัสตูร

พยาบาลศาสตรบัณฑิตของสถาบันการศึกษาพยาบาลท่ี

สังกัดมหาวิทยาลัยแห่งหน่ึงของรัฐ วิชาน้ีเป็นวิชาเฉพาะ

ทางการพยาบาลทีม่จี�ำนวน 2 หน่วยกติและจดัสอนสัปดาห์ละ 

2 ชัว่โมงเก่ียวกบัการคลอดปกตแิละผดิปกตริวมถงึการดแูล

ทารกแรกเกิด วิชานี้ใช้การสอนแบบบรรยายเป็นส่วนใหญ่

และส่ือการสอนเป็นแค่เอกสารประกอบการสอนและ 

พาวเวอร์พอยท์ (Power point presentation: PPT) การจดัการ

เรียนการสอนแบบนี้จึงเป็นการสอนที่ปิดก้ันกระบวนการ

เรียนรู้ของผู้เรียนเนื่องจากข้อจ�ำกัดของสถานที่และเวลาที่

ไม่เพยีงพอต่อการเรยีนรูม้ผีลให้ผูเ้รยีนเข้าถงึสือ่การสอนได้

ไม่ครบถ้วนและไม่ครอบคลมุ รวมทัง้บรรยากาศในการสอน

ที่เคร่งเครียดเนื่องจากผู้สอนต้องการสอนเนื้อหาให้ทัน

ภายในเวลาท่ีจ�ำกดัปฏิสมัพนัธ์ระหว่างผู้เรยีนและผูส้อนรวม

ถึงเพื่อนร่วมชั้นเรียนจึงลดลงท�ำให้ผู้เรียนไม่มีแรงจูงใจใน

การเรยีนและไม่สามารถแลกเปลีย่นเรยีนรู้เนือ้หากบัผูส้อน

และเพื่อนร่วมชั้นเรียนได้จึงเป็นอุปสรรคในการพัฒนา

ความรู้1-4 มีผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ไม่ต่อเนื่องและ

ไม่ยั่งยืนพอที่ผู้เรียนจะน�ำความรู้ทางทฤษฎีไปเป็นพื้นฐาน

สู่การปฏิบัติงานในสภาพความเป็นจริงบนคลินิกได้ 

ปัจจุบันเป็นยุคโลกไร้พรมแดน ระบบอินเทอร์เน็ต

ถูกพัฒนาให้มีประสิทธิภาพสูงจึงถูกน�ำมาเป็นเคร่ืองมือใน

การศึกษา ดังนั้น แหล่งความรู้ไม่ได้อยู่ในห้องสมุดเพียง

อย่างเดียวแต่สามารถสืบค้นได้ทุกที่ทุกเวลาโดยการ

เชื่อมต่อและเข้าถึงข้อมูลได้1 การเรียนการสอนก็เช่นกันมี

การปรับเปลี่ยนไปมากจากระบบที่ผู้สอนเป็นผู้บรรยายแต่

ผู้เดียวกลายเป็นการใช้เทคโนโลยีควบคู่ไปกับการเรียน

การสอน ด้วยเหตุน้ีผูส้อนจ�ำเป็นต้องเปลีย่นบทบาทจากผูใ้ห้

ความรู้มาเป็นผู้ชี้แนะแนวทางเพื่อส่งเสริมผู้เรียนให้เกิด

ทักษะท่ีจ�ำเป็นในศตวรรษที่ 215 ดังนั้น ผู้สอนต้องพัฒนา

ตนเองทัง้ความรู ้เจตคติทางด้านเทคโนโลยเีพือ่สามารถน�ำ

ไปพัฒนาการสอนให้เหมาะสมกับผู ้เรียนในยุคโลกไร้

พรมแดน โดยเฉพาะเฟซบุ๊กเป็นเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่

ผูเ้ข้าใช้สามารถท�ำกจิกรรมต่างๆผ่านโทรศพัท์มือถอืได้ง่าย

ไม่ว ่าจะเป็นการตั้งประเด็นค�ำถาม การแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ ความรู ้และความคิดระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อน

และผู้เรยีนกบัผู้เรยีนด้วยกนัเอง สามารถโต้ตอบการสนทนา

ได้ทนัทแีละตดิต่อสือ่สารทกุทีท่กุเวลา นบัเป็นการเรยีนการ

สอนแบบผสมผสานระหว่างกิจกรรมในห้องเรียนกับ

กิจกรรมบนสังคมออนไลน์ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีช่วยดึงดูดความ

สนใจของผู้เรียนและส่งผลต่อประสิทธิผลการเรียนรู้ของ

ผู้เรียน เป็นการพัฒนาศักยภาพและยกระดับการเรียน

การสอนรายวชิาภาคทฤษฎแีละภาคปฏบิตัใิห้สอดคล้องกบั

การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 214 ด้วยเหตุนี้เฟซบุ๊กจึงเป็นส่ือ

ออนไลน์หนึ่งที่ได้รับความนิยมในการจัดการเรียนการสอน

ในโรงเรียนและมหาวิทยาลัย3 เป็นทางเลือกที่สะดวก 

ประหยัดมากกว่าการสอนแค่บรรยาย เนื่องจากเป็นเหล่ง

รวบรวมและแบ่งปันความรูเ้ป็นทัง้ตวัช่วยในการจดัการชัน้เรยีน 

เป็นการสร้างสัมพันธภาพรวมถึงสนับสนุนให้ผู้เรียนกล้าที่

จะแสดงความคดิเหน็มากขึน้ ทีส่�ำคญันัน้เฟซบุก๊เป็นอกีช่อง

ทางหนึ่งที่เปิดโอกาสผู้เรียนท�ำงานร่วมกันเป็นกลุ่มจะต้อง

รับผิดชอบงานท่ีได้รับมอบหมายร่วมกับผู ้เรียนอ่ืน ซ่ึง

เป็นการฝึกทกัษะการเป็นผูน้�ำและผูต้าม รวมทัง้ทักษะด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารซึ่งการใช้เฟซบุ ๊ก

เป็นการจัดการสอนแบบเชงิรุกโดยเน้นผูเ้รยีนมีส่วนร่วมและ

ลงมอืกระท�ำมากกว่าการฟังเพยีงอย่างเดยีว ผูเ้รยีนสามารถ

ค้นคว้าจากแหล่งข้อมูลท่ีหลากหลายเรียนรู้ด้วยตนเอง 

(Self-directed learning) เรียนรู ้จากประสบการณ์ 

(Experience based learning) และเรียนรู้จากการสนทนา

ออนไลน์ (Online discussion learning) ซึง่เป็นการส่งเสรมิ

การเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและไร้พรมแดน2,3 สอดคล้องกับ

ทิพรัตน์ สิทธิวงศ์6 พบว่า ความพึงพอใจของการใช้เฟซบุ๊ก

ในวิชาการออกแบบและผลิตสื่อกราฟิกเพ่ือการศึกษาโดย

ภาพรวมอยู ่ในระดับมากเนื่องจากการใช้เฟซบุ ๊กทําให้

ผูเ้รยีนเกดิความใกล้ชดิกบัผู้สอน นอกจากนี ้การใช้เฟซบุก๊

ในการเรียนการสอนโดยใช้เป็นพื้นที่ส่งงาน ส่งไฟล์ภาพ 

แบ่งปันข้อมลูและข้อคดิเหน็และเป็นศนูย์กลางในการสือ่สาร

ระหว่างผู้เรียนและผู้สอน ใช้สนทนาระหว่างผู้เรียนด้วยกัน

เป็นพื้นท่ีแสดงออกและรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 

เช่นเดียวกับผลการวิจัยของพิเชษฐ พิมพ์เจริญ7 พบว่าการ

ใช้เฟซบุก๊เป็นช่องทางเพิม่เตมิในการสือ่สารระหว่างผูเ้รยีน

และผู้สอนอยูใ่นระดบัเหน็ด้วยมากทีส่ดุ จะเหน็ได้ว่าผลงาน

วิจัยเกี่ยวกับการใช้ส่ือออนไลน์เฟซบุ๊กเป็นท่ีน่าสนใจและ

เป็นประโยชน์ในการน�ำมาจัดการเรียนการสอนในศตวรรษ

ที่ 21 ทั้งในการเรียนการสอนรายวิชาภาคทฤษฎีและ

ภาคปฏิบัติ ด้วยข้อจ�ำกัดของการสอนแบบบรรยายผนวก

กับปัญหาของสถานที่และการติดต่อสื่อสารไม่เพียงพอและ
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ไม่ต่อเนื่อง การใช้ประโยชน์ของเฟซบุ๊กจึงกลายเป็น
ช่องทางในการสื่อสารเพื่อการจัดการเรียนการสอน ผู้เรียน
สามารถเข้าถงึข้อมลูจากตวัผูส้อนได้ทนัทีโดยไม่ต้องรอทีจ่ะ
พบในห้องเรียนและเป็นช่องทางท่ีมีค่าใช้จ่ายน้อยสามารถ
เข้าถงึได้ การสอนเสรมิผ่านสือ่ออนไลน์เฟซบุก๊กรุ๊ปจงึน่าจะ
เป็นประโยชน์ให้แก่ผู้เรียนตลอดเวลาและทุกสถานที่ตาม
ความต้องการ ทั้งนี้ จากการทบทวนวรรณกรรมไม่พบ
การใช้เฟซบุก๊ในการจดัเรยีนการสอนทางการพยาบาลและ
การผดุงครรภ์ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงพัฒนารูปแบบการเรียนการ
สอนเสริมผ่านส่ือออนไลน์เฟซบุ๊กกรุ๊ปในวิชาการพยาบาล
ผดุงครรภ์ 2 โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเป็นการวิจัยปฏิบัติการ
แบบเน้นวธิกีารซึง่ถกูวางแผนโดยนกัวิจยัและน�ำแผนงานที่
คิดไปให้ผู้เข้าร่วมวิจัยเป็นผู้ปฏิบัติ8 เป็นการวิจัยที่อยู่ใน
สภาพการจดักระท�ำมกีารควบคมุสภาพแวดล้อมด้วยการใช้

เฟซบุ๊ก การวิจัยประเภทนี้มีผลให้เกิดการสะสมความรู้
เพิม่ขึน้ ผูเ้รยีนมส่ีวนร่วมและลงมอืกระท�ำสามารถประยกุต์
ใช้ทักษะและเชื่อมโยงองค์ความรู้น�ำไปปฏิบัติเพื่อแก้ไข
ปัญหาเป็นการส่งเสริมการเรียนรู ้อย่างต่อเนื่องและไร้
พรมแดน 

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 เพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเสริมผ่านสื่อ
ออนไลน์เฟซบุ๊กกรุ๊ปในวิชาการพยาบาลผดุงครรภ์ 2 

กรอบแนวคิดการวิจัย
วิจัยนี้ใช้กรอบแนวคิดของการวิจัยเชิงปฏิบัติการใน

การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเสริมผ่านสื่อออนไลน์

เฟซบุ๊กกรุ๊ปในวิชาการพยาบาลผดุงครรภ์ 2 (ภาพที่ 1)

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบเทคนคิ (Technical Action 
Research) ใช้วิธีการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพซ่ึงเป้าหมาย
มุ่งแก้ปัญหาโดยเน้นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนใน
การพัฒนาตนเองและผูอ้ืน่ให้เหมาะสม ผูเ้ข้าร่วมวจัิยท�ำงาน
ร่วมกบันกัวจิยัโดยวิเคราะห์สถานการณ์โดยเน้นทีก่ารสร้าง
ความเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นขั้นตอน8,9 ข้อตกลงเบ้ืองต้น
ของการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ คือ ไม่มีข้อก�ำหนดตายตัว
แต่สามารถปรบัเปล่ียนได้ จงึเริม่ด้วยการเข้าไปสมัผสัข้อมลู
เพ่ือค้นหารปูแบบจนได้ข้อมลูเพยีงพอเพือ่หาทศิทางในการ
พัฒนาการเรียนการสอนผ่านสื่อออนไลน์เฟซบุ๊กกรุ๊ปใน
วชิาการพยาบาลผดงุครรภ์ 2 ซึง่ขัน้ตอนพฒันารปูแบบการ

เรยีนการสอนเสรมิผ่านสือ่ออนไลน์เฟซบุก๊กรุป๊นีด้�ำเนนิตาม
แผนชั่วคราวในช่วงแรก กระบวนการและผลของการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นจะถูกน�ำไปปรับปรุงแผนงานและ
ด�ำเนนิไปเป็นวฏัจกัรต่อเนือ่ง ความสมัพนัธ์ระหว่างกจิกรรม
การวจัิยจะหมนุเคลือ่นไปเป็นพลวตัจวบจนกระทัง่ปัญหาได้
รบัการแก้ไขจนท�ำให้เกดิความรูเ้ชงิปฏบิตักิารและสามารถ
น�ำไปพัฒนาปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
(ภาพที่ 2)

ผู้เข้าร่วมวิจัย ท�ำการเลือกแบบเจาะจงโดยเป็น
อาจารย์ผู้สอนวิชาการพยาบาลผดุงครรภ์ 2 จ�ำนวน 6 คน
และผู้เรียนพยาบาลชั้นปีท่ี 4 คณะพยาบาลศาสตร์เกื้อ

การุณย์จ�ำนวน 20 คน
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ปีที่ 38 ฉบับที่ 1 : มกราคม - มีนาคม  2563

สถานที่เก็บข้อมูล คณะพยาบาลศาสตร์เกื้อการุณย์ 
มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช

การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง วิจัยน้ีได้รับการรับรอง
จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคนจากคณะพยาบาล
ศาสตร์เกือ้การณุย์ มหาวทิยาลยันวมนิทราธริาช ตามหมายเลข
หนงัสอืรบัรองเลขที ่KFN11.2016 ลงวนัที ่1 กนัยายน พ.ศ.2559 
ก่อนการวิจัยผู้วิจัยอธิบายวัตถุประสงค์ ประโยชน์ ผลเสียของ
การเข้าร่วมวิจัยและขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยอาสา
สมคัรมอีสิระในการตดัสนิใจตอบรบัหรอืปฏเิสธการเข้าร่วมวจิยั
ตลอดจนสามารถถอนตัวจากการวจิยัได้ทกุเวลาโดยไม่จ�ำเป็น
ต้องบอกเหตุผลและไม่มีผลต่อการเรียนที่อาสาสมัครจะได้รับ

วิธีด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล การเก็บรวบรวม
ข้อมูลของวิจัยนี้ท�ำตามแผนด�ำเนินการวิจัยตั้งแต่เริ่มด�ำเนิน
การวงจรที ่1 และน�ำข้อมูลไปปรับปรุงการด�ำเนินการวิจยัวงจร
ที ่2 ดงัตารางท่ี 1 ซ่ึงท�ำการเกบ็รวบรวมข้อมูลด้วยวธีิการ ดังน้ี

1. 	 การสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) ผู้วิจัย
จัดสนทนากลุ่มกับผู้เข้าร่วมวิจัยในสัปดาห์ที่ 8 และ 16 โดยใช้
แนวค�ำถามแบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured interview 
guide) โดยก�ำหนดผู้เข้าร่วมวิจัยไว้กลุ่มละประมาณ 10 คน 
(2 กลุ่ม) และ 6 คน (1 กลุ่ม) ซึ่งขนาดกลุ่มมีความเหมาะสม
กับการสนทนาเพื่อให้ได้ข้อมูลและเกิดประโยชน์สูงสุดกับ

การวิจัย10 ระยะเวลาในการสนทนาประมาณ 30-45 นาที 
ท�ำการเก็บข้อมูลประมาณ 2 ครั้งจึงได้ข้อมูลที่อิ่มตัว

2.	 การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ผู้วิจัย
สมัภาษณ์ผูเ้ข้าร่วมวจัิย (อาจารย์ผูส้อน) ในสปัดาห์ที ่8 และเมือ่
เสรจ็สิน้การเรยีนการสอนเสรมิผ่านสือ่ออนไลน์เฟซบุ๊กกรุป๊คอื
สัปดาห์ที่ 16 โดยใช้แนวค�ำถามแบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-
structured interview guide) โดยสมัภาษณ์จนกระทัง่ได้ข้อมลู
อิม่ตวัจงึหยดุท�ำการสมัภาษณ์ระหว่างสัมภาษณ์จะมกีารบนัทกึ
เสียงการพูดคุยกันระหว่างผู้วิจัยและผู้เข้าร่วมวิจัยทุกครั้งใช้
ระยะเวลาประมาณ 45-60 นาที

3. 	 การสังเกต (Observation) ผู้วิจัยใช้การสังเกตแบบ
มีโครงสร้าง (Structured observation guide) มีเป้าหมาย
แน่นอนคือสังเกตสังเกตพฤติกรรมการเข้าร่วมในเฟซบุ๊กกรุ๊ป
ของผู้เรียนและผู้สอนทุกสัปดาห์ โดยการจดบันทึกกิจกรรมที่
เกิดขึ้นขณะด�ำเนินการใช้เฟซบุ๊ก 

4. 	 บันทึกการสะท้อนคิด (Reflective journal) ผู้วิจัย
สะท้อนคิดการมีส่วนร่วมของผู้เรียนในการใช้เฟซบุ๊กโดยการ
บันทึกปัญหา อุปสรรค การแก้ไขปัญหาของผู้เรียนบันทึกการ
สะท้อนคิดนี้ยังได้จากการสนทนากลุ่ม การสัมภาษณ์เชิงลึก
ด้วย 

ภาพที่ 2 วงจรวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบเทคนิค
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ตารางที่ 1 	วงจรด�ำเนนิการวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบเทคนคิของรปูแบบการเรยีนการสอนเสรมิผ่านสือ่ออนไลน์เฟซบุก๊กรุป๊

วงจรที่ 1 วงจรที่ 2 ปรับปรุงจากวงจรที่ 1
1. วางแผน 1. วางแผน

1. การเตรียมความพร้อม: 

1.1 ผู้สอน ได้รับการชี้แจงวิธีใช้ Facebook Group (FBG) เพื่อสอนเสริม

การผดุงครรภ์ออนไลน์ 

1.2 ผู้เรียน ได้รับการชี้แจงให้รู้วิธีการเรียนรู้การผดุงครรภ์โดยใช้ FBG

1.3 ผูบ้ริหารจดัการ FBG ได้รับการชีแ้จงให้รูวิ้ธกีารเรียนรูก้ารผดงุครรภ์

1. ปรับปรุงการเตรียมความพร้อม โดยเพิ่มเติมจากวงจรที่ 1:

1.1 ทีมสอน เตรียมพร้อมส�ำหรับการถ่ายทอดสด (live in Facebook) เมื่อ

มีการโพสต์ค�ำถามระหว่างการสอนสดผู้บรรยายสามารถตอบได้ทันที

1.2 ผู้เรียน ได้รับการชี้แจงการถ่ายทอดสด (live in Facebook)

1.3 ผู้บริหารจัดการ FBG

1.4 ค�ำถามปลายเปิดและค�ำตอบ

1.5 วดิโีอคลิป ไฟล์เสยีงทีส่รปุสาระส�ำคญั สือ่เหล่านีช่้วยผูเ้รยีนให้เข้าใจ

มากขึ้น โดยการฟังซ�้ำๆ ผู้เรียนสามารถเก็บบทเรียนได้ง่ายขึ้น

1.6 การบันทึกวิดีโอคลิปขณะสอน จากนั้นโพสต์คลิปบน FBG

1.4 Power Point Presentation (PPT) ของแต่ละหัวข้อและโพสต์ไว้บน 

FBG (ไฟล์ pdf)

1.5 เอกสารประกอบค�ำบรรยาย ของแต่ละหวัข้อและโพสต์ไว้บน FBG
1.6 วิดีโอคลิป บทความ ภาพประกอบ ที่เกี่ยวข้องกับแต่ละหัวข้อ 

1.7 วิดีโอคลิปแนะน�ำผู้สอน
2. ปฏิบัติ 2. ปฏิบัติ

ก่อนท�ำการสอนแต่ละหัวข้อทุก 1 สัปดาห์
2. การโพสต์:

2.1 วิดีโอคลิป แนะน�ำแต่ละหัวข้อให้ผู้เรียนรู้

2.2 PPT ที่เกี่ยวข้องกับแต่ละหัวข้อใน FBG

2.3 เอกสารประกอบค�ำบรรยาย (ไฟล์ pdf) ของแต่ละหัวข้อใน FBG

2.4 วิดีโอคลิป บทความและภาพประกอบที่เกี่ยวข้องกับแต่ละหัวข้อ

2.5 การติดตามการสนทนาออนไลน์

2.6 กระตุ้นผู้เรียน ให้แบ่งปันและแลกเปลี่ยนประสบการณ์

2. ปรับปรุงเพื่อเพิ่มการโพสต์:

2.1 วิดีโอคลิปของผู้สอน ภายหลังจากช่วงการสอน

2.2 การสอนสดใน FB (live in FB)

2.3 เพิ่มจ�ำนวนการโพสต์ แง่มุมที่แตกต่างกันหรือสอบถามข้อมูลทุกวัน

2.4 วิดีโอคลิปและไฟล์เสียง สรุปประเด็นส�ำคัญ
2.5 ปรับรูปแบบการสอน โดยเน้นความสนุกและเป็นมิตรมากขึ้น

2.6 ลกัษณะของกลุ่มเฟซบุ๊ก เน้นผ่อนคลายและสนุกสนานมากขึน้เพือ่ให้

ผู้เรียนติดตามโพสต์อย่างต่อเนื่อง
2.7 เพิ่มจ�ำนวนการโพสต์ เป็นการกระตุ้นผู้เรียน

2.8 โพสต์ค�ำถามหลังจากการสอน ผู้สอนมีส่วนร่วมในการอภิปรายใน 

FBG ทุกวันและทุกสัปดาห์

2.9 เสริมแรงจูงใจ โดยให้รางวัลเมื่อตอบค�ำถามอย่างถูกต้อง
3. สังเกต 3. สังเกต

การสังเกตปัจจัยสนับสนุนและปัจจัยยับยั้งการด�ำเนินงานตามแผนและการปฏิบัติรวมถึงปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างการด�ำเนินการ
3. การสังเกต:

3.1 การมีส่วนร่วมของผู้เรียน ในการสนทนาออนไลน์เพื่อแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์เกี่ยวกับการผดุงครรภ์

3.2 ตรวจสอบการมีส่วนร่วม อย่างน้อย 3 ครั้งต่อสัปดาห์

3.3 บันทึกความถี่ของการมีส่วนร่วม จ�ำนวน “Like”

3.4 บันทึกการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ในแต่ละหัวข้อใน FBG

3. ปรับปรุงหลังการสังเกต:

3.1 กระตุ้นการมีส่วนร่วมของอาจารย์ ในการอภิปรายเพื่อลดช่องว่าง

ระหว่างผู้สอนและผู้เรียนและเพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดี

3.2 การค้นหาค�ำตอบ เน้นผู้สอนโต้ตอบกับผู้เรียนเพื่ออภิปรายค�ำตอบ

3.3 กระตุ้นผู้เรียนมีส่วนร่วมในการสนทนาออนไลน์เพื่อแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์การผดุงครรภ์โดยใช้ FBG ทุกวันและทุกสัปดาห์

3.4 ติดตามผู้เรียน ในการอภิปรายและหาค�ำตอบจนได้ค�ำตอบที่ถูกต้อง
3.5 ตดิตามระดับความรู้ของผูเ้รียน สงัเกตจากค�ำตอบท่ีผูเ้รยีนตอบหรอื

อภิปรายกัน เพื่อใช้ปรับปรุงรูปแบบการเรียนและการสอน
4. การสะท้อนคิด 4. การสะท้อนคิด

4. การสะท้อนคิด:

4.1 ประเมินประสบการณ์และความรู้สึกของผู้เรียน ผู้สอน

4. ปรับปรุงจากการสะท้อนคิด:

4.1 ผู้สอน วิเคราะห์สถานการณ์และเพิ่มพูนความรู้และความเข้าใจในบท

เรียนที่เคยสอนในอดีต

4.2 ผู้เรียน เน้นความต้องการการเรียนรู้ของผู้เรียน ทบทวนบทเรียนและกระตุ้น

ให้ผูเ้รียนวเิคราะห์และค้นหาค�ำตอบด้วยตนเองซึง่จะสร้างระบบความเข้าใจทีย่ัง่ยนื
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	 การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content 

analysis) การวเิคราะห์ข้อมลูและการรวบรวมข้อมลูด�ำเนนิการ

ไปพร้อมกนัโดยงานวจัิยนีท้�ำการปฏิบตั ิ2 วงจรโดยวงจรทีส่อง

เป็นการปรับปรุงการปฏิบัติเพื่อได้แนวทางการจัดการเรียน

การสอนดงัตารางที ่1 ซึง่วเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้ค�ำถามการวจิยั

เป ็นแนวทาง11 คือรูปแบบการเรียนการสอนเสริมผ่าน

สื่อออนไลน์เฟซบุ๊กกรุ๊ปวิชาการพยาบาลผดุงครรภ์ 2 เป็น

อย่างไร ข้อมูลเชิงคุณภาพได้รบัการตรวจสอบความถกูต้องและ

ความน่าเชื่อถือโดยการตรวจสอบสามเส้า (Triangulation) ซึ่ง

เป็นวิธีการพิสูจน์ที่ทดสอบความคล้ายคลึงกันของข้อมูลที่ได้

จากแหล่งต่างกัน หากข้อมูลที่รวบรวมจากแหล่งข้อมูลที่

แตกต่างกันบ่งชี้ว่ามีการค้นพบที่คล้ายคลึงกันข้อมูลดังกล่าว

จะยืนยันว่าข้อมลูทีไ่ด้รับนัน้ถกูต้อง การตรวจสอบสามเส้าด้าน

วิธีรวบรวมข้อมูล (Methodological triangulation) มีประโยชน์

ในการยืนยันการค ้นพบข้อมูลที่ครอบคลุมมากขึ้นและ

เพ่ิมความถูกต้องของปรากฏการณ์ท่ีศึกษา ผู้วิจัยใช้วิธีการ

รวบรวมข้อมูลที่หลากหลายรวมถึงการสนทนากลุ่มสนทนา 

การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก การสังเกตและบันทึกการ

สะท้อนกลบั การทดสอบแหล่งเวลาคอืข้อมลูทีร่วบรวมในเวลา

ต่างๆ จะถูกทดสอบเพื่อค้นหาว่ามีความคล้ายคลึงกันหรือไม่ 

ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลในสัปดาห์ที่ 8 และ 16 ของการสอน

วิชานี้ นอกจากนี้ การทดสอบแหล่งที่มาของบุคคล คือ

การทดสอบเพื่อค้นหาว่าข้อมูลมีความสอดคล้องหรือไม่ถ้ามี

การเปลี่ยนแปลงในผู้ให้ข้อมูล 

ผลการวิจัย
จากวงจรวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบเทคนิค 2 วงจรได้

รปูแบบการสอนเสรมิผ่านสือ่ออนไลน์เฟซบุ๊กกรุป๊ของวิชาการ

พยาบาลผดุงครรภ์ประกอบด้วย 1) กระบวนการของรูปแบบ 

คือ 1.1) การวางแผน 1.2) การปฏิบัติ 1.3) การสังเกตติดตาม

ผลการปฏบิตั ิ1.4) การสะท้อนผลของการด�ำเนนิการ 1.5) การ

ตดิตามประเมนิผล 2) ปัจจัยการสอนประกอบด้วย 2.1) ศรทัธา 

(Faith in Team) 2.2) ทีมสานงาน (Team Work) 2.3) สื่อดีดี 

(Good Media) และ 2.4) มาออนไลน์ (Let Online) (ภาพที่ 3)

ภาพที่ 3 รูปแบบการเรียนการสอนเสริมผ่านสื่อออนไลน์เฟซบุ๊กกรุ๊ปวิชาการพยาบาลผดุงครรภ์ 2
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ตารางที่ 2 	สรุปประเด็นความคิดเห็นของผู้เรียนและผู้สอนต่อรูปแบบการเรียนการสอนเสริมผ่านสื่อออนไลน์เฟซบุ๊กกรุ๊ป 

ความคิดเห็นผู้เรียน ความคิดเห็นผู้สอน สรุปประเด็นความคิดเห็น
- เป็นรูปแบบที่เหมาะกับผู้เรียนในยุคปัจจุบันที่
ใช้ชีวิตร่วมกับระบบอินเทอร์เน็ต

- เป็นรูปแบบที่ต้องค้นหาข้อมูลที่ทันสมัย การสอน
ออนไลน์ต้องใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์

- การเรียนการสอนทันสมัย

- เป็นรูปแบบที่เปิดพื้นที่ให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยน
ความรู้ซึ่งกันและกันนอกชั้นเรียน ส่งเสริมการ
เรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ตลอดเวลา ทุกเวลา และ
ทุกที่เมื่อต้องการเข้าถึงการเรียนรู้ 

- ประหยัดเวลาในการปฐมนิเทศในชั้นเรียน 
สามารถใช้เวลาในการสอนเนื้อหาได้เลย

- การเรียนทุกเวลาและสถานที่

- ส่งเสริมการแสวงหาและค้นคว้าความรู้ด้วย
ตนเอง ก�ำหนดได้ด้วยตนเอง และเรียนรู้ได้
ด้วยตนเองมากขึ้น 

- ผู้สอนคอยสนับสนุนการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียน
หาค�ำตอบด้วยตนเองเพื่อให้ได้ค�ำตอบมาจาก
การคิดวิเคราะห์ของผู้เรียนเองจะได้เกิดความ
เข้าใจแบบยั่งยืน

- การเรียนรู้ด้วยตนเอง

- การโพสต์ค�ำถาม หรือคลิปวิดิโอช่วยกระตุ้นให้
ผู้เรียนตื่นตัวเกิดการวิเคราะห์การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

- การประยุกต์ใช้สื่อออนไลน์ท�ำให้ผู้สอนเกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และแลกเปลี่ยนประสบการณ์
กับผู้เรียน

- การแลกเปลี่ยนเรียนรู้

- ค้นคว้าหาค�ำตอบจากประเด็นค�ำถามที่ผู้สอน
ก�ำหนดให้เกิดการกระตุ้นการวิเคราะห์และ
ความคิดของตนเองและผู้อื่น 

- ผู้สอนเกิดการคิดวิเคราะห์สถานการณ์ที่จะ
โพสต์และสังเกตเห็นการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียน

- การกระตุ้นการวิเคราะห์และ
การเรียนรู้

- ส่งเสริมการเรียนรู้ให้เกิดความเข้าใจไปใน
แนวทางเดียวกัน ผู้เรียนเข้าใจเกิดแนวทาง
ปฏิบัติที่ดี 

- ผู้สอนเห็นความต้องการของผู้เรียนในการ
หาเหตุและผลมาตอบค�ำถามให้ถูกต้อง เพื่อให้
เกิดความเข้าใจในเรื่องที่จะถามได้ชัดเจนและ
แนวทางเดียวกัน

- ความเข้าใจแนวทางเดียวกัน

- กระตุ้นผู้เรียนเกิดความตื่นตัว กระตือรือร้น - ผู้สอนต้องมีความกระตือรือร้นและความตื่นตัวใน
การเตรียมการสอนและระหว่างสัปดาห์ที่สอน

- ความกระตือรือร้นและความตื่นตัว

- ผู้สอนทักทายท�ำความรู้จักกับผู้เรียนก่อนสอน
โดยผ่านเฟซบุ๊กกรุ๊ปท�ำให้ทราบความต้องการ
ของผู้เรียน

- ความต้องการของผู้เรียน 

- ลดช่องระหว่างผู้สอนและผู้เรียนและช่วยสร้าง
ความสัมพันธ์ได้อย่างต่อเนื่อง

- ลดช่องระหว่างผู้สอนและผู้เรียน

- สามารถประเมินความรู้ของผู้เรียนเพื่อใช้ในการ
ปรับการเรียนการสอนได้

- การประเมินความรู้ของผู้เรียน

การอภิปรายผล
ผลการวิจยัรปูแบบการเรียนการสอนเสรมิผ่านสือ่ออนไลน์

เฟซบุ ๊กกรุ ๊ปในวิชาการพยาบาลผดุงครรภ์ 2 ประกอบด้วย 
1) กระบวนการของรปูแบบ คือ 1.1) การวางแผน 1.2) การปฏบิตัิ 
1.3) การสังเกตตดิตามผลการปฏบิตั ิ1.4) การสะท้อนผลของการ
ด�ำเนินการ 1.5) การติดตามประเมินผล 2) ปัจจัยการสอน
ประกอบด้วย 2.1) ศรทัธา (Faith in Team) คอื ความศรทัธาในทีม
ซึง่ประกอบด้วยผูส้อน ผูเ้รียนและผู้บรหิารจดัการเฟซบุก๊กรุป๊ ใน
การด�ำเนินการสอนเสริมผ่านสื่อออนไลน์เฟซบุ๊กกรุ๊ปวิชาการ
พยาบาลผดงุครรภ์ 2 นี ้ต้องเริม่จากการสร้างความศรทัธาของ
ทมีก่อนเพือ่ให้ทกุคนในทมีเข้าใจการด�ำเนนิการสอนเสริมด้วย
การกระตุ้น สนับสนุน ส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ร่วมกันให้เกิดความ
สามคัค ีเครอืข่ายผูเ้รยีนผูส้อนซ่ึงผลทีไ่ด้ในปัจจยันีค้อืการยกระดบั
ผู้เรียนในเรื่องความตระหนัก (self-awareness) ความม่ันใจ 
(self-confidence) ความรับผิดชอบ (self-responsibility) และ
ความรูก้ารผดงุครรภ์ (midwifery knowledge) 2.2) ทมีสานงาน 

(Team Work) เป็นทีมที่ต้องท�ำงานประสานกันซึ่งทีมสานงานนี้
ประกอบด้วยผูส้อนทีต้่องมหีลากหลายบทบาทเพ่ือร่วมท�ำงาน
กับผูบ้ริหารจดัการเฟซบุ๊กได้มปีระสิทธิภาพส่งผลให้ผูเ้รยีนเกิด
การเรียนรู้ที่ต่อเนื่อง ในทีมนี้ทั้งสามกลุ่มมีความส�ำคัญจะขาด
กลุ่มใดกลุ่มหนึ่งไม่ได้ ด้วยเหตุนี้ทีมสานงานจึงต้องเริ่มด้วย
ความศรัทธาในทีม 2.3) สื่อดีดี (Good Media) มีความหมาย
สองประเด็นคือสื่อดีๆ ที่ถูกคัดเลือกมาใช้ในการจัดการเรียน
การสอนผ่านสือ่ออนไลน์เฟซบุ๊กกรุป๊ ได้แก่ วดิิโอคลปิ เอกสาร
การสอน ดิจิทัลไฟล์ แบบทดสอบ ค�ำถามปลายเปิด บทความ
ที่เกี่ยวข้อง ภาพประกอบ แอนิเมชัน เมื่อได้สื่อดีๆ ที่เหมาะสม
กบัผู้เรยีนแล้ว ผู้สอนต้องสือ่สารดีๆ  ให้ผู้เรยีนและผู้จดัการบรหิาร
เฟซบุ๊กเข้าใจในสือ่นัน้เพือ่เกดิการเรยีนรูท้ีม่ปีระสิทธภิาพสร้าง
ความตระหนกัแก่ผูเ้รยีนได้ และ 2.4) มาออนไลน์ (Let Online) 
คือการชักชวนให้ผู้สอน ผู้เรียนและผู้บริหารจัดการเฟซบุ๊ก
ท�ำงานออนไลน์ร่วมกัน การสอนเสริมผ่านสื่อออนไลน์เฟซบุ๊กกรุ๊ป 
นีต้้องร่วมกันเรยีนรูอ้อนไลน์ด้วยการสนทนาแลกเปล่ียนทกุวนั
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ทกุสัปดาห์ การโพสต์ทกุสปัดาห์ รวมทัง้การเพิม่สือ่ส�ำหรับการ
แลกเปลีย่นเรยีนรูเ้พือ่ให้เกดิการเรยีนรูท้ีต่่อเนือ่งและยัง่ยนื ซึง่
รปูแบบจากงายวิจยันีมี้ความสอดคล้องกบัโครงการศกึษาวจัิย
เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผ่านสื่อออนไลน์ ส�ำนัก
การศึกษา กรุงเทพมหานครร่วมกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าธนบุรี12 ศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียน
การสอนผ่านสื่อออนไลน์ พบว่าผลกาพัฒนารูปแบบการเรียน
การสอนผ่านสื่อออนไลน์เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนสร้างองค์ความรู้ 
และกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์และพบว่าองค์ประกอบ
ที่ส�ำคัญ คือ 1) สถานการณ์ปัญหา 2) กิจกรรมการเรียนรู้ 
3) แหล่งเรียนรู้ 4) สนทนากับผู้รู้ 5) เครื่องมือช่วยแก้ปัญหา 
6) แนะแนวทางการแก้ปัญหาและ 7) ครูผู้สอน ผลการหาความ
ตรงของรูปแบบการเรียนการสอนผ่านส่ือออนไลน์ พบว่า รูปแบบ
การเรยีนการสอนผ่านสือ่ออนไลน์ มคีวามตรงภายในและความ
ตรงภายนอก และการใช้รูปแบบการเรียนการสอนผ่านสื่อ
ออนไลน์ พบว่าเงื่อนไขที่ส่งเสริมให้การใช้โมเดลประสบผล
ส�ำเร็จได้แก่ คุณลักษณะของนักเรียน ผู้สอน การจัดสภาพ
แวดล้อมภายใน ห้องเรียนคอมพิวเตอร์ โครงสร้างพื้นฐานทาง
ด้านสารสนเทศที่ช่วยสนับสนุนในการใช้รูปแบบการเรียนการ
สอนผ่านส่ือออนไลน์ การก�ำหนดจ�ำนวนนกัเรียน ระยะเวลาใน
การจัดการเรียนรู้ การก�ำหนดเวลาที่เหมาะสมในการสนทนา
กับผู้เชี่ยวชาญ และสถานการณ์ปัญหาที่ใช้ในการจัดการเรียน
การสอนผ่านสื่อออนไลน์ และสอดคล้องกับทิพรัตน์ สิทธิวงศ์5 

พบว่าผูส้อนสามารถประยกุต์เฟซบุก๊ใช้ในการเรยีนการสอนได้
โดยใช้เป็นพ้ืนทีอ่ภปิราย ส่งงาน ส่งไฟล์ภาพ แบ่งปันข้อมลูและ
ข้อคดิเหน็และเป็นศนูย์กลางในการตดิต่อส่ือสารระหว่างผูเ้รียน
และผู้สอน ระหว่างผูเ้รยีนด้วยกัน ใช้ตดิต่อสือ่สารด้านการเรยีน
การสอนเป็นพืน้ทีแ่สดงออกและรบัฟังความคดิเหน็ซึง่กนัและกัน

ประเด็นความคิดเห็นของผู้สอนและผู้เรียนที่เหมือนกัน
คือการเรียนการสอนที่ทันสมัย การเรียนทุกเวลาและสถานที่ 
การเรียนรู้ด้วยตนเอง การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การวิเคราะห์ 
การกระตุ้นการเรียนรู้ ความเข้าใจแนวทางเดียวกัน ความ
กระตือรือร้นตื่นตัว ทั้งนี้เนื่องจากรูปแบบการเรียนการสอน
เสรมิผ่านสือ่ออนไลน์เฟซบุก๊กรุป๊วชิาการพยาบาลผดงุครรภ์ 2 
ประกอบด้วยกระบวนการและปัจจยัการสอนท่ีผูเ้รยีนและผูส้อน
ต้องร่วมมือกันจึงจะเป็นการเรียนการสอนท่ีเกิดประสิทธิผล 
ไม่ว่าจะเป็น 1) ศรทัธา (Faith in Team) 2) ทมีสานงาน (Team 
Work) 3) ส่ือดีดี (Good Media) และ 4) มาออนไลน์ (Let 
Online) ซึ่งปัจจัยดังกล่าวส่งผลต่อประเด็นความคิดเห็นของ
ผู้สอนและผู้เรียนที่เหมือนกัน ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับ
ทพิรตัน์ สทิธวิงศ์5 ทีพ่บว่าผูส้อนสามารถประยกุต์เฟซบุก๊ใช้ใน

การเรียนการสอนได้โดยใช ้เป ็นพื้นที่อภิปราย ส ่งงาน 
ส่งไฟล์ภาพ แบ่งปันข้อมูลและข้อคิดเห็นและเป็นศูนย์กลาง
ในการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้เรียนและผู้สอน ระหว่างผู้เรียน
ด้วยกัน ใช้ติดต่อส่ือสารด้านการเรียนการสอน ใช้เป็นพื้นที่
แสดงออกและรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน และสอดคล้อง
กับศศิวิมล ชูแก้ว13 ศึกษารูปแบบและเนื้อหาการสื่อสารผ่าน 
เฟซบุ๊กของมหาวิทยาลัยหอการค้าไทยและพบว่าเฟซบุ๊ก
เสมือนเป็นช่องทางการสื่อสารสองทางระหว่างมหาวิทยาลัย
และสาธารณชนที่สนใจรับรู้ข้อมูล ข่าวสารและมีส่วนร่วมผ่าน
การคลิก Like เพื่อต้องการส่ือสารผ่านทางเว็บเพจโดยการ
สื่อสาร เป็นรูปแบบการสื่อสารแบบกึ่งทางการในการสร้าง 
ความสัมพันธ์อันดีกับสมาชิกที่ติดตาม การพูดคุยใช้ลักษณะ
การสร้างความสัมพันธ์แบบพี่น้อง แสดงความเป็นมิตรซึ่งกัน
และกัน มีการใช้ภาษาแบบเป็นกันเอง ผู้ดูแลเว็บเพจให้ความ
ส�ำคญัต่อข้อมลูข่าวสาร ในการเผยแพร่ สร้างความสมัพนัธ์ และ
ดงึดดูสมาชกิด้วยการใช้อปุกรณ์การเรยีนการสอนมาเพิม่ความ
น่าสนใจให้สมาชิกเข้ามาศึกษาในมหาวิทยาลัย 

ประเดน็ความคิดเห็นของผูส้อนและผู้เรยีนทีต่่างกันมีสาม
ประเด็นคือความต้องการของผู้เรียน ช่องระหว่างผู้สอนและ
ผูเ้รยีนและการประเมินความรูข้องผู้เรียน ท้ังนีเ้นือ่งจากทัง้สาม
ประเดน็เป็นหน้าท่ีของผูส้อนทีต้่องประเมนิความรูแ้ละเข้าใจถงึ
ความต้องการของผู้เรยีนเพือ่น�ำไปวางแผนการจดัการเรยีนการ
สอนให้ตอบสนองความต้องการผู้เรียนได้ ช่องว่างของทั้งสอง
ฝ่ายจึงลดลงด้วยกระบวนการสอนและวธิกีารสอนซึง่สอดคล้อง
กับแอนณา อิ่มจ�ำลองและวิไลวรรณ จงวิไลเกษม14 ที่พบว่าทั้ง
ผูเ้รยีนและผู้สอนมคีวามพอใจต่อการใช้เฟซบุก๊เพราะเป็นช่อง
ทางการสื่อสารเพื่อการเรียนการสอนได้ไม่ว่าจะเป็นการโพสต์ 
การแชร์ (Share) และการแสดงความคิดเห็น (Comment) ซึ่ง
ผู้สอนสามารถเห็นความต้องการของผู้เรียนและเข้าใจสิ่งท่ี
ผูเ้รยีนแสดงความความคดิเหน็โดยการอ่านข้อความทีถ่กูโพสต์ 
โดยเฉพาะเอกสารประกอบการเรียน รูปภาพ ไฟล์วิดิโอถือว่า
เป็นประโยชน์ต่อผู้เรียนอย่างยิ่ง การถามและการตอบของ
ผู้เรียนถือเป็นส่ิงที่ท�ำให้ผู้สอนเข้าถึงผู้เรียนและช่วยส่งเสริม
สัมพันธภาพได้อย่างต่อเนื่องระหว่างผู้สอนและผู้เรียนรวมถึง
ผู้เรียนด้วยกันเอง15 

ดังนั้น รูปแบบการเรียนการสอนเสริมผ่านส่ือออนไลน์ 
เฟซบุ๊กกรุป๊ในวชิาการพยาบาลผดุงครรภ์ 2 นีเ้ป็นอีกทางเลอืก
หนึ่งที่ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและไร้พรมแดนโดย
เน้นให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเองส่งผลให้เกิดการสะสมความรู้
เพิ่มข้ึนเนื่องจากผู้เรียนมีส่วนร่วมและมีโอกาสลงมือกระท�ำ 
สามารถประยกุต์ใช้ทกัษะและเชือ่มโยงองค์ความรูน้�ำไปปฏบัิติ
เพื่อแก้ไขปัญหาได้
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ข้อเสนอแนะ
1. 	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการน�ำผลการวิจัยไปใช้ ผลการ

วิจัยนี้เป็นแนวทางจัดการสอนให้แก่ผู้เรียนได้ซ่ึงเปิดโอกาสให้
ผู้สอนและผู้เรียนใช้เทคโนโลยีปัจจุบันเป็นส่ือส่งเสริมการเรียนรู้
ตลอดชวีติของผูเ้รยีน รวมทัง้สามารถน�ำผลการวจิยันีใ้ช้ส่งเสริม
การเรยีนการสอนในด้านการสร้างแรงจงูใจในการเรยีน การติดต่อ
สื่อสาร และการส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและผู้สอน

2. 	 ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป
	 2.1 	 ศึกษาการเรียนการสอนเสริมผ่านส่ือออนไลน์

เฟซบุ ๊กกรุ ๊ปต่อความรู ้และทักษะทางปัญญาในการเรียน
วิชาการผดุงครรภ์ การเรียนรู้ตลอดชีวิตของผู้เรียนพยาบาล 
ผลการเรียนรู้ของบัณฑิต (Learning outcomes) ของกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thailand 
Qualifications Framework for Higher Education: TQF:HEd)

	 2.2 	 ศกึษาทศันคตแิละแนวคดิของผู้สอนต่อการน�ำ
สื่อสังคมออนไลน์มาใช้ในการเรียนการสอนพยาบาล 

	 2.3 	 ศึกษาพฤตกรรมของผู้เรียนเพื่อน�ำมาวิเคราะห์
เก่ียวกับการใช้งานเฟซบุก๊เพือ่ให้เกดิประสทิธิภาพในการสือ่สาร

กิตติกรรมประกาศ 
	 ขอบคุณคณาจารย์ผู้สอนวิชาการพยาบาลผดุงครรภ์ 2 
และนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 4 ที่เสียสละเวลาในการให้ข้อมูล
ในการท�ำวิจัย ขอบคุณคณะพยาบาลศาสตร์เกื้อการุณย์ 
มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราชที่ให้ทุนสนับสนุนทุนวิจัยตลอด
การศึกษาในครั้งนี้ 
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