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บทคัดย่อ
	 ความฉลาดทางอารมณ์และความแข็งแกร่งในชีวิตมีความส�ำคัญอย่างมากในความเป็นนิสิตพยาบาล การวิจัย 

เชิงพรรณนาครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ของนิสิตพยาบาล 2) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

ความฉลาดทางอารมณ์และความแข็งแกร่งในชีวิตของนิสิตพยาบาล และ 3) สร้างสมการพยากรณ์ความสัมพันธ์ระหว่าง

ความฉลาดทางอารมณ์และความแขง็แกร่งในชวีติของกลุม่ตวัอย่าง  กลุม่ตวัอย่างคอืประชากรทัง้หมดของนสิติคณะพยาบาล

ศาสตร์ ชั้นปีที่ 1-4 ที่ท�ำการลงทะเบียนเรียนในปีการศึกษา 2558 จ�ำนวน 360 คน โดยคิดเป็นร้อยละ 94.74 ของจ�ำนวน

นสิติทัง้หมดคอื 380 คน เครือ่งมอืทีใ่ช้เป็นแบบประเมนิความฉลาดทางอารมณ์  มค่ีาความเชือ่มัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบั

เท่ากับ .96  และแบบประเมินความแข็งแกร่งในชีวิต มีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ .89 สถิติที่ใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่  การวิเคราะห์สถิติพื้นฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  (Pearson Product Moment  

Correlation)  และวิธีการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มและลดตัวแปรเป็นขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression 

Analysis)

	 ผลการวิจยัพบว่า  กลุม่ตวัอย่างมคีวามฉลาดทางอารมณ์อยูใ่นระดบัปกติ  (  = 164.57) เมือ่พจิารณาเป็นองค์ประกอบ

รายด้านพบว่า ความฉลาดทางอารมณ์ด้านดีอยู่ในระดับสูงกว่าปกติ  (  = 59.20)  ส่วนด้านเก่ง (  = 54.49)  และด้านสุข 

(  = 50.88) อยู่ในระดับปกติทุกด้าน  กลุ่มตัวอย่างมีความแข็งแกร่งในชีวิตอยู่ในระดับสูง  (  =4.22) เมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้านพบว่าอยู่ในระดับสูงทุกด้านดังนี้ ด้านฉันมี (I have)  ( =4.32)  รองลงมาคือ ด้านฉันเป็น  (I am)  (  = 4.21)  และ

ด้านฉันสามารถ (I can) (  =4.11) เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์พบว่า ความฉลาดทางอารมณ์มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ

ตัวแปรความแข็งแกร่งในชีวิต  อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01 

	 โดยสรุป ตัวแปรความฉลาดทางอารมณ์ที่สามารถพยากรณ์ความแข็งแกร่งในชีวิตของนิสิตพยาบาล คณะพยาบาล

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม คือ สัมพันธภาพกับผู้อื่น  การควบคุมอารมณ์  ความพึงพอใจในชีวิต  และการมีแรงจูงใจ  

ดงันัน้ ผูบ้รหิาร ผูท้ีม่ส่ีวนเกีย่วข้องควรพฒันาและส่งเสริมตวัแปรเหล่านี ้ เพือ่ส่งเสรมิความแขง็แกร่งในชวีติของนสิติให้เพิม่
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Abstract 
	 Emotional quotient and resilience are extremely important in nursing students. This descriptive study aimed to: 

1) examine the Emotional Quotient (EQ) of nursing students, 2) find out the relationship between the nursing 

students’ EQ and resilience, and 3) create the predictive correlation between the EQ and resilience of nursing 

students from Faculty of Nursing, Mahasarakham University in the academic year of 2015.  The population of this 

study was a group of 380 students from 1-4 year of study, which 360 of them became the sampling of the study 

as the percentage of 94.74.  There were 2 research tools: the EQ evaluation form and the resilience evaluation 

from with the total reliability test at .96 and .89, respectively.  The statistical devices to analyze the data were 

descriptive statistics, Pearson Product Moment Correlation, and Stepwise Multiple Regression analysis.

	 The findings revealed as follows:

	 The sample group showed their EQ with normal degree (  =164.57).  Concerning the components, only the 

goodness showed the highest degree (  =59.20) the skillfulness (  =54.49) and the happiness (  =50.88) are 

showed normal degree. The sample group appeared the resilience at high degree (  =4.22). Regarding the  

aspects, all of them showed high degree with the order of average ‘I have’ (  =4.32), ‘I am” (  =4.21) and ‘I can’  

(  =4.11), respectively. There were positive relationship between the factor of Emotional Quotient –EQ and  

resilience of the nursing students with statistical significance at 0.01 
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บทน�ำ
	 แผนพัฒนาการศกึษาระดบัอดุมศกึษา ฉบบัที ่11 (พ.ศ.

2555-2559) ได้กล่าวถงึการศกึษาของเดก็ไทยซึง่ไม่ได้เน้น

การพฒันาด้านความสามารถทางสตปัิญญาเพยีงด้านเดยีว 

แต่ได้ให้ความส�ำคัญในการพัฒนาด้านความฉลาดทาง

อารมณ์ควบคู่กันไปด้วย บุคคลต้องมีความสามารถคิด

วิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ มีทักษะการสื่อสาร ท�ำงานร่วมกับ

ผู้อื่น มีคุณธรรมความรับผิดชอบ และยังต้องมีสุขภาวะทั้ง

ร่างกายและจิตใจ1 การเตรียมนิสิตพยาบาลให้มีสมรรถนะ

เพือ่ให้เป็นไปตามเป้าหมายในการจดัการดแูลในศตวรรษที ่

21 ทีต้่องการองค์ประกอบทีส่�ำคญัได้แก่ ความเป็นผูน้�ำ การ

ให้การพยาบาลท่ีค�ำนึงถึงความปลอดภัย และเป็นไปตาม

มาตรฐานสงูสดุในการจดัการดูแลอย่างสดุขดีความสามารถ

ตามข้อก�ำหนดของการประกอบวิชาชีพนั้น2  ถึงแม้ปัจจุบัน

ผู้ที่เข้ามาเป็นนักศึกษาพยาบาลอายุอยู่ในช่วง 18-30 ปี ซึ่ง

เป็นเด็กกลุ่ม Generation Y ที่มีลักษณะความเป็นตัวของ

ตัวเอง คิดเร็ว ทําเร็ว ปรับปรุงเร็ว มีความเชื่อมั่นในตนเองสูง 

ชอบความท้าทาย มีวิถีชีวิตที่ทันสมัย นิยมสื่อสารผ่าน

เทคโนโลยีที่ก้าวล�้ำยุค3 แต่ด้วย งานพยาบาลตามความ

หมายที ่ฟลอเรนซ์ ไนตงิเกล ได้ให้ไว้ หมายถงึ กจิกรรมการ

ช่วยเหลอืผูป่้วย เพือ่ให้อยูใ่นสภาวะทีจ่ะต่อสู้การรกุรานของ

โรคได้อย่างดีท่ีสุด เท่าที่จะเป็นไปได้ ท้ังร่างกายและจิตใจ 

เช่นเดียวกับความหมายของการพยาบาลที่เสนอโดย 

เวอร์จเินยี เฮนเดอร์สนั ได้แก่ การพยาบาลคอืการช่วยเหลอื

บุคคล (ทั้งยามปกติและยามป่วยไข้) ในกิจกรรมต่าง ๆ ที่

เกี่ยวกับการส่งเสริมสุขภาพ หรือส่งเสริมการหายจากโรค 

(หรอืแม้กระท่ังการช่วยให้บุคคลได้ไปสูค่วามตายอย่างสงบ) 

ซึ่งบุคคลอาจจะปฏิบัติได้เองในสภาวะที่มีก�ำลังกาย ก�ำลัง

ใจ และความรูเ้พยีงพอ และเป็นการกระท�ำทีจ่ะช่วยให้บคุคล

กลับเข้าสู่สภาวะท่ีช่วยตนเองได้โดยไม่ต้องรบัการช่วยเหลอื

นัน้โดยเรว็ทีสุ่ด4 ท�ำให้นสิติพยาบาลต้องพฒันาศกัยภาพท้ัง

ด้านความรู้ เจตคติ ต่อวิชาชีพทุ่มเททั้งกําลังกาย กําลังใจ 

และกําลังสติปัญญาเป็นอย่างมากเพื่อให้ตนเองได้รับความ

รู้และประสบการณ์ให้มากที่สุด เนื่องจากวิชาชีพพยาบาล 

เป็นวิชาชีพที่ต้องรับผิดชอบชีวิตมนุษย์ เผชิญกับ ความ

ทุกข์ทรมาน ความเศร้าโศกของผู้รับบริการ และครอบครัว 

ผู้เรียนต้องมีความอดทน ย้ิมแย้ม แจ่มใส เข้าใจในสภาพ

อารมณ์และการแสดงออก ของผู้รับบริการ ด้วยเหตุนี้นิสิต

พยาบาลซึ่งจะต้องเป็น พยาบาลวิชาชีพในอนาคต มีความ

จ�ำเป็นอย่างยิ่ง ที่จะต้องใช้ความสามารถด้านความฉลาด

ทางอารมณ์เป็นอย่างมาก

	 ความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) เป็นความสามารถในการ

ด�ำเนินชีวิตร่วมกับผู้อื่น อย่างสร้างสรรค์ และมีความสุข 5  

ความฉลาดทางอารมณ์ เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้อง กับพฤติกรรม

และบุคลิกภาพท่ีแสดงออกสามารถสัมผัสได้จากน�้ำเสียง 

ภาษา สายตา ท่าทาง การรับรู้อารมณ์ทั้งของตนเองและ 

ผู้อื่น ตลอดจนการจัดการกับความรู้สึกและอารมณ์ของคน

เอง ในการที่จะติดต่อสัมพันธ์กับผู้อ่ืน เป็นส่วนส�ำคัญท่ีส่ง

เสริมให้บรรลุความมุ ่งหมายดังกล่าว ความฉลาดทาง

อารมณ์จึงมีความส�ำคัญกับบุคคลอย่างมากและเป็นส่วน

หน่ึงท่ีจะช่วยบุคคลในการปรับตัวในการด�ำเนินชีวิตได้ 

เพราะบคุคลทีม่อีารมณ์มัน่คงอยูเ่สมอเป็นคนทีส่ามารถปรบั

ตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมการท�ำงานต่าง ๆ ด้วยความ

กระตือรือร้น มีชีวิตชีวา มากกว่าบุคคลที่อารมณ์เสีย 

หงุดหงิด หรือไม่มีความมั่นคงอารมณ์ ความส�ำเร็จของการ

ด�ำเนินชีวิตหรือการท�ำงานให้ประสบความส�ำเร็จ ต้อง

ประกอบด้วยความเป็นเลิศทางสติปัญญา (Intelligence 

Quotient) ความเชีย่วชาญ (Expertise) และความฉลาดทาง

อารมณ์ (Emotional Quotient) 6การทีบ่คุคลจะมสุีขภาพจติ

ท่ีดีก็ควรเป็นบุคคลที่มีอารมณ์ดี เมื่อประสบปัญหาและ

อุปสรรคต่าง ๆ ก็สามารถใช้กลไกในการปรับตัวได้อย่าง

เหมาะสม เป็นท่ียอมรับของบุคคลอ่ืนและสังคมจากการ

ทบทวนวรรณกรรมพบว่า ส่วนใหญ่นิสิตพยาบาลมีความ

ฉลาดทางอารมณ์อยู่ในระดับปกติทั้งด้าน ดี มีสุข7 นอกจากนี้

ยังพบว่าความฉลาดทางอารมณ์ มีความสัมพันธ์กับ

พฤติกรรมการปรบัตวัตามบทบาทการเป็นนักศกึษา มคีวาม

สัมพันธ์ดับพฤติกรรมการปรับตัวในการเรียนภาคปฏิบัติ6 

ส่วนปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความฉลาดทางอารมณ์ของ

นักศึกษาพยาบาลคือ สัมพันธภาพในครอบครัว8 

	 ความแข็งแกร่งในชวีติเป็นศกัยภาพหรอืความสามารถ

ของบุคคลในการยืนหยัดอยู ่ได ้อย ่างมีประสิทธิภาพ 

ท่ามกลางภาวการณ์ที่ก่อให้เกิดความเครียดในชีวิต พร้อม

ทัง้สามารถทีจ่ะฟ้ืนตวั และน�ำพาชวีติของตนให้ผ่านพ้นจาก

การได้รบัมอืกบัผลกระทบทีเ่กดิจากภาวการณ์นัน้ได้ในเวลา

รวดเร็ว อันจะน�ำสู่การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น เติบโตขึ้น และ

เข้าใจชวีติมากขึน้10 ความแขง็แกร่งในชวีติม ี3 องค์ประกอบ

หลัก  คือ 1) I have (ฉันมี...) เป็นแหล่งสนับสนุนภายนอก  

(external supports)  ทีส่่งเสรมิให้เกดิความแขง็แกร่งในชวีติ  
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2)  I am  (ฉนัเป็นคนที.่..)  เป็นความเข้มแขง็ภายใน  (inner 

strengths)  ของแต่ละบุคคล  และ  3)  I can  (ฉันสามารถ

ที่จะ...) เป็นปัจจัยด้านทักษะในการจัดการปัญหาและ

สัมพันธภาพระหว่างบุคคล  (interpersonal and problem-

solving skills)  บคุคลทีม่คีวามแขง็แกร่งในชวีติสงูนัน้มแีนว

โน้มทีจ่ะมคีวามเครยีดและซมึเศร้าน้อยกว่าบคุคลทีม่คีวาม

แข็งแกร่งในชีวิตต�่ำ10-12 และยังพบว่าวัยรุ ่นที่มีความ

แข็งแกร่งในชีวิตสูงมีแนวโน้มที่จะมีปัญหาพฤติกรรมเสี่ยง

ด้านต่างๆ น้อยกว่าวัยรุ่นที่มีความแข็งแกร่งในชีวิตต�่ำ10   

บคุคลท่ีมคีวามแขง็แกร่งในชวีติจะมคีวามสามารถในการยนื

หยัดใช้พลงักายและพลงัใจในการต่อสูใ้ห้ตนเองผ่านพ้นจาก

ภาวการณ์ที่ก่อให้เกิดความเครียดในชีวิต (stressful life 

event)และเรียนรู ้จากประสบการณ์ อันจะน�ำไปสู ่การ

เปลี่ยนแปลงในทางบวกในชีวิต13 

	 หากนิสิตในระดับอุดมศึกษาขาดความฉลาดทาง

อารมณ์และความแข็งแกร่งในชีวิต ก็สามารถเช่ือได้ว่าจะ

ประสบความส�ำเรจ็ในชวีติได้ยาก ทีส่�ำคญัคอืหาความสขุใน

ชีวิตได้ยาก นอกจากน้ีปัจจัยที่แวดล้อมนักศึกษาระดับ

อุดมศึกษาหลาย ๆ ปัจจัย เช่น ชั้นปี ผลการเรียน รวมทั้ง

การมีส่วนร่วมในกิจกรรมนิสิตที่มหาวิทยาลัยหรือคณะท่ี

นสิติสงักดัจดัขึน้ กเ็ป็นปัจจยัทีน่่าสนใจว่าจะส่งผลต่อความ

ฉลาดทางอารมณ์ของนิสิตสถาบันอุดมศึกษาที่สร้างเสริม 

สุขภาพต้องมีความเป็นอยู่ที่ดีทั้งสุขภาพกาย ใจ และ 

สิ่งแวดล้อม เพื่อเอื้อให้ผู้เรียนมีทั้งความสุข ความเก่ง และ

ดี ซึ่งส่งผลให้สามารถส�ำเร็จการศึกษาอย่างมีศักยภาพ

	 จากประเดน็ดงักล่าวข้างต้น ผูวิ้จยัจงึมคีวามสนใจทีจ่ะ

ศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์และ

ความแขง็แกร่งในชวีติของนิสติพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัมหาสารคาม เพือ่ศกึษาว่า ตวัแปรความฉลาด

ทางอารมณ์ตวัแปรใดบ้าง ทีส่่งผลต่อความแขง็แกร่งในชวีติ

และความฉลาดทางอารมณ์  โดยผูว้จิยัมุง่หวงัว่าผลจากการ

วจิยัจะเป็นแนวทางแก่มหาวิทยาลยั คณะ และผู้ทีเ่กีย่วข้อง

ต่าง ๆ ในการจะน�ำผลการวิจัยไปประกอบการพิจารณา

ก�ำหนดนโยบาย การวางแผนจัดบรรยากาศทางวิชาการ 

การจัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรม รวมท้ังการจัด

บริการต่าง ๆ ให้แก่นิสิตต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย 
	  ศึกษาความสัมพันธ์และสร้างสมการพยากรณ์ความ

สมัพนัธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์และความแขง็แกร่ง

ในชี วิ ตของ นิ สิตหลัก สูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต  

คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 กรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย ปัจจัยความฉลาดทาง

อารมณ์ที่มีผลต่อความแข็งแกร่งในชีวิตของนิสิตพยาบาล 

คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีดังนี้  

1)  กรอบแนวคดิด้านความฉลาดทางอารมณ์  ผูว้จิยัได้กรอบ

แนวคิดเกีย่วกบัความฉลาดทางอารมณ์ของกรมสขุภาพจติ3 

มี 3 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบดี องค์ประกอบเก่งและ

องค์ประกอบสขุ 2) กรอบแนวคดิด้านความแขง็แกร่งในชวีติ 

ผู้วิจัยได้กรอบแนวคิดเกี่ยวกับความแข็งแกร่งในชีวิตของ

พัชรินทร์  นินท์จันทร์ และคณะ10  มี 3 องค์ประกอบคือ  

ฉันมี (I have) ฉันเป็น (I am)  และฉันสามารถ (I can)  

(ภาพที่ 1)

ความฉลาดทางอารมณ์

1)	 องค์ประกอบดี

2)	 องค์ประกอบเก่ง

3)	 องค์ประกอบสุข

ความแข็งแกร่งในชีวิต

1)	 ฉันมี  (I have)

2)	 ฉันเป็น  (I am)

3)	 ฉันสามารถ (I can)

ตัวแปรพยากรณ์ ตัวแปรเกณฑ์

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงพรรณา (descriptive 

study) ประชากรท่ีใช้ในการวจิยัครัง้นีเ้ป็นนสิติคณะพยาบาล

ศาสตร์ ชัน้ปีที ่1-4  ทีท่�ำการลงทะเบยีนเรยีนในปีการศกึษา 

2558 จ�ำนวน 380 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 

ผู้วิจัยใช้กลุ่มตัวอย่างเป็นนิสิตคณะพยาบาลศาสตร์ ชั้นปีที่ 

1-4 ที่ท�ำการลงทะเบียนเรียนในปีการศึกษา 2558  ทั้งหมด 

จ�ำนวน 380 คน ซึง่แบบสอบถามได้รบักลบัคนืและเป็นฉบบั

ที่สมบูรณ์  จ�ำนวน  360  คน (ร้อยละ  94.74)	

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ตอนที่ 1 แบบประเมิน

ความแข็งแกร่งในชีวิตของ รศ.ดร.พัชรินทร์  นินท์จันทร์ 

แบ่งออกเป็น 3 ด้าน  จ�ำนวน 28 ข้อ ตอนที ่ 2  แบบประเมนิ

ความฉลาดทางอารมณ์ของกรมสุขภาพจิต แบ่งออกเป็น 3  

ด้าน จ�ำนวน 52 ข้อ 

	 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ น�ำแบบประเมิน

ตอนที่ 1 และตอนที่ 2 ทดลองใช้  (Try Out) กับนิสิตคณะ

พยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จ�ำนวน 30 คน 

แล้วมาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ 

โดยการหาสมัประสทิธิแ์อลฟา (a-Coefficient) ตามวธิขีอง

ครอนบาค (Cronbach) พบว่า  แบบประเมินมีค่าความเชื่อ

มั่นทั้งฉบับ โดย แบบประเมินความแข็งแกร่งในชีวิต  มีค่า

ความเชื่อมั่นเท่ากับ .89 และ  แบบประเมินความฉลาดทาง

อารมณ์ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .96

	 การวิเคราะห์ข้อมูล ผูว้จิยัวเิคราะห์ข้อมลูในการวจิยั

ใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติ ตามขั้นตอนดังนี้

	 1.	 การวิเคราะห์ระดับความฉลาดทางอารมณ์ของ

นสิติพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลัยมหาสารคาม 

สถติทิีใ่ช้ได้แก่ค่าเฉลีย่ (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) เปรียบเทียบกับเกณฑ์ โดยมีเกณฑ์

การให้คะแนน และการแปลผลความหมายค่าเฉลี่ย เกณฑ์

ของคะแนน (ตารางที่ 1)

ตารางที่ 1	 องค์ประกอบและระดับความลาดทางอารมณ์

องค์ประกอบความลาดทางอารมณ์ ต�่ำกว่าปกติ เกณฑ์ปกติ สูงกว่าปกติ

คะแนนรวม <140 140-170 >170

1)	 องค์ประกอบดี <48 48-58 >58

2)	 องค์ประกอบเก่ง <45 45-57 >57

3)	 องค์ประกอบสุข <40 40-55 >55

	 2.	 การวเิคราะห์ระดบัความแข็งแกร่งในชวีติสถติขิอง

นิสติพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์  มหาวทิยาลัยมหาสารคาม  

สถติทิีใ่ช้ได้แก่ ค่าเฉลีย่ (Mean) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) เปรียบเทียบกับเกณฑ์ โดยมีเกณฑ์

การให้คะแนน  และการแปลผลความหมายค่าเฉลีย่ แปลผล

ตามเกณฑ์หลักการแบ่งอันตรภาพช้ันดังต่อไปน้ี คะแนน

เฉลี่ย 1.00 - 2.33 หมายถึง ระดับต�่ำ คะแนนเฉลี่ย 2.34 - 

3.67 หมายถึง ระดับปานกลาง และ คะแนนเฉลี่ย 3.68 - 

5.00 หมายถึง ระดับสูง

	 3.	 การวิเคราะห์ความสมัพันธ์ระหว่างความฉลาดทาง

อารมณ์และความแข็งแกร่งในชีวิตของนิสิตพยาบาล  

คณะพยาบาลศาสตร์มหาวิทยาลยัมหาสารคาม โดยการหา

ค่าสหสัมพนัธ์อย่างง่าย โดยใช้สตูรของเพยีร์สนั (Pearson’s 

Product Moment Correlation Coefficient)

	 4.	 การสร้างสมการพยากรณ์สัมพันธ์ระหว่างความ

ฉลาดทางอารมณ์และความแข็งแกร่งในชีวิตของนิสิต

พยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

โดยวิธีการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มและลด

ตัวแปรเป็นขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression 

Analysis)

	 การพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง การศึกษาครั้งนี้

ได้รับการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยใน

มนษุย์ คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหาสารคาม และ

ได้รับอนุญาตจากคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์ ในการเก็บ

รวบรวมข้อมลู ผู้วจิยัอธบิายให้นสิิตพยาบาลทกุคนทราบถงึ

วัตถุประสงค์ วิธีการ ขั้นตอนการเข้าร่วมวิจัยเพื่อขอความ

ร่วมมือ ทั้งน้ีการเข้าร่วมการวิจัยเป็นไปด้วยความสมัครใจ 

การบันทึกข้อมูลไม่มีการระบุชื่อ แต่เป็นรหัสแทน ผู้วิจัยน�ำ
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ผลที่ได้ไปวิเคราะห์ อภิปรายในภาพรวม เมื่อกลุ่มตัวอย่าง

ยินยอมเข้าร่วมโครงการวิจัยและลงนามยินยอมในหนังสือ

ยินยอมเข้าร่วมวิจัย

ผลการวิจัย
	 1.	 การประเมนิความฉลาดทางอารมณ์ พบว่ากลุ่ม

ตัวอย่างนิสิตพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม  มีความฉลาดทางอารมณ์อยู่ในระดับปกติ  

( =164.57)15 เมื่อพิจารณาเป็นองค์ประกอบพบว่าอยู่ใน

ระดับสูงกว่าปกติ 1 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบดี (

=59.20)  ส่วนอีก 2 องค์ประกอบ อยู่ในระดับปกติทั้งหมด  

คือ องค์ประกอบเก่ง ( =54.49) และองค์ประกอบสุข (

=50.88) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่ามีเพียงด้านเดียว

ที่อยู่ในระดับสูงกว่าปกติ  คือ ด้านการควบคุมอารมณ์ (

=18.56) ส่วนด้านอื่นๆ อยู่ในระดับปกติทุกด้าน (ตารางที่ 2)

ตารางที่  2	 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความฉลาดทางอารมณ์ของนิสิตพยาบาล  

ความฉลาดทางอารมณ์
ผลรวมคะแนน ระดับความฉลาดทางอารมณ์

S.D.

1) องค์ประกอบดี 59.20 5.80 สูงกว่าปกติ

2) องค์ประกอบเก่ง 54.49 6.29 ปกติ

3)  องค์ประกอบสุข 50.88 6.29 ปกติ

ความฉลาดทางอารมณ์โดยรวม  (X) 164.57 16.01 ปกติ

	

	 2.	 การประเมินความแข็งแกร่งในชีวิตของนิสิต

พยาบาล พบว่า กลุ่มตัวอย่างนิสิตพยาบาล คณะพยาบาล

ศาสตร์มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  มีความแข็งแกร่งในชีวิต

อยู่ในระดับสูง  (  =4.22) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า

อยูใ่นระดบัสงูทกุด้าน โดยเรียงล�ำดบัค่าเฉลีย่จากมากไปหา

น้อย คือ ความแข็งแกร่งในชีวิตด้านฉันมี (I have) (Y
1
)  

( =4.32) รองลงมาคือ ความแข็งแกร่งในชีวิตด้านฉันเป็น

คนที่ (I am) (Y
2
)  ( =4.21) และความแข็งแกร่งในชีวิตด้าน

ฉันสามารถที่จะ (I can) (Y
3
) ( =4.11) ตามล�ำดับ (ตาราง

ที่ 3)

ตารางที่  3	 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความแข็งแกร่งในชีวิตของนิสิตพยาบาล  

ความแข็งแกร่งในชีวิต S.D.
ระดับความแข็งแกร่ง

ในชีวิต

1)  ความแข็งแกร่งในชีวิตด้านฉันมี  (I have)  (Y
1
) 4.32 0.36 สูง

2)  ความแข็งแกร่งในชีวิตด้านฉันเป็น (I am)  (Y
2
) 4.21 0.36 สูง

3)  ความแข็งแกร่งในชีวิตด้านฉันสามารถ (I can) (Y
3
) 4.11 0.35 สูง

ความแข็งแกร่งในชีวิตโดยรวม  (Y) 4.22 0.32 สูง

	 3.	 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาด

ทางอารมณ์และความแขง็แกร่งในชวีติของนสิติ พบว่า 

เมตรกิซ์ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรพยากรณ์

ด้วยกันมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ตั้งแต่ .322 ถึง .769 มี

นัยส�ำคญัทางสถิตทิีร่ะดบั .01 ทกุค่า โดยคูท่ีม่ค่ีาสัมประสทิธิ์

สหสมัพนัธ์สูงทีส่ดุ คอื ความสขุสงบทางใจ (X
9
) กบั  ตวัแปร

ความฉลาดทางอารมณ์ (X) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์  

เท่ากับ .769 ส่วนคู่ที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ต�่ำสุด คือ  

การเห็นใจผู้อ่ืน (X
2
) กับความภูมิใจในตนเอง (X

7
) มีค่า

สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ เท่ากบั .322 ตวัแปรความฉลาดทาง

อารมณ์ (X) มีความสัมพันธ์เชิงบวก (r
xy 

= .536) กับตัวแปร

ความแขง็แกร่งในชวีติของนสิติพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ 
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มหาวทิยาลัยมหาสารคาม อย่างมนียัส�ำคญัทางสถิตทิีร่ะดบั 

0.01 โดยมค่ีาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ตัง้แต่ 0.280  ถงึ 0.446 

ตัวแปรที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์สูงสุด คือ  ความฉลาด

ทางอารมณ์ด้านสัมพันธ์ภาพกับผู้อื่น  (X
6
)  ส่วนตัวแปรที่

มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ต�่ำสุด  คือ ความฉลาดทาง

อารมณ์ด้านความรับผิดชอบ  (X
3
)

	 4.	 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณและผลการ

สร้างสมการพยากรณ์ จากการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ

ระหว่างตัวแปรพยากรณ์และความแข็งแกร่งในชีวิตของ 

นสิิตพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 

ด้วยวิธีการเพิ่มตัวแปรเป็นขั้น ๆ (Stepwise Multiple  

Regression Analysis)  

	 	 4.1	 การตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นเกี่ยวกับ  

Multicollinearity   ของตัวแปรพยากรณ์ พบว่า ค่า  

Tolerance ไม่ต�่ำกว่า .10 และ ค่า VIF ไม่เกิน 10 แสดงว่า  

ตัวแปรพยากรณ์เป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้นของการ

วิเคราะห์การถดถอย (ตารางที่ 4) 

ตารางที่  4	 ผลการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นเกี่ยวกับ  Multicollinearity  ของตัวแปรพยากรณ์ค่า  Tolerance  และ  ค่า  

VIF ของตัวแปรพยากรณ์

ตัวแปรพยากรณ์ Tolerance VIF

X
1 .578 1.732

X
2 .511 1.959

X
3 .530 1.888

X
4 .483 2.071

X
5 .495 2.021

X
6 .532 1.880

X
7 .533 1.875

X
8 .560 1.785

X
9 .481 2.078

		  4.2	การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณและผล

การสร้างสมการพยากรณ์  จากการวิเคราะห์ถดถอย

พหุคูณระหว่างตัวแปรพยากรณ์และความแข็งแกร่งในชีวิต

ของนิสิตพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม  ด้วยวิธีการเพิ่มตัวแปรเป็นขั้น ๆ (Stepwise 

Multiple Regression Analysis)  ผลการวิเคราะห์ถดถอย

พหคุณูด้วยวธีิเพิม่ตวัแปรเป็นขัน้ ๆ  ความแขง็แกร่งในชวีติ

ของนิสิตพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม  พบว่าตัวแปรท่ีสามารถพยากรณ์ความ

แข็งแกร่งในชีวิตของนิสิตพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม คือ สัมพันธ์ภาพกับผู้อื่น  (X
6
)  

การควบคุมอารมณ์  (X
1
)  ความพึงพอใจในชีวิต  (X

8
)  และ

การมีแรงจูงใจ  (X
4
)  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) 

เท่ากับ .552  (P = .022) ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์

ปรับปรุง R2
adj

 เท่ากับ .297 ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 

(SEest) เท่ากับ .26906 ( ตารางที่ 5) 

	 	 4.3	สมการพยากรณ์สัมพันธ์ระหว่างความ

ฉลาดทางอารมณ์และความแขง็แกร่งในชวีติของนสิติ

พยาบาล พบว่า สัมพันธภาพกับผู้อื่น  (X
6
)  การควบคุม

อารมณ์  (X
1
)  ความพึงพอใจในชีวิต  (X

8
)  และการมีแรง

จูงใจ  (X
4
)  มีค่าสัมประสิทธิ์ในรูปคะแนนดิบเท่ากับ .025  

.029  .021 และ .017  ตามล�ำดับ มีค่าสัมประสิทธิ์ในรูป

คะแนนมาตรฐานเท่ากับ .198  .206  .177  และ .132 ตาม

ล�ำดบั มคีวามสามารถในการพยากรณ์ได้ร้อยละ 55.20 และ

ค่าคงทีข่องสมการในรูปคะแนนดบิเท่ากับ 2.502 (ตารางที ่6) 

โดยเขียนเป็นสมการได้ดังนี้ สมการในรูปคะแนนดิบ  

Y'=  2.502 +  .025 X
6
 
  
+  .029 X

1
  +  .021 X

8
 
  
+  .017 

X
4
   สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน Z' =  .198 Z

6
 
  
+  .206 

Z
1
  +  .177 Z

8
 
  
+  .132 Z

4
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ปีที่ 36  ฉบับที่ 4 : ตุลาคม - ธันวาคม  2561

ตารางที่  5	 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณความแข็งแกร่งในชีวิตของนิสิตพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม 

ตัวพยากรณ์ R R2 F p R2
Change

R2
adj

SE
est

X
6

.446 .199 88.908** .000 .199 .197 .28764

X
6
, X

1
.514 .264 31.731** .000 .065 .260 .27604

X
6
, X

1
, X

8
.543 .295 15.273** .000 .030 .289 .27068

X
6
, X

1
, X

8
, X

4
.552 .305 5.286** .022 .010 .297 .26906

**มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ  .01

ตารางที่ 6	 ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปลพยากรณ์กับความแข็งแกร่งในชีวิตของนิสิต 

ตัวแปรพยากรณ์ B b T p

Constant 2.502 17.870** .000

X
6

.025 .198 3.477** .001

X
1

.029 .206 3.988** .000

X
8

.021 .177 3.256** .001

X
4

.017 .132 2.299* .022

**มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  *มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ  .05

การอภิปรายผล
	 จากการทบทวนวรรณกรรมในประเทศไทยยังไม่

ปรากฏการวิจยัหาความสมัพนัธ์ของความฉลาดทางอารมณ์

และความแข็งแกร่งในชีวิต แต่ในต่างประเทศพบว่า ความ

ฉลาดทางอารมณ์และความแข็งแกร่งในชีวิต มีบทบาทใน

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์16 
 
และยังพบว่า ความฉลาดทางอารมณ์

และความแข็งแกร่งในชีวิตเป็นตัวท�ำนายภาวะผู้น�ำของ 

ผู้บริหารในสถานการศึกษา17  นอกจากนั้นยังพบว่า ยิ่งมี

ความฉลาดทางอารมณ์ ยิ่งมีความแข็งแกร่งในชีวิต18 และ

ยิ่งมีความแข็งแกร่งในชีวิตสูง จะยิ่งมีความเครียดน้อยลง10 

ซึง่จากการศกึษาคร้ังนีพ้บว่า นสิติพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีความฉลาดทางอารมณ์อยู่ใน

เกณฑ์ปกติ7,9,19 และมีความแข็งแกร่งในชีวิตอยู่ในระดับสูง  

ตัวแปรความฉลาดทางอารมณ์มีความสัมพันธ์เชิงบวก  

กับตัวแปรความแข็งแกร่งในชีวิต ตัวแปรความฉลาดทาง

อารมณ์ทีส่ามารถพยากรณ์ความแขง็แกร่งในชวีติของนสิติ

พยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

คือ สัมพันธภาพกับผู้อื่น  การควบคุมอารมณ์  ความพึง

พอใจในชีวิต  และการมีแรงจูงใจ

ข้อเสนอแนะ
	 ด้านการพัฒนาการจัดหลักสูตรการเรียนการสอน

พยาบาล ควรจดักจิกรรมเพือ่เสรมิและรักษาความฉลาดทาง

อารมณ์และความแข็งแกร่งในชีวิต ซึ่งจะส่งผลให้เป็น

พยาบาลที่มีคุณภาพต่อไป

กิตติกรรมประกาศ
	 ขอขอบคุณ คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม ที่ให้การสนับสนุนเงินทุนส�ำหรับการศึกษาใน

ครัง้นี ้และขอขอบคณุนสิติพยาบาลทีเ่ข้าร่วมโครงการอนัส่ง

ผลให้การศึกษาวิจัยครั้งนี้ส�ำเร็จด้วยดี
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