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 การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพคร้ังนี้มีวัตถุประสงคคือ วิเคราะหสถานการณและความเปนไปไดในการจัดตั้ง

สวัสดิการชุมชนในกลุมแรงงานขามชาติกลุมชาติพันธุมอญ ดังน้ันเพื่อใหเกิดการเรียนรู เขาใจถึงมุมมองวิธีคิดตางๆ 

ของผูมีสวนเกี่ยวของทุกระดับในการพัฒนาสวัสดิการชุมชนสําหรับแรงงานขามชาติกลุมชาติพันธุชาวมอญ ผูวิจัยจึง

เลอืกใชการวจิยัเชงิชาติพนัธุวรรณา กลุมตวัอยางทีเ่ปนผูใหขอมลูหลกั คอื แรงงานขามชาติกลุมชาติพนัธุมอญจาํนวน 

30 ราย มกีารเก็บรวบรวมขอมลูทีห่ลากหลาย ไดแก สมัภาษณเจาะลึก สงัเกตท้ังแบบมีสวนรวม และไมมสีวนรวม การ

สนทนากลุม รวมกับการศึกษาขอมูลจากเอกสาร วิเคราะหขอมูลเชิงเน้ือหา  

 ผลการศึกษาชี้ใหเห็นวา การพัฒนาสวัสดิการชุมชนสําหรับแรงงานขามชาติกลุมชาติพันธุมอญ จําเปนที่

จะตองมีชุดขอมูลที่สําคัญ ซึ่งไดแก 1) ชุดขอมูลที่สะทอนถึงปญหาขณะดําเนินชีวิตในประเทศไทย ไดแก ชุดขอมูล

เกี่ยวกับปญหาดานสุขภาพและระบบบริการสุขภาพ  ปญหาดานภาษาและการส่ือสารปญหาดานสิทธิและกฏหมาย 

ปญหาดานการศึกษา และ ปญหาดานความปลอดภัย  2) ชุดขอมูลเกี่ยวกับความตองการเพ่ือการมีคุณภาพชีวิตที่ดี

ในขณะอาศัยอยูในประเทศไทย  ไดแก  ชดุความรูเร่ืองสิทธ ิกฏหมายท่ีเกีย่วของกับแรงงานขามชาตชิาวมอญ  และผูที่

มีสวนเก่ียวของในการพัฒนาสวัสดิการชุมชน จะตองประกอบดวย แกนนําและสมาชิกกลุมมิตรมอญ ผูนําทางศาสนา 

วิทยากร/พี่เลี้ยงจากองคกรตางๆ และเจาหนาที่ภาครัฐ ภาคเอกชนจากหนวยงานตางๆ ทั้งในระดับพื้นที่และระดับ

จังหวัด   ปจจัยเงื่อนไขที่ชวยสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาสวัสดิการชุมชน ไดแก  วิถีชีวิต ทัศนคติของแรงงานขามชาติ

กลุมชาติพนัธุมอญ การมีแกนนําหลักและเครือขาย  เปนตน ในสวนปจจยัทีเ่ปนอุปสรรคในการพัฒนาสวัสดกิารชุมชน 

คอื อปุสรรคในเร่ืองของเวลาและอุปสรรคในเร่ืองภาษาและการส่ือสารระหวางแกนนํากบัสมาชิกและผูมสีวนเก่ียวของ

ภายนอก

 ขอเสนอแนะสําหรบัการวจิยัครัง้ตอไป ควรมกีารสรางและพัฒนางานวจิยัท่ีเกีย่วกับแรงงานขามชาตใินพืน้ที่

เฉพาะ มุงพัฒนาวิจัยเชิงระบบ และการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ที่เปดโอกาสใหทุกภาคสวนที่เก่ียวของรวม

ถงึตวัของแรงงานขามชาตเิองไดเขามารวมวเิคราะห พฒันาระบบและกลไกตางๆ ดานการพฒันาวชิาชีพพยาบาล ควร

นําองคความรูที่ไดรับไปประยุกตใชในการใหบริการพยาบาลขามวัฒนธรรมแกแรงงานขามชาติกลุมชาติพันธุมอญ

และกลุมอื่นๆ รวมถึงการออกแบบการบริการ

คําสําคัญ: การพัฒนาสวัสดิการชุมชน แรงงานขามชาติกลุมชาติพันธุมอญ
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 ปจจบุนัประเทศไทยมีกลุมบคุคลท่ีมปีญหาเก่ียวกบั

สถานะและสิทธิ อาศัยอยูในประเทศไทยหลากหลาย

กลุม ซึง่บคุคลเหลานีม้ทีัง้ในสวนทีอ่าศยัอยูดัง้เดมิแตไม

เคยไดรบัการสํารวจหรือยนืยนัตวัเลขท่ีแนชดั และกลุมที่

อพยพมาจากประเทศเพ่ือนบานดวยเหตุผลทั้งทางดาน

การเมือง เศรษฐกิจ และความไมปลอดภัยในชีวิต ซึ่งใน

ขณะนี้มีบางสวนไมสามารถสงกลับประเทศตนทางได

จํานวนประมาณ 1-2 ลานคนเศษ1  และมีแนวโนมเพิ่ม

จาํนวนมากยิง่ขึน้  โดยพบวา จาํนวนแรงงานขามชาตจิาก 

3 ประเทศเพ่ือนบาน ซึ่งไดแก พมา ลาว กัมพูชา ที่ไดรับ

อนุญาตใหทํางานในประเทศไทยมีสูงถึง 1.23 ลานคน2 

ทั้งน้ีสถานภาพการดํารงชีวิตของบุคคลดังกลาวไมเอื้อ

ตอความมั่นคงและสิทธิขั้นพื้นฐานของมนุษย  ดังนั้น

หากปลอยปละหรือเพิกเฉยตอสถานการณปญหายอม

จะสงผลกระทบตอความมั่นคงของประเทศในระยะยาว

อยางรุนแรง โดยผลกระทบดังกลาวไมจํากัดเฉพาะท่ีจะ

เกิดจากกลุมผูมีปญหาสถานะบุคคลโดยตรงเทานั้น  แต

จะรวมถึงกลุมบุตรหลานที่จะเกิดขึ้นในภายหลัง  ซึ่งกอ

ใหเกิดปญหาสังคมตามมาอันเปนการเพิ่มความรุนแรง

ของสภาพปญหาใหมากยิ่งขึ้น 

 จากการศึกษาสถานการณการยายถิ่นของ

แรงงานขามชาติในประเทศไทยพบวา เปนผลมาจาก  

“ทนุนยิมโลกาภิวฒัน”   โดยรัฐบาลไทยไดเร่ิมมนีโยบาย

อนุญาตใหมีการจางแรงงานขามชาติจากประเทศเพื่อน

บานตามพระราชบัญญัติ (พ.ร.บ.) คนเขาเมือง พ.ศ. 

2522  และพระราชบัญญัติ (พ.ร.บ.) คนตางดาว พ.ศ. 

2521 อนุญาตใหมีการจางงาน ผูหลบหนีเขาเมืองโดย

ผิดกฏหมายอยูระหวางรอสงกลับแตอนุญาตใหอยูใน

ประเทศเปนการชั่วคราวได จนกระทั่งในป พ.ศ. 2535  

จึงไดเร่ิมใหมีการจางแรงงานขามชาติจากพมาในเขต

พื้นที่ชายแดนไทย-พมา 10 จังหวัด  ในปพ.ศ. 2551 

รฐับาลไดมกีารผอนผนัใหแรงงานขามชาตสิามารถอาศยั

อยูและทํางานไดเปนการชั่วคราว มีระยะเวลาผอนผัน

สองป  และในปพ.ศ. 2554 คาดวาจะมีแรงงานขามชาติ

จํานวนกวา 3,261,058  คน  อาศัยอยูในประเทศไทย 

ทั้งในสวนที่ถูกกฎหมายและผิดกฎหมาย โดยคาดวานา

จะมีแรงงานผิดกฎหมายถึง 3 ลานคน  จากสภาพการณ

ดังกลาวกอใหเกิดปญหาและผลกระทบในภาพรวม ซึ่ง

ไดแก ผลกระทบตอสงัคม  ผลกระทบทางสาธารณสุขและ

สิ่งแวดลอมซ่ึงกอใหเกิดปญหาโรคติดตอ โรคกลับซํ้า 

และผลกระทบทางเศรษฐกิจ  และผลกระทบดาน

การเมอืงและความมัน่คงในประเทศ เนือ่งจากมแีรงงาน

ตางดาวผิดกฎหมายกระจายตามพ้ืนที่ตางๆ ทําใหเกิด

ปญหาการบริหารจัดการแรงงานขามชาติ เกิดการเอารัด

เอาเปรียบ อคติทางชาติพันธุ ซึ่งสงผลตอความสัมพันธ

และภาพลักษณของประเทศไทยตอสังคมโลก แตใน

ขณะเดียวกนัยงักอใหเกดิผลกระทบเชิงบวก คอื เกดิการ

ทดแทนการขาดแคลนแรงงานในภาคการผลิต1 

 จังหวัดสมุทรสาครเปนจังหวัดที่มีความสําคัญ

ทางเศรษฐกิจของประเทศ มีโรงงานอุตสาหกรรม

มากกวา 3,000 แหง ทําใหเกิดการไหลบาของแรงงาน

ยายถ่ินเขาสูจังหวัดเปนจํานวนมากท้ังแรงงานไทยยาย

ถิน่และแรงงานขามชาติ โดยเฉพาะกลุมแรงงานขามชาติ  

ซึ่งพบวาในปพ.ศ. 2554 มีจํานวนประมาณ  167,899 

คน ซึง่จากการศกึษาขอมลูพบวา มกีลุมแรงงานชาตพินัธุ

มอญมากท่ีสุดถึงเจ็ดสิบเปอรเซ็นต3 รองลงมาเปนคน

กะเหร่ียง ลาว และกัมพูชา ซึ่งตองการการดูแลอยาง

มาก โดยเฉพาะปญหาดานสาธารณสุข การเขาถึงบริการ

ดานสุขภาพปญหาดานสถานะบุคคลการเขาเมืองผิด

กฎหมาย ไรสัญชาติ ปญหาสภาพการทํางาน การกดข่ี 

คาจาง ปญหาความปลอดภัยในการทํางาน การเกิด

อุบัติเหตุและการชดเชย  ปญหาสิทธิในการรวมกลุม 

เปนตนในปจจุบันก็ยังคงมีแรงงานขามชาติชาวมอญ

อพยพเคลื่อนยายเขาสูเขตพื้นที่ดังกลาวเพิ่มขึ้นเปน

จํานวนกวา 200,000 คน ในปพ.ศ. 2552 เกิดการรวม

กลุมทางชาติพนัธุทัง้ชาวไทยเช้ือสายมอญและมอญพลัด

ถิ่นจํานวนกวา 500 คน มีกิจกรรมรวมกันภายใตชื่อ  

“กลุมมิตรมอญ”  มีภารกิจหลักสําคัญคือเช่ือมประสาน

เครอืขายในลกัษณะสงัคมเพือ่น ชวยเหลอืเกือ้กูลกัน และ

จากการศึกษานํารองพบวา แรงงานชาติมอญยังประสบ

ปญหาการขาดความรูความเขาใจเก่ียวกับสทิธปิระโยชน

ในดานตางๆ การเขาถงึบรกิารทางดานสขุภาพและสงัคม 

การเกิดปญหาสขุภาพและภาวะพ่ึงพงิตางๆ เปนตน ลวน

กอใหเกิดผลกระทบตอประเทศไทยตามมา 
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 จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ี

เกี่ยวกับแรงงานขามชาติในประเทศไทยที่ผานมา พบวา 

งานวิจัยสวนใหญมุงศึกษาในประเด็นตางๆ  ดังนี้  

คือ การศึกษาเกี่ยวกับการยายถิ่นระหวางประเทศ

ของประเทศไทย การศึกษาการจางแรงงานขามชาติ

ตามพ.ร.บ. การทํางานของคนตางดาว พ.ศ.2551 งาน

วิจัยเกี่ยวกับปญหาและผลกระทบของแรงงานขามชาติ

ตอเศรษฐกิจและสังคมไทย4 และในปจจุบันทิศทางของ

งานวจิยัยงัมุงถงึการวจิยัเพ่ือพัฒนาคุณภาพชวีติแรงงาน

ขามชาตแิละผูมปีญหาสถานะบคุคล5 ความตองการองค

ความรูที่เนนการศึกษาพัฒนารูปแบบของการมีสวน

รวมของชุมชนหรือสังคมในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ของแรงงานขามชาติ การศึกษาและพัฒนาแนวทางการ

อยูรวมกันในสังคมไทยอยางมีความสุขของแรงงาน

ขามชาติ6 สําหรับการวิจัยในประเด็นที่เกี่ยวกับการจัด

สวัสดิการในแรงงานขามชาตินั้น พบวา มีงานวิจัยของ

จอมขวัญ ขวัญยืน7 ไดศึกษารูปแบบการจัดสวัสดิการ

สังคมแกกลุมแรงงานตางดาวในจังหวัดสมุทรสาคร 

พบวา  มีการจัดบริการสวัสดิการสังคมขั้นตํ่าใหแก

แรงงานตางดาว 2 ระดบั คอืมกีารจดับรกิารสงัคมพืน้ฐาน 

และมกีารใหความชวยเหลอืโดยองคกรพฒันาเอกชนใน

พืน้ที ่ และมีงานวจิยัของบวัพันธ พรหมพกัพงิ และคณะ8  

ทีศ่กึษาคุณภาพชีวติและความอยูดมีสีขุของแรงงานพมา

ในจังหวดัสมุทรสาคร โดยผลการวิจยัสวนหน่ึงสะทอนให

เหน็ถงึการขาดระบบการจดัการแรงงานอพยพขามชาตทิี่

มปีระสทิธภิาพและเปนธรรม โดยเฉพาะปญหาการเขาถงึ

เขาถงึสวัสดิการซึง่ยังคงมขีอจํากดัอยูมาก ดงัน้ันอาจสรปุ

ไดวางานวิจัยที่มุงเนนการพัฒนาระบบสวัสดิการชุมชน

สําหรับแรงงานขามชาติยังมีปริมาณนอยมาก และเปน

งานวิจยัเชิงสาํรวจท่ีมุงเนนการสอบถามความคิดเห็นถงึ

สวัสดิการที่ไดรับ  สําหรับงานวิจัยในประเด็นที่เกี่ยวกับ

การพฒันาสวสัดกิารชมุชนทีส่อดรบักบัปญหาและความ

ตองการโดยมแีรงงานขามชาตเิปนผูสะทอนคิดและเปน

ผูรวมดําเนินการน้ัน ยังไมเคยปรากฏมากอน 

 การศกึษาสถานการณการพฒันาสวสัดกิารชมุชน

สําหรับแรงงานขามชาติผานกลไกประเพณีวัฒนธรรมใน

ครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหสถานการณและความ

เปนไปไดในการจัดตั้งสวัสดิการชุมชนในกลุมแรงงาน

ขามชาต ิเพือ่นาํสูการออกแบบการพฒันาสวสัดกิารชมุชน

สําหรับผูมีปญหาสถานะบุคคลในกลุมชาติพันธุมอญและ

เพ่ือเปนตนแบบขยายผลสูโครงการพัฒนาสวัสดิการชุมชน

สําหรับผูมีปญหาสถานะบุคคลชาติพันธุอื่นๆ ตอไป โดย

การศึกษาวิจัยในลักษณะน้ียังไมเคยมีการศึกษามากอน  

ดังนั้นผูวิจัยจึงเลือกใชการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) ใชวิธีวิทยาการวิจัยเชิงชาติพันธุวรรณนา 

(Ethnography) ที่มุงเนนการใหความหมายบนฐานคิด

เชิงวัฒนธรรม การทําความเขาใจถึงการใหความหมาย

ที่มาจากมุมมองของผูใหขอมูลที่ชี้ใหเห็นวาพื้นที่/ชุมชน

ชาวมอญมีสถานการณการพัฒนาสวัสดิการชุมชนสําหรับ

ผูมีปญหาสถานะบุคคลเปนอยางไร อีกทั้งการวิจัยเรื่องน้ี

ยังสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของชาติและสํานักงาน

กองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.)ในการขับ

เคล่ือนใหแรงงานขามชาติหรือผูมีปญหาสถานะบุคคล

ไดรับการเสริมสรางศักยภาพและความเขมแข็งสามารถ

จัดการปญหาและพัฒนาสวัสดิการชุมชนของตนเองได

อยางครอบคลุมตั้งแตเกิด เจ็บปวยและเสียชีวิต และ

ผลการวิจัยที่ไดยังทําใหภาคสวนที่เกี่ยวของสามารถนํา

ขอมูลไปกําหนดรูปแบบการจัดบริการดูแลกลุมแรงงาน

ขามชาติ โดยเฉพาะบุคลากรสุขภาพสามารถนําขอมูล

ไปออกแบบการจัดบริการสุขภาพเพ่ือตอบสนองความ

ตองการสวัสดิการดานสุขภาพได

ÇÑμ¶Ø»ÃÐÊ§¤ �¡ÒÃÇÔ¨ÑÂ
 ศึกษาสถานการณการพัฒนาสวัสดิการชุมชน

สําหรับแรงงานขามชาติชาวมอญผานกลไกประเพณี

วัฒนธรรมของกลุมมิตรมอญ

ÇÔ Õ̧ í́Òà¹Ô¹¡ÒÃÇÔ¨ÑÂ
 ประชากรและกลุมตัวอยาง การเลือกกลุม

ตัวอยางในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยเลือกใชวิธีการเลือก

แบบเจาะจง (Purposive sampling) มีผูใหขอมูลหลัก 

จํานวน 30 คน  เปนแรงงานขามชาติกลุมชาติพันธุมอญ

ที่มีความแตกตางหลากหลาย ที่สามารถใหมุมมองและ

ตอบคาํถามการวิจยัไดตามวัตถปุระสงคของการวจิยั และ

มคีณุสมบัตทิีส่ามารถเปนตวัอยางในการศกึษาได9,10, ซึง่

มีเกณฑการคัดเลือกผูใหขอมูล ดังน้ี
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ปที่ 31  ฉบับที่ 1 : มกราคม - มีนาคม 2556

 1. เกณฑการคัดเลือกผูเขารวมการวิจัย 

(Inclusion criteria) ในกลุมผูใหขอมูลหลัก ไดแก  กลุม

แรงงานขามชาติกลุมชาติพันธุมอญ จํานวน 30 คน ที่

กําหนดเกณฑการคัดเลือก ดังน้ี คือ 1) ไมจํากัดเพศ และ

ระดับการศึกษา  อายุ 18 ปขึ้นไป  2) เปนแรงงานขาม

ชาติกลุมชาติพันธุมอญที่ขึ้นทะเบียนแรงงานอยางถูก

กฎหมาย 3) มีความสมัครใจและเต็มใจท่ีจะใหขอมูล  4) 

มีประสบการณการ ทํางานในประเทศไทยอยางนอย 1 ป  

และ 5) สามารถสือ่สารภาษาไทย โดยพดูและอานภาษาไทย

ไดในระดับปานกลาง  (เขาใจ พูดคุยโตตอบกับผูวิจัยได) 

หรือในรายที่สื่อสารภาษาไทยไดเล็กนอย ผูวิจัยจะใชลาม

ที่สามารถเขาใจและพูดภาษาไทยและมอญไดเปนอยางดี

  ผูใหขอมลูรอง  จาํนวน 18 คน ไดแก พระ

สงฆ 2 รูป (เจาอาวาสวัดปอมวิเชียรโชติการาม  และ

พระสงฆผูเปนผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกโรงเรียน

วัดปอมวิเชียรโชติการาม), ที่ปรึกษาชมรมมิตรมอญ 1 

คน, ประธานกลุมมิตรมอญ 1 คน  รองประธานกลุม 1 

คน,  คณะกรรมการกลุมมติรมอญ 2 คน, คณะกรรมการ

สมาคมไทย-รามัญ 2 คน, คณะกรรมการกลุมเยาวชน

ไทย-มอญ 2 คน, ประธานและสมาชิกเครือขายภาค

ประชาชนจังหวัดสมุทรสาคร  3 คน, ประธานและสมาชิก

กลุมเครอืขายแรงงานขามชาตกิลุมชาตพินัธุมอญจงัหวดั

สมทุรสาคร  2 คน, พฒันาชุมชนจังหวัดสมุทรสาคร 2 คน

 2. เกณฑการคัดออกผูเขารวมการวิจัย 

(Exclusion criteria) สําหรับผูใหขอมูลหลัก คือ ขณะ

ดําเนินการวิจัยมีปญหาท่ีเกี่ยวของกับกฏหมายแรงงาน

ขามชาติกลุมชาติพันธุมอญ เชน กระทําผิดระเบียบ 

กฏเกณฑที่ขัดตอบทบัญญัติกฏหมายการทํางานของคน

ตางดาว หรือมีปญหาสุขภาพที่เจ็บปวยดวยโรครายแรง

จนทําใหไมสามารถใหขอมูลได

 ขั้นตอนการศึกษา

 ระยะที ่1 ระยะเตรยีมการวจิยั ผูวจิยัใหความ

สาํคญักบัการกาํหนดบทบาทและสถานภาพ  เริม่ตนจาก

การชี้แจงใหหนวยงาน  องคกรที่เกี่ยวของในพื้นที่ทราบ

ถงึสถานภาพของผูวจิยั หวัขอในการพัฒนางานวิจยั  และ

วัตถุประสงคของการวิจัย  ทั้งนี้เพ่ือใหเกิดความเขาใจ

และการประสานความรวมมือระหวางผูวจิยักบัผูทีม่สีวน

เกี่ยวของในพ้ืนท่ี 

 ระยะท่ี 2 ระยะของการเก็บรวบรวมขอมูล

พรอมวิเคราะหขอมูล 

 1) ศึกษาบริบททางสังคมวัฒนธรรมของ

แรงงานขามชาติชาวมอญ ศึกษาวิถีชีวิต ประเพณี

วัฒนธรรม ใชการเก็บรวบรวมขอมูลที่หลากหลาย 

ไดแก การสังเกตแบบมีสวนรวม การสัมภาษณเชิงลึก

ในกลุมผูใหขอมูลหลัก จํานวน 30 คน เริ่มตนจากการ

เขารวมกจิกรรมสาํคญัทางศาสนา ศกึษาบรบิททางสงัคม

วฒันธรรม ภาวะสขุภาพ ปญหาและความตองการในดาน

ตางๆ ของการดําเนินชีวิต รวมถึงศักยภาพและทุนทาง

สังคมของแรงงานขามชาติชาวมอญ 

 2) ศึกษาปรากฏการณการพัฒนาสวัสดิการ

ชุมชน ที่มาจากระบบวิธีคิดของแรงงานขามชาติกลุม

ชาติพันธุมอญและผูมีสวนเก่ียวของ โดยการสนทนากลุม

ในกลุมผูใหขอมูลหลัก  จํานวน 15 คน 1 คร้ัง ดําเนินการ

สนทนากลุมในกลุมผูใหขอมูลรอง  จํานวน 18 คน 1 คร้ัง  

รวมถึงใชการสังเกตแบบมีสวนรวมและไมมีสวนรวมใน

กิจกรรมตางๆ อาทิเชน การรวมกิจกรรมที่ศูนยเรียนรูฯ 

ในวันสําคัญตางๆ การเขารวมกิจกรรมของกลุมมิตรมอญ  

เชน การประชุมประจําเดือน การไปศึกษาดูงาน เปนตน 

 ในขณะที่สังเกต ผูวิจัยใชวิธีการอ่ืนๆ รวมดวย 

เชน สัมภาษณ ซักถาม ดังน้ันจึงไดจัดทําแบบบันทึก

ขอมูลภาคสนาม (Field notes) ที่จดบันทึกการเช่ือมโยง

ของประเด็นทีไ่ดจากการสัมภาษณ สนทนากลุม และการ

สังเกต  เพื่อนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหาความเช่ือมโยง 

ความสัมพันธของปรากฏการณที่เกิดขึ้น

 ระยะท่ี 3 ระยะของการเขียนรายงานการ

วิจัย  ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะห สังเคราะหขอความรู

หรือขอมูลที่มาจากระบบวิธีคิดของผูมีสวนเก่ียวของ ทั้ง

ในสวนของแรงงานขามชาติคณะกรรมการกลุมมติรมอญ 

และภาคสวนทองถ่ินหรือภาคราชการ รวมกับการศึกษา

ขอมลูจากเอกสาร (document) โดยขอความรูหรอืขอมลู

ดงักลาวจะถูกพฒันาเปนขอสรปุวาในการพฒันารปูแบบ

สวัสดิการชุมชนท่ีสอดรับกับปญหาและความตองการ

ของแรงงานขามชาติกลุมชาติพันธุมอญ

 เครื่องมือในการวิจัย  ประกอบดวย 1) แบบ

สัมภาษณเชิงลึกที่กําหนดเนื้อหาการสัมภาษณหลักที่

ครอบคลุมสาระสําคัญตามวัตถุประสงคของการวิจัย 
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2) แนวทางการสนทนากลุม 3) เครือ่งบนัทกึเสยีง พรอม

อุปกรณการบันทึกและ 4) เคร่ืองบันทึกภาพ

 การวิเคราะหขอมูล ในการศึกษาครั้งนี้ใช

การเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดย

ผูวิจัยเริ่มทําการวิเคราะหขอมูลไปพรอมๆ กับการเก็บ

รวบรวมขอมูล  ใชการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพโดย

การวิเคราะหเชิงเน้ือหา (Content Analysis) เปนหลัก 

และใชการวิเคราะหทั้งในสวนของการวิเคราะหเปรียบ

เทยีบ การวิเคราะหเรือ่งราว รวมถงึการวเิคราะหหาความ

สัมพันธแบบเมตริกซ  มุงเนนการวิเคราะหและตีความ

ขอมูลที่มาจากมุมมองของคนใน11, 12 

 ความนาเชื่อถือของการวิจัย  ผูวิจัยไดเลือก

ใชเกณฑการตรวจสอบความนาเชื่อถือไดของขอมูล ตาม

แนวคิดของ Guba & Lincoln 13 ซึ่งประกอบดวย 1) ความ

ไวใจได (Credibility) ของส่ิงที่คนพบ โดยการตรวจสอบ

ความถูกตองในทุกขั้นตอนของการวิจัย 2) ความตรงกัน  

(Fittingness) ของขอมูลโดยอาจตรวจสอบจากผูใหขอมูล

รายอ่ืนๆ ทีไมไดอยูในสนามศึกษา 3) การตรวจสอบได 

(Audit ability)  จากการตรวจสอบเอกสารการบันทกึขอมลู  

ขอเสนอแนะและสิง่ท่ีวเิคราะหไดจากการศกึษา และ 4) การ

ตรวจสอบแบบสามเสา  (Triangulation)  โดยเก็บขอมลูและ

มีถามคําถามซํ้าจากผูใหขอมูลหลายราย เพื่อยืนยันความ

หลากหลายและความอ่ิมตัวของขอมูล นอกจากนี้ผูวิจัยยัง

เลือกใชการเก็บรวบรวมขอมูลหลายวิธีประกอบกัน 

 งานวิจัยเร่ืองน้ีไดผานการพิจารณาจากคณะ

กรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคนของคณะ

พยาบาลศาสตร มหาวทิยาลยัมหดิล (COA No. IRB-NS 

2012/132.2106) โดยผูวจิยัไดปฏบิตัติอผูเขารวมการ

วจิยั ตามหลกัจรยิธรรมการวจิยัในคนในทกุขัน้ตอนของ

การวิจัย

¼Å¡ÒÃÇÔ¨ÑÂ
 1. สถานการณการพัฒนาสวัสดิการชุมชน

สําหรับแรงงานขามชาติกลุมชาติพันธุมอญผานกลไก

ประเพณีวัฒนธรรมของกลุมมิตรมอญ กลุมมิตรมอญ

ไดขบัเคลือ่นการดาํเนนิงานในการพฒันาสวสัดกิารชมุชน

มาในระยะหนึ่ง นับตั้งแตเดือนพฤศจิกายน 2554 จนถึง

ปจจุบัน (เดือนสิงหาคม 2555) และยังคงดําเนินงานตอ

ไปตามวสิยัทศันและวตัถปุระสงคของกลุม  ทีมุ่งเนน “การ

รวมกลุมพีน่องแรงงานมอญทีเ่ขามาทาํงานประเทศไทย ที่

อาศัยอยูกระจัดกระจายใหรวมเปนกลุมในรูปแบบเครือ

ขายสังคมเพื่อน เพื่อชวยเหลือเกื้อกูลกันสรางความเขม

แข็งทางดานรางกาย จิตใจ และสติปญญา”  ดังนั้นเพ่ือ

ใหบรรลุถึงวัตถุประสงคดังกลาว  กลุมมิตรมอญจึงไดนํา

แนวคิดสวัสดิการชุมชนมาใชเปนกลไกในการขับเคลื่อน

กลุม เพื่อใหเกิดระบบการชวยเหลือเกื้อกูลและการดูแล

ซึ่งกันและกันในกลุมแรงงานขามชาติชาวมอญ  

  1.1 “สวัสดิการชุมชน” ตามการรับรู

ของแรงงานขามชาติกลุมชาติพันธุมอญ คือ การจัด

กิจกรรมหรือการรวมกลุมที่กอใหเกิดการชวยเหลือ

เก้ือกลูกันในกลุมแรงงานชาติพนัธุมอญดวยกันเอง  โดย

มผีูนาํกลุมและสมาชกิดาํเนนิการในเรือ่งตางๆ กจิกรรม

ที่เกิดขึ้นจะตองสนองตอบตอปญหาและความตองการ

ของสมาชิก มุงหวังใหเกิดการพัฒนาคุณภาพชีวิต ให

พี่นองแรงงานชาวมอญมีความเปนอยูที่ดีขึ้น มีความ

รูคูความสุขทั้งทางกาย จิตใจ ครอบคลุมในดานตางๆ 

อาทิ การศึกษา สุขภาพ ความปลอดภัย และดํารงไวซึ่ง

วัฒนธรรมประเพณีของกลุมชาติพันธุมอญ  

  “สวสัดกิาร คอื สิง่ทีจ่ะทาํใหชวีติพวกเราดี

ขึ้น นาจะหมายถึงการชวยเหลือเก้ือกูลกัน ใครมีอะไร ก็

มาเอามาชวยกัน มีเงินก็ใหเงินชวย มีของอะไรก็แบงกัน 

ยิ่งมาอยูตางบาน ตองยิ่งชวยเหลือกัน คนบานเดียวกัน 

คนมอญเหมือนกัน ยิ่งตองดูแลกัน”

  “สวัสดิการที่ดี จะตองชวยเหลือพวกเรา

กันเอง ทําใหพึ่งพากันในระหวางแรงงานมอญดวยกัน”

  1.2 ประเพณีวัฒนธรรม เครื่องมือ

สําคัญในการรวมคน รวมปญญา ผูวิจัยไดศึกษา

วิเคราะหสถานการณการพัฒนาสวัสดิการชุมชนสําหรับ

แรงงานกลุมชาติพันธุมอญ  พบวา  การพัฒนาสวสัดิการ

ชุมชนฯ ของกลุมมิตรมอญ มีเครื่องมือที่สําคัญ  คือ 

การนาํกลไกทางสงัคมวฒันธรรมของกลุมชาติพนัธุมอญ 

มาใชในการดําเนินการ กลาวคือ ใชประเพณีวัฒนธรรม

ที่เชื่อมรอยคน รวมคน เปนเครื่องมือหลักในการพัฒนา

งานจากการศึกษาวิถีชีวิตของแรงงานขามชาติกลุม

ชาติพันธุมอญที่อาศัยอยูในจังหวัดสมุทรสาคร ทําให

ไดรับรูขอมูลวา กลุมแรงงานฯ ใหความสําคัญกับการ
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รวมกลุมกัน การประกอบพิธีสําคัญตางๆ โดยเฉพาะ

พิธีทางศาสนา ที่จะเชื่อมรอยคนใหมารวมกันในวิถีตาม

ธรรมชาติอยูแลว ดวยเหตุนีท้มีผูดาํเนินโครงการพัฒนา

สวัสดิการชุมชนสําหรับแรงงานขามชาติกลุมชาติพันธุ

มอญและทีมผูวิจัยจึงไดออกแบบกิจกรรมในการสราง

ความเขาใจเร่ืองแนวคิดสวัสดิการชุมชน การพัฒนา

สวัสดิการในรูปแบบตางๆ ที่สอดรับกับความตองการ

ของแรงงาน ฯลฯ สอดแทรกในกิจกรรมตางๆ ซึ่งไดแก  

งานวันปใหม วันรําลึกชนชาติมอญ วันเสียกรุงหงสาวดี 

วันเขาพรรษา วันสงกรานต เปนตน

 2. ชุดขอมูลที่ใชในการพัฒนาสวัสดิการ

ชุมชนท่ีสอดรับกับปญหาและความตองการของ

แรงงานขามชาติกลุมชาติพันธุมอญ  

  2.1 ชุดขอมูลที่สะทอนถึงปญหาขณะ

ดําเนินชีวิตในประเทศไทย ไดแก

  1) ปญหาดานสขุภาพและระบบบรกิาร

สุขภาพ

  เจ็บปวยไมไดรับการดูแลรักษา ผูให

ขอมูลหลายรายไดหยิบยกปญหาของเพ่ือนแรงงานขาม

ชาติบางรายที่ประสบปญหาคือ  เมื่อมคีวามเจ็บปวย ไม

สามารถเขาไปรับการรักษาในสถานบริการได ซึ่งเกิดขึ้น

ในกรณีของแรงงานขามชาตทิีเ่ขาเมอืงแบบผิดกฏหมาย 

ไมไดขึ้นทะเบียนแรงงานตางดาว และไมมีบัตรหลัก

ประกันสุขภาพทําใหไมสามารถเขาไปรับการรักษาใน

สถานบริการสุขภาพตางๆ ได  บางรายซ้ือยารับประทาน

เอง ทาํใหอาการแยลง หรอืตองเสียชวีติจากความเจ็บปวย  

บางรายไปรับการรักษาที่คลินิกทําใหตองเสียคาใชจาย

เปนจาํนวนมาก ทาํใหตองกูยมืเงนิจากนายจางหรอืเพือ่น

  ปวยเปนโรคติดตอ ไมรูวาตัวเองปวย 

ปวยแลวตองดูแลอยางไร จากการศึกษาพบวา ขณะน้ี

มีแรงงานขามชาติชาวมอญหลายรายเจ็บปวยดวยโรค

ติดตอ โดยเฉพาะโรควัณโรคซึ่งมีจํานวนผูเจ็บปวยดวย

โรคนี้เพิ่มมากขึ้น  แตผูปวยสวนใหญไดรับการรักษาไม

ตอเน่ือง เน่ืองจากไมมคีวามรูเกีย่วกับการดําเนินของโรค   

บางรายไมมีเวลาไปรับการรักษา กลัวตองขาดงาน หรือ

ไมเขาใจแผนการรักษาที่ตองรับประทานยาเปนระยะ

เวลานาน ไมทราบถึงการปองกันการแพรกระจายของ

โรค ทําใหโรคแพรกระจายสูสมาชิกในครอบครัวและ

กลุมเพื่อนรวมงาน เปนตน

  สื่อสารไมเขาใจ ทําใหไดรับการรักษา

ไมตรงจุด ไมตรงกับโรคที่ปวย แรงงานขามชาติชาว

มอญหลายรายไมรูภาษาไทย ทาํใหไมสามารถบอกอาการ

และความเจ็บปวยที่แทจริงได แมในบางกรณีมีลามชาว

มอญชวยแปลให แตก็แปลไมถูกตองไมถูกความหมาย 

เนือ่งจากทัง้ลามไมรูศพัทเทคนคิหรอืศพัททางการแพทย  

ในกรณีเกิดการเจ็บปวยวิกฤติฉุกเฉิน  ไมมีลามชวยแปล

ใหทําใหไดรับการรักษาลาชา ไมทันการณ ดังนั้นจึงมี

แรงงานขามชาติชาวมอญบางรายตองเสียชีวิต เชน รายที่

ไดรับอุบัตเิหตุหรือมีความเจ็บปวยในชวงเวลากลางคืน

  นอกจากน้ี ยงัพบวา สือ่ดานสุขภาพท่ีผลติ

ออกมาไมสามารถตอบสนองความตองการของแรงงาน

ขามชาติกลุมชาติพันธุได เนื่องจากส่ือเกือบทุกรูปแบบ 

ทกุประเภทมุงเนนการใชภาษาพมา หากแตแรงงานผูใช

สือ่สวนใหญ กลบัเปนแรงงานขามชาติกลุมชาติพนัธุมอญ 

ที่มีความตองการใช “ภาษามอญ” ของตนเอง มากกวา

การใชภาษาของชนชาติพนัธุอืน่ๆ โดยเฉพาะชาติพนัธุที่

มปีระวัตศิาสตรยาวนานรวมกนัแบบชาติพนัธุพมา ทาํให

สื่อดานสุขภาพสวนใหญ ไมสามารถ “เขาถึง” แรงงาน

กลุมนี้ไดเลย จึงเปนที่มาของปรากฏการณ “รับมา ...ทิ้ง

ไป”  หรือ   “วางไว..แตไมดู ไมอาน”

  ไมเทาเทียม..รูสึกไมเปนธรรมในการ

ไดรับบริการสุขภาพ แรงงานขามชาติชาวมอญ สะทอน

ปญหาความไมเทาเทียมและเปนธรรมในระบบบริการ

สขุภาพท่ีทาํใหรูสกึและสมัผสัได อาท ิทาทแีละการส่ือสาร

ของเจาหนาทีท่ีบ่างครัง้มทีาทไีมเปนมติร  คณุภาพของยา

ทีไ่ดรบัไมเทากบัผูรบับริการรายอ่ืนๆ ทีแ่รงงานขามชาติ

สงัเกตไดจากการทีต่นมอีาการและความเจ็บปวยเหมอืน

เพื่อนรวมงานชาวไทย แตไดรับยาไมเหมือนกัน เมื่อรับ

ประทานยาแลวอาการไมทุเลา เปนตน 

  2) ปญหาดานภาษาและการสื่อสาร 

แรงงานขามชาติชาวมอญจํานวนมาก ไมสามารถส่ือสาร 

ฟง อาน เขียน และเขาใจภาษาไทย ทําใหเกิดปญหาหลาย

ดานตามมา อาทิเชน ขาดความเขาใจในการทํางาน ทั้งกับ

เพื่อนรวมงาน นายจาง และบางคร้ังเกิดอุบัติเหตุจากงาน 

เนื่องจากไมรู ไมเขาใจวิธีการทํางาน  การใชชีวิตประจําวัน 

ในการจับจายซื้อของ การไปรับบริการจากแหลงบริการ
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ตางๆ และในบางครั้งการถูกขมขู คุกคามจากเจาหนาท่ีรัฐ

หรือผูมแีอบอางวาเปนเจาหนาท่ีภาครัฐท่ีรดีไถคาคุมครอง 

หรือการยัดเยียดความผิดในลักษณะตางๆ เปนตน 

  3) ปญหาดานสทิธแิละกฎหมาย จากการ

ศึกษาพบประเด็นที่นาสนใจในเร่ืองสิทธิและกฏหมาย คือ 

  ไมรู...ไมเขาใจกฏหมาย นํามาซึ่งความ

ผิด พบวา  สวนใหญเกิดจากความไมรู ไมเขาใจ ถึงสิทธิ

และกฏหมายตางๆ ที่เกี่ยวของ ทั้งกฏหมายที่เกี่ยวกับ

แรงงานขามชาติ กฏหมายของประเทศไทย  กฏหมาย

แรงงาน การมีสิทธิและผลประโยชนตางๆ การใชสิทธิ

ตามระบบหลักประกันสุขภาพ เปนตน ทําใหหลายกรณี

ที่แรงงานขามชาติชาวมอญไดลวงละเมิดกฏหมายหรือ

ขอขับคับตางๆ ดวยความรูเทาไมถึงการณ

   บางรายรู บางรายไมรู...แตฝาฝนกฏหมาย 

ปจจุบันเริ่มมีแรงงานขามชาติหลายราย ทั้งแรงงานขาม

ชาติกลุมชาติพันธุมอญและชาติพันธุอื่นๆ ลวงละเมิด

กฏหมายและขอบังคบัของประเทศไทย เชน ปจจบุนัยงัมี

แรงงานขามชาติทีล่กัลอบเขาเมืองแบบผิดกฏหมายโดย

ความชวยเหลอืของกลุมนายหนาหรอืเจาหนาทีร่ฐับางคน

ที่ยังปลอยปละละเลยใหมีแรงงานขามชาติไหลบาเขาสู

ประเทศไทย ดังคําพูดของแรงงานขามชาติคนหน่ึงที่ให

ขอมูลวา “ทุกวันยังมีคนจากพมาเขามาที่มหาชัยทุกวัน

นะแหละ...ชวงน้ีไมใหขึน้ทะเบียน พวกน้ีเลยตองอยูแบบ

หลบๆ ซอนๆ  กล็ักลอบเขามา พวกนายหนาจัดการให 

มีเยอะนะ ที่รู..ก็เพราะในที่พักของผม ผมเห็นเขามากัน

ทกุวนันัน่แหละ เปนพวกคนใหมๆ  ทีเ่พิง่มา ยงัพดูภาษา

ไทยไมได ดูออก...”

  ในขณะน้ีปญหาหนึ่งที่กําลังสงผลตอตัว

แรงงานขามชาติเองและสงผลตอสถานบริการสุขภาพ

คือ ปญหาการเกิดอุบัติเหตุทางจราจร จากการขับขี่รถ

จกัรยานยนต การขามถนนโดยไมดสูญัญาณไฟจราจร  ไม

ขามทางมาลาย  เปนตน   ซึง่พบวา ขณะน้ีแรงงานขามชาติ

หลายรายขับขี่รถจักรยานยนตโดยไมมีใบอนุญาตขับขี่ 

แตมีการซื้อรถมือสองมาจากคนไทยที่ขายตอให ทําให

เกิดอุบัติเหตุเพิ่มขึ้นเปนจํานวนมาก

         “ตอนนี ้พวกเราตายจากอุบตัเิหตกุนัเยอะ

ขึน้ เดอืนหน่ึงๆ จะมไีปนอนไอซยี ูพวกทีเ่จบ็หนกั สมอง

แย เพราะไปซ้ือมอเตอรไซคมาข่ี ซือ้ตอจากเคาอกีท ีเปน

แบบมือสอง ..ก็คนไทยขายให แลวก็ผอนเคา  รูก็รูวาทํา

ผิด แตก็ยังไปซ้ือมาขี่ อยากขี่ แลวก็ไมระวัง โดนชนเจ็บ

หนักก็ม ีตายไปกม็ ี...ไมเขาใจวาทาํไมยงัทาํผดิกฏหมาย

ของไทย สวนมากเปนพวกวัยรุน”

  4) ปญหาดานการศึกษา จากปญหา

การเมืองในประเทศตนทางของแรงงานขามชาติชาว

มอญสงผลใหแรงงานชาวมอญสวนใหญไมไดเขาเรียน

หนังสือตามระบบ  แรงงานขามชาติชาวมอญสวนใหญ

เรียนจบเทียบเทาชั้นประถมศึกษา  แรงงาน  บางรายไม

สามารถเขียนภาษามอญได ไมสามารถฟง อาน เขียน

ภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษได  ทําใหขาดโอกาสในการ

เรียนรูทักษะทั้งเชิงวิชาการและเชิงสังคม  ทําใหแรงงาน

สวนใหญทํางานไดเพียงแตลักษณะงานที่ใชแรงงานได

เทานั้น ไมสามารถฝกฝนหรือพัฒนาทักษะงานที่ตองใช

ความรูความชํานาญการตางๆ ได

  5) ปญหาดานความปลอดภัย แบงเปน

เรื่องชีวิตและทรัพยสิน เชน ที่พักอาศัยของแรงงานชาว

มอญ คอนขางแออัด ไมสะดวก ทําใหเกิดความอึดอัด 

บางครัง้เกดิโรคตดิตอรายแรง เชน โรควณัโรคขึน้ในกลุม

แรงงานขามชาติ บางครั้งที่พักไกลจากสถานท่ีทํางานสง

ผลใหเกิดความไมปลอดภัยในการเดินทาง เพราะตอง

ทําโอที กลับดึก ที่พักเปลี่ยว โดยเฉพาะกลุมผูหญิงจะ

ตองระวังตัวมาก  มีกลุมแรงงานหญิงชาวมอญถูกทําราย

รางกาย  โดนจี้ ฉุดครา หรือถูกลวงละเมิดทางเพศ และ

ภายหลังจากเกิดเหตุการณขึ้นและจะตองไปแจงความ

ที่โรงพัก บอยคร้ังที่แรงงานขามชาติรูสึกไมไดรับความ

เปนธรรมในการสอบคดี ยิ่งหากมีปญหากับคูกรณีที่เปน

คนไทย มักจะโดนสรุปใหเปนฝายผิด หรือใหยอมความ  

นอกจากน้ันยังมปีญหาในท่ีทาํงาน เชนหลายคนไมรูภาษา

ไทย ดแูลเครือ่งจกัรไมถกู ไมเขาใจปาย คาํเตอืนบอกทาง

หนีภัย จนกลายเปนอุบัติเหตุที่เกิดข้ึนในท่ีทํางาน 

  2.2 ชดุขอมลูเกีย่วกบัความตองการเพ่ือ

การมีคณุภาพชีวติทีด่ใีนขณะอาศัยอยูในประเทศไทย

  1) ชุดความรูเรื่องสิทธิ กฏหมายท่ี

เกี่ยวของกับแรงงานขามชาติชาวมอญ เปนชุดความ

รูเบื้องตนที่แรงงานตางชาติชาวมอญใหความสนใจและ

ความสําคัญเปนอยางมาก เพราะการรับรู เขาใจเกี่ยว

กับสิทธิและกฏหมายจะทําใหแรงงานขามชาติชาวมอญ
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อยูรวมกับคนในสังคมไทยบนผืนแผนดินไทยอยางมี

ความสขุ การลวงละเมดิหรอืการกระทาํผิดกฏหมายเปน

ความทุกขและความหวาดกลัวของแรงงานขามชาติเกอืบ

ทกุคน ดงัน้ันแรงงานขามชาติทกุคนจึงตองการชุดความ

รูในเร่ืองน้ี

  2) ชุดขอมูลดานประเพณี วัฒนธรรม 

ชนชาติพันธุมอญเปนชนชาติที่ใหความสําคัญกับการ

สืบสานศาสนา ประเพณี วัฒนธรรมมาก ทั้งในสวนของ

การไปประกอบพิธกีรรมในวันสําคัญทางศาสนา คานยิม

ความเช่ือในเร่ืองตางๆ ตัง้แตเกดิ เจ็บปวย จนเสียชวีติ จะ

เห็นไดจากวันสําคัญทางศาสนาท่ีมีแรงงานขามชาติชาว

มอญไปทํากิจกรรมที่วัดรวมกับพุทธศาสนิกชนชาวไทย 

  3) ชุดความรูเรื่องสวัสดิการชุมชน 

สวัสดิการชุมชนไมไดเปนเร่ืองใหมสําหรับกลุมแรงงาน

ขามชาติชาวมอญ เพราะหากศึกษาเชิงลึก สวัสดิการ

ชุมชนไมไดหมายถึง สวัสดิการทางการเงิน หรือมีเงิน

เปนตัวตั้งในการออกแบบกิจกรรมตางๆ เทานั้น แต

สวัสดิการชุมชนของแรงงานขามชาติชาวมอญ คือ 

รากเหงาของการดาํเนนิชวีติ สวสัดกิารทีค่นในสงัคมมอญ

มีใหกัน ไมไดหมายถึง การมีเงินเปนกลไกหลักเทานั้น 

แตเปนความชวยเหลือเก้ือกูลกันตามสังคม วัฒนธรรม

ที่สืบทอดตอกัน เชน การไปรวมงานเด็กเกิดใหม  การ

จัดหาของขวัญไปรับขวัญเด็กเกิดใหม  การไปชวยงาน

แตงงานทั้งชวยดวยแรง ของขวัญ และการใหเงินชวย

งาน  การรวมบริจาคใหกบัวดัหรือกลุม/ชมรมตางๆ เพือ่

สนบัสนุนกจิกรรมทางศาสนาหรือการจัดงานในวันรืน่เริง 

การชวยงานศพ  เปนตน ตลอดจนการจัดสวัสดิการรวม

กนัออมทรพัยในกลุมแรงงานขามชาตชิาวมอญทีม่าจาก

หมูบาน ทองถิ่นเดียวกัน เปนตน 

 3. ผูที่มีสวนเกี่ยวของในการการพัฒนา

สวสัดิการชมุชนสาํหรบัแรงงานขามชาตกิลุมชาตพินัธุ

มอญ ผลจากการเวทีพูดคุย การสนทนากลุม ทําให

สามารถสรุปไดวา การจะพัฒนาสวัสดิการชุมชนสําหรับ

แรงงานขามชาติกลุมชาติพันธุมอญไดนั้น จะตองมีกลุม

คน ผูมีสวนเก่ียวของตางๆ ดังนี้ 

 1) กลุมสมาชิกแรงงานขามชาติชาวมอญ 
บทบาทหนาที่เปนสมาชิกกลุม/รวมกิจกรรมตางๆ 
 2) แกนนํากลุมมิตรมอญ/กลุมสวัสดิการ 

บทบาทหนาที่รวมบริหารจัดการสวัสดิการ  ปฏิบัติตน
ตามบทบาทหนาที่ในคูมือแกนนํา  ดูแลสมาชิกในแตละ
พื้นที่/ชุมชนของตนเอง
 3) พระสงฆ  บทบาทหนาทีเ่ปนทีป่รกึษา  เปน
ผูอบรมใหความรูดานศีลธรรม  ใหการดูแลประสานงาน
ดานสถานที่ (ใชวัดเปนที่ทําการของกลุมฯ)
 4) วิทยากร/พี่เลี้ยง   บทบาทหนาที่ใหความ
รูในเร่ืองตางๆ อาทิ กฏหมาย สุขภาพ การศึกษา  การจัด
สวัสดิการ
 5) เจาหนาที่ภาครัฐ เชน อบต.  นายอําเภอ 
ผูใหญบาน แรงงานจังหวดั องคกรบุคลากรสาธารณสุข  
ศูนยการศึกษานอกโรงเรียน บทบาทหนาที่ ใหการ
สนับสนุน รับรู รับฟง รวมมือ  เปนที่ปรึกษา
 6) หนวงานภายนอก เชน สสส. พฒันาชุมชน 
บทบาทหนาที ่ใหบรกิารดานสุขภาพท้ังเชิงรกุและเชิงรบั 
สนับสนุนการจัดการศึกษา การเรียนการสอน  สนับสนุน

โครงการ/กิจกรรม/งบประมาณ

 4. ปจจัยที่เปนเงื่อนไขที่ชวยสนับสนุนหรือ

เปนอุปสรรคในการพัฒนาสวัสดิการชุมชน

       4.1 ปจจยัท่ีเปนเงือ่นไขทีช่วยสนบัสนนุ

ใหเกิดการพัฒนาสวัสดิการชุมชนสําหรับแรงงานขาม

ชาติกลุมชาติพันธมอญ

  1) ความคิด ความเชื่อ วิถีชีวิตของคน

ชาตพินัธุมอญ ทีม่คึวามรกัพวกพอง การชวยเหลอืกันและ

กนั ดงันัน้การพฒันาสวสัดกิารชุมชนเพือ่ดแูลชวยเหลือกนั 

จึงไมใชเปนเรื่องที่ไกลตัวของแรงงานขามชาติมอญ

  2) สถานการณและปญหาของแรงงาน

ขามชาติ เปนปญหาที่หลายหนวยงานทั้งระดับประเทศ 

ระดบัจงัหวัดใหความสนใจเปนอยางมาก ดงันัน้การพฒันา

สวัสดกิารชมุชนสาํหรับแรงงานขามชาตจิงึเปนเรือ่งทีแ่ตละ

ฝายนาจะใหความสําคัญและเขามาสนับสนุนในลักษณะ

ตางๆ เชน งบประมาณ (จากสสส.) ความรูเชิงวชิาการ (จาก

สถาบันการศึกษาหรือหนวยงานที่เก่ียวของในจังหวัด) 

  3) มีผูสนับสนุนที่เปนแกนนําหลักที่

สําคัญ คือ พระสงฆที่ใหการสนับสนุนทั้งสถานท่ีในการ

ดาํเนินกจิกรรมของกลุมมติรมอญ การใหความรูเผยแพร

หลักการแนวคิดดานศีลธรรม จริยธรรม ซึ่งคนมอญให

ความสําคัญกับแนวคิดดานศาสนาและใหความศรัทธา

เชื่อมั่นในศาสนาพุทธและพระสงฆเปนอยางมาก 



118 JOURNAL OF NURSES’ ASSOCIATION OF THAILAND, NORTH-EASTERN DIVISION

VOLUME 31 NO.1 : January - March  2013

  4) ความจริงจัง มุงมั่นของแกนนํากลุม

มติรมอญท่ีตองแสดงออกอยางเปนรปูธรรม การเสียสละ

เวลา การมีนโยบาย รูปธรรมการดําเนินงานของกองทุน

สวัสดิการที่ชัดเจน (มีหลักฐาน เอกสาร การชี้แจงดาน

การเงิน สิทธิ ระเบียบปฏิบัติ) เผยแพรประชาสัมพันธ

อยางทั่วถึง

  5) กระบวนการสรางความเขาใจรวมใน

เรื่องสวัสดิการ  ที่จะทําใหทุกภาคสวนเห็นความสําคัญ

ของการจัดสวัสดิการชุมชน เพื่อการพึ่งพาตนเอง

 4.2 ปจจัยที่เปนอุปสรรคในการพัฒนา

สวัสดิการชุมชนสําหรับแรงงานขามชาติชาวมอญ

  1) แกนนํา บางครั้งแกนนําไมมีเวลาท่ีจะ

มาประชุมหรอืรวมกจิกรรมไดทกุครัง้ เน่ืองจากตองทํางาน

ประจํา ไมสามารถลางานหรือขาดงานได  ทําใหการจัด

กจิกรรมแตละคร้ัง สามารถจัดกจิกรรมไดเพยีงวันอาทิตย

เทานั้น เพราะเปนวันหยุดของแรงงานขามชาติชาวมอญ

  2) เวลาในการจัดกจิกรรม เปนขอจาํกดั

ที่สําคัญ เพราะสมาชิกทุกคนสามารถรวมกิจกรรมได

เพียง 1 วันในสัปดาหเทานั้น คือวันอาทิตย

  3) การเรียนรูและทําความเขาใจในเร่ือง

สวสัดกิารชุมชน เปนเร่ืองใหมสาํหรับกลุมแรงงานขามชาติ

ชาวมอญ ทําใหตองใชระยะเวลาในการสรางความเขาใจ 

ยังไมไดเห็นตัวอยางรูปธรรมท่ีเกิดขึ้นจากกลุม/พื้นที่อื่น 

ทําใหตองอาศัยระยะเวลาในการบมเพาะการเรียนรู

  4) ภาษาและการส่ือสาร ระหวางแกน

นําสมาชิก สมาชิกกับหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของ ทั้ง

ในสวนของวิทยากร  ภาคสวน/หนวยงานภายนอกท่ีเขา

มามีสวนรวม 

¡ÒÃÍÀÔ»ÃÒÂ¼Å
 การวิจัยเพ่ือศึกษาสถานการณการพัฒนา

สวัสดิการชุมชนสําหรับแรงงานขามชาติกลุมชาติพันธุ

มอญในคร้ังน้ีเปนการวิจัยภายใตโครงการพัฒนา

สวสัดกิารชุมชนสาํหรบัผูมปีญหาสถานะบคุคลผานกลไก

ประเพณีวฒันธรรมของกลุมมติรมอญ ซึง่มวีตัถปุระสงค

ของโครงการฯ ทีส่าํคญัคือ  เพือ่จดัตัง้และพฒันาองคกร

สวัสดิการชุมชนใหสามารถจัดสวัสดิการชุมชนท่ีเหมาะ

สมตรงกับปญหาและความตองการพื้นฐานของผูมี

ปญหาสถานะบุคคลได  ผูวิจัยไดเลือกใชการวิจัยเชิง

ชาติพันธุเปนระเบียบวิธีวิจัย ผลจากการศึกษาทําให

ทราบถงึความตองการและความเปนไปไดในการพฒันา

รปูแบบสวัสดิการชุมชนท่ีเหมาะสม โดยมีการสรางความ

รูบนฐานทางสงัคมวฒันธรรมของกลุมชาตพินัธุชาวมอญ  

ซึ่งพบวา ขณะนี้กลุมแรงงานชาติพันธุชาวมอญมีการจัด

สวัสดิการของกลุมในลักษณะของการชวยเหลือพึ่งพา

กัน เชน การรวมกันบริจาคเงินหรือลงแรงชวยงานเพ่ือ

จัดกิจกรรมในวันสําคัญทางศาสนา วันชาติมอญ งาน

พิธีกรรมตางๆ หรือการชวยเหลือดูแลเยี่ยมเยียนกันใน

กลุมยามที่เจ็บไขไดปวย ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาการ

จดัสวัสดิการชุมชนของชุมชนชาวกูย14 ทีพ่บวาชุมชนชาว

กูยมีแนวทางในการจัดสวัสดิการชุมชนซึ่งเปนการชวย

เหลือเก้ือกูลกันมาอยางตอเน่ืองยาวนาน โดยรูปแบบ

ของการจัดสวัสดิการชุมชนท่ีมิใชตัวเงิน แตใชกลไกท่ี

ชมุชนเคยจัดการดแูลกนัมาในสังคมยุคโบราณ ซึง่ไดแก 

สวัสดิการในมิติของการชวยเหลือยามปวยไข สวัสดิการ

บนฐานประเพณีวัฒนธรรมของชุมชน และบนฐานของ

การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 

 นอกจากน้ียังพบวา การท่ีจะพัฒนารูปแบบ

สวัสดิการชุมชนสําหรับแรงงานขามชาติกลุมชาติพันธุ

มอญใหตรงกับความตองการน้ัน จําเปนที่จะตองใชชุด

ขอมูลสําคัญ อาทิเชน ขอมูลเกี่ยวกับบริบททางสังคม

วัฒนธรรมของแรงงานขามชาติชาวมอญ ที่สะทอนถึง

ความเชื่อ คานิยม วัฒนธรรมในการดําเนินชีวิต ซึ่ง

วัฒนธรรมประเพณีถือเปนนํากลไกสําคัญท่ีเช่ือมรอย

ใหแรงงานขามชาติมีกิจกรรมรวมกันในขณะที่อาศัยอยู

ในประเทศไทย15  ชุดขอมูลเก่ียวกับปญหาและความ

ตองการดานตางๆ ที่สะทอนมาจากมุมมองของแรงงาน

ขามชาติ เปนตน โดยที่หนวยงานหรือองคกรภาครัฐที่

มีความรับผิดชอบโดยตรงตอการจัดสวัสดิการชุมชน

สําหรับแรงงานขามชาติจะตองนําขอมูลตางๆ เหลานี้ 

รวมถึงการเปดโอกาสใหกลุมแรงงานขามชาติไดเขามา

มีสวนรวมในการออกแบบการจัดสวัสดิการท่ีสอดรับกับ

ปญหาและความตองการของกลุมตนเอง ดงังานวิจยัของ

จอมขวญั ขวญัยืน7  ทีพ่บวารปูแบบการจดัสวสัดิการสงัคม

แกกลุมแรงงานขางชาติเปนการจัดบริการสวัสดกิารสังคม

ขัน้พ้ืนฐานในลักษณะของการใหคาจางแรงงาน โดยท่ีการ
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จดัสวสัดกิารสงัคมดานอืน่ๆ เชน การรกัษาพยาบาล ทีพ่กั

อาศยั หรอืการใหการศกึษาแกเดก็แรงงาน ยงัคงมปีญหา

และอุปสรรคจากความไมพรอมของรัฐ ทัศนคติของเจา

หนาท่ี และไมไดมีการเปดโอกาสใหแรงงานขามชาติได

สะทอนถึงความตองการท่ีแทจริงของตนเอง และงานวิจยั

ของบัวพันธ พรหมพกัพิง และคณะ8 ทีศ่กึษาคณุภาพชวีติ

และความอยูดมีสีขุของแรงงานพมาในจังหวดัสมทุรสาคร 

โดยผลการวิจัยสวนหนึ่งสะทอนใหเห็นถึงการขาดระบบ

การจัดการแรงงานอพยพขามชาติที่มีประสิทธิภาพและ

เปนธรรม โดยเฉพาะปญหาการเขาถงึสวสัดกิารซึง่ยงัคงมี

ขอจาํกดัอยูมาก แรงงานขามชาตสิวนใหญไดรบัสวสัดกิาร

ที่ชัดเจนในรูปแบบของคาจาง แตการเขาถึงสวัสดิการ

ดานอื่นๆ ยังมีปญหาอุปสรรคจากความไมเขาใจภาษา 

สถานะทางกฏหมาย ความไมครอบคลุมและไมชัดเจน

ในระเบียบปฏิบัติบางประการ เปนตน 

 ดังน้ันขอคนพบจากงานวิจัยในคร้ังนี้ชวยชี้นํา

ใหเห็นวา การพัฒนารูปแบบสวัสดิการชุมชนใหแก

แรงงานขามชาติจะตองนําและใชขอมูลที่สะทอนใหเห็น

ถึงกับปญหาและความตองการของแรงงานขามชาติมา

ออกแบบการจัดสวสัดิการในดานตางๆ และท่ีสาํคัญควร

เปดโอกาสใหมตีวัแทนแรงงานขามชาติเขามามีสวนรวม

ในกระบวนการพัฒนารูปแบบสวัสดิการชุมชนดวยจะ

เปนปจจัยเง่ือนไขที่เหมาะสม 

¢ŒÍàÊ¹Íá¹Ð
 1) ดานการวิจัย ควรมีการศึกษาเพื่อการ

พฒันารูปแบบสวสัดกิารชมุชนโดยนาํการวจิยัเชงิปฏบิตัิ

การแบบมีสวนรวมมาประยุกตใชเพื่อใหเกิดการพัฒนา

รูปแบบสวัสดิการท่ีสอดรับกับปญหาและความตองการ

ของแรงงานขามชาติอยางแทจริง และควรมีการศึกษา

วิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบสวัสดิการชุมชนของผูมีปญหา

สถานะบุคคลในกลุมชาติพันธุอื่นๆ ตอไป 

 2) ดานการพฒันาวชิาชพีพยาบาล ควรนําองค

ความรูที่ไดรับไปประยุกตใชในการใหบริการพยาบาล

ขามวัฒนธรรมแกแรงงานขามชาติกลุมชาติพันธุมอญ

และกลุมอืน่ๆ รวมถงึการออกแบบการบรกิารพยาบาลที่

สอดรับกบับรบิททางสังคมวัฒนธรรมและความตองการ

ของแรงงานขามชาติกลุมชาติพันธตางๆ

 3) ดานการพัฒนาเชิงนโยบาย องคกรหรือ

หนวยงานที่เก่ียวของควรนําขอความรูที่ไดจากการวิจัย

ไปกําหนดรูปแบบการพัฒนาสวัสดิการชุมชนใหกับผูมี

ปญหาสถานะบุคคลหรือแรงงานขามชาติกลุมชาติพันธุ

อื่นๆ รวมถึงการกําหนดขอเสนอเชิงนโยบายของระดับ

พื้นที่ จังหวัดและระดับประเทศในการพัฒนาระบบการ

บริหารจัดการดูแลผูมีปญหาสถานะบุคคลอยางบูรณา

การท่ีเนนการมีสวนรวมของผูมีม่สีวนเก่ียวของทุกระดับ

¡Ôμμ Ô¡ÃÃÁ»ÃÐ¡ÒÈ
 งานวิจัยเรื่องนี้ไดรับการสนับสนุนทุนวิจัยจาก

มูลนิธิศุภนิมิตแหงประเทศไทย ภายใตการสนับสนุน
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Situations of Community Welfare Development for Mon Migrant 
Workers Through Cultural Mechanism of Mitmon Group: 

Case Study at Samutsakorn Province

  PiyatidaNakagasien PhD*  Rudee Pungbankadee  PhD**

Abstract
 The purpose of this qualitative research was to analyze of the situation and the possibility of establishing 

community welfare for Mon migrant workers. Therefore, to achieve learning and better understand the perspectives 

of stakeholders at all levels in the development of community welfare for Mon migrant workers, the researchers 

chose to use ethnographic research methodology. Key informants were 30 Mon migrant workers. Data were 

collected using in-depth interviews, participatory and non-participatory observation, focus groups, and 

documentary study. Content analysis was used to analyze the data.

 The results indicated that community welfare development for Mon migrant workers required a set of 

important data, including: 1) a set of information that refl ected the  problems of living and working  in Thailand, 

which covered health and health care service systems, language and communication issues, rights and legal issues, 

educational and security issues; 2) a set of data about the need for good quality of life while living in Thailand, 

which covered:   knowledge of rights and laws related to the Mon migrant workers. Persons involved in development 

of community welfare need to inched: leaders and member of the Mon friendship group, religious leaders, 

trainers/caregivers from various organizations, and   government offi cials and private sector organizations both 

at the local and provincial level. Supporting condifi ons for the development of community welfare were lifestyle 

and attitudes of Mon migrant workers and having group leaders and networks. Key banriers to the development 

of community welfare included time understanding of the leaders in attending group activities and language and 

communication barriers amary leaders, members, and external stakeholders.

 Findings snggert thet research and development should be conducted in relation to migrant workers in 

particular areas with emphasis on the development of R & D systems and participatory action research All sectors 

involved with migrant workers including migrant workers themselves should be invited to participate in analysis 

and development of system. For nussing care purposes the knowledge obtained from this stndy com be applice to 

pnovide for Mon migrant workers and other cthnic groups.

Keywords:  Community Welfare Development,  Mon migrant workers. 
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