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ปัจจัยเอื้อต่อการรับรู้สารสนเทศในการบ�ำบัดของเยาวชนผู้ติดยาเสพติด
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยเอื้อต่อการรับรู้สารสนเทศในการบ�ำบัดของเยาวชน

ผู้ติดยาเสพติด ผู้ให้ข้อมูลหลัก อายุระหว่าง 15-24 ปี ประกอบด้วย  1) กลุ่มเยาวชนผู้บ�ำบัดรักษายาเสพติดในโรงพยาบาล

ธัญญารักษ์ขอนแก่น 10 คน 2) กลุ่มเยาวชนผู้บ�ำบัดรักษายาเสพติดในศูนย์สร้างโอกาสเด็กและเยาวชน (บ้านเรา) จังหวัด

ขอนแก่น 8 คน และ 3) กลุ่มเยาวชนผู้บ�ำบัดรักษายาเสพติดในชุมชนสามเหลี่ยม จังหวัดขอนแก่น 2 คน รวมทั้งสิ้นจ�ำนวน 

20 คน โดยใช้เทคนิค Snowball เก็บรวบรวมข้อมูลโดยผู้วิจัย เครื่องมือการวิจัย คือ แนวทางการสัมภาษณ์เชิงลึก และ

แนวทางการสังเกตแบบมส่ีวนร่วม  วเิคราะห์ข้อมลูด้วยวธิวิีเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) ผลการวจิยัพบว่า ปัจจยัเอือ้

ต่อการรับรู้สารสนเทศในการบ�ำบัดของเยาวชนผู้ติดยาเสพติด มี 3 ด้าน คือ 1) ปัจจัยด้านเจตคติ ได้แก่ ความเข้มแข็งทาง

จิตและความตั้งใจที่จะเลิกยาเสพติด  2) ปัจจัยด้านสังคม ได้แก่ การยอมรับจากครอบครัว และการมีตัวแบบที่ดีในการเลิก

ยาเสพติด 3) ปัจจัยด้านแหล่งสารสนเทศ ได้แก่ สารสนเทศที่มาจากแหล่งสารสนเทศบุคคล  ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 

คือ การให้สารสนเทศในการบ�ำบัดยาเสพติดควรค�ำนึงถึงปัจจัยเอื้อต่อการรับรู้สารสนเทศของเยาวชนผู้เข้ารับการบ�ำบัด

ค�ำส�ำคัญ :	 ปัจจัยเอื้อการรับรู้สารสนเทศในการบ�ำบัดยาเสพติด  เยาวชนผู้ติดยาเสพติด การเลิกยาเสพติด.

*นกัศกึษา หลกัสตูรปรชัญาดษุฎบีณัฑติ สาขาวชิาสารสนเทศศกึษา คณะมนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัขอนแก่น
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มหาวิทยาลัยขอนแก่น
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Abstract 
	 The purpose of qualitative research was to investigate the factors contributing to information perception in 

treatment of drug addicts. Key informants aged 15-24 included: 1) The groups of  youth drug addicts in Thanyarak 

Hospital, Khon Kaen  10 persons.  2) The groups of the youths drug addicts who treated from the drugs in the 

step of efficient restoration in the Center that created the chances to the children and the youths (Ban Roaw) 

Khonkaen province 8 persons. and 3) The groups of the youths drug addicts who treated from the drugs in the 

step of efficient restoration in Samliem Community Khonkaen province  2  persons. Snowball sampling was used 

to result a key Informants of 20 drug abuse youths. The tools for collecting the data were In-depth interviewing 

methods and participatory observation. The data were analyzed by using Content Analysis . The results of research 

were found that this the enabling factors conducive to information perceptibility in the treatment of  drug abuse 

youths’information in changing their behaviors from the drugs consisting of three categories, that is, 1) The  

personal factors mean the mental strength and attention to change their behaviors from the drugs 2) The social 

factors, that is, the acknowledgement from the family and to have role models to be free from the drugs and  

3) Factors related to information sources are information derived from personal information sources. The  

suggestion from the research is that on drug treatment should be considered to factors conducive to information 

perceptibility in the treatment of  drug abuse youths.

Keywords:	 enabling factors conducive to information perceptibility in the treatment of  drug abuse, youths  drug 

abstinence, decision to quit drugs.
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บทน�ำ
	 ปัญหายาเสพตดิเป็นปัญหาทีส่่งผลกระทบต่อคณุภาพ

ของประชากรในสังคมทุกระดับ  เนื่องจากปัญหาที่เกิดจาก

ผู้ติดยาเสพติดเป็นบ่อเกิดของการก่ออาชญากรรมในรูป

แบบต่างๆ อาท ิการลกัขโมย การจีป้ล้น การใช้ความรนุแรง 

และการค้ามนุษย์ เนื่องจากผลกระทบจากฤทธิ์ของ  

ยาเสพติดท�ำให้ผู้เสพขาดการควบคุมตนเองจนท�ำให้ก่อ

อาชญากรรมดังกล่าว ในประเทศไทยปัญหายาเสพติด จัด

ว่าเป็นปัญหาสงัคมท่ีมคีวามรนุแรงระดบัชาตแิละส่งผลร้าย

ไปยังสังคมทุกระดับ  ไม่ว่าจะเป็นด้านสุขภาพที่ทรุดโทรม

ของตัวผู้เสพติดโดยตรง ความสัมพันธ์ที่แย่ลงภายใน

ครอบครัว และความเดือดร้อนของสังคมแวดล้อมที่มาจาก

ผู้เสพยาเสพติด  อีกทั้งปัญหายาเสพติดยังส่งผลกระทบต่อ

สังคมระดับมหภาคต่อภาระค่าใช้จ่ายของประเทศที่ต้องใช้

งบประมาณจ�ำนวนมากในการป้องกนัปราบปราม บ�ำบดัและ

ฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ส�ำนักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติได้รายงานถึง

สถานการณ์ความรนุแรงของปัญหายาเสพตดิในประทศไทย

ว่าคดยีาเสพตดิเป็นปัญหาสังคมทีม่กีารจบักุมได้มากทีสุ่ด1 

และพบว่าผู้เข้ารับการบ�ำบัดรักษาเป็นกลุ่มเยาวชนอายุ

ระหว่าง 15-24 ปี2 ซึง่พระราชบญัญตัฟ้ืินฟสูมรรถภาพผูเ้สพ

ยาเสพติด พ.ศ. 2545 ก�ำหนดว่า ผู้ติดยาเสพติดเป็นผู้ป่วย

มิใช่อาชญากร จึงต้องได้รับการรักษาและฟื้นฟูสมรรถภาพ

ให้กลับมาเป็นปกติ และการบ�ำบัดรักษาผู้ติดยาเสพติดนั้น 

นอกเหนือจากการมุ่งหวังให้หายจากอาการติดยาและไม่

หวนกลับไปเสพซ�้ำแล้ว ในระบบการบ�ำบัดรักษายังมุ่งหวัง

ให้ผู้เลิกยาเสพติดสามารถด�ำรงชีวิตและเป็นท่ียอมรับของ

คนในสังคมอีกด้วย

	 จากการทบทวนวรรณกรรมด้านปัจจัยที่ส่งผลต่อการ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมผู ้ติดยาเสพติด พบว่า การรับรู ้

สารสนเทศท่ีใช้ในการบ�ำบดัรกัษาเป็นปัจจัยหนึง่ทีม่บีทบาท

ส�ำคัญต่อการตัดสินใจเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผู้ติดยา

เสพติด  อาทิ ผลการวิจัยในประเทศอเมริกา ของ Jayme 

Elizabeth และ Brenda Dervin3 ที่ศึกษาเก่ียวกับความ

ต้องการ การแสวงหา การตีความ และการรับรู้สารสนเทศ

เพือ่การยอมรบัและน�ำไปปฏบิตัขิองผู้ตดิยาเสพตดิหญงิตัง้

ครรภ์ท่ีอยู่ระหว่างการบ�ำบดัรกัษา และน�ำไปปรบัการสือ่สาร

สารสนเทศให้เหมาะสมกับการรับรู้ของผู้เข้าบ�ำบัด  พบว่า 

ผู้เข้าบ�ำบัดท่ีได้รับการสนับสนุนด้านสารสนเทศที่สามารถ

เข้าถึงความต้องการที่แท้จริงนั้น มีพฤติกรรมการยอมรับ

การบ�ำบัดรักษาและลดการเสพยาเสพติดลง จึงกล่าวได้ว่า 

การรับรู้สารสนเทศเป็นปัจจัยหนึ่งท่ีมีความส�ำคัญต่อการ

ตัดสินใจลดพฤติกรรมการเสพยาเสพติด 

	 ส�ำหรับจังหวัดขอนแก่น หน่วยงานท้ังในภาครัฐและ

เอกชนได้ให้ความส�ำคัญต่อการบ�ำบัดรักษาและฟื ้นฟู

สมรรถภาพของผู้ติดยาเสพติดในเยาวชน โดยหน่วยงาน

ต่างๆ ได้บูรณาการการบ�ำบัดรักษาหลากหลายวิธีเพื่อให้

สามารถสื่อสาร ชักจูงใจ เปลี่ยนทัศนคติเยาวชนผู้ติดยาให้

เลิกยาเสพติดและด�ำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้  ซึ่งการรับรู้

สารสนเทศในการบ�ำบดันัน้เป็นปัจจยัทีม่คีวามส�ำคญัต่อการ

เปลี่ยนแปลงทัศนคติของเยาวชนผู้เข้ารับการบ�ำบัดรักษา

ยาเสพติด  

	 จากแนวคิดดังกล่าว ท�ำให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาปัจจัยเอื้อ

ต่อการรับรู ้สารสนเทศในการบ�ำบัดของเยาวชนผู้ติด  

ยาเสพติด  โดยงานวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์ในการท�ำความ

เข้าใจกับปัจจัยเอื้อที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้สารสนเทศโดยใช้

แนวคดิทฤษฎทีางสารสนเทศศาสตร์และสงัคมวทิยา และเป็น

แนวทางการปรับแต่งสารสนเทศในการสือ่สารเพือ่การรบัรูข้อง

เยาวชนผู้เข้ารับการบ�ำบัดยาเสพติดได้อย่างเหมาะสม

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 เพือ่ศกึษาปัจจยัเอือ้ต่อการรบัรูส้ารสนเทศในการบ�ำบดั

ที่มีผลต่อการเลิกยาเสพติดของเยาวชน

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ เป ็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการ

สัมภาษณ์เชิงลึกกับเยาวชนผู้ติดยาเสพติด อายุระหว่าง  

15-24 ปี ท่ีเข้ารบัการบ�ำบัดรกัษาและฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูเ้สพ

ยาเสพติด ใน 1) โรงพยาบาลธัญญารักษ์ขอนแก่น 2) ศูนย์

สร้างโอกาสเดก็และเยาวชน (บ้านเรา) จังหวดัขอนแก่น และ 

3) ชุมชนสามเหลี่ยม ที่ไม่ใช้ยาเสพติดแล้วมากกว่า 3 เดือน 

การเลือกผู้ให้ข้อมูลหลัก ใช้วิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจงใน 

ผู้ให้ข้อมูลรายแรกของแต่ละพ้ืนท่ีศึกษา จากการสอบถาม

จากเจ้าหน้าที่และผู้ดูแลการบ�ำบัดรักษาของผู้ให้ข้อมูลหลัก

โดยตรง จากนัน้ผูใ้ห้ข้อมูลหลกัรายต่อไปถกูเลอืกด้วยเทคนคิ

วิธี Snow Ball ใช้เวลาในเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งสิ้น 1 ปี ผู้ให้

ข้อมูลหลกัท่ีสมัภาษณ์เชิงลกึได้จ�ำนวน 20 คน เป็น เพศหญงิ 

จ�ำนวน 6 คน เพศชาย จ�ำนวน 14 คน
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	 เครื่องมือการวิจัย ประกอบด้วย 1) แนวทางการ

สมัภาษณ์เชงิลกึ เป็นแนวค�ำถามปลายเปิดเพือ่ศกึษาปัจจยั

แวดล้อมทีส่่งผลต่อการตคีวามสารสนเทศ แหล่งสารสนเทศ 

ช่องทางการรบัสารสนเทศ และรบัรูส้ารสนเทศของเยาวชน

ผู้บ�ำบัดยาเสพติดที่ท�ำให้เลิกยาเสพติดได้ 2) แนวทางการ

สังเกตแบบมีส่วนร่วม เป็นแนวทางการสังเกตที่ผู้วิจัยได้

สังเกตเกี่ยวกับบริบทแวดล ้อมของพ้ืนที่การศึกษา 

พฤติกรรมการรับรูส้ารสนเทศของเยาวชนผูบ้�ำบดัยาเสพตดิ  

ความสมัพนัธ์ระหว่างเยาวชนผูบ้�ำบดัยาเสพตดิกบับุคคลท่ี

แวดล้อมและมีความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจยอมรับและ

ปฏบิตัติามสารสนเทศในการบ�ำบดัของเยาวชนผูเ้ข้ารบัการ

บ�ำบดั 3) ผูว้จิยัเป็นเครือ่งมอืในการพดูคยุ สมัภาษณ์ สงัเกต 

เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่คลอบคลุมและเช่ือถือได้โดยมี

อาจารย์ที่ปรึกษาให้ค�ำแนะน�ำตลอดการวิจัย

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 การวิจัยครั้งนี้ ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น และได้

รับความยินยอมจากผู้ร่วมวิจัย โดยผู้วิจัยได้เก็บรวบรวม

ข้อมูล ดังนี้ 1) สัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลหลักแบบราย

บคุคล โดยผู้ให้ข้อมลูได้เล่าปรากฏการณ์ทีเ่ป็นเรือ่งราวชีวิต 

ประสบการณ์ในเข้าบ�ำบัดรักษายาเสพติดตั้งแต่เข้าบ�ำบัด

รักษาจนเลิกยาเสพติด ช่องทางการรับสารสนเทศ การ

ตีความสารสนเทศ ความคาดหวังต่อสารสนเทศ การตัดสิน

ใจรับรู้สารสนเทศเพื่อน�ำไปสู่การปฏิบัติ และ ความสัมพันธ์

กับสังคมแวดล้อมของผู้ให้ข้อมูล  2) การสังเกตแบบมีส่วน

ร่วม โดยการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ กับผู้ให้ข้อมูลในแต่ละ

พื้นที่การศึกษา

การวิเคราะห์ข้อมูล 
	 การวิจัยครั้งนี้ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล แบบวิธีวิเคราะห์

เนือ้หา (Content Analysis) โดยการอ่านข้อมลูทีไ่ด้จากการ

ถอดเทปบันทึกเสียงแบบค�ำต่อค�ำ และการจดบันทึก ซ�้ำ

หลายๆ ครัง้ ขดีเส้นใต้ค�ำส�ำคญั น�ำค�ำส�ำคญัมาจดัหมวดหมู่

ของข้อมลู ใส่รหสัข้อมลู และน�ำข้อมลูมาเรยีงร้อยสร้างความ

เชื่อมโยงตามความเป็นเหตุเป็นผลเพื่อน�ำมาอธิบายถึง

กระบวนการทางความคดิในการรบัรูแ้ละยอมรบัสารสนเทศ

ของผู้ให้ข้อมูล และท�ำการตรวจสอบข้อมูลที่ได้จนสมบูรณ์

เพื่อตอบค�ำถามการวิจัย การตรวจสอบความน่าเชื่อถือ

ข้อมูลโดยวิธีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า

จริยธรรมในการวิจัย
	 ผู้วิจัยตระหนักและให้ความส�ำคัญกับการพิทักษ์สิทธิ์

ของ ผู้ให้ข้อมูลหลัก และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการวิจัยครั้ง

นี้ด้วยการด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลภายใต้การรับรอง

จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ท�ำหนังสือ

จากคณะมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์มหาวิทยาลัย

ขอนแก่น เพื่อขออนุญาตในการเก็บข้อมูลจาก 1) ผู้อ�ำนวย

การโรงพยาบาลธัญญารักษ์ขอนแก่น  2) หัวหน้าศูนย์สร้าง

โอกาสเด็กและเยาวชน (บ้านเรา) จังหวัดขอนแก่น และ  

3) ผู้น�ำชุมชนสามเหลี่ยม ซึ่งเป็นพื้นที่การศึกษาวิจัย

ผลการวิจัย
	 จากการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ให้ข้อมูลหลัก 20 คน อายุ

ระหว่าง 15-24 ปี ใน 3 พื้นท่ีการศึกษา ประกอบด้วย  

1) กลุ่มเยาวชนผู้บ�ำบัดรักษายาเสพติดในโรงพยาบาล 

ธัญญารักษ์ขอนแก่น จ�ำนวน 10 คน เพศหญิง 6 คน เพศ

ชาย 4 คน 2) กลุ่มเยาวชนผู้บ�ำบัดรักษายาเสพติดในศูนย์

สร้างโอกาสเด็กและเยาวชน (บ้านเรา) จังหวัดขอนแก่น  

เพศชาย จ�ำนวน 8 คน และ 3) กลุ่มเยาวชนผู้บ�ำบัดรักษา

ยาเสพติดในชุมชนสามเหลี่ยม จังหวัดขอนแก่น เพศชาย 

จ�ำนวน 2 คน  พบว่า

	 1.	 ผูใ้ห้ข้อมลูใช้ความเข้มแขง็ทางด้านจิตใจและความ

ตัง้ใจในการเลกิยาเสพตดิเป็นหลกัในกระบวนการทางความ

คิดเพื่อยอมรับสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้องกับทางเลือกในการ

ตดัสนิใจ การแก้ไขปัญหา การต่อสูก้บัอปุสรรคต่างๆ ในการ

บ�ำบัดรักษาจนสามารถปรับพฤติกรรมต่างๆ จนชนะความ

รูส้กึในการต้องการเสพยาเสพตดิและตดัสนิใจเลิกยาเสพตดิ

ในที่สุด ยกตัวอย่างเช่น

	 “เลกิยาใจต้องเข้มแขง็ครบั ทกุสิง่ทกุอย่างขึน้อยูก่บัตวั

เราเอง ถ้าเราเข้มแขง็ คดิว่าเราท�ำได้  เรากจ็ะผ่านมนัไปได้”  

ชาย อายุ 18 ปี

	 “ต้องเลกิให้ได้ค่ะ  หนตูัง้ใจจะเลกิ  ถ้าเลกิไม่ได้หนตู้อง

ตายแน่ๆ  เกือบตายมาหลายครั้งแล้วค่ะ  ถ้าหนูไม่เชื่อหมอ   

ไม่เลิกยา ช็อคไปอีกทีหนูก็คงไม่ฟื้น” หญิง อายุ 20 ปี

	 2.	 ผู้ให้ข้อมูลเกิดการรับรู้และยอมรับสารสนเทศใน

การบ�ำบัดรักษายาเสพติด  เมื่อได้รับปัจจัยดังนี้   

		  1)	 ได้รบัการยอมรบัและการสนบัสนนุด้านก�ำลงัใจ 
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การแสดงความรัก ความเอื้ออาทร การเอาใจใส่ดูแล จาก

ครอบครัวและคนที่รัก ท�ำให้ผู้บ�ำบัดรักษายาเสพติดเกิด

ความอบอุน่ทางจติใจ มหีลกัยดึ และยอมรับสารสนเทศทีม่า

จากครอบครวัและคนทีร่กั เพือ่ใช้ในการสร้างความเข้มแขง็

ทางจิตใจในการต่อสู้กับความรู้สึกและสถานการณ์ต่างๆ 

ระหว่างการเลิกยาเสพติด ยกตัวอย่างเช่น

	 “ป้าโทรมาหาบอกว่าให้เริม่ต้นใหม่  อย่ากลบัไปเล่นยา

อีก มันไม่ดี ที่บ้านรออยู่แล้วก็จะไม่มีใครซ�้ำเติมหนู ยังให้

โอกาสกลับตัวเหมือนเดิม หนูรู้สึกดีมาก คิดว่าไม่มีใครสนใจ

แล้ว ท�ำให้หนูมีความรู้สึกว่า ป้าไม่ได้เกลียดเรา ตอนคุย

โทรศัพท์ หนูตื้นตันมาก ร้องไห้อย่างเดียว” หญิง อายุ 20 ปี

	 “แม่โทรมาทุกวัน เราท�ำผิดก่ีคร้ังแม่ก็ยังให้อภัย แม่

บอกว่าให้เช่ือพี่ๆ ท่ีเค้าดูแล เค้าหวังดี อยากให้เราเลิกได้  

หนกูท็�ำตามค่ะ พีเ่ค้าให้เข้ากลุม่ท�ำอะไรหนกูท็�ำหมด อยาก

เลิกให้ได้ค่ะ อยากกลับไปอยู่กับแม่ค่ะ”  หญิง อายุ  18 ปี

	 2)	 การมีตัวแบบที่ประสบความส�ำเร็จในการเลิกยา

เสพติดและเป็นท่ียอมรับในสังคม เป็นปัจจัยเอื้อที่มีความ

ส�ำคัญในการรับรู ้สารสนเทศที่ ใช ้ในการบ�ำบัดรักษา 

เนือ่งจากผูต้ดิยาเสพตดิจะใช้ตวัแบบดงักล่าวนีใ้นการสร้าง

มโนทัศน์ว่าหากตนเองท�ำได้อย่างตัวแบบ ตนเองก็จะ

สามารถประสบความส�ำเรจ็และมชีวีติเหมอืนตัวแบบได้เช่น

กัน ยกตัวอย่างเช่น

	 “พี่ๆ ที่เลิกยาเสพติดแล้วหลายคนก็ได้เข้าท�ำงานครับ 

ไปเป็นเทศกิจที่เทศบาล ก็เลยอยากเลิกได้บ้าง ปรึกษาเขา

ครับว่าท�ำยังไงถึงเลิกได้ ท�ำยังไงถึงได้ไปท�ำงาน อยากไป

เป็นบ้าง เพราะมันเป็นงานที่มีเกียรติและท�ำให้แม่ภูมิใจ

ครับ” ชาย อายุ 15 ปี

	 “พี่เบิ้มเมื่อก่อนเขาใหญ่ในวงการยาครับ เป็นหัวหน้า

แก๊งค์ ไม่มีใครไม่รู้จัก พอเขาเลิกยามาเป็นคนดี ก็ดังครับ 

ได้ออกทีวี ได้ออกรายการ น้องๆ ก็รัก ใครก็รัก อยากเอา

อย่างพี่เขาครับ” ชาย อายุ 19 ปี

	 3.	 ได้รับสารสนเทศจากแหล่งสารสนเทศบุคคลที่มี

ความส�ำคัญต่อผู้บ�ำบัดรักษา รวมถึงมีความเก่ียวข้องกับ

สถานการณ์ต่างๆ ทีผู่บ้�ำบดัรกัษาต้องเผชิญ เนือ่งจากผูเ้ข้า

บ�ำบดัรกัษามทีศันคตทิีด่ ีมคีวามเชือ่ใจ ต่อแหล่งสารสนเทศ

บุคคลเหล่านั้นว่าจะสามารถให้สารสนเทศที่จ�ำเป็นต่อการ

แก้ไขปัญหาต่างๆ และท�ำให้ผู้เข้าบ�ำบัดรักษาสามารถเลิก

ยาเสพตดิได้ ประกอบด้วย เจ้าหน้าทีบ่�ำบดัรกัษายาเสพตดิ 

ต�ำรวจ ตัวแบบในการเลิกยาเสพติด บุคคลในครอบครัว   

คนรัก เพื่อน  ยกตัวอย่างเช่น

	 “พีเ่จ้าหน้าทีเ่ขาบอกว่า ให้ท�ำตวัสบาย ๆ  ไม่ต้องไปคดิ

อะไรมาก ท�ำตามทีพ่ีเ่ขาบอก มนัจะด ีจะท�ำให้เลกิยาได้ หนู

ก็จะท�ำตามอย่างที่พี่เค้าบอกค่ะ”  หญิง อายุ 15 ปี

	 “ต�ำรวจบอกว่าเรือ่งยา ไม่เหมอืนเรือ่งทัว่ไป เป็นสิง่ผดิ

กฎหมายร้ายแรง ดีนะที่หนูโดนแค่โทษเสพ ถ้าเป็นคนขาย

หนูอาจจะโดนจ�ำคุกตลอดชีวิต และบอกให้หนูเลิกยาแล้ว 

กลับไปเรียน หนูเชื่อค่ะ เพราะไม่อยากติดคุก” หญิง 16 ปี

	 “ผมปรึกษากับพี่ที่เค้าเลิกได้แล้วคับ เค้าเคยเล่นหนัก

กว่าผม เค้ายงัเลกิได้ ตอนนีเ้ค้ากท็�ำงานมเีงนิ มอีนาคต ผม

ก็คิดว่าถ้าพี่เค้าท�ำได้ ผมก็ท�ำได้ครับ” ชาย อายุ 20 ปี 

	 “แม่บอกว่าคนแถวบ้านเล่นยาตอนท้อง ลูกออกมาก็

สมองฝ่อ หนูเลยอยากเลิก เพราะมีลูกแล้ว” หญิง อายุ 22 ปี

	 “แฟนพาไปบ�ำบัดครับ  เพราะเขาเห็นแล้วผมไม่มี

อนาคต ตอนบ�ำบัดเขาก็มาเยี่ยมตลอดครับ มาให้ก�ำลังใจ 

มาบอกให้ผมท�ำนั่น ท�ำนี่ แล้วก็ให้ผมเชื่อพี่พยาบาล จะได้

ออกไปหาเขาเร็วๆ ครับ” ชาย อายุ 21 ปี

	 “เพือ่นทีเ่คยเล่นยาด้วยกนัชวนเลกิครบั มนัเลกิได้แล้ว 

มันก็คอยมาบอกว่าต้องท�ำอะไร ตอนไหนครับ” ชาย อายุ 

17 ปี

การอภิปรายผล
	 1.	 ปัจจยัด้านเจตคต ิเยาวชนทีส่ามารถเลกิยาเสพตดิ

ได้นัน้ เป็นบคุคลทีม่คีวามเข้มแขง็ทางด้านจติใจและมคีวาม

ตั้งใจแน่วแน่ในการเลิกยาเสพติด จึงรับรู ้และยอมรับ

สารสนเทศทีม่เีนือ้หาเกีย่วกบัการสร้างความมัน่คงทางด้าน

อารมณ์  การสร้างพลังบวกในกระบวนการทางความคิดว่า

ตนเองสามารถเลกิยาเสพตดิได้4 โดยความเข้มแขง็ทางด้าน

จิตใจของบุคคล ท�ำให้บุคคลนั้นมีความเชื่อมั่นว่าตนเองมี

ก�ำลังความสามารถพอท่ีจะปรับเปล่ียนพฤติกรรมน้ันๆ  

ได้ โดยไม่ยากเกินความสามารถของตนเอง ดังนั้น ผู้บ�ำบัด

ยาเสพติดท่ีรับรู้และยอมรับสารสนเทศในการบ�ำบัดต่างๆ 

เพื่อเลิกยาเสพติดนั้นจะต้องเชื่อว่าตนเองสามารถท�ำ

กิจกรรมการบ�ำบัดรักษาได้ และต้องมีความเข้มแข็งทาง

จิตใจในการเผชิญต่อสภาวะกดดันต่างๆ เพื่อให้บรรลุ 

เป้าหมายในการเลิกยาเสพติด สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

วันเพ็ญ อ�ำนาจกิติกร5 ที่ศึกษาถึงปัจจัยทางจิตสังคมและ

ความตั้งใจเลิกยาเสพติดของผู้ติดยาเสพติดในศูนย์บ�ำบัด

รกัษายาเสพตดิเชยีงใหม่ พบว่าความเข้มแขง็ทางจติใจและ
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ความแน่วแน่ในการตั้งใจเลิกยาเสพติดของผู้ติดยาเสพติด

ที่เข้ารับการบ�ำบัดรักษาแบบผู้ป่วยในของศูนย์จ�ำนวน 200 

คน ส่งผลให้เกิดการรับรู้ในความสามารถของตนเอง ความ

สามารถในการเผชิญปัญหาและฝ่าฟันอุปสรรคระหว่าง

บ�ำบัดอยู่ในระดับสูง ดังนั้น ความเข้มแข็งทางจิตใจและ

ความตั้งใจแน่วแน่ในการเลิกยาเสพติด6 จึงเป็นปัจจัยท่ี 

ส่งผลให้ผู้บ�ำบัดรักษารับรู้และยอมรับสารสนเทศในการ

บ�ำบัดจนสามารถเลิกยาเสพติดได้

	 2.	 ปัจจยัด้านสงัคม ผูเ้ข้าบ�ำบดัรกัษาส่วนใหญ่มกีาร

รบัรูแ้ละยอมรบัสารสนเทศในการบ�ำบดัรกัษายาเสพตดิมาก

ขึ้น เมื่อได้รับการยอมรับและสนับสนุนด้านก�ำลังใจใน

ระหว่างบ�ำบัดรักษาจากครอบครัวและคนที่รัก (Peer 

Group) เนือ่งจากเป็นปัจจยัทีท่�ำให้ผูเ้ข้ารบัการบ�ำบัดรกัษา

เกิดก�ำลังใจในการต่อสู้กับปัญหาและอุปสรรค เกิดความ

อบอุ่นทางจิตใจ มีหลักยึด ท�ำให้เกิดความเข้มแข็งทางด้าน

จิตใจซ่ึงเป็นปัจจัยเอื้อส�ำคัญประการหนึ่งดังที่กล่าวไว้ข้าง

ต้น การสนับสนุนทางด้านก�ำลังใจจาก Peer Group นี้ 

สอดคล้องกับผลการศึกษาของ อนุพงศ์ จันทร์จุฬา และ

คณะ7 ทีไ่ด้ศกึษาถงึความสมัพนัธ์ระหว่างการสนบัสนนุของ

ครอบครัวและการก�ำกับตนเองเพ่ือการเลิกยาเสพติดของ 

ผู้ป่วยติดยาเสพติด  ในกลุ่มตัวอย่างของผู้ป่วยที่มารับการ

บ�ำบัดรกัษาทีศ่นูย์บ�ำบดัรกัษายาเสพติดสงขลาและปัตตานี 

จ�ำนวน 126 คน พบว่าการสนับสนุนของครอบครัวอารมณ์ 

ด้านการประเมินคุณค่า ด้านข้อมูลข่าวสาร และด้าน

ทรัพยากร มีความสัมพันธ์กับการก�ำกับตนเองด้านการ

สงัเกตตนเอง การตดัสนิใจ และการแสดงปฏกิริยิาต่อตนเอง

ในการเลิกยาเสพติดในระดับมาก ซึ่งเป็นไปในทิศทาง

เดียวกันกับการศึกษาในคร้ังน้ี ที่พบว่าการได้รับการ

สนบัสนนุด้านก�ำลงัใจจากครอบครวั เพือ่น คนรกั เป็นปัจจยั

เอื้อที่มีผลต่อการรับรู้และยอมรับสารสนเทศในบ�ำบัดรักษา

ต่างๆ ในการเลิกยาเสพติด นอกจากนี้ผู ้วิจัยยังได้พบ

ประเด็นเพิ่มเติมในการศึกษาปัจจัยทางสังคมว่า การม ี

ตัวแบบ (Role Model) ที่ประสบความส�ำเร็จในการเลิก 

ยาเสพตดิและเป็นทีย่อมรบัในสงัคมเป็นปัจจยัเอือ้ทีม่คีวาม

ส�ำคัญในการรับรู้สารสนเทศทีใ่ช้ในการบ�ำบดัรกัษายาเสพตดิ 

เนือ่งจากผูเ้ข้ารบัการบ�ำบดัใช้ตวัแบบเป็นแนวทางในปฏบิตัิ

และมีความคาดหวังว่าตนเองจะเป็นที่ยอมรับของสังคมได้

เช่นกันหากสามารถเลิกยาเสพติดได้ สอดคล้องแนวคิดของ 

Bandura8 ที่กล่าวว่าการใช้ตัวแบบ (Role Model) สามารถ

สร้างการรับรู้ในความสามารถของตนเองเพื่อไปสู่ผลส�ำเร็จ

ได้ ดังนั้น การเลียนแบบพฤติกรรมการรับรู้สารสนเทศของ

ตัวแบบที่ประสบความส�ำเร็จในการเลิกยาเสพติด ท�ำให้ผู้

เข้าบ�ำบัดรักษาเกิดความมั่นใจในการยอมรับสารสนเทศที่

ใช้ในการบ�ำบัด

	 3.	 ปัจจยัด้านแหล่งสารสนเทศ  ผูเ้ข้ารบัการบ�ำบดั

รักษารับรู ้และยอมรับสารสนเทศในการบ�ำบัด เมื่อ

สารสนเทศเหล่านัน้มาจากแหล่งสารสนเทศบคุคลทีม่คีวาม

เกี่ยวข้องกับตนเองในสถานการณ์และบริบทต่างๆ และ 

ผูเ้ข้ารบัการบ�ำบดัมคีวามไว้เนือ้เชือ่ใจ เชือ่มัน่ว่าสารสนเทศ

ที่มาจากบุคคลเหล่านั้นสามารถสร้างประโยชน์และช่วยใน

การแกไ้ขปัญหาทีเ่กดิขึน้ได้9 อาท ิเจ้าหน้าทีบ่�ำบดัรกัษายา

เสพติด  เจ้าหน้าที่ต�ำรวจ ศาล ตัวแบบในการเลิกยาเสพติด 

บุคคลในครอบครัว คนรัก เพื่อนในกลุ่มเลิกยาเสพติด  

สอดคล้องกบั ผลการศกึษาของ Gerhard10 ได้ศกึษาเกีย่วกบั 

ปัจจยัทีม่ผีลต่อการสือ่สารข้อมลูด้านยาเสพตดิในนกัศกึษา

มหาวิทยาลัย ถึงพฤติกรรมการส่ือสาร ช่องทางส่ือ และ

ปัจจัยเอื้อต่างๆ ในการแสวงหาข้อมูลเพื่อตอบสนองความ

ต้องการของนักศึกษามหาวิทยาลัย จ�ำนวน 407 คน พบว่า

ปัจจัยท่ีมีผลต่อการส่ือสารในการแสวงหาข้อมูลของกลุ่ม

ตัวอย่างมากที่สุด คือ การสื่อสารระหว่างบุคคล ที่เป็นเครือ

ข่ายแบบกลุม่เพ่ือน และผูเ้ชีย่วชาญในการให้ค�ำปรกึษา9 ซึง่

เป็นแนวทางเดยีวกนักบัผลวจิยัในคร้ังนีว่้าแหล่งสารสนเทศ

บุคคลเป ็นปัจจัยเอื้อที่ส ่งผลต่อการรับรู ้และยอมรับ

สารสนเทศในการบ�ำบัดรักษาจนท�ำให้ผู้เข้ารับการบ�ำบัด

สามารถเลิกยาเสพติดได้

ข้อเสนอแนะ
	 ในการบ�ำบัดรักษาผู้ติดยาเสพติดต้องค�ำนึงถึงปัจจัย

เอื้อในการรับรู้สารสนเทศของผู้เข้ารับการบ�ำบัด ประกอบ

ด้วย ปัจจัยด้านเจตคติ  ปัจจัยด้านสังคม  และปัจจัยด้าน

แหล่งสารสนเทศ เพือ่น�ำมาพจิารณาหาแนวทางการสือ่สาร

สารสนเทศทีเ่หมาะสมกบัการรบัรูข้องผูเ้ข้าบ�ำบดัรกัษาราย

กรณ ี ซึง่จะน�ำไปสูก่ารยอมรบัสารสนเทศและปฏบิตัติามจน

สามารถเลิกยาเสพติดได้
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ยาเสพติด ผู้น�ำชุมชนสามเหลี่ยม และเจ้าหน้าที่ทุกท่านที่

อ�ำนวยความสะดวกในการศึกษาครั้งนี้
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