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คุณลักษณะส่วนบุคคลและความรอบรู้ด้านสุขภาพที่มีผลต่อการดำเนินงานป้องกันและควบคุม
โรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น 

นิรุทธ์ แสงครจิตต์1, ประจักร บัวผัน2, นครินทร์ ประสิทธ์ิ3 
(วันที่รับบทความ: 31 ธันวาคม 2567; วันที่แก้ไข: 9 มกราคม 2568; วันที่ตอบรับ: 11 กุมภาพันธ ์2568) 

บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional descriptive research) 

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา คุณลักษณะส่วนบุคคลและและความรอบรู้ด้านสุขภาพที่มีผลต่อการดำเนินงาน
ป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น 
ประชากรที่ศึกษา จำนวน 6,009 คน สุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 220 คน เครื่องมือที่
ใช้คือ แบบสอบถามเพื่อเก็บข้อมูลเชิงปริมาณโดยผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาจากผู้เชี ่ยวชาญ  
3 ท่าน ทุกข้อคำถามมีค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่า 0.50 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม พบว่า  
ด้านความรอบรู้ด้านสุขภาพ มีค่าเท่ากับ 0.71 ด้านการป้องกันและควบคุมโรคไข้ เลือดออก ของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน มีค่าเท่ากับ 0.78 และแบบสอบถามทั้งชุดมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.81 และ
แนวทางการสัมภาษณ์เชิงลึกเพื่อเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ จำนวน 12 คน สถิติที่ ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
คือ สถิติเชิงพรรณนา และสถิติเชิงอนุมาน โดยกำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 

ผลการศึกษาพบว่า ภาพรวมระดับความรอบรู้ด้านสุขภาพ และระดับการดำเนินงานป้องกันและควบคุม
โรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น อยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51 (S.D. = 0.23) และ 2.65 (S.D. = 0.21) ตามลำดับ โดยพบว่า คุณลักษณะส่วนบุคคล ด้านเพศ 
อายุ และระยะเวลาการปฏิบัติงานเป็น อสม. มีความสัมพันธ์ระดับต่ำ กับการดำเนินงานป้องกันและควบคุม
โรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น อย่างมีนัยสำคัญ  
ทางสถิติ (r = 0.166, p-value = 0.014) (r = 0.164, p-value = 0.015) (r = 0.212, p-value = 0.002) 
ตามลำดับ และพบว่าภาพรวมความรอบรู้ด้านสุขภาพมีความสัมพันธ์ระดับปานกลางกับการดำเนินงานป้องกัน
และควบคุมโรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ (r = 0.492, p-value <0.001) และตัวแปรอิสระทั้ง 3 ตัวแปร ได้แก่ คุณลักษณะส่วน
บุคคล (เพศหญิง) ความรอบรู้ด้านสุขภาพ ด้านการรู้เท่าทันสื่อ และด้านทักษะการสื่อสาร สามารถร่วมกัน  
ในการพยากรณ์และมีผลต่อการดำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจำหมู่บ้าน อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น ได้ร้อยละ 7.6 (R2 = 0.076, p-value <0.001) 
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Abstract 
This Cross-sectional descriptive research aimed to study personal characteristics and 

health literacy affecting dengue prevention and control operations among village health 
volunteers in Muang District, Khon Kaen Province. The population consisted of 6,009 vil lage 
health volunteers. A sample of 220 participants was selected through stratified random 
sampling. Quantitative data were collected using questionnaires validated by three experts 
with an Index of Item-Objective Congruence (IOC) greater than 0.50. The reliability coefficients 
were 0.71 for health literacy, 0.78 for dengue prevention and control operations, and 0.81 for 
the overall questionnaire. Qualitative data were collected through in -depth interviews with 
12 participants. Data were analyzed using descriptive and inferential statistics at a 0.05 
significance level. 

The results showed that the overall levels of health literacy and dengue prevention 
and control operations were high, with means of 2.51 (S.D. = 0.23) and 2.65 (S.D. = 0.21) 
respectively. Personal characteristics including gender, age, and duration of work as village 
health volunteers showed low correlations with dengue prevention and control operations  
(r = 0.166, p-value = 0.014) (r = 0.164, p-value = 0.015) (r = 0.212, p-value = 0.002) 
respectively. The overall health literacy showed a moderate correlation with dengue 
prevention and control operations (r = 0.492, p-value <0.001). Three independent variables-
being female, media literacy, and communication skills -collectively predicted 25.2% of the 
variance in dengue prevention and control operations 7.6 (R2 = 0.076, p-value <0.001). 
 

Keywords: Personal characteristics, Health literacy, The operational prevention and control 
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บทนำ 
โรคไข้เลือดออก (Dengue hemorrhagic 

fever) เป ็นโรคท ี ่ เก ิดจากการต ิดเช ื ้ อไวรัส 
ที่สามารถแพร่ระบาดได้อย่างรวดเร็ว โดยยุงลาย
เป็นพาหะนำโรค ซึ่งมีผลกระทบในทางสาธารณสุข
กว่า 100 ประเทศ ในประเทศเขตร้อนและประเทศ
กึ ่งเขตร้อนในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 
แปซิฟิกตะวันตก อเมริกาใต้ และอเมริกากลาง 
ผู้คนกว่า 2.5 พันล้านคนทั่วโลก อาศัยอยู่ภายใต้
การคุกคามจากโรคไข้เล ือดออก ซึ ่งมีมากกว่า 
ร้อยละ 75 หรือประมาณ 1.8 พันล้านคน และ
อาศ ัยอย ู ่ ในภ ูม ิภาคเอเช ียแปซ ิฟ ิก เม ื ่อโรค
แพร่กระจายไปยังพื้นที่ทางภูมิศาสตร์ใหม่ ความถี่
ข อ งการ ระบาดก ็ เ พ ิ ่ ม ข ึ ้ น  พร ้ อมก ั บก า ร
เปลี่ยนแปลงในเชิงระบาดวิทยาของโรคคาดว่าโรค
ไข้เลือดออกมีผู้ป่วยทั่วโลก 50 ล้านรายต่อปี และ
ผู้ป่วยโรคไข้เลือดออกกว่า ครึ่งล้านต่อปีต้องรับ
การรักษาในโรงพยาบาลร้อยละ 90 ซึ่งเป็นเด็กอายุ
ต่ำกว่า 5 ปี ประมาณร้อยละ 2.5 ของผู ้ได้รับ
ผลกระทบจากไข้เล ือดออก1 สถานการณ์โรค
ไข้เลือดออกของประเทศไทยในปี พ.ศ. 2565 วันที่ 
1 มกราคม - 31 ธันวาคม 2565 จากระบบรายงาน
การเฝ ้าระว ังโรค 506 ของกองระบาดว ิทยา 
พบผู ้ป่วยโรคไข้เลือดออก สะสม 39,504 ราย 
อัตราป่วย 59.70 ต่อประชากรแสนคน จำนวน
ผู ้ป ่วยสะสมน้อยกว่าปีที ่ผ ่านมาและน้อยกว่า
ค่ามัธยฐานย้อนหลัง 5 ปี ในช่วงเวลาเดียวกันถึง
ร้อยละ 88 ซึ ่งถือว่าลดลงจากการระบาดของ 
ปีที ่ผ่านมา โดยจากการคาดการณ์ของกลุ่มงาน
ป้องกันโรคติดต่อ กองสาธารณสุขท้องถิ ่น ได้
คาดการณ์ไว้ว่า สถานการณ์โรคไข้เลือดออกในปี 
พ.ศ. 2565 มีอุบัติการณ์ต่ำ แต่ธรรมชาติของโรค
ไข้เลือดออกมีล ักษณะของการดำเนินโรคที ่ ไม่
เปลี่ยนแปลงมาก โดยจะระบาดในลักษณะ ปีเว้นปี 
หรือเว้น 2 ปี ทำให้คาดว่าในปี พ.ศ. 2566 อาจจะ
มีการระบาดของโรคไข ้เล ือดออก ด ังน ั ้นโรค
ไข้เลือดออกจึงยังคงต้องดำเนินการต้องเฝ้าระวัง
อย่างใกล้ชิดเพื่อไม่ให้เป็นปัญหาสาธารณสุขในทุก

พื้นที่ต่อไป2 จังหวัดขอนแก่นเป็นจังหวัดหนึ ่งที่
ได ้ร ับผลกระทบจากโรคไข้เล ือดออก มีสถ ิติ  
การอัตราการป่วยสูงจังหวัดหนึ่งในพ้ืนที่เขตบริการ
สุขภาพที่ 7 จากสถานการณ์เมื่อวันที่ 1 มกราคม 
2565 ถึงว ันที ่ 31 ธ ันวาคม 2565 สำนักงาน
สาธารณสุขจังหวัดขอนแก่น ได้รับรายงานผู้ป่วย
โรคไข้เลือดออก จำนวนทั้งสิ้น 467 ราย คิดเป็น
อัตราป่วย 25.90 ต่อประชากรแสนคน แต่ยังไม่มีมี
รายงานผู ้เสียชีวิตด้วยโรคไข้เลือดออก3 อำเภอ
เมืองขอนแก่น ประกอบไปด้วย 18 ตำบล 267 
หมู่บ้าน มีอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 
จำนวน 6,009 คน4 

ในการดำเนินงานป้องกันและควบคุมโรค
ไข้เลือดออกมีความสำคัญเป็นอย่างมาก เพราะโรค
ไข ้ เล ือดออกมี ล ักษณะของการเก ิดโรคและ
มาตรการดำเนินงานของโรค ที่ไม่คอยเปลี่ยนแปลง
ไปมากนักจากอดีต ทั ้งย ัง ไม่ม ียารักษาโรคที่
จำเพาะ ดังนั้น มาตรการในการป้องกันไม่ให้เกิด
โรคและควบคุมไม่ให้เกิดการ แพร่ระบาด มีวิธีการ
ที่ดีที่สุด คือ การกำจัดแหล่งเพาะพันธุ์ยุงลาย การ
ป้องกันยุงกัด รวมทั้งการ สื่อสารความเสี่ยงไปยัง
ประชาชน ให้ทราบอาการของโรคที ่ควรไปพบ
แพทย์โดยเร็ว เพื่อให้ได้รับการ รักษาที่เหมาะสม 
ลดโอกาสการเสียชีว ิต หรืออาการแทรกซ้อน
รุนแรง5 ซ่ึงเป็นประโยชน์ในด้านการ ควบคุมโรค 
และลดการแพร่ระบาดในพื้นที่ ดังนั้น การป้องกัน
และควบคุมโรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครประจำ
หม ู ่บ ้ าน เป ็นการทำงานร ่วมก ันของ ภาค
สาธารณสุข ภาคประชาชน และอสม.  โดยมี อสม. 
เป็นตัวประสานงานระหว่างภาคสาธารณสุข และ
ประชาชน ซ ึ ่ งม ีแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงานตาม
มาตรการป้องกันและควบคุมโรคติดต่อนำโดย
ย ุงลาย ในการควบค ุมโรคไข ้ เล ือดออกของ
อาสาสมัครประจำหมู่บ้าน ของกรมควบคุมโรค 
กระทรวง สาธารณสุข ซึ่งประกอบไปด้วย 6 ด้าน 
คือ 1) การเฝ้าระวังความเสี ่ยงในการเกิดโรค
ไข้เลือดออก 2) การดำเนินงานป้องกันควบคุมโรค
ไข้เลือดออก 3) มาตรการในการดำเนินงานตาม
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บริบทของพื้นที ่ 4) การพัฒนานวัตกรรมในการ
ป้องกันควบคุมโรคไข้เลือดออก 5) การสื ่อสาร
ประชาสัมพันธ์ให้ความรู ้ และ 6) การติดตาม
ประเมินผล การดำเนินงาน5,6 จากการทบทวน
งานวิจัยที่มีผู้ทำการศึกษาไว้แล้วพบว่าการป้องกัน
ควบคุมโรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจำหมู ่บ้าน ในเขตตำบลเขวา อำเภอเมือง 
จังหวัดมหาสารคาม อยู่ในระดับมาก7 

คุณลักษณะส่วนบุคคลของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน เป็นปัจจัยที ่มีความ 
สัมพันธ์ในการดำเนินงานป้องกันควบคุมโรค
ไข้เลือดออก ในการแสดงพฤติกรรมที่บ่งบอกถึง
ล ั กษณะของแต ่ ละบ ุ คคล  ซ ึ ่ ง จะส ่ งผลต่ อ
ความสำเร็จในการดำเนินงานป้องกันควบคุมโรค
ไข้เลือดออก ซึ่งประกอบไปด้วย 8 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) เพศ 2) อายุ 3) สถานภาพสมรส 4) ระดับ 
การศ ึ กษา  5 )  อาช ีพ  6 )  ร าย ได ้ ต ่ อ เด ื อน 
7) ระยะเวลา ในการปฏิบัติงานเป็นอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน และ 8) การได้รับการ
อบรมการควบค ุมป ้องก ันโรคไข ้ เล ือดออก 8 
ซึ่งคุณลักษณะส่วนบุคคลนั้นเป็นสิ่งที่ก่อให้เกิด 
การเปลี ่ยนแปลงในการปฏิบัติงานป้องกันและ 
ควบค ุมโรคไข ้ เล ือดออก เช ่น  อาสาสม ัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้านที่ได้รับการอบรมในการ
ปฏิบัติงานควบคุมโรคไข้เลือดออก อย่างต่อเนื่อง 
ก็จะสามารถปฏิบัติงานได้ถูกต้องตามหลักวิชาการ
อย่างมีประสิทธิภาพและอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจำหมู ่บ้านที ่มีประสบการณ์ในการทำงาน 
ก็จะสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้ารวม ถึงปัญหา
ในการปฏิบัติงานได้ดีมาก จากการศึกษางานวิจัย
พบว ่ า  ค ุณล ั กษณะ ส ่ วนบ ุ คคลด ้ านอายุ  
มีความสัมพันธ์ระดับปานกลาง กับการมีส่วนร่วม
ในการป ้องก ัน ควบคุมโรคไข ้ เล ือดออกของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู ่บ้าน ชุมชน
สามเหลี่ยม เทศบาลนคร ขอนแก่น9 

นอกเหนือจากคุณลักษณะส่วนบุคคลแล้ว
ยังพบว่าความรอบรู ้ด ้านสุขภาพมีความสำคัญ 
ในการเสริมพลังให้ประชาชนเพื่อนำไปใช้ในการ

จัดการสุขภาพของตนเอง ซึ่งเป็นกลยุทธ์ที่สำคัญ
ในทางสาธารณสุข ซึ ่งที ่ผ ่านมามีงานวิจัยที ่มี  
ผู ้ศ ึกษาไว ้แล้วพบว่า ความรอบรู ้ด ้านสุขภาพ 
มีความสัมพันธ ์ระด ับมากในการป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจำหมู่บ้าน จังหวัดสุรินทร์10 จังหวัดขอนแก่น 
เป ็ นจ ั งหว ั ดหน ึ ่ ง ท ี ่ ไ ด ้ ร ั บผลกร ะทบจ าก 
โรคไข้เลือดออก มีสถิติการป่วยสูงมากจังหวัดหนึ่ง
ในพื้นที่เขตบริการสุขภาพที่ 7 จากสถานการณ์  
เมื่อวันที่ 1 มกราคม 2565 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม 
2565 สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดขอนแก่น 
ได้รับรายงานผู้ป่วยโรคไข้เลือดออก จำนวนทั้งสิ้น 
467 ราย คิดเป็นอัตราป่วย 25.90 ต่อประชากร
แสนคน ไม่มีรายงานผู้เสียชีวิต3 

จากการสรุปรายงานพบว่าปัญหาส่วนใหญ่
เกิดจากการดำเนินงานป้องกัน และควบคุมโรค
ไข้เลือดออก ซึ่งในการดำเนินงานป้องกันควบคุม
โรคไข้เล ือดออกให้สำเร ็จได ้น ั ้น อาสาสมัคร
สาธารณส ุขประจำหมู ่บ ้าน ค ือบ ุคลากรท ี ่มี
ความสำคัญยิ่ง แต่ยังพบว่าอาสาสมัคร สาธารณสุข
ประจำหมู ่บ ้าน อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น 
บางหม ู ่บ ้านย ั งขาดความตระหน ักและการ 
ให้ความสำคัญในการเฝ้าระวังความเสี่ยงในการ
เกิดโรคและ การดำเนินงานป้องกันควบคุมโรค 
ไม่เพียงพอ และพบว่าอาสาสมัครสาธารณสุขบาง
คนขาดความเข ้าใจในการควบคุมป้องกันโรค
ไข้เลือดออก ข้อมูลดังกล่าวทำให้ทราบถึงความ
รุนแรงของปัญหา และบทบาทของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ในด้านการเฝ้าระวัง
ความเสี ่ยงในการเกิดโรค และการดำเนินงาน
ป้องกันควบคุมโรคในพื้นที ่ จากปัญหาดังกล่าว 
ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะทำการศึกษาคุณลักษณะ
ส่วนบุคคล และความรอบรู ้ด้านสุขภาพที ่มีผล 
ต ่อการป ้องก ันและควบคุมโรคไข ้ เล ือดออก 
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอ
เมือง จังหวัดขอนแก่น เพื่อสามารถนำผลการวิจัย 
ไปใช้เป็น แนวทางในการวางแผน กำหนดวิธีการ
และพัฒนาการปฏิบัต ิงานควบคุมป้องกันโรค
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ไข้เลือดออก ของ อาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้านได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์
สูงสุด รวมถึงบุคลากร หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
สามารถนำผลการว ิจ ัยไปประย ุกต ์ใช ้ ในการ
พิจารณาวางแผนและพัฒนาการ ปฏิบ ัต ิงาน
ควบคุมป้องกันโรคไข้เลือดออก ของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ได้อย่างมี ประสิทธิภาพ 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพื่อศึกษาคุณลักษณะส่วนบุคคลและปัจจัย
ความรอบรู้ด้านสุขภาพที่มีผลต่อการปฏิบัติงาน 
ป ้ อ ง ก ั น แ ล ะ ค ว บ ค ุ ม โ ร ค ไ ข ้ เ ล ื อ ด อ อ ก 
ของอาสาสม ัครสาธารณส ุขประจำหม ู ่บ ้ าน 
อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงพรรณนา

แบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional descriptive 
research) 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที ่ศึกษา คือ 
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอเมือง 
จ ั งหว ัดขอนแก ่น  จำนวน 6 ,009 คน และ 
กลุ่มตัวอย่าง คือ อาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้าน จังหวัดร้อยเอ็ด จำนวน 220 คน และ 
การสัมภาษณ์เชิงลึก จำนวน 12 คน คำนวณขนาด
ตัวอย่างโดยใช้สูตรสำหรับการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณเชิงเส้นแบบขั้นตอน (Stepwise multiple 
l inear regression analysis) เพ ื ่อทดสอบ
สมมติฐานของ Cohen (1988)11 ดังนี้
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กำหนดให้ RY.A,B
2  คือ ค่าสัมประสิทธิ์

การตัดสินใจเชิงพหุสำหรับ Full Model ซึ่งในการ
วิจัยในครั ้งนี ้ได ้นำค่าส ัมประสิทธิ ์ถดถอยของ 
ตัวแปรจากการศึกษา คุณลักษณะส่วนบุคคลและ
ปัจจัยทางการบริหารที ่มีผลต่อการปฏิบัติงาน
ป ้ อ ง ก ั น แ ล ะ ค ว บ ค ุ ม โ ร ค ไ ข ้ เ ล ื อ ด อ อ ก 
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอ
สีชมพู จังหวัดขอนแก่น12  ซึ่งเป็นงานที่มีลักษณะ
งานที่คล้ายคลึงกันในการทำวิจัยครั้งนี้ จากการใช้
สูตรในการคำนวณหาขนาดตัวอย่างได้ขนาดของ 
กลุม่ตัวอย่าง 220 คน 
วิธีการสุ่มตัวอย่าง 

ใช ้ว ิธ ีการส ุ ่มต ัวอย ่างแบบแบ่ง ช ั ้นภูมิ 
(Stratified random sampling) แล้วทำการหา
สัดส่วนขนาดตัวอย่างจากกลุ่มประชากรของแต่ละ
ตำบล และทำการสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อสนับสนุน
การอธิบายข้อมูล เชิงปริมาณได้ โดยการพิจารณา
คัดเลือกบุคคลที่สามารถให้ข้อมูลมีประสบการณ์
การปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก 

ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอ
เม ืองขอนแก ่น จ ั งหว ัดขอนแก ่นได ้ด ีท ี ่ สุ ด 
(Key informants) จำนวน 12 คน โดยพิจารณา
คัดเลือกจากผู้ที ่เกี ่ยวข้องการปฏิบัติงานป้องกัน
และควบคุมโรคไข้เล ือดออก ของอาสาสม ัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอเมือง จังหวัด
ขอนแก่น ประกอบด้วย เจ้าหน้าที ่สาธารณสุข 
ที่เกี่ยวข้องระดับจังหวัด จำนวน 1 คน เจ้าหน้าที่
สาธารณสุข ที่เก่ียวข้องระดับอำเภอ จำนวน 1 คน 
เจ้าหน้าที ่สาธารณสุข ที ่เกี ่ยวข้องระดับตำบล 
จำนวน 1 คนและอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้าน จำนวน 9 คน รวมทั้งสิ้น 12 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มีทั้งหมด 2 ชุด 

ชุดที ่ 1 แบบสอบถาม (Questionnaire) 
มีทั้งหมด 5 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถาม
เกี ่ยวกับคุณลักษณะส่วนบุคคลมีคำถาม 8 ข้อ 
ส่วนที่ 2 ความรอบรู้ด้านสุขภาพ มีคำถาม 30 ข้อ 
ส่วนที่ 3 การปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรค
ไข้เลือดออก ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
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หมู่บ้าน อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น มีคำถาม 
30 ข้อ ส่วนที ่ 4 แบบสอบถามเกี ่ยวกับปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ มีคำถาม 3 ข้อ 

ชุดท ี ่  2  แนวทางการส ัมภาษณ์เช ิงลึก 
(In-depth interview guideline) มีทั ้งหมด 
3 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 เป็นแนวทางการสัมภาษณ์
เชิงลึก เกี่ยวกับคุณลักษณะส่วนบุคคลส่วนที ่ 2 
เป็นแนวทางการสัมภาษณ์เชิงลึก เกี่ยวกับความ
รอบรู้ ส่วนที่ 3 เป็นแนวทางการสัมภาษณ์เชิงลึก 
เกี ่ยวกับการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรค
ไข้เลือดออก การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
มีการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือด้านความ
ตรงของเนื้อหา (Content validity) ด้วยการนำ
แบบสอบถามและแนวทาง ในการสัมภาษณ์เชิงลึก
ที่สร้างเสร็จเรียบร้อยแล้วเสนอ อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ และผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน พบว่า 
ทุกข้อมีค่าดัชนีความสอดคล้อง มากกว่า 0.50 
จากนั้นนำแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไข
ตามคำแนะนำ ของอาจารย ์ท ี ่ ปร ึ กษาและ
ผู้เชี่ยวชาญ ไปทดลองใช้ (Try out) กับอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู ่บ ้าน จ ังหว ัดขอนแก่น 
จำนวน 30 คน โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ ์แอลฟา
ข อ ง ค ร อ น บ า ช  ( C r o n b r a c h ’ s  a l p h a 
coefficient) ซึ่งค่าความเชื่อมั ่นที ่ยอมรับได้ค่า
ตั้งแต่ 0.7 ขึ้นไป จึงจะสามารถเชื่อถือได้13 ผลจาก
การไปทดลองใช้ (Try out) พบว่า ด้านความรอบรู้
ด ้านส ุขภาพ มีค ่าความเช ื ่อม ั ่นเท ่าก ับ 0.71 
ด้านการป้องกันและควบคุมโรคไข้เล ือดออก 
ของอาสาสม ัครสาธารณส ุขประจำหม ู ่บ ้ าน 
มีค ่าความเช ื ่อม ั ่นเท ่าก ับ 0.78 และเมื ่อรวม
แบบสอบถามทั้งชุดมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.81 
สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

ผ ู ้ ว ิจ ัยว ิ เคราะห ์ข ้อม ูลโดยใช ้ โปรแกรม
คอมพิวเตอร์สำเร็จรูปและสถิติในการวิเคราะห์ ได้แก่ 
สถิติ เชิงพรรณนา ใช้สถิติ การแจกแจงความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่ามัธยฐาน ค่าต่ำสุด 
ค ่าส ูงส ุด สถ ิต ิอน ุมาน ได ้แก ่ สถ ิต ิส ัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และการวิเคราะห์ถดถอย
พหุคูณแบบขั้นตอน 

การแปลผล 
การแปลผลคะแนนระดับความรอบรู ้ด ้าน

สุขภาพ และระดับการดำเนินงานป้องกันและควบคุม
โรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู ่บ้าน อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่นโดยนำมา 
จัดระดับ 3 ระดับ คือ ระดับมาก ระดับปานกลาง 
ระดับน้อย โดยแบ่งช่วงคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 
ระดับมาก ช่วงคะแนนเฉลี่ย 2.34 - 3.00 
ระดับปานกลาง ช่วงคะแนนเฉลี่ย 1.67 - 2.33 
ระดับมาก ช่วงคะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.66 

สำหรับเกณฑ์การแบ่งระดับความสัมพันธ์
จากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) มีค่าตั้งแต่ -1 ถึง 
+1 แบ่งระดับดังนี้ 
มีความสัมพันธ์โดยสมบูรณ์ หมายถึง r = ± 1 
มีความสัมพันธ์สูง หมายถึง r = ± 0.71 ถึง ± 0.99 
มีความสัมพันธ์ปานกลาง หมายถึง r = ± 0.31 ถึง ± 0.70 
มีความสัมพันธ์ต่ำ หมายถึง r = ± 0.01 ถึง ± 0.30 
ไมม่ีความสัมพันธ์ 
(No relationship) หมายถึง 

r = 0 

การพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ 

ห ล ั ง จ ากผ ู ้ ว ิ จ ั ย ไ ด ้ ร ั บ ก า ร พ ิ จ า ร ณ า จ า ก
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของ
มหาวิทยาลัยขอนแก่นแล้ว เมื่อวันที่ 18 มกราคม 
2566 ลำด ับท ี ่  4 .3 .03 :  47/2566 เลขที่  
HE662262 โดยดำเนินการเก็บข้อมูลระหว่าง วันที่ 
19 มกราคม 2567 ถึง วันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2567 
ผลการวิจัย 

1. คุณลักษณะส่วนบุคคลของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอเมือง จังหวัด
ขอนแก่น 

พบ ว ่ า ค ุ ณ ล ั ก ษ ณ ะส ่ ว น บ ุ ค ค ล ข อ ง
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอเมือง 
จังหวัดขอนแก่น พบว่า กลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง จำนวน 193 คน คิดเป็นร้อยละ 87.7 
อายุระหว่าง 51-60 ปี จำนวน 91 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 40.3 โดยเฉลี ่ย อายุ 57.29 ปี (S.D. 
= 9.66 ปี) อายุต่ำสุด 20 ปี อายุสูงสุด 75 ปี  
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ส่วนใหญ่สถานภาพสมรส จำนวน 134 คน คิดเป็น
ร้อยละ 61.0 สำเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น/
มัธยมศึกษาตอนปลาย จำนวน 89 คน คิดเป็นร้อย
ละ 40.5 ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตร จำนวน 
71 คน คิดเป็นร้อยละ 32.3 มีรายได้ต่อเดือนเฉลี่ย 
6,261.36 บาท มีค่ามัธยฐานเท่ากับ 5,000 บาท 
รายได้สูงสุด 30,000 บาท รายได้ต่ำสุด 1,000 
บาท ม ีประสบการณ ์การ เป ็ นอาสาสม ัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้านไม่เกิน 10 ปี จำนวน 
114 คน คิดเป็นร้อยละ 51.8 มีค่ามัธยฐานเท่ากับ 
12 ปี ระยะเวลาการเป็นอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจำหมู่บ้าน น้อยกว่า 10 ปีจำนวน 114 คน 
คิดเป็นร้อยละ 51.8 ระยะเวลาการเป็นอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้านต่ำสุด 1 ปี และสูงสุด 
32 ปี เคยได้รับการอบรมเรื่องโรคไข้เลือดออกของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน จำนวน 
166 คน คิดเป็นร้อยละ 75.5 จำนวนครั้งการได้รับ
การอบรม 1-2 ครั้ง จำนวน 138 คน คิดเป็นร้อย
ละ 83.1 มีค่ามัธยฐานเท่ากับ 1 ครั้ง จำนวนครั้ง
การได้รับการอบรมเรื ่อง โรคไข้เลือดออกต่ำสุด 
1 ครั ้ง จำนวนครั ้งการได้รับการอบรมเรื ่องโรค
ไข้เลือดออก สูงสุด 7 ครั้ง 

2. ระดับความรอบรู ้ด ้านสุขภาพในการ
ป ้องก ันและควบค ุมโรคไข ้ เล ื อดออกของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอ
เมือง จังหวัดขอนแก่น 

เมื่อพิจารณาระดับความรอบรู้ด้านสุขภาพ
ในการดำเน ินงานป ้องก ันและควบค ุมโรค
ไข้เลือดออก พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่างอยู่ใน 
ระดับมาก ค่าเฉลี่ย 2.51 (S.D. = 0.23) ซึ่งเมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่า ความรอบรู้ด้านสุขภาพ
ด้านการจัดการตนเอง มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด อยู่ใน
ระดับมาก โดยมีค่าเฉลี ่ย 2.58 (S.D. = 0.33) 
รองลงมาคือ ความรอบรู้ด้านสุขภาพด้านทักษะ
การสื่อสาร อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 2.51 
(S.D. = 0.33) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 
ความรอบรู้ด้านสุขภาพด้านความรู้ความเข้าใจ โดย
มีค่าเฉลี่ย 2.48 (S.D. = 0.32) 

3. ระดับการดำเนินงานป้องกันและควบคุม
โรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจำหมู่บ้าน อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น 

เมื่อพิจารณาระดับการดำเนินงานป้องกัน
และควบคุมโรคไข ้ เล ือดออกของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอเมือง จังหวัด
ขอนแก่น พบว่า ภาพรวมอยู ่ในระดับมาก โดย
ค่าเฉลี่ย 2.65 (S.D. = 0.21) ซึ่งเมื่อพิจารณาราย
ด ้านการดำเน ินงานป ้องก ันและควบคุมโรค
ไข้เลือดออก พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 
มาตรการการดำเนินงานตามบริบทของพ้ืนที่ โดยมี
ค ่าเฉล ี ่ย 2.79 (S.D. = 0.27) รองลงมา คือ 
การเฝ้าระวังความเสี่ยงในการเกิดโรคไข้เลือดออก 
อยู่ในระดับมาก เช่นเดียวกัน โดยค่าเฉลี่ย 2.70 
(S.D. = 0.28) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 
การพัฒนานวัตกรรมในการป้องกันควบคุมโรค
ไข้เลือดออก อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 2.51 
(S.D. = 0.44) 

4. คุณลักษณะส่วนบุคคลที่มีความสัมพันธ์กับ
การดำ เน ิ น งานป ้ อ งก ั นและควบค ุ ม โรค
ไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้าน อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น 

จากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า คุณลักษณะ
ส่วนบุคคล ด้านเพศ อายุ และระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานเป็น อสม.  มีความสัมพันธ์ระดับต่ำ กับ
การดำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอ
เมือง จังหวัดขอนแก่น อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  
(r = 0.166, p-value = 0.014) (r = 0.164 , 
p-value = 0.015) (r = 0.212, p-value = 
0.002) ตามลำดับ ส่วนสถานภาพสมรส (คู่) ระดับ
การศึกษา (ม.ต้น/ม.ปลาย) อาชีพ (เกษตรกรรม) 
รายได ้ต ่อเด ือน และการได ้ร ับการฝ ึกอบรม
เกี่ยวกับการควบคุมป้องกันโรคไข้เลือดออก (เคย) 
ไม่มีความสัมพันธ์กับการดำเนินงานป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจำหมู ่บ ้าน อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น 
(ดังตารางที่ 1) 
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5. ความรอบรู้ด้านสุขภาพที่มีความสัมพันธ์
ก ับการดำเน ินงานป้องก ันและควบค ุมโรค
ไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้าน อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น 

จากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ภาพรวม
ความรอบรู้ด้านสุขภาพมีความสัมพันธ์ระดับปาน
กลางกับการดำเนินงานป้องกันและควบคุมโรค
ไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้าน อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ (r = 0.492, p-value <0.001) 
เมื ่อพิจารณารายด้านพบว่า ความรอบรู ้ด ้าน
สุขภาพที่มีความสัมพันธ์ระดับปานกลางกับการ
ดำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอเมือง 
จังหวัดขอนแก่น อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ดังนี้ 
ด ้านทักษะการสื ่อสาร (r = 0.437, p-value 
<0.001) ด ้านการร ู ้ เท ่าทันส ื ่อ (r = 0.435 , 
p - va l ue  <0 . 001 )  ท ั กษะ  การต ั ดส ิ น ใจ 
(r = 0.392, p-value <0.001) ด้านการจัดการ
ตนเอง (r = 0.383, p-value <0.001) ด้านความรู้
ความเข้าใจ (r = 0.378, p-value <0.001) และ
ด้านบุคลากร (r = 0.366, p-value <0.001) และ
พบว่า ความรอบรู้ด้านสุขภาพที่มีความสัมพันธ์
ระดับต่ำกับการดำเนินงานป้องกันและควบคุมโรค

ไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้าน อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ ได้แก่ ด้านการเข้าถึงข้อมูล
สุขภาพและบริการสุขภาพ (r = 0.227, p-value 
<0.001) (ดังตารางที่ 2) 

6. คุณลักษณะส่วนบุคคลและความรอบรู้
ด้านสุขภาพที่มีผลต่อการดำเนินงานป้องกันและ
ควบค ุมโรคไข ้ เล ื อดออกของอาสาสม ัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอเมือง จังหวัด
ขอนแก่น 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลคุณลักษณะส่วน
บุคคลและความรอบรู้ด้านสุขภาพที่มีผลต่อการ
ดำเนินงานป้องกันและความคุมโรคไข้เลือดออก
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอ
เมือง จังหวัดขอนแก่น พบว่า คุณลักษณะส่วน
บุคคล (เพศหญิง) (R2 = 0.267 , p-value = 
0.039) ความรอบรู ้ด้านสุขภาพด้านทักษะการ
สื ่อสาร (R2 = 0.191, p-value <0.001) และ
ความรอบรู้ด้านสุขภาพด้านการรู้เท่าทันสื่อ (R2 = 
0.252, p-value <0.001) ตัวแปรอิสระทั้ง 3 ตัว
แปร สามารถร่วมกันพยาการณ์และมีผลต่อการ
ดำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอเมือง 
จังหวัดขอนแก่น ได้ร้อยละ 25.2 (ดังตารางที่ 3)

ตารางท่ี 1 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สันระหว่างคุณลักษณะส่วนบุคคลที่มีความสัมพันธ์ 
กับการดำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 
อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น (n = 220) 

 

คุณลักษณะส่วนบุคคล 

การดำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอเมือง 

จังหวัดขอนแก่น 
สัมพันธ์สหสัมพันธ์
ของเพียร์สัน (r) 

p-value 
ระดับ

ความสัมพันธ์ 
1. เพศ (หญิง) 0.166** 0.014 ต่ำ 
2. อายุ 0.164** 0.015 ต่ำ 
3. สถานภาพสมรส (คู่)          0.002 0.982 ไม่มีความสัมพันธ์ 
4. ระดับการศึกษา (ม.ต้น/ม.ปลาย)         -0.035 0.607 ไม่มีความสัมพันธ์ 
5. อาชีพ (เกษตรกรรม)         -0.062 0.357 ไม่มีความสัมพันธ์ 
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คุณลักษณะส่วนบุคคล 

การดำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอเมือง 

จังหวัดขอนแก่น 
สัมพันธ์สหสัมพันธ์
ของเพียร์สัน (r) 

p-value 
ระดับ

ความสัมพันธ์ 
6. รายได้ต่อเดือน         -0.145 0.031 ไม่มีความสัมพันธ์ 
7. ระยะเวลาการปฏิบัติงานเป็น อสม.           0.212** 0.002 ต่ำ 
8. การได้รับการฝึกอบรมเก่ียวกับการควบคุม
ป้องกันโรคไข้เลือดออก (เคย) 

        -0.009 0.898 ไม่มีความสัมพันธ์ 

** ค่าระดับนัยสำคัญที่ 0.01 
 

ตารางท่ี 2 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สันระหว่างความรอบรู้ด้านสุขภาพท่ีมีความสัมพันธ์ 
กับการดำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 
อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น (n = 220) 

 

ความรอบรู้ด้านสุขภาพ 

การดำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 

อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น 
สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ 

ของเพียร์สัน (r) 
p-value 

ระดับ
ความสัมพันธ์ 

ความรอบรู้ด้านสุขภาพ 0.492*** <0.001 ปานกลาง 
1. การเข้าถึงข้อมูลสุขภาพและบริการสุขภาพ 0.227** 0.001 ต่ำ 
2. ความรู้ความเข้าใจ 0.378*** <0.001 ปานกลาง 
3. ทักษะการสื่อสาร 0.437*** <0.001 ปานกลาง 
4. ทักษะการตัดสินใจ 0.392*** <0.001 ปานกลาง 
5. การจัดการตนเอง 0.383*** <0.001 ปานกลาง 
6. การรู้เท่าทันสื่อ 0.435*** <0.001 ปานกลาง 

** ค่าระดับนัยสำคัญที่ 0.01 
*** ค่าระดับนัยสำคัญที่ 0.001 

 

ตารางท่ี 3 ค่าสถิติวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของการดำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น (n = 220) 

 

ตัวแปร B 
95%CI 

Beta T p-value R R2 
R2 
adj 

R2 
change Lower Upper 

1. คุณลักษณะ 
ส่วนบุคคล 
(เพศหญิง) 

0.078 
 

0.004 0.153 0.121 2.073 0.039 0.267 0.267 0.267 - 
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ตัวแปร B 
95%CI 

Beta T p-value R R2 
R2 
adj 

R2 
change Lower Upper 

2. ความรอบรู้
ด้านสุขภาพด้าน
ทักษะการสื่อสาร 

0.178 0.095 0.262 0.284 4.193 <0.001 0.191 0.191 0.188 0.191 

3. ความรอบรู้
ด้านสุขภาพด้าน
การรู้เท่าทันสื่อ 

0.194 0.102 0.285 0.283 4.186 <0.001 0.252 0.076 0.246 0.061 

ค่าคงที่ 1.658, F = 26.234, p-value <0.001, R = 0.252, R2 = 0.076, R2 adj = 0.246 

7. ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับ
การป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอ
เมือง จังหวัดขอนแก่น 

จากแบบสอบถามปลายเปิดทั้งหมด พบว่า 
กล ุ ่ มต ัวอย ่ าง ได ้ เสนอป ัญหาอ ุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะในการดำเนินงานป้องกันและควบคุม
โรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้าน อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น ร้อยละ 
21.36 โดยปัญหาอุปสรรคส่วนใหญ่ คือ ความรอบ
รู ้ด ้านสุขภาพด้านทักษะการสื ่อสาร ซึ ่ง อสม. 
บางส่วนยังต้องการพัฒนาทักษะการสื ่อสารให้
ประชาชนเข้าใจและตระหนักถึงอันตรายของ โรค
ไข้เลือดออกเพื ่อให้เกิดความพร้อม และการให้
ความร ่วมม ือในการป ้องก ันและควบคุมโรค
ไข้เลือดออก โดยมีข้อเสนอแนะ คือ หน่วยงาน 
ที่เกี ่ยวข้องในพื ้นที ่ควรจัดการฝึกอบรมพัฒนา
ทักษะการส ื ่อสาร การประชาส ัมพ ันธ ์ให ้แก่
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อย่างน้อย 
ปีละ 1 ครั้งเพ่ือเป็นการเพ่ิมศักยภาพ และทบทวน
ความรู ้เพื ่อนำไปใช้ในการป้องกันและควบคุม
ไข้เลือดออก 

8. การสัมภาษณ์เชิงลึก 
ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก พบประเด็น 

ที่สำคัญดังนี ้
1. คุณลักษณะส่วนบุคคล (เพศหญิง) 

พบว่า เพศหญิงมีการทำงานมีความละเอียดในการ
จดบ ันท ึก และม ีความใส ่ใจในก ิจกรรม และ

สามารถใช้ทักษะเข้าชุมชน เป็นอย่างดี ที่จะนำไปสู่
การวางแผนในการควบคุมโรคไข้เลือดออกที่ดี และ
เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรมในการดำเนินงาน
ป ้องก ันและควบค ุมโรคไข ้ เล ื อดออก ให ้มี
ประสิทธิภาพเพื่อควบคุมโรคไข้เลือดออกไม่ให้แผ่
กระจายออกในชุมชน 

2. ความรอบรู ้ด้านสุขภาพด้านทักษะ
การสื่อสาร ในการดำเนินงานป้องกันและควบคุม
โรคไข้เลือดออก ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้าน พบว่าในปัจจุบันในพื้นที ่ อำเภอเมือง
ขอนแก่น ประชาชนในชุมชนมีโอกาสได้รับรู้ข้อมูล
ด้านการดูแลสุขภาพ จากหลากหลายช่องทาง 
ในบางครั้งการทำงานด้านการให้ข้อมูลของ อสม 
ขณะปฏิบัติงานอาจทำให้มีข้อคำถามเกี ่ยวกับ
ข้อมูลสุขภาพเชิงลึก ซึ่งทำให้ อสม.  บางส่วนขาด
ความมั ่นใจในการให้ข ้อม ูล ดังนั ้นหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริมให้ อสม.  ได้รับการอบรม
และแลกเปลี่ยนเรียนรู ้กับเจ้าหน้าที ่สาธารณสุข 
ในการป ้องก ันควบคุมโรคไข ้ เล ือดออก และ 
การทำงานในลักษณะเป็นพี ่เล ี ้ยงทั ้งในหน่วย
บริการและในชุมชน เพื ่อให้ อสม. มีโอกาสได้
เรียนรู ้ทั ้งทฤษฎีและการปฏิบัติจริง อีกทั ้งควร
สนับสนุนให้ อสม. ได้ม ีโอกาสในการนำเสนอ
สรุปผลการดำเนินงาน และได้รับการให้คำแนะนำ
จากเจ้าหน้าที่โดยตรง เพ่ือให้เกิดการพัฒนาตนเอง 
เก ิดความเข ้าใจ และสร ้างการมีส ่วนร ่วมกับ
ประชาชนเพื่อให้เกิดความมั่นใจในการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลกับประชาชน 
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3. ความรอบรู ้ด ้านการร ู ้ เท ่าท ันสื่อ 
ในการดำเน ินงานป ้องก ันและควบค ุมโรค
ไข้เลือดออก ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู ่บ้าน พบว่า อาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู ่บ ้านบางส่วน ได้ร ับข้อมูล แต่ย ังขาดการ
เปรียบเทียบความถูกต้องจากแหล่งข้อมูลต่างๆ 
เนื่องจากปัจจุบัน อสม. สามารถเข้าถึงสื่อต่างๆ 
ได้มากขึ้น และมีการรับข้อมูลหลายช่องทาง และ
บางส่วนยังต้องการพัฒนาทักษะในการประเมิน
ข้อความของสื ่อที ่เกี ่ยวกับโรคไข้เลือดออกเพ่ือ
แนะนำประชาชนในชุมชน ซึ ่งอาจทำให ้ เกิด
ข้อผิดพลาดในการดำเนินงาน ดังนั ้นหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องและบุคลากรสาธารณสุขควรสนับสนุน
ให้ อสม. ได้รับการอบรมเกี่ยวกับการสื่อสาร และ
ประเมินความเสี่ยงของสื่อ เพื่อลดความผิดพลาด
จากการสื ่อสารข้อมูลที ่มีความเสี ่ยงสูง ซึ ่งจะ 
ส่งผลดี ในการทำงานของ อสม. ในการดำเนินงาน
ดำเนินงานการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
การอภิปรายผล 

จากผลการศึกษา พบว่า คุณลักษณะส่วน
บุคคล และความรอบรู้ด้านสุขภาพที่มีผลต่อการ
ดำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก 
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอ
เมืองจังหวัดขอนแก่น พบว่า ตัวแปรอิสระที่มีผล
ต ่อการป ้องก ันและควบคุมโรคไข ้ เล ือดออก 
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอ
เมือง จังหวัดขอนแก่น ได้แก่ คุณลักษณะส่วน
บุคคล (เพศหญิง) ความรอบรู้ด้านการรู้เท่าทันสื่อ 
ความรอบรู ้ด ้านสุขภาพด้านทักษะการสื ่อสาร 
สามารถร่วมกันในการพยากรณ์และ มีผลต่อ 
การป ้ องก ั นและควบค ุ ม โรค ไข ้ เ ล ื อดออก 
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอ
เมือง จังหวัดขอนแก่น ได้ร้อยละ 7.6 

คุณลักษณะส่วนบุคคล (เพศหญิง) มีผลต่อ
การดำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านอำเภอ
เมือง จังหวัดขอนแก่น (R2 = 0.267, p-value = 

0.039) คุณลักษณะส่วนบุคคลถือเป็นปัจจัยหนึ่ง 
ที่มีความสำคัญ และเป็นปัจจัยที่เป็นตัวกำหนด 
พฤติกรรมหรือลักษณะจำเพาะของแต่ละบุคคล 
ซึ่งจะมีความแตกต่างกันและปัจจัยเหล่านี้บ่งบอก
ถึงความสามารถในการปฏิบัติงานให้สำเร็จตาม
เป้าหมายของบุคคลนั้น ๆ ปัจจัยด้านคุณลักษณะ
ส่วน บุคคลจึงเป็นปัจจัยที่ทำให้การปฏิบัติงาน 
ในด้านต่าง ๆ สำเร็จได้ ซึ ่งผลการศึกษาในครั้งนี้ 
ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยที่มีผู ้ศึกษาไว้แล้วพบว่า 
คุณลักษณะส่วนบุคคล ไม่มีผลต่อการดำเนินงาน
ป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอเมือง จังหวัด
ขอนแก่น14,15 

ความรอบรู้ด้านสุขภาพด้านการรู้เท่าทันสื่อ 
ม ีผลต่อการดำเนินงานป้องกันและควบคุมโรค
ไข้เล ือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้าน อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น (R2 = 0.191, 
p-value <0.001) เนื่องจากความรอบรู้ด้านสุขภาพ
ด้านการร ู ้ เท่าทันสื ่อเป็นสิ ่งสำคัญที ่จะช่วยให้
สามารถติดตามสื่อข่าวสารเกี่ยวกับโรคไข้เลือดออก 
อีกทั ้งยังช่วยในการตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมูล ในการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกใน
ชุมชนอย่างถูกต้อง ซึ่งช่วยให้การดำเนินงานป้องกัน
และควบค ุมโรคไข ้ เล ือดออกของอาสาสม ัคร
สาธารณสุขประจำหมู ่บ ้านอำเภอเมือง ประสบ
ผลสำเร็จ ซึ ่งผลการศึกษาในครั ้งนี ้สอดคล้องกับ
งานวิจัยที่มี ผู้ศึกษาไว้แล้วพบว่า ความรอบรู้ด้าน
สุขภาพ ด้านการรู้เท่าทันสื่อ มีผลต่อการดำเนินงาน
ป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน10 อย่างไรก็ตามเนื่องจาก
ความแตกต่างของบร ิบทพื ้นท ี ่  อาจทำให ้เกิด 
ความแตกต่างในความรอบรู้ด้านสุขภาพด้านการ
รู้เท่าทันสื่อมีความแตกต่างกัน ซึ่งทำให้ผลการศึกษา
ในครั ้งนี ้ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยที ่มีผู ้ทำไว้แล้ว
พบว่า ความรอบรู้ด้านสุขภาพ ด้านการรู้เท่าทันสื่อ
ไม่มีผลต่อการดำเนินงานป้องกันและควบคุมโรค
ไข้เล ือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้าน16 
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ความรอบรู ้ด ้านสุขภาพด้านทักษะการ
สื่อสาร มีผลต่อการดำเนินงานป้องกันและควบคุม
โรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู ่บ ้าน อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น (R2 = 
0.252, p-value <0.001) เนื่องจากความรอบรู้
ด้านสุขภาพด้านทักษะการสื่อสาร เป็นทักษะที่ใช้
ในการป้องกัน และควบคุมโรคไข้เลือดออกของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ที่ต้องอาศัย
การ พูด อ่าน และเขียน เกี่ยวกับสุขภาพ เพื่อโน้ม
น้าวให้ประชาชนให้ความร่วมมือในการป้องกัน
และควบคุมโรคไข้เลือดออกในชุมชน เพื่อให้การ
ป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ8 

ซึ ่งผลการศึกษาในคร ั ้งน ี ้สอดคล้องกับ
งานวิจัยที่มีผู้ศึกษาไว้แล้วพบว่า ความรอบรู้ด้าน
ส ุขภาพ ด ้านท ักษะการส ื ่อสาร ม ีผลต ่อการ
ดำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน10 อย่างไร 
ก็ตามเนื ่องจากความแตกต่างของบริบทพื ้นที่  
อาจทำให้เกิดความแตกต่างในความรอบรู ้ด ้าน
ส ุขภาพด ้านท ักษะการส ื ่อสาร ซ ึ ่ งทำให ้ผล
การศึกษาในครั้งนี้ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยที่มผีู้ทำ
ไว้แล้วพบว่า ความรอบรู้ด้านสุขภาพด้านทักษะ
การสื่อสาร ไม่มีผลต่อการดำเนินงานป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจำหมู่บ้าน16 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจัย 
1.1 สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด สำนักงาน

สาธารณสุขอำเภอ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบล ควรส่งเสริมให ้อาสาสมัครสาธารณสุข
ประจำหม ู ่บ ้านท ี ่ เป ็นเพศหญ ิงและกระตุ้น
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านที่เป็นเพศ
ชายให้มีส่วนร่วมในการดำเนินงานการป้องกันและ
ควบค ุ ม โรค ไข ้ เ ล ื อ ดออก ในชุ มชน ให ้ เ กิ ด
ประสิทธิภาพสูงสุด 

1.2 สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด สำนักงาน
สาธารณสุขอำเภอ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ตำบล ควรส่งเสริมการพัฒนาทักษะการสื ่อสาร
ให้ก ับอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู ่บ ้าน 
เพื่อเพิ่มศักยภาพในการสื่อสารข้อมูลสุขภาพแก่
ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.3 สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด สำนักงาน
สาธารณสุขอำเภอ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบล ควรส่งเสริมการพัฒนาทักษะการรู้เท่าทัน
ส ื ่อ เพื ่อประเมินความเส ี ่ยงด ้านสุขภาพและ
สามารถให้คำแนะนำประชาชนได้อย่างถูกต้อง 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรมีการศึกษาปัจจัยที ่มีผลต่อการ

พัฒนาความรอบรู ้ด ้านสุขภาพของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 

2.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยที ่มีผลต่อการ 
มีส่วนร่วมในการดำเนินงานป้องกันและควบคุมโรค
ไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้าน 
กิตติกรรมประกาศ 

ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ คณาจารย์คณะ
สาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่นทุกท่าน 
ที ่ได ้อบรมให้ความรู ้ตลอดหลักสูตร องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น เทศบาลนครขอนแก่น 
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดขอนแก่น โรงพยาบาล
ขอนแก่น สำนักงานสาธารณส ุขอำเภอเม ือง
ขอนแก่น ผู้อำนวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบลท ุกแห ่งในอำเภอเม ืองขอนแก ่น และ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอเมือง 
จังหวัดขอนแก่น ที่ให้ความร่วมมือ แก่ผู้วิจัยเป็น
อย่างดี ตลอดจนบุคคลที่เกี่ยวข้องที่ไม่ได้เอ่ยนาม
ไว้ ณ ที่นี้ทุกท่าน 
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