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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั ้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวาง เพื ่อศึกษาความรู ้เกี ่ยวกับสมุนไพรกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของสมุนไพร และความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ กับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของสมุนไพรของนักศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏแห่งหนึ่ง กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ มหาวิทยาลัยราชภัฏแห่งหนึ่ง 
จำนวน 330 คน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูล
โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาและสหสัมพันธ์เพียร์สัน ผลการศึกษากลุ่มตัวอย่างมีความรู้เกี่ยวกับสมุนไพรอยู่ใน
ระดับมาก พฤติกรรมการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของสมุนไพรอยู่ในระดับปานกลาง และ
ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้เกี่ยวกับสมุนไพรกับพฤติกรรมการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางที่มีส่วนผสม
ของสมุนไพรมีความสัมพันธ์ในทิศทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ผลการศึกษาครั้งนี้สามารถ
นำไปใช้เป็นแนวทางในส่งเสริมการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของสมุนไพรได้อย่างปลอดภัย
และมีประสิทธิภาพ 
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Abstract 
 This cross- sectional descriptive research aimed to examine the knowledge about 
herbs, the purchasing behaviors related to herbal cosmetic products, and their relationship 
among Health Science students at a Rajabhat University.  Totally, 330 respondents were 
selected, using stratified random sampling. The three-part questionnaires were employed for 
data collection, and the data were analyzed descriptively and inferentially by using Pearson's 
Product Moment Correlation Coefficient.  This study found that respondents held high-score 
level of knowledge regarding herbal cosmetics. The level of purchasing behavior of herbal 
cosmetics among respondents was moderate. Herbal-cosmetic-product knowledge of 
respondents had positive relationship with their purchasing behaviors, with statistical 
significance at the level 0 . 05.  The results of this study could be used as basic knowledge to 
create guidelines in promoting safe and effective herbal-cosmetic-product consumption. 
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บทนำ  
เครื่องสำอางและสุขภาพความงามเข้ามามี

บทบาทในชีวิตประจำวันอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะ
กระแสของความนิยมในการบริโภคผลิตภัณฑ์ที่มี
ส ่วนประกอบจากสมุนไพรนั ้นมีมากขึ ้น 1 โดย
ผู ้บริโภคยุคใหม่ส่วนใหญ่เป็นกลุ ่มวัยรุ ่นได้ให้
ความสำค ัญถ ึงประโยชน ์ของสม ุนไพร เ พ่ือ
หลีกเลี่ยงผลิตภัณฑ์ที่มีส่วนประกอบจากสารเคมี
ทั ้งหมด2 ทั ้งนี ้ผ ู ้บร ิโภคกลุ ่มว ัยร ุ ่นเล ็งเห็นว่า
ผลิตภัณฑ์ที่มีส่วนประกอบจากสมุนไพรเป็นอีก
ทางเลือกหนึ่งในยุคของการดูแลสุขภาพและความ
งาม และปัจจุบ ันความต้องการใช้สมุนไพรใน
ประเทศไทยเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง เนื่องมาจาก
ความสนใจในการดูแลรักษาสุขภาพร่างกายด้วย
ผลิตภัณฑ์จากธรรมชาติและสมุนไพรไม่ว่าจะเป็น
เครื่องสำอางที่ทำมาจากสมุนไพรไทย ผลิตภัณฑ์
ดูแลผิวกายที่ทำมาจากสมุนไพร เช่น แชมพู สบู่ 
ครีมอาบน้ำ เป็นต้น ซึ่งผลิตภัณฑ์เหล่านี้ล้วนเป็นที่
นิยมมากในกลุ่มวัยหนุ่มสาวหรือวัยรุ่น เนื่องจาก
วัยรุ่นเป็นช่วงวัยที่มีความต้องการดูแลสุขภาพของ
ตนเองมากขึ ้น มีความรักสวยรักงาม เพื ่อเป็น
แรงจูงใจต่อเพศตรงข้าม3 ซึ ่งแนวคิดในการใช้
สมุนไพรเพื ่อเป็นทางเลือกในการดูแลสุขภาพ
ร่างกาย เป็นส่วนช่วยสร้างความมั ่นคงทางด้าน
สุขภาพและเป็นประโยชน์ต่อร่างกาย ความสำคัญ
ของการใช้สมุนไพรที่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องส่งผลให้
อุปสงค์ของผลิตภัณฑ์จากธรรมชาติและผลิตภัณฑ์
สมุนไพรเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องเช่นกัน ซึ่งคาดการณ์
ว่าตลาดสมุนไพรในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกจะเป็น
ตลาดสมุนไพรที่มีอัตราการขยายตัวที่มากที่สุด4 
โดยอัตราการขยายตัวเฉลี่ยเป็นประมาณร้อยละ 
9.1 ต่อปีดังเห็นได้จากนโยบายการกำหนดให้การ
ส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรคเป็นยุทธศาสตร์  

เช ิงร ุก ในการยกระดับของสุขภาพและความ
เป็นอยู่ของประชาชน ความตระหนักถึงการดูแล
สุขภาพและความงาม3 

จากการศึกษาความรู ้และพฤติกรรมการ
บริโภคผลิตภัณฑ์สมุนไพรที่ใช้ในชีวิตประจำวัน 
เพื่อให้ทราบถึงองค์ความรู้ของผู้บริโภคที่มีผลต่อ
การเล ือกซื ้อผล ิตภ ัณฑ์สมุนไพรเพราะการที่
ผู้บริโภคทราบถึงข้อมูลของผลิตภัณฑ์สมุนไพรจะ
เป็นประโยชน์ต่อสุขภาพร่างกายของผู้บริโภคเอง 
และทำให้ทราบถึงล ักษณะความต้องการและ
พฤติกรรมการเลือกซื้อของผู้บริโภคในด้านต่างๆ5 
อีกทั ้งย ังเอื ้อประโยชน์ต่อการพัฒนาองค์การ
ภาครัฐ ภาควิสาหกิจ และภาคเอกชน ที่สามารถ
นำความรู้ไปบูรณาการประยุกต์ใช้ เพื่อตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนที่หลายหลากให้เท่า
ทันกับยุคสมัยเพื่อให้องค์การต่างๆในทุกภาคส่วน
จัดกิจกรรมของตนเพื่อความพอใจและประโยชน์
ของประชาชน6 จากการศึกษาของส ุร ียท ิพย์  
ประยูรพัฒน์ ได้ศ ึกษาปัจจัยส ่วนประสมทาง
การตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องสำอาง
ผสมสมุนไพรของผู ้บริโภค พบว่า ระดับความ
คิดเห็นที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องสำอางผสม
สม ุนไพร ได ้แก ่  เพศ ระด ับการศ ึกษา และ
สถานภาพ ปัจจัยทางส่วนประสมการตลาดที่ส่งผล
ต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องสำอางผสมสมุนไพรของ
ผู้บริโภค ได้แก่ ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา 
ด้านการส่งเสริมการตลาด และด้านกระบวนการ
ให้บริการ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.057 

จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่าผลิตภัณฑ์
เครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของสมุนไพรมีแนวโน้มที่
จะเติบโตมากยิ่งข้ึน เพราะว่าสมุนไพรนั้นได้รับการ
ยอมร ับจากนานาชาติว ่าม ีสรรพคุณเป็นเลิศ 
มีความหลากหลายและมีคุณภาพสูงประกอบกับ
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ปัจจุบันผู้คนหันมาสนใจและใส่ใจในรูปร่างหน้าตา
ของตนเอง รวมถึงการดูแลสุขภาพร่างกายมากขึ้น 
รวมถึงเครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของสมุนไพรนั้นยัง
มีประโยชน์ไร้สารเคมีไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพผิว
กาย ซึ ่งการใช้ผลิตภัณฑ์ดูแลผิวกายเป็นการ
เสริมสร้างบุคลิกภาพของตนเองให้ดูดีทั้งเพศชาย
และเพศหญิง และในปัจจุบันผู้บริโภคส่วนใหญ่จะ
เป็นวัยรุ่นในช่วงอายุ 18-25 ปี ที่ให้ความสำคัญ
และสนใจในผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางที่มีส่วนผสม
ของสมุนไพรกันมากขึ ้น รวมไปถึงการเลือกซื้อ
เลือกใช้ผลิตภัณฑ์สมุนไพรอีกด้วย5 เนื ่องจาก
ผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของสมุนไพรมี
ความปลอดภัยไร้สารเคมีและมีคุณประโยชน์ต่อ
สภาพผิวของวัยรุ่น รวมถึงราคาที่ไม่สูงมากนักทำ
ให้กลุ่มวัยรุ่นมีกำลังที่สามารถซื้อได้ ดังนั้นผู้วิจัยจึง
ความสนใจท ี ่จะศ ึกษาเก ี ่ยวก ับความร ู ้ และ
พฤติกรรมการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางที่มี
ส่วนผสมของสมุนไพรของนักศึกษาวิทยาศาสตร์
ส ุขภาพ มหาวิทยาลัยราชภัฏแห่งหนึ ่ง  เพื ่อที่
นักศึกษาจะได้มีความรู้ในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์
เครื ่องสำอางที ่มีส่วนผสมของสมุนไพรและเป็น
แนวทางให้กับนักศึกษาในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์
เครื ่องสำอางที ่มีส่วนผสมของสมุนไพรได้อย่าง
ปลอดภัยและมีประสิทธิภาพสูงสุดต่อไป 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความรู้และพฤติกรรมในการ
เลือกซื้อผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของ
สม ุนไพรของน ักศ ึกษาว ิทยาศาสตร ์ส ุขภาพ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏแห่งหนึ่ง 

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้
และพฤติกรรมการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เครื่องสำอาง
ท ี ่ ม ี ส ่ ว นผสมของสม ุ น ไพรของ น ั กศ ึ ก ษ า
วิทยาศาสตร์สุขภาพ มหาวิทยาลัยราชภัฏแห่งหนึ่ง 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นเป็นการวิจัยเชิงพรรณนา

แบบภาคตัดขวาง (Cross sectional descriptive 
research)  
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร คือ นักศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏแห่งหนึ่ง ปีการศึกษา 2565 
จำนวน 921 คน 

กลุ่มตัวอย่าง คือ คือนักศึกษาวิทยาศาสตร์
สุขภาพ มหาวิทยาลัยราชภัฏแห่งหนึ่ง ปีการศึกษา 
2565 และกำหนดกลุ ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรเครซี่
และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970)8  โดย
ผู ้ว ิจ ัยทราบขนาดประชากรและส ัดส ่วนของ
ลักษณะที่สนใจในประชากร และกำหนดระดับ
ความคลาดเคลื่อนและระดับความเชื่อมั่นด้วย 

          𝑛 =
𝑥2 (𝑁×𝑝) (1−𝑝)

𝑒2(𝑁−1)+(𝑥2 𝑝) (1−𝑝)
 

       n = 
3.841 (921 ×0.5)(1−0.5)

0.52 (921−1)+(3.841×0.5)×(1−0.5)
 

       n = 271 คน 
ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 271 คน 

เพื่อป้องกันการสูญหายของกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้
ม ีการกำหนดค่าการสูญหายของกลุ ่มตัวอย่าง 
ร้อยละ 20 ดังนั้นขนาดกลุ่มตัวอย่างสุดท้าย คือ 
330 คน และทำการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ 
(Stratified sampling) โดยเริ ่มจากขั ้นตอนแรก
คำนวณสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างตามระดับชั้นปี 
ตั ้งแต่ชั ้นปีที ่ 1-4 คือจำนวนกลุ ่มตัวอย่างตาม
ระดับชั้นปีที่ต้องการคูณด้วยประชากรที่ศึกษาใน
แต่ระดับชั ้นปีแล้วหารด้วยประชากรที ่ศ ึกษา
ทั้งหมดได้สัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างตามระดับชั้นปี
ดังนี้ ชั้นปีที่ 1, 2, 3 และ 4 คือ 70, 70, 90 และ 
90 ตามลำดับ หลังจากนั้นทำการจับฉลากแบบสุ่ม
อย่างง่ายตามรายชื่อของกลุ่มตัวอย่างในแต่ละชั้นปี 



วารสารวิทยาศาสตร์และการสาธารณสุขชุมชน  -18-  ปีที่ 6 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2566 
 

 

 

Journal of Health Science and Community Public Health     Vol.6 No 2. July-December 2023 

เพื่อให้ได้ตามสัดส่วนที่คำนวณไว้โดยมีเกณฑ์การ
ค ัดเล ือกกล ุ ่มต ัวอย ่างเข ้าศ ึกษา ( Inclusion 
criteria) คือ เป็นนักศึกษาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏแห่งหนึ ่ง ช ั ้นปีที ่  1 -4 ปี
การศึกษา 2565 มาแล้วไม่น้อยกว่า 6 เดือนและ
ยินดีเข้าร่วมในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

โดยการใช้แบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นจากการ
ทบทวนวรรณกรรม ทั ้ง 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนที ่ 1 
ข้อมูลทั่วไป มีจำนวน 5 ข้อ ได้แก่เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา รายได้ต่อเดือน การใช้ผลิตภัณฑ์ที ่มี
ส่วนผสมของสมุนไพร ส่วนที่ 2 ความรู้เกี ่ยวกับ
สมุนไพร จำนวน 16 ข้อ ได้แก่ 1. ความรู้สมุนไพร
เพื่อความงามของเส้นผม 2. ความรู้สมุนไพรเพ่ือ
ความงามของใบหน้า 3. ความรู้สมุนไพรเพื่อความ
งามของผิวกาย 4. ความรู้สมุนไพรเพื่อความของ
เท้า โดยมีเกณฑ์การจัดระดับความรู้ 3 ระดับ คือ 
คะแนน 10.68-16.00 มีระดับความรู้มาก คะแนน 
5.34-10.67 มีความรู้ระดับปากลาง และคะแนน 
0.00-5.33 ม ีระด ับความร ู ้น ้อย และส่วนที ่  3 
พฤติกรรมการเลือกซื ้อผลิตภัณฑ์เครื ่องสำอาง
ทั่วไปของสมุนไพร จำนวน 29 ข้อ ได้แก่ 1. ความถี่
ของนักศึกษาในการซื้อผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางที่มี
ส่วนผสมของสมุนไพร 2. จำนวนเงินที่นักศึกษา
จ่ายเพื่อซื้อผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของ
สมุนไพร 3. สถานที่ที ่นักศึกษาซื้อผลิตภัณฑ์ที่มี
ส ่วนผสมของสมุนไพร 4. ผ ู ้ม ีอ ิทธ ิพลต่อการ
ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ที ่มีส่วนผสมของสมุนไพร 
5.นักศึกษามีการรับรู้ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ที่มี
ส่วนผสมของสมุนไพร 6. เหตุผลที่นักศึกษาเลือก
ผลิตภัณฑ์ที่มีส่วนผสมของสมุนไพร โดยมีเกณฑ์
การแบ ่งระด ับ 4 ระด ับ ตามแบบมาตราวัด 
ลิเคิร ์ท (Likert scale) ได้แก่ 4 คือเป็นประจำ 

3 คือบางครั้ง 2 คือนานๆครั้ง และ 1 ไม่เคย โดยมี
การแปลผลค่าเฉลี ่ยแบ่งเป็น 4 ระดับ คะแนน 
1.00-1.75 ร ะด ั บพฤต ิ ก ร รมน ้ อย  คะแนน 
1.76-2.50 มีระดับพฤติกรรมปานกลาง คะแนน 
2.51-3.25 ระดับพฤติกรรมมาก และคะแนน 
3.26-4.00 มีระดับพฤติกรรมมากท่ีสุด 
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ             

แบบสอบถามที่สร้างขึ้นผ่านการตรวจสอบ
ความเที ่ยงตรงตามเนื ้อหา (Content validity) 
จากผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่านที่มีความเชี่ยวชาญด้าน
สมุนไพรและเครื ่องสำอาง ผลจากการพิจารณา
ของผู ้ เช ี ่ยวชาญนำมาวิเคราะห์ค่าดัชนีความ
สอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ 
( Index of item objective congruence:  IOC) 
เท่ากับ 1.00 ทั้งสองชุด หลังจากนั้นนำไปทดลอง
ใช้ (Try out) กับกลุ่มประชากรที่มีลักษณะคล้าย
กลุ ่มตัวอย่างจำนวน 30 คน โดยผู ้ว ิจ ัยนำมา
คำนวณหาความเชื ่อมั ่น (Reliability) ทั ้งฉบับ 
โดยคำนวณหาค ่ าส ั มประส ิทธ ิ ์ อ ั ลฟาของ 
ครอนบาค  (Cronbach’ s Alpha Coefficient) 
ได้เท่ากับ 0.96 และ 0.94 ตามลำดับ 
สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

1.สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ จำนวนร้อยละ 
(Percentage) ค่าความถี่ (Frequency) ค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
deviation) 

2. สถิติเชิงอนุมาน ความสัมพันธ์ระหว่าง
ความร ู ้ก ับพฤติกรรมการเล ือกซื ้อผล ิตภ ัณฑ์
เครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของสมุนไพรโดยใช้สถิติ 
Pearson’s product moment correlation 
การพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง 

การวิจัยครั้งนีไ้ด้รับรองจริยธรรมการวิจัยใน
มนุษย์จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยใน
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มนุษย์สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
แห่งหนึ่ง รหัส COE. 2-379/2022  
ผลการวิจัย 
1. ข้อมูลทั่วไป 

ผลการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง ร้อยละ 89.7 อายุเฉลี่ยอยู่ที ่ 19 ปี 
ร ้อยละ 32.4 และส่วนใหญ่ศึกษาอยู ่ในระดับ

การศึกษาชั้นปีที่ 1 ร้อยละ 38.8 โดยมีรายได้ต่อ
เดือน ไม่เกิน 5,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 75.8 
และเคยใช้ผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของ
สม ุนไพรค ิดเป ็นร ้อยละ 75.8 และไม ่ เคยใช้
ผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของสมุนไพร
คิดเป็นร้อยละ 24.2 (ดังตารางที่ 1)

ตารางท่ี 1 จำนวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง  จำแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล (N=330) 
ข้อมูลทั่วไป จำนวน(คน) ร้อยละ 
เพศ    
 ชาย 34 10.3 
 หญิง 296 89.7 
อาย ุ    
 อายุเฉลี่ย     X̅ = 19.59 ปี, S.D. = 1.339, Min 17 ปี, Max 25 ปี 
ระดับการศึกษา    
 ชั้นปีที่ 1 128 38.8 
 ชั้นปีที่ 2 103 31.2 
 ชั้นปีที่ 3 52 15.8 
 ชั้นปีที่ 4 47 14.2 
รายได้ต่อเดือน    
 ไม่เกิน 5,000 บาท 250 75.8 
 5,001 – 10,000 บาท 68 20.6 
 10,001 – 15,000 บาท 11 3.3 
 15,001 บาทข้ึนไป 1 .3 
ท่านเคยใช้ผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของสมุนไพรหรือไม่    
 เคยใช้ผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของสมุนไพร 250 75.8 
 ไม ่เคยใช ้ผล ิตภ ัณฑ์เคร ื ่องสำอางที ่ม ีส ่วนผสมของ

สมุนไพร 
80 24.2 
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2. ความรู้เกี่ยวกับสมุนไพร 
ผลการวิจัย พบว่า นักศึกษาวิทยาศาสตร์

สุขภาพ มีความรู้เกี ่ยวกับสมุนไพรอยู่ในระดับมาก 
ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับสมุนไพรเพื่อความงามของเส้น

ผม (X̅= 3.62, SD = 0.41) และความร ู ้ เก ี ่ยวกับ

สมุนไพรเพื่อความงามของใบหน้า (X̅= 3.55, SD = 

0.42) ส่วนความรู้เกี่ยวกับสมุนไพรในระดับปานกลาง 
ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับสมุนไพรเพื่อความงามของผิว

กาย (X̅ = 3.46, SD = 0.56) และความรู ้เกี ่ยวกับ

สม ุน ไพร เพ ื ่ อความงามของ เท ้ า  ( X̅ =  3.45, 
SD = 0.42) (ดังตารางที่ 2)

ตารางท่ี 2 ความรู้เกี่ยวกับสมุนไพร 
ความรู้เกี่ยวกับสมุนไพร  𝐗  SD ระดับ 

1. สมุนไพรเพื่อความงามของเส้นผม 3.62 0.41 มาก 
2. สมุนไพรเพื่อความงามของใบหน้า 3.55 0.42 มาก 
3. สมุนไพรเพื่อความงามของผิวกาย 3.46 0.56 ปานกลาง 
4. สมุนไพรเพื่อความงามของเท้า 3.45 0.42 ปานกลาง 

โดยรวม 3.61 0.40 มาก 

3. พฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ์เครื่องสำอาง
ที่มีส่วนผสมของสมุนไพร 

ผลการวิจัย พบว่า พฤติกรรมการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของสมุนไพร

โดยรวมอย ู ่ ในระด ับปานกลาง ( X̅ = 2.50, 
SD = 0.47) (ดังตารางที่ 3)

 

ตารางท่ี 3 พฤติกรรมการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของสมุนไพร 
พฤติกรรมการเลือกซื้อผลิตภัณฑ ์

เครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของสมุนไพร 𝐗̅ SD ระดับพฤติกรรม 

1. ความถี่ของนักศึกษาในการซื้อผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางที่มีส่วนผสม
ของสมุนไพร 

2.54 0.78 มาก 

2. จำนวนเงินที ่นักศึกษาจ่ายเพื ่อซื ้อผลิตภัณฑ์ เครื ่องสำอางที ่ มี
ส่วนผสมของสมุนไพร 

1.68 0.60 น้อย 

3. สถานที ่ที ่นักศึกษาซื ้อผลิตภัณฑ์ เครื ่องสำอางที ่มีส่วนผสมของ
สมุนไพร 

2.12 0.62 ปานกลาง 

4. ผู้มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางที่มีส่วนผสม
ของสมุนไพร 

2.40 0.67 ปานกลาง 

5. การรับรู้ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์เครื่องเครื่องสำอางที่มีส่วนผสม
ของสมุนไพร 

2.25 0.69 ปานกลาง 

6. เหตุผลที่นักศึกษาเลือกผลิตภัณฑ์เครื ่องสำอางที่มีส่วนผสมของ
สมุนไพร 

2.70 0.73 มาก 

โดยรวม 2.50 0.47 ปานกลาง 
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4. การวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ 
ความส ัมพ ันธ์ระหว ่างความร ู ้ เก ี ่ยวกับ

สมุนไพรกับพฤติกรรมการเลือกซื ้อผลิตภัณฑ์
เครื ่องสำอางที ่มีส ่วนผสมของสมุนไพร พบว่า 
ความรู ้เกี ่ยวกับสมุนไพรมีความสัมพันธ์ในทิศ

ทางบวกกับพฤติกรรมการเลือกซื ้อผลิตภัณฑ์
เครื ่องสำอางที ่มีส ่วนผสมของสมุนไพรอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (r = .223, p<.001) 
(ดังตารางที่ 4)

ตารางที่ 4 ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสมุนไพรและพฤติกรรมการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์
เครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของสมุนไพร 

ตัวแปร ความรู้เกี่ยวกับสมุนไพร 
 r p-value 
พฤติกรรมการเลือกซื ้อผลิตภัณฑ์เครื ่องสำอางที่มี
ส่วนผสมของสมุนไพร 

0.223 0.006 

การอภิปรายผล  
จากการศึกษาครั้งนี้ พบว่า ความรู้เกี่ยวกับ

สม ุนไพรของน ักศ ึกษาว ิทยาศาสตร ์ส ุขภาพ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏแห่งหนึ่ง โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เนื่องมาจากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็น
นักศึกษาสายวิทยาศาสตร์สุขภาพมีการเรียนการ
สอนในรายวิชาทางด้านการแพทย์แผนไทยทำให้มี
องค์ความรู้ในด้านสมุนไพรมากขึ้น รวมถึงได้รับ
คำแนะนำด้านสุขภาพจากแหล่งข้อมูลต่าง  ๆ 
ที่เกี ่ยวข้องกับด้านสุขภาพและด้านสมุนไพรไทย 
ซึ ่งการศึกษานี้พบข้อขัดแย้งกับการศึกษาของ
จันทรรัตน์ จาริกสกุลชัย9 พบว่าพฤติกรรมการ
เลือกซื้อผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของ
สม ุนไพรโดยรวมอย ู ่ ในระด ับปานกลาง อาจ
เนื ่องมาจากกลุ ่มตัวอย่างมีความรู ้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการรับรู้ภาวะสุขภาพ การได้รับคำแนะนำ
ข ่าวสารด ้านส ุขภาพจากแหล ่งข ้อม ูลต ่าง  ๆ 
สอดคล้องกับการศึกษาของอินทจักร์ ทัศน์กร 10 
พบว่า พฤติกรรมการเลือกใช้สมุนไพรในการดูแล
สุขภาพตนเองอยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 45.2 
และย ังพบข้อข ัดแย ้งจากการศ ึกษาว ิร ิญญา 

เมืองช้าง11 พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีพฤติกรรม
การเลือกใช้สมุนไพรในการดูแลสุขภาพตนเองอยู่
ในระดับต่ำ ร้อยละ 87.7  

ความส ัมพ ันธ์ระหว ่างความร ู ้ เก ี ่ยวกับ
สมุนไพรกับพฤติกรรมการเลือกซื ้อผลิตภัณฑ์
เครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของสมุนไพร พบว่า มีผล
เชิงบวกต่อพฤติกรรมการเลือกซื ้อผล ิตภ ัณฑ์
เครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของสมุนไพร เนื่องจาก
ความร ู ้ความเข ้าใจเก ี ่ยวก ับสม ุนไพร ได ้แก่  
สมุนไพรเพื่อความงามของเส้นผม สมุนไพรเพ่ือ
ความงามของใบหน้า สมุนไพรเพื่อความงามของ
ผ ิวกาย และสม ุนไพรเพ ื ่อความงามของเท้า 
ขึ ้นอยู ่กับการได้รับอิทธิพลจากการสื ่อสารทาง 
การตลาดเกี ่ยวกับคุณประโยชน์ท ี ่แพร ่หลาย 
ซึ่งผู้ประกอบการหรือทำธุรกิจมีการเผยแพร่ข้อมูล
ข ่าวสารและรายละเอ ียดเก ี ่ยวกับผลิตภ ัณฑ์
เครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของสมุนไพรเพิ่มมากขึ้น 
จ ึงส ่งผลให้ผ ู ้บร ิโภคมีพฤติกรรมการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของสมุนไพร
มากยิ ่งขึ ้นเมื ่อได้รับความรู ้ความเข้าใจเกี ่ยวกับ
สมุนไพร อีกทั ้งในแง่ของการส่งเสริมสุขภาพ
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ผู้บริโภคจะต้องหลีกเลี่ยงพฤติกรรมที่ส่งผลเสียต่อ
สุขภาพดังนั้นจึงมีการดูแลตนเองด้วยการบริโภค
ผลิตภัณฑ์สมุนไพรเพื่อไม่ให้เกิดการเจ็บป่วย ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของรุ้งทอแสง ชั้นสุวรรณ4 
พบว่า แหล่งข้อมูลข่าวสารของเครื่องสำอางที ่มี
ส่วนผสมของสมุนไพรที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อ 
คือ ได้รับแหล่งข้อมูลข่าวสารของเครื่องสำอางที่มี
ส่วนผสมของสมุนไพรจากนิตยสารที่นำเสนอข้อมูล
เครื่องสำอางสมุนไพร รวมถึงการโฆษณาผ่านวิทยุ/
โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์เกี ่ยวกับเครื ่องสำอางที ่มี
ส่วนผสมของสมุนไพรมีผลต่อพฤติกรรมการเลือก
ซื้อของผู้บริโภค และยังสอดคล้องกับการศึกษา
ของณิชมน ศิริยงวัฒนา12 พบว่า การรับรู้เกี่ยวกับ
สมุนไพรมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องสำอาง
และผลิตภัณฑ์บำรุงผ ิว เนื ่องมาจากการร ับรู้
เกี ่ยวกับเครื ่องสำอางส่งผลต่อผู ้บริโภคในการ
ตัดสินใจเลือกซื้อเครื่องสำอางและ ความน่าเชื่อถือ
ของผลิตภัณฑ์ เพราะจะทำให้ผู ้บริโภคมีความ
ไว้วางใจไม่ร ู ้สึกเสี่ยงในการเลือกซื ้อผลิตภัณฑ์
เครื่องสำอาง ทั้งนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
รชพรรณ ฆารพันธ์13 ที ่ศึกษาเกี ่ยวกับสมุนไพร
ความงาม: แนวทางการพัฒนาการใช้สมุนไพรเป็น
ภูมิปัญญาพื้นบ้านของชาวผู้ไทย จังหวัดกาฬสินธุ์ 
ผลการวิจัยพบว่า ความรู้เกี่ยวกับสมุนไพรเป็นภูมิ
ปัญญาพื ้นบ้านที ่มีค ุณค่าในการรักษาสุขภาพ
ตลอดจนคุณค่าด้านเศรษฐกิจ สมควรที่หน่วยงาน
ที ่ เก ี ่ยวข ้องท ั ้ งภาคร ับและเอกชนได ้ให ้การ
สนับสนุน และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของจิต
ตินันท์ วรรณศุภผล14 ที ่ศึกษา ปัจจัยที ่มีผลต่อ
พฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑ์สมุนไพรเพื่อความงาม
ของผู้บริโภคสตรีในกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัย
ด้านผลิตภัณฑ์มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการซื้อ
ผลิตภัณฑ์สมุนไพรเพื่อความงามของผู้บริโภคสตรี

ในกรุงเทพมหานครและบุคลิกภาพมีความสัมพันธ์
กับพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑ์สมุนไพรเพื่อความ
งามของผู้บริโภคสตรีในกรุงเทพมหานคร 
บทสรุป  

ผลการศึกษาความรู ้ความเข้าใจเกี ่ยวกับ
สม ุนไพรของน ักศ ึกษาว ิทยาศาสตร ์ส ุขภาพ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏแห่งหนึ ่ง กลุ ่มพบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู ้ความเข้าใจเกี ่ยวกับ
สมุนไพรอยู่ในระดับมาก ส่วนพฤติกรรมการเลือก
ซื้อเครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของสมุนไพร พบว่า
พฤติกรรมการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางที่มี
ส ่วนผสมของสมุนไพรโดยรวมอยู ่ในระดับปาน
กลาง และความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ความเข้าใจ
เก ี ่ยวก ับสม ุนไพรก ับพฤต ิกรรมการเล ือกซื้อ
ผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของสมุนไพร 
พบว่าความรู้เกี่ยวกับสมุนไพรมีความสัมพันธ์ในทิศ
ทางบวกกับพฤติกรรมการเลือกซื ้อผลิตภัณฑ์
เครื ่องสำอางที ่มีส ่วนผสมของสมุนไพรอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ (p-value <0.05) 
ข้อเสนอแนะ 

1. ควรเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
สมุนไพรและพฤติกรรมการเลือกซื ้อผลิตภัณฑ์
เครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของสมุนไพรให้ปลอดภัย 

2. การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงปริมาณ 
ยังไม่มีการศึกษาแบบเชิงคุณภาพเพื่อให้ได้ข้อมูลเชิง
ลึกมากขึ ้น แบบเจาะลึกในรายละเอียดจะทำให้
ข้อมูลชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

3. ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมในกลุ่มผู้บริโภคใน
มหาวิทยาลัยอื่นๆ เพื่อให้ได้ข้อมูลด้านพฤติกรรมใน
การเลือกซื้อเครื่องสำอางที่มีส่วนผสมของสมุนไพร
ในผู ้บริโภคกลุ ่มวัยรุ ่นที ่หลากหลายมากขึ ้น และ 
นำข้อมูลมาวิเคราะห์ภาพรวมระดับประเทศต่อไป 
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