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ปัจจัยที่มคีวามสมัพันธก์ับพฤตกิรรมการใช้เครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ 
ของนักศกึษาวิทยาลยัการสาธารณสขุสิรนิธร จงัหวดัขอนแกน่ 

ศศิธร นะราวัง1, สุพัฒน์  อาสนะ2 
 

บทคดัย่อ 

การวิจัยเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวางคร้ังน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์ และปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ของ
นักศึกษาวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธรจังหวัดขอนแก่น จ านวน 198 คน สุ่มตัวอย่างแบบหลาย
ขั้นตอน เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม ระหว่างวันที่ 12-16 กันยายน 2559 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ
เชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ได้แก่ จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าต่ าสุด 
และค่าสูงสุด และสถิติเชิงอนุมานได้แก่การทดสอบไคสแคว์ (Chi-Square test) 

ผลการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 81.82 มีอายุเฉลี่ย 20ปี (S.D.= 
2.73) มีภูมิล าเนาอยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ร้อยละ 76.77 ศึกษาอยู่ในระดับช้ันปีที่ 1 ร้อยละ 
39.39 มีรายรับเฉลี่ยต่อเดือน 7,446.97 บาท (S.D.= 3,662.50) ค่าที่พักเฉลี่ยต่อเดือน 1753.28 บาท 
(S.D.= 1,292.76) ค่าโทรศัพท์เฉลี่ยต่อเดือน 242.86 บาท (S.D.= 229.47) ส่วนใหญ่ใช้อินเตอร์เน็ตใน
วิทยาลัย ร้อยละ 97.98 อุปกรณ์ที่เข้าใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ คือโทรศัพท์มือถือ ร้อยละ 97.98 
โน๊ตบุ๊ค ร้อยละ 85.35 เคร่ืองพีซี ต้ังโต๊ะ ร้อยละ 15.66 ใช้อินเตอร์เน็ตทุกวัน ร้อยละ 96.46 ระยะเวลา
ที่ใช้เฉลี่ยต่อคร้ัง 3.11 ช่ัวโมง (S.D. = 2.90) ช่วงเวลาที่เข้าใช้ คือก่อนเข้านอน ร้อยละ 94.95  และช่วง
พักรับประทานอาหาร ร้อยละ 72.25 มีประสบการณ์การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ 6.89 ปี ( S.D. = 
2.61) กิจกรรมที่ใช้ คือเพื่อการสนทนาและการติดต่อสื่อสาร ร้อยละ 95.45 การรับข้อมูลข่าวสารและ
ความรู้ ร้อยละ 93.94 เพื่อความบันเทิง ร้อยละ 92.42 และเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่ใช้มากที่สุด คือ 
Facebook ร้อยละ 98.99 ไลน์ (Line) ร้อยละ 94.95 และยูทูป ร้อยละ 85.86 ในส่วนของพฤติกรรม
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 77.78 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ คือ เพศ (p-value <0.001), อายุ (p-value <0.001), ช้ันปี 
(p-value = 0.001) และค่าที่พัก (p-value = 0.016) 
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Factors Associated with Online Social Networking Behavior of Students 
in Sirindhorn College of Public Health Khon Khaen 

Sasithorn Narawang1, Supat Assana2 

Abstract 
This cross-sectional study aimed to explore using online social networking behavior 

and factors associated with using online social networking behavioral of students in 
Sirindhorn College of Public Health Khon Khaen. Participants were 198 students and 
selected by a multistage random sampling.  Data were collected by using structured 
interview questionnaire between12-16 September 2016 and analyzed by descriptive 
statistics, including frequency, percentage, standard deviation, maximum and minimum, and 
also Chi-Square test. 

The results showed that 81.82 % of the participants were females, had the average 
age of 20 ±2.73 years, had their domicile in the North East (76.77%), studied in year 1 
(39.39%), had the average revenue of 7,446.97± 3,662.50 baht per month, expensed their 
money for monthly dormitory about 1,753.28 (S.D. = 1,292) baht and for mobile phone bill 
about 2 42 . 8 6  ( S.D. =  2 2 9 )  baht per month. Most of them used the college’s internet 
(97.98%) via their mobile phone (97.98%), computer notebook (85.35%) and desktop 
computer (15.66%). In terms of the duration of the internet time used, they used every day 
(96.46%) in average time of 3.11 ± 2.90 hours per day, used before sleeping (94.95%) and 
also during dining break (72.25%). They had their experiences in using social networks for 
6.89 ± 2.61 years. Most of them used social networks for chatting and communication 
(95.45%), for searching information and knowledge (93.94%), and for entertainment 
(92.42%). They used social networks in terms of Facebook (98.99 %), Line (94.95%) and 
YouTube (85.86%). Regarding using online social networking behavior of students, it had 
moderate level (77.78%). Factors associated with using online social networking behavior 
were gender (p-value < 0.001), age (p-value < 0.001), year of study (p-value = 0.001) and 
money expenditure for dormitory (p-value = 0.016). 
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บทน า (Introduction) 

ปัจจุบันการสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ ได้เข้ามามีความส าคัญและมีอิทธิพล
ในชีวิตประจ าวันของมนุษย์มากย่ิงขึ้น เครือข่าย
อินเตอร์เน็ตเป็นเทคโนโลยีสื่อสารสมัยใหม่  ที่
เข้ามามีบทบาทส าคัญในด้านการศึกษา การ
ท างาน การติดต่อสื่อสาร ความบันเทิงและการ
พักผ่อนหย่อนใจ จึงส่งผลให้ทุกกลุ่มวัยมีการใช้
อินเทอร์เน็ตเพิ่มสูงขึ้นเร่ือยๆ รวมถึงมีการ
พัฒนาระบบเครือข่ายอินเทอร์เ น็ตเกิดขึ้น
มากมาย เพื่อตอบสนองต่อการใช้บริการใน
รูปแบบต่างๆ เช่นเว็บไซต์ในรูปแบบเครือข่าย
สังคมออนไลน์ (Online Social Networking) 
ที่มีการใช้งานกันอย่างแพร่หลาย โดยเฉพาะ
วัยรุ่นที่ เป็นกลุ่ม นักศึกษา จะมีการเปิดรับ
เทคโนโลยีใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลา และนิยมสื่อสาร
กันผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 1 ผลการวิจัย
ของเชอร์ รี ทัคเกิล จากสถาบันเทคโนโลยี
แมสซาชูเซตส์ (เอ็มไอที) ระบุว่า ความสัมพันธ์
บนโลกออนไลน์น้ัน อาจส่งผลกระทบต่อการ
ด าเนินความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนในโลกแห่ง
ความเป็นจริง โดยอาจท าให้มีความรู้สึกเพิกเฉย
ต่อบุคคลอ่ืนหรือเร่ืองใดๆ ก็ตามที่รู้สึกเบื่อ จน
ส ร้ า งก า แพ งขึ้ น ม า ใ นก า ร ส นท น า จ ริ ง 
ขณะเดียวกัน การแชทออนไลน์ ยังมีเวลาคิด ที่
จะพิมพ์ตอบโต้นานกว่าการสนทนาต่อหน้า ซ่ึง
อาจท าให้เป็นอุปสรรคต่อการสื่อสารในชีวิตจริง
ตามมา และในไม่ช้าก็อาจท าให้ถึงกับลืมวิธีที่จะ
จัดการกับสถานการณ์ต่างๆ ในสังคมแห่งความ
เป็นจริงไป นอกจากน้ียังมีรายงานผลการวิจัย 

ที่พบว่าคนที่ชอบสนทนาออนไลน์อย่างไม่รู้สึก
เบื่อหน่ายน้ัน จะไม่สามารถสื่อสารได้เหมื อน
อย่างที่ใจคิดในโลกแห่งความเป็นจริง จนอาจ
ท าให้บางคนต้องเรียนรู้วิธีที่จะคุยกันต่อหน้า
แบบปกติอีกคร้ัง 2 

ลักษณะการใช้อินเตอร์เน็ตของวัยรุ่นใน
ปัจจุบัน เ ร่ิมใ ช้สื่อสารผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ในด้านความรุนแรง ซ่ึงจะก่อให้เกิด
การด าเนินชี วิตในรูปแบบใหม่ที่มีแนวโ น้ม
หลีกเลี่ยงความสัมพันธ์กับคนในครอบครัว และ
ให้ความสนใจเฉพาะกับบุคคลอ่ืนที่อยู่ในสังคม
ออนไล น์ม ากก ว่า  ส่ งผล ให้ เ กิ ด ช่อ ง ว่ า ง
ความสัมพันธ์กันระหว่างสมาชิกในครอบครัว 
ความรักและความผูกพันลดน้อยลง3,4 แต่ใน
ขณะเดียวกันการใช้บริการผ่านเว็บไซต์ต่างๆ 
และผ่านเครือข่ายทางสังคมออนไลน์จะช่วย
ตอบ ส นอง ต่ อค วา ม ต้ องก า ร ด้ า นคว า ม
เพลิดเพลิน และความสนุกสนานจากเกมน้ันๆ 
รวมถึงมีการแลกเปลี่ยนข้อมูล การสื่อสารกับ
กลุ่มคนที่รู้จัก มีการแสดงออกได้อย่างเส รีไร้
ขีดจ ากัด การแสดงฐานะตัวตนที่แท้จริง รวมถึง
ช่วยส่งเสริมและพัฒนาด้านความรู้และระบบ
การศึกษาจากการสืบค้นและใ ช้ข้อมู ลผ่ าน
ระบบอินเตอร์เน็ตและเครือข่ายสังคมออนไลด์ 
5 การใช้ระบบอินเตอร์เน็ตเปรียบเสมือนดาบ
สองคม  ที่มีทั้งผลดีและผลเสียต่อผู้ที่ เข้าใ ช้
บริการ โดยมี อิทธิพลทางด้านสังคมที่ ช่วย
ส่งเสริมให้คนส่วนใหญ่ต้องเข้าไปเป็นส่วนหน่ึง
ของสังคมออนไลน์ ส่งผลให้มีการเผยแพร่ข้อมูล
ส่วนบุคคล การแสดงออกตัวตนด้านต่างๆ ซ่ึง
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ข้อมูลส่วนบุคคลอาจมีการถูกละเมิดความเป็น
ส่วนตัว มีการโจรกรรมข้อมูลหรือรูปภาพ 
รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลที่ปราศจา กการ
กลั่นกรองซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อตนเอง บุคคล
ที่ถูกอ้างถึงหรือมีส่วนเกี่ยวข้องไ ด้รับความ
เสียหาย ดังน้ันในฐานะผู้บริโภคจะต้องมีการ
แบ่งปันเรื่องราวที่เป็นจริงหรือเท็จออกมาให้ได้ 
ซ่ึงสิ่งเหล่าน้ีเป็นสิ่งผู้ใช้บริการต่างทราบดีว่าการ
ที่เข้าไปใช้ในเครือข่ายสังคมออนไลน์แล้วย่อมมี
ผลกระทบอย่างไร ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น
จากการที่ใช้บริการไม่ว่าจะเป็นเ ร่ืองข้ อมูล
ส่วนตัว การแสดงออก การน าเสนอสินค้าข้อมูล
ด้านการบริการ เป็นต้น สิ่งเหล่าน้ีล้วนเป็นสิ่งที่
แต่ละบุคคลสามารถพิจารณาเลือกรับหรือไม่รับ
ข้อมูลข่าวสารได้ทั้งที่เป็นข้อมูลที่เป็นจริงและ
ข้อมูลที่เป็นเท็จ ซ่ึงเป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นต่อผู้
ที่ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์จะสามารถรับรู้ได้ 
6,7,8,9 

ดังน้ัน กลุ่มนักศึกษาที่ เป็นวัยรุ่น และ
เป็นกลุ่มที่นิยมใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์กัน
อย่างแพร่หลายในการด าเนินชีวิตประจ าวัน ใน
ด้านการติดต่อสื่อสาร การศึกษา นันทนาการ 
และข้อมูลข่าวสารด้านอ่ืนๆ หากมีการใช้ข้อมูล
อย่างถูกต้องก็จะส่งผลกระทบในเชิงบวก หาก
ใ ช้ไม่ถูกต้องหรือถูกละเมิดสิทธิ์ก็จะส่งผล
กระทบด้านลบต่อการด าเนินชีวิตประจ าวัน ซ่ึง
นักศึกษา วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร 
จังหวัดขอนแก่น เมื่อส าเร็จการศึกษาจะเป็น
บุคลากรด้านสุขภาพ และเป็นผู้น าด้านสุขภาพ 
จึงจ าเป็นที่จะต้องมีการส ารวจสถานการณ์ และ
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใ ช้

เครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักศึกษา เพื่อใช้
เป็นฐานข้อมูลและน าไปวางแผนพัฒนาให้
นักศึกษา มีพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ อย่างถูกต้อง ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใช้เครือข่าย
สังคมออนไลน์ ของนักศึกษาวิทยาลัยการ
สาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น  

2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ของ
นักศึกษาวิทยาลัยการสาธารณสุขสิ ริ นธ ร 
จังหวัดขอนแก่น 

ขอบเขตการวิจัย 
การวิจัยคร้ังน้ี กลุ่มตัวอย่างคือนักศึกษา

วิทยาลั ยการสาธารณสุ ขสิ รินธร  จั งห วัด
ขอนแก่น  ปี ก าร ศึกษ า  2559 หลั กสู ตร
ประกาศนียบั ตร วิ ชา ชีพ ช้ันสู ง สาขา วิชา
ป ฏิบั ติ ก า ร ฉุ ก เ ฉิ น ก าร แพ ท ย์  ห ลั ก สู ตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันสูงสาธารณสุ ข
ศาสตร์ สาขาวิชาเทคนิคเภสัชกรรม หลักสูตร
สาธารณสุขศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาทันต
สาธารณสุข และหลักสูตรสาธารณสุขศาสตร์
บัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน 

 
วิธดี าเนนิการวิจยั (Methodology) 

ระเบียบวิธีวิจัย 
การวิจัยเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวาง 

(Across-sectional study) กลุ่ม ตัวอย่า ง คื อ 
นักศึกษาวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธรจังหวัด
ขอนแก่น ปีการศึกษา 2559 ค านวณขนาดกลุ่ม
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ตัวอย่างโดยใช้สูตรประมาณค่าสัดส่วน กรณี
ทราบขนาดของประชากร10 ได้กลุ่มตัวอย่าง 
เท่ากับ 198 คน เก็บข้อมูลโดยวิธีการ สุ่ ม
ตั วอย่า งแบบหลายขั้ นตอน (Multi-Stage 
Sampling) 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม 

ประกอบด้วย ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ส่วนที่ 2 
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ และส่วนที่ 3 
พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
สถิติเชิงพรรณนา(Descriptive 

statistics) ได้แก่ จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าต่ าสุด และค่าสูงสุด  

สถิติเชิงอนุมาน วิเคราะห์หาปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้เครือข่าย
สังคมออนไลน์ ได้แก่การทดสอบไคสแคว์ (Chi-
Square test) กรณีที่ข้อมูลไม่เป็นไปตาม
ข้อตกลง (Assumption) ตามทฤษฎ ีจะใช้สถิติ 
Fisher’s exact test โดยก าหนดระดับ
นัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 

 
การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง 

การศึกษาคร้ังน้ีได้ผ่านการอนุมัติจาก
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของ
วิทยาลั ยการสาธารณสุ ขสิ รินธร  จั งห วัด

ขอนแก่น และผู้ศึกษาได้ช้ีแจงการพิทักษ์สิทธิ์
ของกลุ่มตัวอย่างด้วยการแนะน าตัว ช้ีแจง
วัตถุประสงค์ของการศึกษา และขอความ
ร่วมมือในการศึกษา แจ้งให้ทราบถึงสิทธิที่จะ
ตอบรับหรือปฏิเสธการเข้าร่วมการศึกษาแก่
ผู้สูงอายุ โดยสามารถออกจากการศึกษาได้ใน
ระหว่างด าเนินการโดยไม่เกิดผลเสียหายใดๆ 
ข้อมูลทั้งหมดจะเก็บเป็นความลับและการน า
ข้อมูลไปอภิปราย หรือพิมพ์ เผยแพ ร่  จะ
น าเสนอผลการศึกษาในภาพรวม และน าไปใช้
ประโยชน์ทางด้านวิชาการเท่าน้ัน 

 
ผลการวจิยั (Result) 

คุณลักษณะส่วนบุคคล 
กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิง ร้อยละ 81.82 

มีอายุเฉลี่ย 20.27 ปี (S.D. = 2.73) มีภูมิล าเนา
อยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ร้อยละ 76.77 
ศึกษาในหลักสูตร สบ.ทันตสาธารณสุข มาก
ที่สุดร้อยละ 40.91 ศึกษาอยู่ในระดับช้ันปีที่ 1 
ร้อยละ 39.39 มรีายรับเฉลี่ยต่อเดือน 7,446.97
บาท (S.D. = 3,622.50) จ่ายค่าที่พัก เฉ ลี่ ย 
1,753.28บ า ท (S.D. 1,292)  แ ล ะ จ่ า ย ค่ า
โ ท ร ศั พ ท์ เ ฉ ลี่ ย ต่ อ เ ดื อ น  242.86 บ า ท

(S.D.229.47) ดังตารางที่ 1 

 



วารสารวิทยาศาสตร์สุขภาพและการสาธารณสุขชุมชน  - 128 - ปีที่ 2 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2562 

Journal of Health Science and Community Public Health: JHSCPH   Vol. 2 No 1, January – June 2019 

ตารางที่ 1 คุณลักษณะส่วนบุคคล (n= 198) 
 

ข้อมูล จ านวน ร้อยละ 
เพศ   
      หญิง 162 81.82 
      ชาย 36 18.18 
อาย ุ(ปี)                               
       Mean = 20.27 ± 2.73, Median = 20, Min 17, Max = 40 
ภูมิล าเนา       

ภาคเหนือ       22 11.11 
ภาคกลาง       24 12.12 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 152 76.77 

หลักสูตร   
ปวส.ปฏิบัติการฉุกเฉินการแพทย์ 25 12.63 
ปวส.เทคนิคเภสัชกรรม             30 15.15 
สบ.สาธารณสุขชุมชน               62 31.31 
สบ.ทันตสาธารณสุข 81 40.91 

ชั้นปีการวิจัย   
ช้ันปีที่ 1            78 39.39 
ช้ันปีที่ 2           46 23.23 
ช้ันปีที่ 3             37 18.69 
ช้ันปีที่ 4            37 18.69 

รายรับเฉลี่ยต่อเดือน(บาท)   

        Mean=7,446.97 ± 3,622.50, Median =6,200, Min=1,500,Max=24,000  

คา่ที่พกั(บาท)       

       Mean=1,753.28  1,292.76, Median = 1,500, Min =500, Max = 6,000 

ค่าโทรศัพท์รายเดือน/ต่อเดือน(บาท)   

      Mean = 242.86 229.47,Median = 200, Min =199, Max = 1,500  
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การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ 
สถานที่ ที่มีการใช้อินเตอร์เน็ตมากที่สุด 

คือในวิทยาลัย ร้อยละ 97.98 รองลงมา คือ
หอพัก  ร้อยละ 67.68 และที่บ้าน ร้อยละ 
43.94 อุปกรณ์ที่เข้าใช้งานคือโทรศัพท์มือถือ 
ร้อยละ 97.98 รองลงมาคือโน้ตบุ๊ก ร้อยละ 
85.35 และเคร่ืองพีชี ต้ังโต๊ะ ร้อยละ 15.66 มี
การเข้าใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ทุกวัน ร้อย
ละ 96.46  มีระยะเวลาการเข้าใ ช้บริการ
เครือข่ายสังคมออนไลน์ต่อคร้ัง เฉลี่ย 3.11 
ช่ัวโมง(S.D.=2.90) ช่วงเวลาที่เข้าใช้มากที่สุด
คือ เวลา 16:00 - 19:00 น. ร้อยละ 40.91 
รองลงมาคือ 19.01–24.00 น.ร้อยละ 32.32 

ช่วงระหว่างวันที่ใช้มากที่สุด คือช่วงก่อนเข้า
นอน ร้อยละ 94.95 และช่วงเวลารับประทาน
อาหาร ร้อยละ 75.25 มีประสบการณ์การใช้
บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ เฉลี่ย 6.89 ปี
(S.D.=2.61) เหตุผลของการใ ช้บ ริกา รข อง
เครือข่ายสังคมออนไลด์ คือเพื่อการสนทนา 
และการติดต่อสื่อสารเพื่อเช่ือมความสัมพันธ์  
ร้อยละ 95.45 เพื่อการรับข้อมูลข่าวสารและ
ความรู้คิด ร้อยละ 93.94  เพื่อความบันเทิง 
ร้อยละ 92.42 เครือข่ายสังคมออนไลน์ที่เข้าใช้
งานมากที่สุด คือ Facebook ร้อยละ 98.99 
และ LINE ร้อยละ 94.95 และ Youtube ร้อย
ละ 85.86 ดังตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2 การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักศึกษา (n= 198) 
 

ข้อมูล จ านวน ร้อยละ 

1. ช่องทางการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์   
1.1 สถานที่ใช้อินเทอร์เน็ต    

วิทยาลัย/สถานศึกษา   194 97.98 
หอพัก  134 67.68 
ที่บ้าน 87 43.94 
ร้านอินเทอร์เน็ต        24 12.12 

1.2 อุปกรณ์ที่เข้าใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์    
โทรศัพท์มือถือ            194 97.98 
โน๊ตบุ๊ค, 169 85.35 
เคร่ืองพีซี ต้ังโต๊ะ          31 15.66 
ไอแพด 30 15.15 
เน็ตบุ๊ค                      25 12.63 
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ตารางที่ 2 การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักศึกษา (n= 198) (ต่อ) 
 

ข้อมูล จ านวน ร้อยละ 
2. ความถี่ในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์   
  2.1 การเข้าใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์บ่อยเพียงใด   
        ทุกวัน 191 96.46 
        ทุก 2-3 วัน  5 2.53 
        ทุกๆ 1 สัปดาห์ 2 1.01 
   2.2 ระยะเวลาที่ใช้บริการเครือขา่ยสงัคมออนไลนต์อ่ครัง้(ชัว่โมง)   
        <  1 ช่ัวโมง 58 29.29 
        1- 3 ช่ัวโมง   2 1.01 
        3 - 6 ช่ัวโมง 118 59.60 
        > 6 ช่ัวโมง    20 10.10 
        Mean = 3.11   2.90 , Median = 2 , min = 0.25, Max = 19 
3. ช่วงเวลาที่เข้าใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์   
  3.1 ช่วงเวลาที่ใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ระหว่างวัน   

ช่วงเวลาก่อนเข้านอน 188 94.95 
ช่วงพักทานรับประทานอาหาร 149 75.25 
ช่วงเวลาเข้าห้องน้ า 69 34.85 
ช่วงเวลาเรียนหนังสือ 66 33.33 
ช่วงเวลาบนท้องถนน 20 10.10 

  3.2 ช่วงเวลาที่เข้าใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ (นาฬิกา)   
ช่วงเช้า 05.00–11.00 น. 20 10.10 
ช่วงกลางวัน 11.01–16.00 น. 27 13.64 
ช่วงเย็น 16.01–19.00 น. 81 40.91 
ช่วงกลางคืน 19.01–24.00 น. 64 32.32 
ช่วงหลัง 24.00 น.  6 3.03 

         Mean = 16.78  4.93, Median = 18 , Min = 1 , Max = 24  
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ตารางที่ 2 การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักศึกษา (n= 198) (ต่อ) 
 

ข้อมูล จ านวน ร้อยละ 
4. ระยะเวลาที่เริ่มใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์   
  4.1 ประสบการณ์การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ (ปี)   

    ≤  2  1 0.51 

2-4  29 14.65 
4-6  66 33.33 

    ≥ 6 102 51.52 

         Mean = 6.89 ± 2.61, Median = 6.2, Min = 2 , Max = 15  
5. กิจกรรมที่ท าผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์   
  5.1 เหตุผลที่ใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์   

เพื่อสนทนา ติดต่อสื่อสาร เช่ือมความสัมพันธ์  189 95.45 
เพื่อรับข้อมูลข่าวสาร และความรู้      186 93.94 
เพื่อความบันเทิง                         183 92.42 
เพื่อแบ่งปันข้อมูล แชร์รูปภาพ  157 79.29 
เพื่อใช้เล่นเกมส์                         109 55.05 
เพื่อเลือกซ้ือสินค้าออนไลน์ 100 50.51 

6. เครือขา่ยสงัคมออนไลนท์ี่เขา้ใช้บรกิาร 
  6.1 เครือข่ายสังคมออนไลน์ที่นักศึกษามีบัญชีผู้ใช้งาน   

Facebook      196 98.99 
LINE           188 94.95 
Youtube        170 85.86 
Instagram  160 80.81 
Google+        148 74.75 
Twitter        105 53.03 
Skype   27 13.64 
WhatsApp  17 8.59 
Tango         17 8.59 
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พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ รายด้านและภาพรวม 

ภาพรวม พฤติกรรมความต้องการใ ช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักศึกษาอยู่ใน
ระดับปานกลาง ร้อยละ 77.78 รายด้าน พบว่า
ด้านความต้องการทางเพศ ส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดับสูง ร้อยละ 66.67 ด้านอ่ืนๆ ส่วนใหญ่อยู่

ในระดับปานกลาง ประกอบด้วย ด้านความ
ต้องการความส าเร็จส่วนใหญ่ ร้อยละ 67.68 
ด้านความต้องการการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน 
และความต้องการเป็นส่วนหน่ึงของสังคม ร้อย
ละ 72.22 และด้านความต้องการการแสดง
ตัวตน ร้อยละ 53.03 ดังตารางที่ 3 

 
ตารางที่ 3 พฤติกรรมความต้องการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์โดยภาพรวม (n=198) 
 

รายดา้น 
ระดบัพฤติกรรม 

ระดบัสงู    
n (%) 

ระดับปานกลาง 
n (%) 

ระดบัต่ า     
n (%) 

1. ด้านความต้องการความส าเร็จ 33(16.67) 134(67.68) 31(15.66) 

2. ด้านความต้องการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนและ
ความต้องการเป็นส่วนหน่ึงของสังคม 

9(4.55) 143(72.22) 46(23.23) 

3. ด้านความต้องการแสดงตัวตน 44(22.22) 105(53.03) 49(24.75) 

4. ด้านความต้องการทางเพศ 132(66.67) 48(24.24) 18(9.09) 

ภาพรวม 13.13 77.78 9.09 

 
ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม

การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักศึกษา 
ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์

กับพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
ของนักศึกษา คือ เพศ (p-value <0.001), อายุ 

(p-value <0.001), ช้ันปีที่ ศึกษา (p-value = 
0.001),  ราย รับ เฉลี่ ย ต่อเ ดือน  (p-value = 
0.010) และ ค่าที่ พั ก (p-value = 0.016) ดั ง
ตารางที่ 4 
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ตารางที่ 4 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ (n=198) 
 

ปัจจัย 
ระดบัพฤติกรรม 

 2 p-value ระดบัสงู     
n (%) 

ระดับปานกลาง 
n (%) 

ระดบัต่ า     
 n (%) 

เพศ       

28.12 a < 0.001     ชาย 12 33.33 14 38.89 10 3.3 
    หญิง 120 74.07 34 20.99 8 14.7 
อาย ุ(ปี)       

22.00 b < 0.001 
   ≤ 19 70 82.35 10 11.76 5 5.88 
   20 32 65.31 13 26.53 4 8.16 
   21 16 42.11 16 42.11 6 15.79 
   > 21 14 53.85 9 34.62 3 11.54 
ภมูภิาคล าเนา       

3.06 b 0.69 

   เหนือ 16 72.73 5 22.73 1 4.55 
   กลาง 19 79.17 4 16.67 1 4.17 
   ตะวันออกเฉียงเหนือ 97 63.82 39 25.66 16 10.53 
หลักสูตร       

   ปวส.เทคนิคเภสัชกรรม 23 76.67 2 6.67 5 16.67 
   ปวส.ปฏิบัติการฉุกเฉิน
การแพทย์ 

18 72 4 16 3 12 

   สบ.สาธารณสุขชุมชน 40 64.52 18 29.03 4 6.45 
   สบ.ทันตสาธารณสุข 51 62.96 24 29.63 6 7.41 
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ตารางที่ 4 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ (n=198) (ต่อ) 
 

ปัจจัย 
ระดบัพฤติกรรม 

 2 p -value ระดบัสงู     
n (%) 

ระดับปานกลาง 
n (%) 

ระดบัต่ า     
 n (%) 

ชั้นป ี       

22.38 b 0.001 
   ช้ันปี 1 62 79.49 13 16.67 3 3.85 
   ช้ันปี 2 30 65.22 8 17.39 8 17.39 
   ช้ันปี 3 24 64.86 12 32.43 1 2.7 
   ช้ันปี 4 16 43.24 15 40.54 6 16.22 
รายรับเฉลีย่ต่อเดอืน 

8.69 b 0.10 
   < 5,000  41 75.93 10 18.52 3 5.56 
   5,000 - 10,000  74 63.79 33 28.45 9 7.76 
   > 10,000 17 60.71 5 17.86 6 21.43 
คา่ที่พกั (บาท) 

0.01 a 0.016 
   < 1,000   71 78.02 16 17.58 4 4.4 
   1,000 - 2,000   18 69.23 4 15.38 4 15.38 
   2,001 - 3,000   31 56.36 17 30.91 7 12.73 
  > 3,000  12 46.15 11 42.31 3 11.54 
คา่โทรศพัท์รายเดอืน 

0.08 a 0.08 
   < 100   55 76.39 15 20.83 2 2.78 
   100 – 200    23 63.89 10 27.78 3 8.33 
   > 200   54 60 23 25.56 13 14.44 

หมายเหตุ a = Chi-Square, b= Fisher’s Exact Test 
 

อภิปรายผลการวจิยั 
ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการใช้

เครือข่ายสังคมออนไลน์ แยกเป็นแต่ละด้าน 
ดังน้ี 

เพศ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง
(81.82%) มีพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคม

ออนไลน์ ทุกวัน(96.46%) ใช้เพื่อสนทนาและ
ติดต่อสื่อสาร(95.45%) ความบันเทิง(92.42%) 
แ ล ะ ใ ช้ ผ่ า น  Facebook(9 8 . 9 9 %) ไ ล ด์
(94.95%) ซ่ึงเป็นพฤติกรรมปกติของกลุ่มวัยรุ่น
หญิง ที่ชอบพูดคุยเพื่อ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ต่างๆ กับเพื่อน แฟน และครอบครัว ผ่าน
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ช่องทางต่างๆซ่ึงสอดคล้องกับการวิจัยอ่ืนๆ ที่
พบว่าเพศมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์ ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 11 และมีงานวิจัยที่พบ ว่า
นักศึกษาที่มีเพศแตกต่างกัน จะมีพฤติกรรมการ
ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์และพฤติกรรมการ
เปิดรับข่าวสารแตกต่างกัน12  ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า
เพศมีอิทธิพลในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
ที่แตกต่างกัน เน่ืองจากกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย
คร้ังน้ี คือเพศหญิง ร้อยละ74.07 มีการใช้งาน
เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการใช้ติดต่อกับ
แฟน/เพื่อนต่างเพศเป็นประจ าถึงบ่อยคร้ังมาก
ที่สุดร้อยละ 37.38 ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยที่
ศึกษาการสร้างสัมพันธ์ทางอินเตอร์เ น็ต 13 
พบว่ากลุ่มตัวอย่างอายุ 21-30 ปี ส่วนใหญ่จะ
เป็นนักศึกษา เหตุผลในการสนทนาก็เพื่อหา
เพื่อนคุย หรือเพื่อนใหม่มากที่สุด และมีการ
สร้างความสัมพันธ์สามขั้นตอน คือขั้นเร่ิมต้น 
ขั้นเพิ่มความใกล้ชิด และขั้นสนิทสนม หากผู้
สนทนามีความสนิทสนมไว้วางใจมากเท่าไหร่  
อาจมีการพัฒนาไปสู่การสื่อสารทางโทรศัพท์
และนัดพบกันได้   

อายุ กลุ่มตัวอย่างคือนักศึกษาที่อยู่ใน
กลุ่มวัยรุ่นตอนปลาย อายุเฉลี่ย 20 ปี เป็นช่วง
วัยที่มีการปรับตัวเข้าสู่วัยผู้ใหญ่ เป็นช่วงวัยที่
ต้องมีการปรับตัว และเรียนรู้ในทุกๆด้าน ซ่ึง
สอดคล้องกับการวิจัย อ่ืนๆ ที่พบว่า อายุมี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้เครือข่าย
สังคมออนไลน์ 11  และการวิจัยเร่ืองพฤติกรรม
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของคนวัยท างาน 
ในเขตก รุ งเทพมหานคร  14 พบ ว่าอา ยุ มี

ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการเข้าไปค้นหา
ข้อมูลข่าวสารสินค้าและบริการบนเครือข่าย
สังคมออนไลน์(Social network) แตกต่างกัน

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยช่วงอายุ ≤ 19 ป ี
จะมีพฤติกรรมด้านความต้องการทางเพศใน
ระ ดับสู งถึ ง ร้อยละ  82.35 เ น่ืองจากกลุ่ ม
ตัวอย่างที่มีอายุระหว่าง17-19 ปี จะเป็นกลุ่ม
วัยรุ่นตอนกลางถึงตอนปลาย ซ่ึงวัยน้ีเป็นวัย
เจริญพันธุ์ มีความอยากรู้ อยากเห็นและอยาก
ลอง เป็นช่วงวัยที่มีการเปลี่ยนแปลงทั้งด้าน
ร่างกายและจิตใจ จึงท าให้มีการเข้าใช้งาน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ มากกว่ากลุ่มอ่ืนๆ 

ชั้ น ปีที่ ศึ กษ า  มี ความสั มพันธ์ กั บ
พฤติกรรมการใ ช้เครือข่ายสังคมออนไล น์  
เน่ืองจากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาช้ัน
ปีที่หน่ึง(39.39%) มีภูมิล าเนาอยู่ต่างจังหวัด 
ต้องมีการย้ายที่พักอาศัยและสถานศึกษาใหม่ 
จึงส่งผลให้นักศึกษาช้ันปีที่ 1ต้องมีการปรับตัว
ให้เข้ากับสภาพแวดล้อมใหม่ทั้งหมดทั้งในด้าน
สถานที่ สถานศึกษา ครอบครัว และเพื่อน 
รวมถึงการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆของวิทยาลัย 
ที่ให้นักศึกษาทุกช้ันปี ต้องสร้างความรู้จักเพื่อ
เช่ือมความสัมพันธ์กันระหว่างรุ่นพี่กับรุ่นน้อง 
โดยให้นักศึกษาช้ันปีที่ 1-2 ทุกคนต้องรายงาน
ตัวผ่านเฟสบุค กับรุ่นพี่ทั้งในหลักสูตรและนอก
หลักสูตร จึงส่งผลให้นักศึกษามีกิจกรรมเพื่อเข้า
ใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ผ่านช่องทาง
ต่างๆที่ เพิ่มมากขึ้ น และใ ช้เพื่อ ติด ต่ อกับ
ครอบครัว ญาติและเพื่อนๆ มากกว่าช้ันปีอ่ืนๆ 
สอดคล้องกับการ วิจัยอ่ืนๆ12,15,16,17 ที่พบว่า 
กลุ่มวัยรุ่นที่เป็นนักศึกษาทุกช้ันปี จะมีการเข้า
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ใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อท ากิจกรรม
ต่างๆ ด้านการเรียน การค้นคว้าข้อมูล การ
ติดต่อสื่อสารกับเพื่อนๆ แฟน ครอบครัว และ
ญาต ิ

และ ค่ า ที่ พั ก  ที่ มี ความสั มพันธ์ กั บ
พฤติกรรมการใ ช้เครือข่ายสังคมออนไล น์  
เ น่ืองจาก นัก ศึกษา ช้ันปีที่  1 ส่วนให ญ่อ ยู่
ต่างจังหวัดและพักอาศัยอยู่ในวิทยาลัย จึงมีการ
ใช้อินเตอร์เน็ตฟรีของวิทยาลัย และค่าหอพักไม่
แพง ส่ วน ช้ันปีที่  2-4 จะพั กหอพั กรอบๆ
วิทยาลั ย  ซ่ึง ค่ าที่ พั กจะแปรผันตาม ก า ร
จัดบริการเพื่ออ านวยความสะดวก สบาย ให้กับ
ผู้พักอาศัย ค่าที่พักที่สูงขึ้นก็จะมีสิ่ งอ า นวย
ความสะดวกมากขึ้น ตามล าดับ แสดงให้เห็นว่า
ค่าที่พักเป็นปัจจัยที่ส าคัญในการเข้าใ ช้งาน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักศึกษา รวมถึง
ช่วงเวลาที่ เข้าใ ช้มากที่สุดคือก่อนเข้ านอน
(94.95%) และช่วงพั ก รับประทานอาห าร 
(72.25%) ใช้เพื่อการสนทนาและติดต่อสื่อสาร
(95 .45%) ซ่ึงกิ จก ร รม ที่ ใ ช้ ส่ วนใ ห ญ่ จ ะ
สอดคล้องกับกิจวัตรประจ าวันของนักศึกษา ที่
ช่วงกลางวันจะใช้เวลาส่วนใหญ่ในวิทยาลัย 
และช่วงหลังเลิกเ รียนจะเป็นช่วงของการ
พักผ่อน เพื่อท ากิจกรรมส่วนตัว จึงมีการเข้าใช้
งานในช่วงน้ีมากกว่าช่วงอ่ืนๆ และสถานที่ ที่
เข้าใช้ส่วนใหญ่คือที่พักอาศัย ของนักศึกษา 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. สถานศึกษาในระดับอุดมศึกษา ควร
ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีและการสื่อสารสังคม
ออนไลน์ ให้ เข้ามามีบทบาทส าคัญในการ

จัดการเรียนการสอน เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ 
และทักษะที่ถูก ต้องในการน า เทคโน โ ล ยี
สารสนเทศและการสื่อสารสังคมออนไลด์มา
ประยุกต์ใ ช้ในการศึกษา และการด า เ นิน
ชีวิตประจ าวัน  

2. ส ถ า น ศึ ก ษ า ควร มี ม า ต ร ก า ร ที่
เหมาะสมด้านช่วงเวลา และกิจกรรมที่ เข้าใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักศึกษาอย่า ง
เหมาะสม ในด้านการจัดการเรียนการสอน 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การจัดกิจกรรมด้าน
ต่างๆ เพื่อให้มีความสมดุลและเหมาะสมกับช่วง
วัยของกลุ่มนักศึกษา 
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ได้ให้ค าปรึกษาและให้ก าลังใจในการท าวิจัยจน
ประสบผลส า เ ร็ จ  และขอบ คุณนัก ศึกษา
วิทยาลัยการสาธารณสุขสินรินธร จังหวัด
ขอนแก่นที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคร้ังน้ี 
และขอบคุณสมาชิกในครอบครัวของผู้ วิจัย ที่
คอยส่งเสริมและให้ก าลังใจจนงานวิจัยคร้ังน้ี
ส าเร็จได้ด้วยดี 
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