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บทคัดยอ: การประเมินครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือประเมินหลักสูตรเภสัชศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเภสัชกรรม
ชุมชน ของมหาวิทยาลัยนเรศวร ในปการศึกษา 2549 เก่ียวกับคุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษากอนและหลัง
สําเร็จการศึกษา ผูใหขอมูลเปนผูสําเร็จการศึกษา จํานวน 17 คน เครื่องมือที่ใชเปนสอบถามที่มีลักษณะเปน
แบบมาตราสวนประมาณคาชนิด 5 ระดับ ตามแบบของลิเคิรทสเกล ผลการประเมินหลักสูตรพบวา ผูสําเร็จ
การศึกษามีคุณลักษณะตามจุดมุงหมายของหลักสูตร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (X , SD 3.81, 0.64) 
คําสําคัญ: การประเมินหลักสูตร เภสัชศาสตรมหาบัณฑติ เภสัชกรรมชุมชน มหาวิทยาลยันเรศวร 
 

 
บทนํา: ผลการประเมินหลักสูตรในระดับมหาวิทยาลัย
เปนสวนสําคัญในการเชื่อมโยงกับกระบวนการวางแผน1 การ
ประเมินผลหลักสูตรก็เพ่ือตรวจสอบหลักสูตรอยูตลอดเวลา 
และเพ่ือใหแนใจวาหลักสูตรนั้นใชไดดีตามสภาวะที่จัดไว2 
สถานศึกษาตองพัฒนากระบวนการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพ3 มีการพัฒนาหลักสูตรท่ีเปดสอนทุกหลักสูตร
ใหสอดคลองกับความตองการทางดานวิชาการและวิชาชีพ มี
การประเมินหลักสูตรอยางสม่ําเสมอ มีการบริหารหลักสูตร
อยางมีประสิทธิภาพ และมีการปรับปรุงหลักสูตรใหทันตอ
ความเปล่ียนแปลง และมีการประเมินผลคุณภาพของบัณฑิต
ท้ังท่ีศึกษาตอ และท่ีเขาทํางาน4 

คณะเภสัชศาสตร  มหาวิทยาลัยนเรศวร ได เริ่ ม
ดําเนินการเปดสอนหลักสูตรเภสัชศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาเภสัชกรรมชุมชน (Master of Pharmacy in 
Community Pharmacy) ในปการศึกษา 2543 ปจจุบันมี
ผูสําเร็จการศึกษาไปแลว 6 รุน จํานวน 278 คน และไดมีการ
ดําเนินการประเมินหลักสูตรดังกลาวอยูเปนระยะ การศึกษา
ครั้งนี้นอกจากประเมินผลหลักสูตรโดยยึดวัตถุประสงคเปน
หลัก (goal - based evaluation)5 แลวยังประเมินผลแยกตาม
รายวิชาท่ีจัดการเรียนการสอนอีกดวย การประเมินหลักสูตร
เภสัชศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเภสัชกรรมชุมชน นี้ เปน
การดําเนินงานตามโครงการประกันคุณภาพการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยนเรศวร  และยั งจะไดทราบถึงปญหา 
ขอบกพรองของหลักสูตร เพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุง
และพัฒนาหลักสูตรใหมีความเหมาะสมตอไป 

วัสดุ อุปกรณ และวิธีการ: การศึกษาน้ีเปน
งานวิจัยเชิงพรรณนา ทําการศึกษาความคิดเห็นของผูสําเร็จ
การศึกษารุนท่ี 6 ในปการศึกษา 2549 โดยใชแบบสอบถาม
ท่ีผูวิจัยจัดทําขึ้น ซึ่งผานการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา (content validity) จากผูทรงคุณวุฒิ จากการนํา
แบบสอบถามไปทดลองใชกับผูสําเร็จการศึกษารุนท่ี 1 และ 
2 จํานวน 12 คน ไดคาความเชื่อมั่น (α-coefficient) สําหรับ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษาหลัง
สําเร็จการศึกษา เทากับ .9079 

ทําการวิเคราะหขอมูลโดยหาคาความถ่ี รอยละ ฐานนิยม 
คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทําการวิเคราะหเนื้อหา 
โดยคาเฉล่ียจะแปลความหมายดังนี้ คา 4.50 - 5.00 แปลคา
มากท่ีสุด คา 3.50 - 4.49 แปลคามาก คา 2.50 - 3.49 แปล
คาปานกลาง คา 1.50 - 2.49 แปลคานอย และคา 1.00 - 
1.49 แปลคานอยท่ีสุด6 

ผล: ผูสําเร็จการศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามเปนเพศชาย 
คิดเปนรอยละ 17.6 เพศหญิง คิดเปนรอยละ 82.4 มีอายุ
เฉล่ีย 27.88 (SD 2.74) ป เหตุผลสําคัญของการเลือกศึกษา
ในหลักสูตรนี้ สวนใหญเพ่ือตองการเพ่ิมพูนความรู ตองการ
เพ่ิมคุณวุฒิ และตองการเปดรานยา คิดเปนรอยละ 94.1, 
64.7 และ 47.1 ตามลําดับ ผูสําเร็จการศึกษาสวนใหญมี
ประสบการณการทํางานกอนเขาศึกษาหลักสูตรนี้ เฉล่ีย
ประมาณ 3.85 (SD 3.04) ป และตําแหนงงานหลักกอนเขา
ศึกษาหลักสูตรนี้ของผูสําเร็จการศึกษา สวนใหญเปนเภสัช
กรโรงพยาบาล คิดเปนรอยละ 58.8 และเปนเภสัชกรรานยา
และอ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 17.6 
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ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษา
ตามจุดมุงหมายของหลักสูตรเมื่อเทียบกับกอนเขารับ
การศึกษา พบวา โดยรวมแลวอยูในระดับมาก ( X , SD 
3.81, 0.64) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีความคิดเห็น
สูงสุด คือขอ 9 จรรยาบรรณในวิชาชีพ/คุณธรรม/จริยธรรม 
(X , SD 4.12, 0.70) ขอท่ีมีความคิดเห็นต่ําสุดคือ ขอ 7 
ความสามารถในการนําเทคโนโลยีสมัยใหมไปประยุกตใช
เพ่ือใหบริการทางเภสัชกรรมอยางมีคุณภาพ (X , SD 3.18, 
0.95) (ตารางที่ 1) และความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียน
การสอนแตละรายวิชาในภาพรวมแลวมีความเหมาะสมอยูใน
ระดับมาก (X , SD 4.00, 0.71) รายวิชาท่ีมีความคิดเห็น
สูงสุด คือวิชาเภสัชบําบัด 1 และ 2 (X , SD 4.35, 0.49) 
รายวิชาท่ีมีความคิดเห็นต่ําสุด คือวิชาโภชนบําบัด (X , SD 
3.53, 0.87) และวิชาการประยุกตใชคอมพิวเตอรในงานเภสัช
กรรมชุมชน (X , SD 3.65, 0.79) ตามลําดับ (ตารางที่ 2) 

ความคิดเห็นเพ่ิมเติม มีดังนี้ ควรเพ่ิมเนื้อหาการบริหาร
จัดการรานยามากขึ้น (3 คน) และมีการศึกษาดูงานรานยาใน
ประเทศไทยท่ีประสบความสําเร็จ (2 คน) ไมโครโฟนเสีย
บอย (4 คน) ตารางการเรียนการสอนไมควรมีการ
เปล่ียนแปลงบอยหรือมากเกินไป และควรแจงลวงหนาใน
เวลาไมกระชั้นชิดนัก เชน อยางนอย 1 สัปดาห (8 คน) และ
วิชาโภชนบําบัด ผลิตภัณฑส วนใหญ เนนการใช ใน
โรงพยาบาลมากกวารานยา จึงไมคอยไดนําไปใชเทาท่ีควร
ในรานยา (2 คน) 

วิจารณ: เหตุผลสําคัญของการเลือกศึกษาหลักสูตรนี้
ของผูสําเร็จการศึกษา ไดแก เพ่ือตองการเพ่ิมพูนความรู 
(รอยละ 94.1) ตองการเพ่ิมคุณวุฒิ (รอยละ 64.7) และ
ตองการเปดรานยา (รอยละ 47.1) ตามลําดับ สอดคลองกับ
การศึกษากับผูท่ีสําเร็จการศึกษาไปแลวจํานวน 5 รุน คือ 
เพ่ือตองการเพ่ิมพูนความรู (รอยละ 96.1 - 100.0) ตองการ
เพ่ิมคุณวุฒิ (รอยละ 56.9 - 71.4) และตองการเปดรานยา 
(รอยละ 48.8 - 64.3) ตามลําดับ7,8 ผูสําเร็จการศึกษาสวนใหญ 
(รอยละ 94.1) มีประสบการณการทํางานกอนเขาศึกษา
หลักสูตรนี้เฉล่ียแลวนอยกวา 5 ป เชนเดียวกับการศึกษากับ
ผูท่ีสําเร็จการศึกษาไปแลวในรุนท่ี 3-5 (รอยละ 71.4 - 89.3)7,8 
และกอนเขาศึกษาหลักสูตรนี้ผูสําเร็จการศึกษาสวนใหญมี
งานหลักเปนเภสัชกรโรงพยาบาล (รอยละ 58.8) และเปน
เภสัชกรรานยา (รอยละ 17.6) ซึ่งยังคงสูงเปนสองลําดับแรก
นับตั้งแตเปดหลักสูตรนี้มา โดยท่ีเปนเภสัชกรโรงพยาบาล 
อยูในชวงรอยละ 50.0 - 68.6 และเปนเภสัชกรรานยา อยู
ในชวงรอยละ 9.8 - 20.97,8 แมผูเขาศึกษาหลักสูตรนี้จะเปน

เภสัชกรรานยาจํานวนนอยกวาผูท่ีเปนเภสัชกรโรงพยาบาล
อยูมาก ประมาณ 2 - 7 เทา แตผูเขาศึกษามีเหตุผลสําคัญ
ของการเลือกเรียนในหลักสูตรนี้เพ่ือตองการเปดรานยา
คอนขางสูงเกือบถึงรอยละ 50 ซึ่งมากพอๆ กับการศึกษาท่ี
ผานมา (รอยละ 48.8  -   64.3)7,8 

คุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษาตามจุดมุงหมายของ
หลักสูตรเมื่อเทียบกับกอนเขารับการศึกษา โดยรวมแลวอยู
ในระดับมาก (X = 3.81) สอดคลองกับการศึกษาในรุนท่ีผาน
มาแมจะมีคาเฉล่ียลดลงก็ตาม ( X = 3.91-4.11)7,8 เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวาขอท่ีมีความคิดเห็นสูงสุด คือขอ 
9 จรรยาบรรณในวิชาชีพ/คุณธรรม/จริยธรรม ( X = 4.12) 
รองลงมา ไดแก ขอ 1 ความรูทางวิชาการในสาขาวิชาท่ี
ศึกษา (X = 4.01) และขอ 2 ความสามารถในการบริบาลทาง
เภสัชกรรมในเรื่องยาและโรคตางๆ แกผูมารับบริการ ( X = 
4.00) ตามลําดับ ซึ่งจัดอยูในส่ีขอแรก (ขอ 1, 2, 3 และ 9) ท่ี
มีความคิดเห็นสูงสุดจากการศึกษาที่แลวมา7,8 สวนขอท่ีมี
ความคิดเห็นต่ําสุดคือ ขอ 7 ความสามารถในการนํา
เทคโนโลยีสมัยใหมไปประยุกตใชเพ่ือใหบริการทางเภสัช
กรรมอยางมีคุณภาพ ( X = 3.18) รองลงมา ไดแก ขอ 6 
ความสามารถในการบริหารจัดการสถานประกอบการ/งานท่ี
รับผิดชอบอยางมีคุณภาพ ( X =3.59) และขอ 8 
ความสามารถในการนําความรูจากผลการวิจัยไปประยุกตใช
ใหเกิดประโยชนและพัฒนางานเภสัชกรรมชุมชน (X = 3.76) 
ตามลําดับ ซึ่งจัดอยูในส่ีขอแรก (ขอ 4, 6, 7 และ 8)   ท่ีมี
ความคิดเห็นต่ําสุดจากการศึกษาท่ีแลวมา7,8 อาจเปนไปได
วา การจัดการเรียนการสอนในวิชาท่ีเกี่ยวของ เชน วิชาการ
ประยุกตใชคอมพิวเตอรในงานเภสัชกรรมชุมชน ยังไมอาจ
ทําใหผูเรียนสามารถนําเทคโนโลยีสมัยใหมไปประยุกตใช
เพ่ือใหบริการทางเภสัชกรรมอยางมีคุณภาพได สรุปแลว
ผู สําเร็จการศึกษามีคุณลักษณะตามจุดมุ งหมายของ
หลักสูตรนี้ ซึ่งเปนไปตามความหมายของหลักสูตรท่ีวา
เพ่ือใหผูเรียนไดบรรลุตามเปาหมาย 

โดยรวมแลวหลักสูตรมีการจัดการเรียนการสอนทุกวิชามี
ความเหมาะสมอยูในระดับมาก (X = 4.00) โดยรายวิชาท่ีมี
คาเฉล่ีย และฐานนิยมต่ําท้ังคู คือวิชาการประยุกตใช
คอมพิวเตอรในงานเภสัชกรรมชุมชน (X = 3.65, Mode = 3) 
ซึ่งผูสําเร็จการศึกษารุนกอนแสดงความคิดเห็นไววา เปน
วิชาท่ีไมมีการแจกแผนการสอน และไมสามารถนําเนื้อหาท่ี
เรียนไปปรับใชกับงานเภสัชกรรมชุมชนไดอยางแทจริง8 

ผู วิจัยมีขอเสนอแนะสําหรับคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรเภสัชศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเภสัชกรรมชุมชน 
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ของมหาวิทยาลัยนเรศวร ดังนี้  
1. ควรปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะการ

ปรับหรือเปล่ียนแปลงตารางการเรียนการสอนไมควรบอย
หรือมากเกินไป และควรแจงลวงหนาในเวลาไมกระชั้นชิด
เกินไป 

2. ควรปรับปรุงวัสดุ อุปกรณ  การเรียนการสอน  
 

โดยเฉพาะเครื่องเสียงและเคร่ืองฉายภาพขามศีรษะ 
3. ควรมีการทบทวนการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา
การประยุกตใชคอมพิวเตอรในงานเภสัชกรรมชุมชน และ
วิชาโภชนบําบัด ถึงความเหมาะสมของเนื้อหารายวิชา และ
ใหสอดคลองกับปรัชญาของหลักสูตร และคําอธิบายรายวิชา 
(course description)  

ตารางท่ี 1 จํานวน รอยละ คาฐานนิยม คาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของผูสําเร็จการศึกษาจําแนกตามความคิดเห็นเกี่ยวกับ
คุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษาเม่ือเทียบกับกอนเขาศึกษา (N=17) 

คุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษา 
เมื่อเทียบกับกอนเขารับการศึกษา 

ฐานนิยม จํานวน (รอยละ) X  (SD) ความหมาย 

1. ความรูทางวิชาการในสาขาวิชาที่ศึกษา 4 16 (94.1) 4.01 (0.24) มาก 
2. ความสามารถในการบริบาลทางเภสัชกรรมในเร่ืองยาและโรค
ตางๆ แกผูมารับบริการ 

4 13 (76.5) 4.00 (0.50) มาก 

3. ทักษะในการส่ือสาร การใหคําปรึกษา และสงมอบยา 4 14 (82.4) 3.94 (0.43) มาก 
4. ความสามารถในการประเมินอาการของโรคเบ้ืองตน และรับสงตอ
ผูปวยตามความเหมาะสม (N=16) 

4 14 (87.5) 3.87 (0.34) มาก 

5. ความสามารถในการสงเสริมสุขภาพแกผูมารับบริการ (N=16) 4 14 (87.5) 3.81 (0.54) มาก 
6. ความสามารถในการบริหารจัดการสถานประกอบการ/งานที่
รับผิดชอบอยางมีคุณภาพ 

4 11 (64.7) 3.59 (0.62) มาก 

7. ความสามารถในการนําเทคโนโลยีสมัยใหมไปประยุกตใชเพื่อให
บริการทางเภสัชกรรมอยางมีคุณภาพ 

4 8 (47.1) 3.18 (0.95) ปานกลาง 

8. ความสามารถในการนําความรูจากผลการวิจัยไปประยุกตใชให
เกิดประโยชนและพัฒนางานเภสัชกรรมชุมชน 

4 12 (70.6) 3.76 (0.66) มาก 

9. การเปนผูมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ/คุณธรรม/จริยธรรม 4 9 (52.9) 4.12 (0.70) มาก 
รวม 4 111 (73.5) 3.81 (0.64) มาก 

 
 
 
ตารางท่ี 2 จํานวน รอยละ คาฐานนิยม คาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของผูสําเร็จการศึกษาจําแนกตามความคิดเห็นเกี่ยวกับความ
เหมาะสมของการจัดการเรียนการสอนแตละรายวิชาในภาพรวม (N=17) 

รายวิชา ฐานนิยม จํานวน (รอยละ) X  (SD) ความหมาย 
1. ระเบียบวิธีวิจัยทางเภสัชศาสตร 4 8 (47.1) 3.71 (0.69) มาก 
2. เภสัชบําบัด 1 4 11 (64.7) 4.35 (0.49) มาก 
3. เภสัชบําบัด 2 4 11 (64.7) 4.35 (0.49) มาก 
4. การประยุกตใชคอมพิวเตอรในงานเภสัชกรรมชุมชน 3 9 (52.9) 3.65 (0.79) มาก 
5. บริบาลเภสัชกรรมและการส่ือสารเชิงวิชาชีพ 4 10 (58.8) 4.06 (0.66) มาก 
6. การบริหารสถานประกอบการเภสัชกรรมชุมชน 1 4 8 (47.1) 4.29 (0.69) มาก 
7. พฤติกรรมสุขภาพ 4 9 (52.9) 3.82 (0.81) มาก 
8. การบริหารสถานประกอบการเภสัชกรรมชุมชน 2 4 9 (52.9) 4.23 (0.66) มาก 
9. กฎหมายและจริยธรรมในงานเภสัชกรรมชุมชน 4 10 (58.8) 3.94 (0.66) มาก 
10. สัมมนา 4 10 (58.8) 4.06 (0.66) มาก 
11. การศึกษาคนควาดวยตนเอง 4 10 (58.8) 4.06 (0.66) มาก 
12. เคร่ืองสําอาง (วิชาเลือก) 4 11 (64.7) 4.00 (0.61) มาก 
13. โภชนบําบัด (วิชาเลือก) 4 7 (41.2) 3.53 (0.87) มาก 

รวม 4 119 (53.8) 4.00 (0.71) มาก 
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ABSTRACT: The purpose of this study was to evaluate the Master of Pharmacy program in community pharmacy 
at Naresuan University in 2006 academic year, concerning the graduates’ specifications after completing the 
program compared with prior to the program. The stakeholders selected for the study were 17 post-graduate 
students. Data was collected by a 5 level Likert rating-scale questionnaire. The findings indicated the graduates’ 
specifications after the program were in accordance with the curriculum’s objective. The overall rating was good 
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