
99วารสารสำ�นักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 7 ขอนแก่นปีที่ 30 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2566

ปัจจัยทางการบริหารที่มีผลต่อการด�ำเนินงานป้องกันและควบคุม

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน 

จังหวัดขอนแก่น

Administrative Factors Affecting The Coronavirus Disease 2019 

Prevention and Control Perfoemance of Village Health Volunteers

in Khon Kean Province

 
วรชัย จารีต ส.บ. (สาธารณสุขชุมชน) *	 Worachai Jareet B.P.H. (Community Public Health) *

นครินทร์ ประสิทธิ์ ส.ด. (สาธารณสุขศาสตร์)	 Nakarin Prasit Dr.P.H. (Public Health)

สุรชัย พิมหา ปร.ด. (วิทยาการระบาดและชีวสถิติ)	 Surachai Phimha Ph.D. (Epidemiology and Biostatistics)

นพรัตน์  เสนาฮาด ส.ด. (สาธารณสุข)	 Nopparat Senahad Dr.P.H. (Public Health)

ณัฐพล โยธา ส.ม. (การบริหารสาธารณสุข) **	 Nuttapol Yotha M.P.H. (Public Health Administration)**

*คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น	 *Faculty of Public Health, Khon Kaen University

**องค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น	 **Khon Kean Provincial Aministrative Organization 

Received: December 4, 2022

Revised: September 28, 2023

Accepted: November 18, 2023

บทคัดย่อ

	 	 การศกึษาครัง้นี ้เป็นการวจิยัเชิงพรรณนาแบบภาคตดัขวาง โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาปัจจยัทางการบรหิาร

ที่มีผลต่อการด�ำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน 

จังหวัดขอนแก่น ประชากรศึกษา คืออาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน จังหวัดขอนแก่น จ�ำนวน 33,838 คน 

กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 220 คน สุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน โดยเทียบสัดส่วนกลุ่มตัวอย่าง 

ตามประชากรในแต่ละพื้นที่และสุ่มอย่างง่าย จนครบจ�ำนวนและเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยโดยใช้แบบสอบถาม ซึ่งผ่าน

การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา จากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ทุกข้อค�ำถามมีค่าดัชนีความสอดคล้อง มากกว่า 0.5 และ 

ค่าความเชือ่มัน่ ของแบบสอบถามได้ค่าสมัประสทิธิแ์อลฟ่าของครอนบาช 0.96 ท�ำการเกบ็ข้อมลูโดยใช้แบบสอบถาม 

ระหว่างวันที่ 1 ถึง 30 พฤศจิกายน 2565 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่สถิติเชิงพรรณนา และสถิติเชิงอนุมาน 

ได้แก่ ค่าสหสัมพันธ์เพียร์สัน และการวิเคราะห์ถดถอยพหุเชิงเส้นแบบขั้นตอน โดยก�ำหนดระดับนัยส�ำคัญที่ 0.05

	 	 ผลการศกึษาพบว่า ภาพรวมของปัจจยัทางการบรหิารและการด�ำเนินงานป้องกนัและควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรสั

โคโรนา 2019 ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน จังหวัดขอนแก่น อยู่ในระดับมาก 2.39 (S.D.=0.31) 

และ อยู่ในระดับมาก 2.54 (S.D.=0.33) ตามล�ำดับ โดยพบว่าภาพรวม ปัจจัยทางการบริหารมีความสัมพันธ ์

ระดับปานกลางกับการด�ำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของอาสาสมัครสาธารณสุข 

ประจ�ำหมู่บ้าน จังหวัดขอนแก่น (r =0.538, p-value = < 0.001) และพบว่า ปัจจัยทางการบริหารด้านเทคโนโลยี 

ที่เกี่ยวข้อง ภาพรวมปัจจัยทางการบริหารและปัจจัยทางการบริหารด้านบุคลากร มีผลและสามารถร่วมพยากรณ ์

การด�ำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน จังหวัด

ขอนแก่นได้ ร้อยละ 36.8 (R2=0.368) ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริมให้มีการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับ 
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การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของอาสาสมัคร

สาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้านมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

ค�ำส�ำคัญ:	 ปัจจยัทางการบรหิาร  อาสาสมคัรสาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่าน  การด�ำเนนิงานป้องกันและควบคมุโรคติดเชือ้

	 ไวรัสโคโรนา 2019 

Abstract

	 	 The objective of this cross-sectional descriptive research was to investigate the administrative factors 

affecting the coronavirus disease 2019 prevention and control performance of village health volunteers at 

Khon Kaen province. The population consisted of 33,838 village health volunteers at Khon Kaen province. 

To calculate the sample group in this study, 220 people were randomly sampled using a Multi-stage Sampling 

method. The research instrument was a questionnaire which was validated by 3 experts for content validity. 

All items had an Item Objective Congruence greater than 0.5 and the reliability of the questionnaire was Cronba’s 

alpha coefficient of 0.96 The data was collected between November 1, 2022 and November 30, 2022. Statistics 

used to analyze data were descriptive statistics and inferential statistics, including Pearson’s correlation and 

stepwise multiple linear regression, with a significance level of 0.05.

	 	 The results of the study revealed that the overall administrative factors and the coronavirus disease 2019 

prevention and control performance of village health volunteers at Khon Kean province were at a high level with 

a mean of 2.39 (S.D.=0.31) and mean 2.54 (S.D.=0.33) respectively. It was found that the overall of 

administrative factors had a moderate relationship with the coronavirus disease 2019 prevention and control 

performance (r=0.538, p-value < 0.001), and found that administrative factors; technology factors, time factor 

and man factors able to jointly predict the coronavirus disease 2019 prevention and control  performance of village 

health volunteers at Khon Kean province at 36.8% (R2=0.368) Therefore, the agencies should promote more 

effective training and knowledge on the use of  technology in the prevention and control of Coronavirus Disease 

2019 in village health volunteers.

Keywords: 	administrative factors, village health volunteers, the coronavirus disease 2019 prevention and control 

performance

บทน�ำ 

	 โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Coronavirus 

Disease 2019) เป็นเช้ือโคโรนาที่ก่อโรคในคน โดยมี

อาการปอดอักเสบรุนแรง อันตรายที่เสี่ยงท�ำให้เสียชีวิต 

ซึ่ ง เป ็นสายพันธ ์ใหม ่ไม ่ เคยพบในมนุษย ์มาก ่อน 

มีการแพร่ระบาดไปหลายประเทศทั่วโลก ในช่วงปลายปี 

2562(1)  องค์กรอนามยัโลก (World Health Organization 

: WHO) ได้ประกาศให้เป็นภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข

ระหว่างประเทศ มรีายงานผูป่้วยสะสม 584,179,691 คน 

เสียชีวิต 6,417,815 คน ณ วันที่ 8 สิงหาคม 2565(2) 

ในประเทศไทยมกีารพบผูป่้วยรายแรก  เมือ่ 13 มกราคม 

2563 ถอืเป็นประเทศแรกทีพ่บการระบาดนอกประเทศจีน 

และแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

ขยายวงกว้างไปในทุกจังหวัด ซ่ึงในปัจจุบันประเทศไทย 

มียอดผู ้ป่วยสะสม 4,605,608 คน เสียชีวิตสะสม 

31,596 คน ณ วันที่ 8 สิงหาคม 2565(3) และใน 

จังหวัดขอนแก่น มียอดสะสม 51,037 เสียชีวิต 143 คน 
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และมกีารตดิเชือ้เพ่ิมขึน้อย่างต่อเนือ่ง(4)  จงึมคีวามจ�ำเป็น

อย่างเร่งด่วนในการด�ำเนินการควบคุมโรค ลดการแพร่

ระบาดและความเสียหายที่เกิดจากเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 เพื่อประชาชนในสังคมไทย มีสุขภาพดีอย่างยั่งยืน

ประเทศไทยมีเครือข่ายอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำ

หมู่บ้าน (อสม.) 1,040,000 คน ทั่วประเทศ และ 

มีบทบาทหน้าที่ส�ำคัญในฐานะผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลง 

ด้านพฤติกรรมสุขภาพอนามัย โดยมีหลักการที่ยึดมั่นใน

การปฏิบัติหน้าที่ “แก้ข่าวร้าย กระจายข่าวดี ชี้บริการ 

ประสานงานสาธารณสุข บ�ำบัดทุกข์ประชาชน ด�ำรงตน

เป็นตัวอย่างที่ดี” สอดคล้องกับสถานการณ์การแพร่

ระบาดของไวรัสติดเชื้อโคโรนา 2019 ที่อาสาสมัคร

สาธารณสุข มีความส�ำคัญอย่างย่ิงในบทบาทหน้าที ่

การปฏิบัติงานร่วมด�ำเนินการกับเจ้าหน้าที่สาธารณสุข 

ทกุภาคส่วน เป็นด่านหน้าทีส่�ำคญั ในการค้นหากลุม่เสีย่ง 

ควบคุม ป้องกันเฝ้าระวังการติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

อย่างต่อเนื่อง(2) โดยรูปแบบบทบาทในการด�ำเนินงาน

ป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ

อาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู ่บ้าน ยึดหลักตาม 

“คู่มืออาสาสาธารณสุข เคาะประตูเยี่ยมบ้านกลไกส�ำคัญ

ป้องกนัโควดิ 19” ของ สถาบนัพระบรมราชชนกกระทรวง

สาธารณสุข ซึ่งประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) การเตรียม

ความพร้อมในการปฏบิตังิาน 2) การค้นหาและคดักรอง

กลุ่มเสี่ยง 3) การจัดท�ำบัญชีรายชื่อและแยกกลุ่มเสี่ยง

เพือ่สงัเกตอาการ 14 วนั 4) การเคาะประตเูยีย่มบ้านเพือ่

ติดตามสังเกตอาการ 5) การบันทึกข้อมูลกลุ่มเสี่ยงและ

รายงานผล ประสานงานกับเจ้าหน้าที่สาธารณสุข(5)

	 จังหวัดขอนแก่นมี 26 อ�ำเภอ ประกอบไปด้วย 

198 ต�ำบล มอีาสาสมคัรสาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่านจ�ำนวน 

33,838 คน(6) เป็นจังหวัดศูนย์กลางของภูมิภาค 

มีการคมนาคมขนส่งทั้งทางบกและทางอากาศ จึงส่งผล

ให้การเดินทางมีความสะดวก และมีผู้ที่เดินทางเข้ามาใน

พื้นที่จ�ำนวนมากจึงมีโอกาสในการแพร ่ระบาดสูง 

ซึ่งบทบาทของอาสาสมัครสาธารณสุข ถือเป็นก�ำลังหลัก

ที่มีความส�ำคัญต่อการขับเคลื่อนระบบสุขภาพให้มี 

การควบคุมสถานการณ์การแพร่ระบาดในชุมชนเป็นไป

ด้วยดี  โดยมีส่วนร่วมในการ การเตรียมความพร้อมก่อน

ปฏิบัติงาน การค้นหาและคัดกรองกลุ่มเสี่ยง การจัดท�ำ

บัญชีรายชื่อและแยกกลุ่มเสี่ยงเพ่ือสังเกตอาการ 14 วัน 

การเคาะประตูเยี่ยมบ้านเพื่อติดตามสังเกตอาการ 

การบันทึกและรายงานผลประสานงานกับเจ้าหน้าที่

สาธารณสุข(5) ภายใต้การปฏิบัติงานควบคุมและป้องกัน

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในพื้นที่ของอาสาสมัคร

สาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่าน  ตามแนวทางการปฏบิตัสิ�ำหรบั

อาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้านในการเฝ้าระวัง 

โรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 จะเหน็ได้ว่า การปฏบิตังิาน

ของอาสาสมคัรสาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่าน เป็นบทบาทส�ำคญั

ที่จะช่วยควบคุมการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 ไม่ให้กระจายไปยังชุมชนอ่ืน และจาก

สถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 

ซึ่งเป็นโรคอุบัติใหม่ที่เร่งด่วนจึงท�ำให้การปฏิบัติงาน 

ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้านบางส่วนยัง

ขาดแคลนวัสดุอุปกรณ์ในการ ป้องกันตนเองขณะ 

ปฏิบัติงาน รวมไปถึงการได้รับการอบรมตามมาตรฐาน

การปฏิบัติงานอย่างครอบคลุมในทุกพื้นที่ ตลอดจน 

การบนัทกึและรายงานผลอย่างถกูต้อง อกีทัง้การสนบัสนนุ

ปัจจยัทางการบรหิารจากองค์การและหน่วยงานที ่เกีย่วข้อง

ยังไม่เพียงพอต่อความต้องการในบางพื้นที่ ดังน้ัน 

การสนับสนุนปัจจัยทางการบริหารจากหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องซ่ึงจะสามารถท�ำให้การด�ำเนินงานประสบผล

ส�ำเร็จได้ เพื่อที่ประชาชนจะได้เข้าถึงข้อมูลและระบบ

บริการสุขภาพอย่างเท่าเทียมและเพื่อให้พร้อมที่จะ 

ขับเคลื่อนการด�ำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคเชื้อ 

ไวรัสโคโรนา 2019 สู่การเปลี่ยนแปลงด้านสาธารณสุข 

ที่ส�ำคัญของชุมชนในการน�ำไปสู ่วิถีชีวิตใหม่ (New 

Normal) ให้ปลอดจากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

ต่อไป จากปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษา 

ปัจจยัทางการบรหิารทีม่ผีลต่อการด�ำเนนิงานป้องกนัและ

ควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของอาสาสมัคร

สาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่าน เพือ่สามารถน�ำผลการศกึษาที่

ได้มาเป็นแนวทางการพัฒนางาน และเพิ่มประสิทธิภาพ

ในการพฒันา การด�ำเนนิงานป้องกนัและควบคมุโรคติดเชือ้

ไวรัสโคโรนา 2019 เพื่อแก้ปัญหาการระบาดในพื้นที่

ชุมชน



102 วารสารสำ�นักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 7 ขอนแก่น ปีที่ 30 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2566

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 เพื่อศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่มีความสัมพันธ์

ต่อการด�ำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 ของอาสาสมคัรสาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่าน 

จังหวัดขอนแก่น

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 รูปแบบการวิจัยและกลุ่มตัวอย่าง

	 การศกึษาวิจยัในครัง้น้ีเป็นการศกึษาวจัิย เชิงพรรณนา

แบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional Descriptive 

Research) ในการค�ำนวณขนาด ตัวอย่างใช้สูตรส�ำหรับ

การวิเคราะห์ถดถอยพหุเชิงเส้น (Multiple Linear 

Regression Analysis) เพื่อทดสอบสมมติฐานของ 

Cohen (6) ค�ำนวณได้จากสูตรดังนี้ 

แทนค่า

	
N	 =

	 7.80(1-0.381)	
+ 0

	 	 	 0.381-0.359

	 N	 =	  219.46 = 220 คน

	 จากการค�ำนวณตัวอย่างโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์ 

การตดัสนิใจเชงิพหถุดถอยของตวัแปร(7) ได้กลุม่ตวัอย่าง

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ จ�ำนวน 220 คน การสุ่มตัวอย่าง 

ในการศกึษาครัง้นีใ้ช้วธิกีารสุม่ตวัอย่างแบบหลายขัน้ตอน 

(Multi-stage Sampling) แล้วท�ำการหาสัดส่วนขนาด

กลุ่มตัวอย่างจากกลุ่มประชากรของแต่ละอ�ำเภอ ตาม

สดัส่วนอาสาสมคัรสาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่านแต่ละอ�ำเภอ 

จากน้ันท�ำการสุ ่มตัวอย่างในแต่ละต�ำบลด้วยวิธีการ 

สุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) จนได้ขนาด

ตัวอย่างครบ 220 คน 

เครื่องมือวิจัย

	 เครื่องมือในการวิจัยในครั้งนี้ คือแบบสอบถาม 

มีทั้งหมด 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 คุณลักษณะส่วนบุคคล 

ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ 

รายได้ ระยะเวลาในการปฏิบัติงานเป็น อาสาสมัคร

สาธารณสุขและการได้รับอบรมเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน

ป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ส่วนที่ 2 ปัจจัย

ทางการบริหาร(8) ประกอบด้วย 1) ด้านบุคลากร 

2) ด้านงบประมาณ 3) ด้านวัสดุอุปกรณ์ 4) ด้านการ

บริหารจัดการ 5) ด้านเวลา และ 6) ด้านเทคโนโลย ี

ส่วนที่ 3 การปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำ

หมู่บ้าน จังหวัดขอนแก่น ประกอบด้วย 1) การเตรียม

ความพร้อมก่อนปฏิบัติงาน 2) การค้นหาและคัดกรอง

กลุ่มเสี่ยง 3) การจัดท�ำบัญชีรายช่ือและแยกกลุ่มเสี่ยง

เพื่อสังเกตอาการ 14 วัน 4) การเคาะประตูเยี่ยมบ้าน 

เพื่อติดตามสังเกตอาการ 5) การบริหารจัดการ บันทึก

และรายงานผล การตรวจสอบเครื่องมือ โดยผ่าน 

การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) 

จากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item 

Objective Congruence : IOC) พบว่า ทุกข้อมีค่าดัชนี

	 เมื่อก�ำหนดให้ 2
,. BAYR    คือ ค ่าสัมประสิทธิ์ 

การตัดสินใจเชิงพหุจากการค�ำนวณตัวอย่างโดยใช ้

ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจเชิงพหุถดถอย(7) ซึ่งได้ค่า 
2

,. BAYR  =  0.381

	
2

..AYR  คือ ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจเชิงพหุ

ส�ำหรับ Reduce model ( 2
,. BAYR - 2

..BYR ) ซึ่งได้ค่า 
2

..AYR =  0.359

	
2

..BYR  คือ   ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจเชิงพห ุ

ที่เปลี่ยนแปลง (R2 Change) เมื่อไม่มีตัวแปรที่ต้องการ

ทดสอบ 2
..BYR  = 0.022

	 λ  คอื  ค่าความสมัพนัธ์ระหว่างจ�ำนวนตวัแปรอสิระ

และอ�ำนาจการทดสอบ  

	 w 	 คือ  จ�ำนวนตัวแปรอิสระนอกเหนือจากตัวแปร

ที่ต้องการทดสอบ (เซต A) = 0 
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ความสอดคล้อง มากกว่า 0.50 และแบบสอบถามมี 

การหาค่าความเชือ่มัน่ (Reliability) โดยน�ำแบบสอบถาม

ไปทดลองใช้กับอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน

จังหวัดอุดรธานี จ�ำนวน 30 คน พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟาของครอนบาค ในด้านปัจจัยทางการบริหาร 

เท่ากบั 0.92 และด้านการด�ำเนนิงานป้องกนัและควบคุม

โรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ของอาสาสมัครสาธารณสขุ

ประจ�ำหมู ่บ้าน มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.93 และ 

เมื่อรวมแบบสอบถามทั้งชุด มีค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามเท่ากับ 0.96

การวิเคราะห์ข้อมูล 

	 ผู้วจิยัวเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์

ส�ำเรจ็รปูและสถติใินการวเิคราะห์ได้แก่ สถติเิชิงพรรณนา 

ใช้สถติิ การแจกแจงความถี ่ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน ค่ามัธยฐาน ค่าต�่ำสุด ค่าสูงสุด สถิติอนุมาน 

ได้แก่ สถิติสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และ 

การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ

การแปลผล	

	 การแปลผลคะแนนระดับปัจจัยทางการบริหาร 

และระดับการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำ

หมูบ้่าน จงัหวดัขอนแก่น โดยน�ำมาจดัระดบัเป็น 3 ระดบั 

ซึ่งได้จากการแบ่งช่วงคะแนนเฉลี่ยได้ดังนี้ (9)

	 ระดับมาก ช่วงคะแนนเฉลี่ย 2.34-3.00

	 ระดับปานกลาง ช่วงคะแนนเฉลี่ย 1.67-2.33

	 ระดับน้อย ช่วงคะแนนเฉลี่ย 1.00-1.66

	 ส�ำหรับเกณฑ์การแบ่งระดับความสัมพันธ์จาก 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (r) มีค่าต้ังแต่ 

-1 ถึง + 1 แบ่งระดับดังนี้ (10)

	 ไม่มีความสัมพันธ์ หมายถึง r = 0

	 มีความสัมพันธ์ต�่ำ หมายถึง r = ± 0.01 ถึง ± 0.30

	 มีความสัมพันธ์ปานกลาง หมายถึง r = ± 0.31 ถึง 

± 0.70

	 มีความสัมพันธ์สูง หมายถึง r = ± 0.71 ถึง ± 0.99

	 มีความสัมพันธ์โดยสมบูรณ์ หมายถึง r = ± 1

การเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย

	 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ หลังจาก

ผู้วิจัยได้รับการพิจารณาจากคณะกรรมการจริยธรรม 

การวจัิยในมนษุย์ของมหาวทิยาลยัขอนแก่น เมือ่วนัที ่21 

ตุลาคม 2565 เลขที่  HE652178 โดยด�ำเนินการ 

เก็บข้อมูลระหว่างวันที่ 1 พฤศจิกายน 2565 ถึง 30 

พฤศจิกายน 2565 

ผลการวิจัย

	 1. คณุลกัษณะส่วนบคุคลของอาสาสมคัรสาธารณสขุ

ประจ�ำหมู่บ้าน จังหวัดขอนแก่น

	 คุณลักษณะส่วนบุคคลของอาสาสมัครสาธารณสุข

ประจ�ำหมู่บ้าน จังหวัดขอนแก่น พบว่ากลุ่มตัวอย่าง 

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ�ำนวน 177 คน คิดเป็น ร้อยละ 

80.5 ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 51 - 60 ปี จ�ำนวน 81 คน 

คิดเป็น ร้อยละ 36.8 มีอายุเฉลี่ย 50.42 ปี (S.D.= 

10.418 ปี) อายุต�่ำสุด 21 ปี อายุสูงสุด 68 ปี ส่วนใหญ่

สถานภาพสมรส จ�ำนวน 158 คน คิดเป็น ร้อยละ 71.8 

ส่วนใหญ่ส�ำเร็จการศึกษาระดับมัธยม/ปวช จ�ำนวน 

132 คน คดิเป็น ร้อยละ 60.0 ส่วนใหญ่มอีาชพีเกษตรกร 

จ�ำนวน 119 คน คิดเป็น ร้อยละ 54.1 ส่วนใหญ่มีรายได้

ต่อเดือน น้อยกว่า 5,000 บาท จ�ำนวน 136 คน คิดเป็น

ร้อยละ 61.8 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 4887.73 บาท โดย

มีค่ามัธยฐานเท่ากับ 4,000 บาท รายได้ต�่ำสุด 700 บาท 

รายได้สูงสุด 22,000 บาทส่วนใหญ่มีประสบการณ์การ

เป็นอาสาสมคัรสาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่าน 1-5 ปี จ�ำนวน 

81 คน คดิเป็น ร้อยละ 36.8 โดยมค่ีามธัยฐานเท่ากบั 3 ปี 

ประสบการณ์การเป็นอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำ

หมูบ้่านต�ำ่สดุ ต�ำ่กว่า 1 ปี การเป็นอาสาสมคัรสาธารณสขุ

ประจ�ำหมู่บ้านสูงสุด 37 ปี และได้รับการอบรมเรื่องการ

ด�ำเนนิงานป้องกนัและควบคมุโรคตดิต่อ ของอาสาสมคัร

สาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน จ�ำนวน 178 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 80.9 โดยมีค่ามัธยฐานเท่ากับ 3 ครั้ง การได้รับ

การฝึกอบรมในการด�ำเนินงานป้องกันและควบคุม 

โรคติดต่อ ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน 

ต�่ำสุด 1 ครั้ง การได้รับการฝึกอบรมในการด�ำเนินงาน

ป้องกนัและควบคมุโรคตดิต่อ ของอาสาสมคัรสาธารณสขุ

ประจ�ำหมู่บ้าน สูงสุด 12 ครั้ง  ดังตารางที่ 1
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ตารางที่ 1	จ�ำนวนร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ค่ามัธยฐาน ค่าต�ำ่สดุค่าสงูสดุคณุลกัษณะของอาสาสมคัร

สาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน จังหวัดขอนแก่น (n=220)

คุณลักษณะส่วนบุคคล จ�ำนวน ร้อยละ

เพศ 

     	 หญิง

	 ชาย

177

43

80.5

19.5

อายุ (ปี) 

	 ≤ 40 ปี

	 41 - 50 ปี

	 51 - 60 ปี

	 61 ปี ขึ้นไป

47

54

81

38

21.4

24.5

36.8

17.3

Mean=50.42 ปี, S.D.=10.42 ปี, Minimum= 21 ปี, Maximum = 68 ปี

สถานภาพสมรส 

	 สมรส

	 หม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่

158

35

71.8

15.9

     	 โสด 27 12.3

ระดับการศึกษา 

	 ระดับประถมศึกษา

	 ระดับมัธยม/ปวช.

	 ระดับ ปวส./อนุปริญญา

	 ระดับปริญญาตรีและสูงกว่า

74

132

11

3

33.6

60.0

5.0

1.4

อาชีพ

   	 เกษตรกร

   	 รับจ้างทั่วไป

   	 พ่อบ้าน/แม่บ้าน

   	 พนักงานบริษัท/โรงงาน

   	 ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว

119

44

24

17

16

54.1

20.0

10.9

7.7

7.3

รายได้ต่อเดือน

     	 ≤ 5,000

     	 5,001-10,000 บาท

     	 10,001-15,000 บาท

     	 15,001 บาท ขึ้นไป

136

67

9

8

61.8

30.5

4.1

3.6

Mean=4887.73 บาท, S.D.=3858.26, Median=4,000 บาท, Minimum=700, Maximum =22,000
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คุณลักษณะส่วนบุคคล จ�ำนวน ร้อยละ

ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ

	 1–5 ปี

	 6–10 ปี

	 10 ปีขึ้นไป

149

36

35

67.7

16.4

15.9

Mean=5.98 ปี, S.D.=6.92, Median= 3 ปี Minimum=1 ปี, Maximum=37 ปี

การฝึกอบรมเกี่ยวกับการป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ

	 ไม่เคย

	 เคย

42

178

19.1

80.9

จ�ำนวนการฝึกอบรมเกี่ยวกับการป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ 

	 1-3 ครั้ง

	 4–6 ครั้ง

     	 7 ครั้งขึ้นไป

(n=178)

96

44

38

53.9

24.8

21.3

Mean=4.12 ครั้ง, S.D.=3.13, Median=3 ครั้ง, Minimum= 1, Maxi mum= 12 

ตารางที่ 1	จ�ำนวนร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ค่ามัธยฐาน ค่าต�ำ่สดุค่าสงูสดุคณุลกัษณะของอาสาสมคัร

สาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน จังหวัดขอนแก่น (n=220) (ต่อ)

	 2. ระดับปัจจัยทางการบริหารในการด�ำเนินงาน

ป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  2019 

ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน จังหวัด

ขอนแก่น

	 ระดับปัจจัยทางการบริหาร พบว่า ภาพรวมปัจจัย

ทางการบริหาร กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก 

ค่าเฉลี่ย 2.39 (S.D.=0.31) ซึ่งเมื่อพิจารณารายด้าน 

พบว่า ด้านบุคลากร อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 2.55 

(S.D.=0.39) รองลงมาคอื ด้านการบรหิารจดัการ อยูใ่น

ระดับมาก ค่าเฉลี่ย 2.42 (S.D.=0.42) ส่วนค่าเฉลี่ย 

น้อยที่สุด คือ ด้านวัสดุอุปกรณ์ อยู่ในระดับปานกลาง 

ค่าเฉลี่ย 2.32 (S.D.=0.44) ตามล�ำดับ โดยแปลผล 

ค่าเฉลี่ยทั้ง 6 ด้าน มีอยู่ในระดับรายละเอียด ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2	 ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานและการแปลผลระดับ ปัจจยัทางการบรหิารในการด�ำเนินงานป้องกนัและ

ควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน จังหวัดขอนแก่น

      ปัจจัย Mean S.D. แปลผล

1. ด้านบุคลากร 2.55 0.39 มาก

2. ด้านงบประมาณ 2.32 0.43 ปานกลาง

3. ด้านวัสดุอุปกรณ์   2.32 0.44 ปานกลาง

4. ด้านการบริหารจัดการ 2.42 0.42 มาก

5. ด้านเวลาในการปฏิบัติงาน   2.33 0.39 ปานกลาง

6. ด้านเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง 2.40 0.42 มาก

ภาพรวม 2.39 0.31 มาก
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	 3. ระดับการด�ำเนินงานป้องกันและควบคุมโรค

ตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ของอาสาสมคัรสาธารณสขุ

ประจ�ำหมู่บ้าน จังหวัดขอนแก่น

	 ระดบัการด�ำเนินงานป้องกนัและควบคมุโรคตดิเชือ้

ไวรัสโคโรนา 2019 พบว่า ในภาพรวมการด�ำเนินงาน

ป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ

อาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน จังหวัดขอนแก่น 

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 2.54 

(S.D.=0.33) รายด้านพบ การเคาะประตูเยี่ยมบ้านเพื่อ

ติดตามสังเกตอาการ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 2.58 

(S.D.=0.42) รองลงมาคือ การจัดท�ำบัญชีรายชื่อและ

แยกกลุ่มเสี่ยงเพื่อสังเกตอาการ 14 วัน อยู่ในระดับมาก 

ค่าเฉลี่ย 2.56 (S.D.=0.41) ส่วนค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 

การบรหิารจดัการ บนัทกึและรายงานผล อยูใ่นระดบัมาก 

ค่าเฉลี่ย 2.48 (S.D.=0.43) ตามล�ำดับ โดยแปลผล 

ค่าเฉลี่ยทั้ง 5 ด้าน มีอยู่ในระดับรายละเอียด ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3	 ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานและการแปลผลระดับ การด�ำเนินงานป้องกันและควบคมุโรคติดเช้ือไวรสั

โคโรนา 2019 ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน จังหวัดขอนแก่น

การด�ำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 Mean S.D. แปลผล

1. 	การเตรียมความพร้อมก่อนการปฏิบัติงาน 2.52 0.39 มาก

2. 	การค้นหาและคัดกรองกลุ่มเสี่ยง 2.55 0.39 มาก

3. 	การจัดท�ำบัญชีรายชื่อและแยกกลุ่มเสี่ยงเพื่อสังเกตอาการ 14 วัน 2.56 0.41 มาก

4. 	การเคาะประตูเยี่ยมบ้านเพื่อติดตามสังเกตอาการ 2.58 0.42 มาก

5.  	การบริหารจัดการ บันทึกและรายงานผล 2.48 0.43 มาก

ภาพรวม 2.54 0.33 มาก

	 4. ปัจจัยทางการบริหารที่มีความสัมพันธ์กับ 

การด�ำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา  2019 ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำ

หมู่บ้าน จังหวัดขอนแก่น	

	 ป ัจจัยทางการบริหารที่มีความสัมพันธ ์กับ 

การด�ำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคติดเช้ือไวรัส

โคโรนา 2019 ของอาสาสมคัรสาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่าน 

จังหวัดขอนแก่น พบว่า ภาพรวมปัจจัยทางการบริหาร 

มีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง กับ การด�ำเนินงาน

ป้องกันและควบคุมโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ

อาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน จังหวัดขอนแก่น 

ที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.05 (r=0.538, p-value< 0.001) 

และรายด้าน พบด้านทีม่คีวามสมัพนัธ์ระดบัปานกลางกบั

การด�ำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 ของอาสาสมคัรสาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่าน 

จังหวัดขอนแก่น ได้แก่ ด้านบุคลากร (r=0.391, 

p-value<0.001) ด ้านวัสดุอุปกรณ์ (r=0.315,  

p-value<0.001) ด้านการบริหารจัดการ (r=0.360,  

p-value<0.001) ด้านเวลา (r=0.528, p-value<0.001) 

ด้านเทคโนโลยีเทคโนโลยีที่ เกี่ยวข้อง (r=0.565,  

p-value<0.001) ด้านที่มีความสัมพันธ์ระดับต�่ำกับ 

การด�ำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 ของอาสาสมคัรสาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่าน 

จังหวัดขอนแก่น ได้แก่ ด้านงบประมาณ (r=0.248, 

p-value<0.001) ดังรายละเอียดตารางที่ 4
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ตารางที่ 4 	สมัประสทิธิส์หสมัพันธ์ระหว่าง ปัจจยัทางการบรหิารทีม่คีวามสมัพนัธ์กบั การด�ำเนนิงานป้องกนัและควบคมุ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน จังหวัดขอนแก่น

ปัจจัยทางการบริหาร r p-value ระดับ

ปัจจัยทางการบริหารภาพรวม 0.538** < 0.001 ปานกลาง

ด้านบุคลากร 0.391** < 0.001 ปานกลาง

ด้านงบประมาณ 0.248** < 0.001 ต�่ำ

ด้านวัสดุอุปกรณ์ 0.315** < 0.001 ปานกลาง

ด้านการบริหารจัดการ 0.360** < 0.001 ปานกลาง

ด้านเวลา 0.528** < 0.001 ปานกลาง

ด้านเทคโนโลยีเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง 0.565** < 0.001 ปานกลาง

หมายเหตุ **ระดับนัยส�ำคัญ 0.001

	 5. ปัจจยัทางการบรหิารทีม่ผีลกบัการด�ำเนนิงาน

ป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  2019 

ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน จังหวัด

ขอนแก่น	

	 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุเชิงเส้นแบบขั้นตอน 

(Stepwise Multiple Regression Analysis) โดยเลือก

ตัวแปรปัจจัยทางการบริหารที่มีผลกับ การด�ำเนินงาน

ป้องกันและควบคุมโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ของ

อาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน จังหวัดขอนแก่น 

เข้าสู่การวิเคราะห์ เพื่อหาตัวแปรอิสระที่สามารถร่วมกัน

พยากรณ์ท่ีจะถูกเลือกเข้าสมการคือตัวแปรท่ีมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติน้อยกว่า 0.05 ซึ่งตัวแปรที่เลือกเข้าในสมการที่

สามารถพยากรณ์ การด�ำเนินงานป้องกันและควบคมุโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของอาสาสมัครสาธารณสุข

ประจ�ำหมู ่บ ้าน จังหวัดขอนแก่น ได้แก่ ปัจจัยทาง 

การบรหิารด้านเทคโนโลยทีีเ่กีย่วข้อง (p-value< 0.001) 

ภาพรวมปัจจัยทางการบริหาร (p-value=0.001) 

ปัจจัยทางการบริหารด้านบุคลากร (p-value= 0.01) 

ดังตารางที่  5 ได้สมการถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรง 

ซึง่เป็นสมการท�ำนายในรูปคะแนนดบิ ดงันี ้Y= a + ( 0.264) 

(ด้านเทคโนโลยีที่เก่ียวข้อง) + (0.154) (ปัจจัยทาง 

การบริหารด้านบุคลากร) + (0.178) (ปัจจัยทางการ

บริหารด้านเวลา)
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ตารางที่ 5	 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ปัจจัยทางการบริหารที่มีผลกับการด�ำเนินงานป้องกันและ

ควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน จังหวัดขอนแก่น

ตัวแปร B Beta T P-value R R2 R2adj R2change

ปัจจัยทางการบริหารเทคโนโลยี

ที่เกี่ยวข้อง

0.264 0.341 4.248 <0.001 0.656 0.319 0.316 0.319

ปัจจัยทางการบริหาร

ด้านบุคลากร

0.154 0.186 3.177 0.001 0.597 0.356 0.350 0.037

ปัจจัยทางการบริหารด้านเวลา 0.178 0.211 2.641 0.009 0.614 0.376 0.368 0.020

ค่าคงที่ 1.096, F=43.456, p–value<0.001, R=0.614, R2=0.376, R2

adj
=0.368

	 6. ปัญหา อปุสรรคและข้อเสนอแนะ การด�ำเนนิ

งานป้องกนัและควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 

ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน จังหวัด

ขอนแก่น

	 จากปัญหาอุปสรรคโดยสามารถสรุปได้ดังน้ี 

ในการด�ำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 ของอาสาสมคัรสาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่าน 

จังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม

ปลายเปิดจากแบบสอบถามทั้งหมด 220 ฉบับ พบว่า 

กลุ่มตัวอย่างได้เสนอปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ

ทัง้หมด 13 ฉบบั คดิเป็น ร้อยละ 5.90 โดยปัญหาอปุสรรค

ส่วนใหญ่คือ ปัจจัยทางการบริหารด้านงบประมาณ 

ร้อยละ 53.8 รองลงมาคือ ปัจจัยทางการบริหารด้านวัสดุ

อุปกรณ์ ร้อยละ 30.7 ส่วนปัญหาอุปสรรคน้อยที่สุดคือ 

ได้แก่ ปัจจัยทางการบริหารด้านการบริหารจัดการ  

ร้อยละ 15.3 โดยอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน

ได้ให้ข้อเสนอแนะในการด�ำเนินงานป้องกันและควบคุม

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ให้การสนับสนุนในด้านงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ 

ในการป้องกันโรคและการปฏิบัติงานให้เพียงพอ และ 

มีการสร้างขวัญก�ำลังใจในการปฏิบัติงาน

สรุปผลการวิจัย

	 จากผลการศึกษา พบว ่า  ตัวแปรที่มีผลต ่อ 

การด�ำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคติดเช้ือไวรัส

โคโรนา 2019 ของอาสาสมคัรสาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่าน 

จังหวัดขอนแก่น โดยใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุเชิงเส้น

แบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Linear Regression 

Analysis) คือ ซึ่งสามารถท�ำนายในรูปแบบคะแนนดิบ 

ดังน่้ี 1.096 + 0.264 (ปัจจัยทางการบริหารด้าน

เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง) + 0.154 (ปัจจัยทางการบริหาร

ด้านบคุลากร) + 0.178 (ปัจจยัทางการบรหิารด้านเวลา) 

ซ่ึงสามารถอธิบายได้ว่า เมื่อคะแนนตัวแปรปัจจัยทาง 

การบริหารด ้านเทคโนโลยีที่ เ ก่ียวข ้อง ป ัจจัยทาง 

การบริหารด้านบุคลากร ปัจจัยทางการบริหารด้านเวลา 

เพิ่มขึ้น 1 หน่วย จะส่งผลให้การด�ำเนินงานป้องกันและ

ควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของอาสาสมัคร

สาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน จังหวัดขอนแก่น (Y) เพิ่มขึ้น 

0.264, 0.154, 0.178 หน่วยตามล�ำดับ โดยมีค่าคงที่

ของสมการท�ำนายที่ 1.096 โดยตัวแปรอิสระทั้ง 3 ตัว 

มผีลและสามารถร่วมกันพยากรณ์การด�ำเนินงานป้องกัน

และควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ 

อาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน จังหวัดขอนแก่น 

ได้ ร้อยละ 36.8 

อภิปรายผล

	 ปัจจัยทางการบริหารเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง เป็น

ทรัพยากรพื้นฐานที่ใช้ในทางการบริหารด้านเทคโนโลย ี

ที่มีความส�ำคัญต่อการปฏิบัติงานควบคุมป้องกันและ

ควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ของอาสาสมัคร
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สาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่าน จงัหวดัขอนแก่น ซึง่เทคโนโลยี

ที่เกี่ยวข้องมีความส�ำคัญอย่างยิ่งในการด�ำเนินงาน

ป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ใช้ใน

การติดต่อสื่อสารเพื่อติดตามสถานการณ์ข้อส่ังการจาก

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การบันทึกและการายงานผล ท�ำให้

การด�ำเนนิงานเป็นไปอย่างสะดวก หากได้รบัการส่งเสริม

หรอืสนับสนนุ ปัจจยัทางการบรหิารเทคโนโลยทีีเ่กีย่วข้อง 

จะส่งผลให้การปฏิบัติงานควบคุมป้องกันและควบคุม 

โรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ของอาสาสมัครสาธารณสขุ

ประจ�ำหมูบ้่าน จงัหวดัขอนแก่น ด�ำเนนิไปอย่างมปีระสิทธิภาพ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งการมีช่องทางการส่ือสารการปฏิบัติ

งานป้องกัน และควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

กบัเพือ่น อสม.ด้วยกนัและการสนบัสนนุข่าวสารเกีย่วกบั

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เพื่อเผยแพร่ในชุมชน 

จากการศึกษาที่ผ ่านมา ผลการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ี

สอดคล้องกับงานวิจัยที่ศึกษาที่ผ่านมา พบว่า ปัจจัย

ทางการบริหารด้านเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง มีผลต่อ 

การด�ำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคติดเช้ือไวรัส

โคโรนา 2019 ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำ 

หมู่บ้าน(7,11,12) ทั้งน้ีในแต่ละพ้ืนที่ย่อมมีสภาพปัญหา 

และข้อจ�ำกัดในการปฏิบัติงานที่แตกต่างกันออกไป 

โดยเฉพาะอย่างยิง่บางพืน้ที ่ทีไ่ม่มมีช่ีองทางตดิต่อสือ่สาร

ผ่านเทคโนโลยกัีบประชาชนในพืน้ที ่จงึท�ำให้ผลการศกึษา

ในครั้งนี้ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยที่มีผู้ศึกษาที่ผ่านมา 

พบว่า ปัจจัยทางการบริหารด้านเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง 

ไม่มผีลต่อการด�ำเนนิงานป้องกนัและควบคมุโรคตดิเชือ้

ไวรัสโคโรนา 2019 ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำ

หมู่บ้าน(13,15,17) 

	 ปัจจัยทางการบริหารด้านบุคลากร ทรัพยากร 

พืน้ฐานทีใ่ช้ในทางการบรหิารด้านบคุลากร มคีวามส�ำคญั

ต่อการปฏบิตังิานควบคมุป้องกนัและควบคมุโรคตดิเชือ้

ไวรัสโคโรนา 2019 ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำ

หมูบ้่าน จงัหวดัขอนแก่น โดยช่วยให้การด�ำเนินงาน ส�ำเรจ็

ได้ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ตั้งไว้คือ วางแผนใน

การป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

การฝึกอบรมเพื่อพัฒนาความสามารถ เป็นส่วนส�ำคัญที่

ท�ำให้ การด�ำเนินงานป้องกนัและควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรสั

โคโรนา 2019 ประสบผลส�ำเร็จ หากได้รับการส่งเสริม

หรอืสนบัสนนุการวางแผนก�ำลงัคน (อสม.) ในการด�ำเนนิ

งานป้องกันและควบคุมโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

จะท�ำให้สามารถใช้บุคลากรได้เหมาสมกับหน้าที่ ท�ำให้

การด�ำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 นั้นเกิดประสิทธิภาพ จากการศึกษาที่ผ่านมา 

ผลการศึกษาวิจัยในครั้งน้ีสอดคล้องกับงานวิจัยที่ศึกษา

ที่ผ่านมา พบว่า ปัจจัยทางการบริหารด้านบุคลากร 

มีผลต่อการด�ำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำ

หมู่บ้าน(12,15,17) ทั้งน้ีในแต่ละพื้นที่ย่อมมีสภาพปัญหา

และข้อจ�ำกัดในการปฏิบัติงานที่แตกต่างกันออกไป 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งบางพื้นที่ ไม่ได้รับการสร้างขวัญก�ำลังใจ

ในการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมป้องกันโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 จึงท�ำให้ผลการศึกษาในคร้ังน้ีไม่

สอดคล้องกับงานวิจัยที่มีผู้ศึกษาที่ผ่านมา พบว่า ปัจจัย

ทางการบริหารด้านบุคลากร ไม่มีผลต่อการด�ำเนินงาน

ป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ

อาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน (7,11,13)

	 ปัจจัยทางการบริหารด้านเวลา ทรัพยากรพื้นฐาน 

ที่ใช้ในทางการบริหาร ด้านเวลา ที่มีความส�ำคัญต่อ 

การปฏิบัติงานควบคุมป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำ

หมูบ้่าน จงัหวดัขอนแก่น โดยการวางแผนการด�ำเนินการ

ตามการวางแผนไว้ การจัดล�ำดับความส�ำคัญของปัญหา 

ช่วยให้การด�ำเนนิงานป้องกนัและควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรสั

โคโรนา 2019 ส�ำเรจ็ได้ตามวตัถปุระสงค์และเป้าหมายที่

ต้ังไว้คือ วางแผนในการป้องกันและควบคุมโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 หากได้รับการส่งเสริมหรือสนับสนุน

การวางแผนการใช ้เวลาในการปฏิบัติงานป้องกัน 

และควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ จากการศึกษาที่ผ่านมา ผลการศึกษาวิจัย

ในครั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยที่ศึกษาที่ผ่านมา พบว่า 

ปัจจัยทางการบริหารด้านเวลา มีผลต่อการด�ำเนินงาน

ป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

ของอาสาสมคัรสาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่าน(12,16,17) ทัง้นีใ้น

แต่ละพ้ืนทีย่่อมมสีภาพปัญหาและข้อจ�ำกดัในการปฏบิติังาน
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ที่แตกต่างกันออกไป โดยเฉพาะอย่างยิ่งบางพ้ืนที่ ไม่มี

การประเมินผลการใช้เวลาในการปฏิบัติงานป้องกันและ

ควบคุมโรคติดเชื้อไวรัส โคโรนา 2019 เมื่อเสร็จสิ้นการ

ด�ำเนินงาน จึงท�ำให้ผลการศึกษาในครั้งนี้ไม่สอดคล้อง

กับงานวิจัยที่มีผู้ศึกษาที่ผ่านมา พบว่า ปัจจัยทางการ

บริหารด้านเวลา ไม่มีผลต่อการด�ำเนินงานป้องกันและ

ควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของอาสาสมัคร

สาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน(7,11,13)   

ข้อเสนอแนะที่ได้จากงานวิจัย 

	 1.	 ส� ำ นักงานสาธารณสุขจังหวัด ส�ำนักงาน

สาธารณสขุอ�ำเภอ และโรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพต�ำบล

ในจงัหวดัขอนแก่น ควรส่งเสรมิให้มกีารอบรมให้ความรู้

เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงาน

ป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ

อาสาสมคัรสาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่านมปีระสทิธภิาพมาก

ยิ่งขึ้น

	 2.	 ส� ำ นักงานสาธารณสุขจังหวัด ส�ำนักงาน

สาธารณสขุอ�ำเภอ และโรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพต�ำบล

ในจังหวัดขอนแก่น ควรส่งเสริมให้มีการสร้างขวัญ 

ก�ำลังใจในการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมป้องกัน 

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในทุกระดับ โดยเฉพาะ 

ในระดับหมู่บ้าน เพื่อส่งเสริมให้การด�ำเนินงานควบคุม

ป้องกนัโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ปฏบิตังิานได้อย่าง

มีประสิทธิภาพมากขึ้น

	 3.	 ส� ำ นักงานสาธารณสุขจังหวัด ส�ำนักงาน

สาธารณสขุอ�ำเภอ และโรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพต�ำบล

ในจังหวัดขอนแก่น ควรส่งเสริมให้มีการประเมินผลการ

ใช้เวลาในการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อ

ไวรสัโคโรนา 2019 เมือ่เสรจ็สิน้การด�ำเนนิงาน โดยเฉพาะ

ในระดับหมู ่บ ้าน และมีการวางแผนการใช ้ เวลา 

ในการปฏิบัติงาน เพื่อให้อาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำ

หมู่บ้านและประชาชนตลอดจนเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง

สามารถใช้เวลาได้เกิดประสิทธิภาพมากขึ้น

กิตติกรรมประกาศ

	 ในการศึกษาครั้ง น้ีผู ้วิจัยขอขอบคุณอาจารย ์ 

ดร.นครินทร์ ประสิทธิ์ อาจารย์ที่ปรึกษาวิจัย ภาควิชา 

การบริหารสาธารณสุข  คณะสาธารณสุขศาสตร ์ 

มหาวิทยาลัยขอนแก่น รวมท้ังส�ำนักงานสาธารณสุข

จังหวัด สาธารณสุขอ�ำเภอ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขต�ำบล

ในจังหวัดขอนแก่น บุคลากรสาธารณสุข และอาสาสมัคร

สาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้านทุกท่าน ที่ให้ความร่วมมือแก ่

ผู้วิจัยเป็นอย่างดี ตลอดจนบุคคล ที่เก่ียวข้องที่ไม่ได ้

เอ่ยนามไว้ ณ ที่นี้ทุกท่าน จนเกิดความส�ำเร็จในครั้งนี้
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