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บทคัดย่อ 

การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยประเมินผลโครงการที่ศึกษาประสิทธิผลการฝึกอบรมโครงการป้องกันการติดเชื้อ

เอชไอวี โดยส่งเสริมการบูรณาการและสร้างเครือข่ายการเข้าถึงบริการของกลุ่มเป้าหมายที่เข้าถึงยากหรือโครงการ  

CHAMPION  โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่ประเมนิผลการฝึกอบรมโดยประยกุต์ใช้รปูแบบของเคร์ิกแพทรคิ 2 ระดบั ได้แก่ 

ระดบัที ่1 ประเมินผลปฏกิริยิา และระดบัที ่2  ประเมนิผลการเรยีนรู ้กลุม่เป้าหมายได้แก่  ผูเ้ข้ารบัการฝึกอบรมโครงการ 

CHAMPION   จ�ำนวน 35 คน ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพรรณนา  และสถิติอ้างอิง 

ได้แก่  Paired t-test  และวิเคราะห์เนื้อหาจากค�ำถามปลายเปิด

ผลการวิจัยพบว่า  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่สังกัดหน่วยงานราชการ เป็นเพศหญิง ระดับการศึกษาสูงสุด

จบปริญญาตรี อายุเฉลี่ย 41.53  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 8.31 การประเมินระดับที่ 1 พบว่า ส่วนใหญ่มีความคิดเห็น 

ความพึงพอใจต่อเนื้อหาหลักสูตรการฝึกอบรม  วิทยากร/เทคนิคการฝึกอบรม  และปัจจัยเกื้อหนุน  อยู่ในระดับมาก

ถึงมากที่สุด และการประเมินระดับที่ 2 คะแนนเฉลี่ยก่อนการฝึกอบรม 15.71 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  2.57 และ

คะแนนเฉลี่ยหลังการฝึกอบรม 25.02 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.79 ความแตกต่างของคะแนนก่อนและหลัง 

การฝึกอบรม ( d ) เท่ากับ 9.31 (95% CI: 8.17 ถึง 10.45)  และความรู้ความเข้าใจคะแนนเฉลี่ยก่อนและหลัง 

การฝึกอบรมแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P-value < 0.001)  

 ผลการประเมนิครัง้นีแ้สดงให้เหน็ว่า  ความพงึพอใจและระดับความรูท้ีเ่พิม่ขึน้เป็นผลมาจากการฝึกอบรมตาม

โครงการ CHAMPION   ดังนั้น เพื่อให้การประเมินครบวงจรตามแนวทางของเคิร์กแพทริค ควรท�ำการติดตามผลการ

เปลี่ยนแปลงจากการฝึกอบรม โดยท�ำการประเมินพฤติกรรมและประเมินผลลัพธ์ต่อไป

ค�ำส�ำคัญ: ประเมินผล การฝึกอบรม เคิร์กแพทริค     

Abstract 

The objective of this research was to evaluate the effectiveness of training program for comprehensive and 

prevention HIV among MARPs by promoting integrated outreach and networking to develop the standards of 

working in sexual transmitted infections or the CHAMPION program in two levels, first in response of the trainee 

and second in learning potential of the trainee. Thirty five samples consist of technical officer, nurse and non 

government organization. Data collection by questionnaire and data analysis by descriptive statistics and paired 
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t-test to compare score knowledge before and after training. Qualitative data analyzed by content analysis to classify 

data from open-ended questions as suggestions for improvement the program.

The result revealed that most of the trainees were government officer and female. The highest education 

level was bachelor’s degree. The mean age was 41.53, standard deviation 8.31. Most of the samples satisfied in 

the training program’s content, Lecturer/ technical training and contributing factors for the training program in the 

high and highest level. For learning evaluation, the score of knowledge and standard deviation before training were 

15.71 and 2.57 and after training were 25.02 and 1.79. The difference of scores before and after training was 

9.31 (95% CI: 8.17 to 10.45) and the cognition score before and after training were significantly different at 

the statistical level of 0.05 (P-value <0.001). The results of responsive evaluation and learning effectiveness 

were in the high and highest levels from the CHAMPION training program, so the program should be followed up 

the changing from training program in every cycle from Kirkpatrick model by evaluating behavior and outcomes.

	 Keywords:  Evaluation, Training, Kirkpatrick Approach

บทน�ำ 
 	 โครงการป้องกนัการตดิเชือ้เอชไอวแีบบผสม

ผสานส�ำหรบัประชากรทีม่ภีาวะเสีย่งต่อการตดิโรคเอดส์

สูง โดยการส่งเสริมบริการเชิงรุกและการสร้างเครือข่าย

บริการที่บูรณาการ ได้รับการสนับสนุนจากกองทุนโลก

เพื่อต่อสู้โรคเอดส์โดยมีเป้าหมายเพ่ือขยายขอบเขตการ

จัดกิจกรรมการป้องกันเอชไอวีในกลุ่มพนักงานบริการ

หญิง (Female Sex Worker: FSW) กลุ่มชายที่มีเพศ

สัมพันธ์กับชาย (Men who have Sex with Men: MSM) 

กลุ่มผู้ใช้ยาด้วยวิธีฉีด (Injecting Drug User: IDU) กลุ่ม

แรงงานข้ามชาต ิ(Migrant worker: MW) การด�ำเนนิงาน

ป้องกันการติดเชื้อเอชไอวีในประเทศไทยที่ผ่านมาได้รบั

การยอมรับในระดับโลกมาโดยตลอด  ในระยะหลังผล 

กระทบจากการกระจายอ�ำนาจและการมนีโยบายทีมุ่ง่เน้น

การรักษาผู้ติดเชื้อฯ ส่งผลให้การด�ำเนินงานด้านการ

ป้องกนัลดบทบาทน้อยลง กองทนุโลกได้เหน็ความส�ำคญั

จงึให้การสนบัสนนุงบประมาณส�ำหรบัการด�ำเนนิงานด้าน

การป้องกนัเป็นระยะเวลา 5 ปี  เริม่ตัง้แต่กรกฎาคม 2552 

ถึง มิถุนายน 2557  ภายใต้โครงการ CHAMPION โดย

โครงการดังกล่าวมีแนวทางการด�ำเนินงานที่จะขยาย

ระบบให้บรกิารสขุภาพเพือ่ป้องกนัการตดิเชือ้เอชไอวใีน

กลุ่มประชากรที่มีภาวะเสี่ยงต่อการติดเชื้อสูง เข้าถึงได้

ยาก และผู้ต้องขังในเรือนจ�ำ   ตลอดจนให้การสนับสนุน

เป็นพิเศษแก่องค์กรภาคประชาสังคมที่ด�ำเนินงานโดย

กลุ่มประชากรเป้าหมาย และจัดกิจกรรมการป้องกันการ

ติดเชื้อเอชไอวีในพื้นที่  โดยเชื่อมโยงให้กลุ่มประชากร 

ดังกล่าวเข้าถึงระบบบริการสุขภาพ  รวมทั้งการให้ 

ค�ำปรกึษา การตรวจการตดิเชือ้ฯ  และการรกัษาโรคตดิต่อ

ทางเพศสัมพันธ์(1) 		   

กลุม่โรคเอดส์ วณัโรค โรคตดิต่อทางเพศสมัพนัธ์ 

และโรคเรื้อน   ส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 6  จังหวัด

ขอนแก่น  ได้จดัการฝึกอบรมเชงิปฏบิตักิารตามโครงการ 

CHAMPION  เน้นกระบวนการท�ำงานบริการด้านโรค

ติดต่อทางเพศสัมพันธ์ โดยพัฒนากระบวนการติดตาม

และประเมินผล (Monitoring and Evaluation: M&E) 

ระดับจังหวัด ในระหว่างวันที่ 10 – 11 พฤษภาคม 

พ.ศ. 2553 ณ โรงแรมเซนธารา  จงัหวดัอุดรธานี โดยการ

ฝึกอบรมดังกล่าวได้ด�ำเนินการเสร็จสิ้นเรียบร้อยแล้ว ผู้

วิจัยในฐานะผู้รับผิดชอบงานโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์

ได้ด�ำเนินการประเมินผลการฝึกอบรมดังกล่าว  ก�ำหนด

ประเด็นการประเมินจากการทบทวนวรรณกรรมที่

เกี่ยวข้องกับรูปแบบการประเมินผลการฝึกอบรมพบว่า 

รูปแบบที่เหมาะสมกับการประเมินผลการฝึกอบรมคือ 

รูปแบบการประเมินผลการฝึกอบรมตามแนวทางของ 

เคร์ิกแพทรคิ (The Kirkpatrick Approach)  โดยแนวทาง

ดังกล่าวเป็นการประเมินผลการฝึกอบรมที่นิยมใช้มาก
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ที่สุด  เนื่องจากแนวทางดังกล่าวมุ่งเน้นไปที่ผลสัมฤทธิ์

ของการฝึกอบรมเป็นหลักมิได้มุ่งเน้นไปที่ตัวโครงการ 

เป้าหมายการประเมินผลแบ่งออกเป็น 4 ระดับ ได้แก่ 

ระดับที่ 1 การประเมินปฏิกิริยาตอบสนอง (Reaction 

Evaluation) ระดบัที ่2  การประเมนิการเรยีนรู ้(Learning 

Evaluation) ระดับท่ี 3 การประเมินพฤติกรรมการน�ำ

ความรู้ไปประยุกต์ใช้ (Behavior Evaluation) และระดับ

ที่  4 การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดกับผู ้เรียน (Result 

Evaluation)(2)  โดยแต่ละระดับมีองค์ประกอบที่เป็น

ประเด็นค�ำถามการประเมินแตกต่างกัน  

จากความส�ำคญัของแนวทางการประเมนิดงักล่าว  

ผู ้วิจัยในฐานะผู ้รับผิดชอบโครงการจึงประยุกต์ใช ้

แนวทางการประเมินผล 2 ระดับในการประเมินผลการ

ฝึกอบรมโครงการ  CHAMPION  คือ ระดับที่ 1 การ

ประเมินปฏิกิริยาตอบสนอง และระดับที่ 2 การประเมิน

การเรยีนรู ้จากการทบทวนองค์ประกอบของประเดน็การ

ประเมินในแต่ละระดับพบว่า การประเมินระดับที่  1 

ประเด็นการประเมินผลประกอบด้วยการประเมินความ

พึงพอใจต่อการจัดการฝึกอบรม ปฏิกิริยาต่อหลักสูตร

การฝึกอบรม และปฏิกิริยาต่อวิธีการ และการประเมิน

ระดับที่ 2 ประเด็นการประเมินประกอบด้วยความรู ้ 

ทัศนคติ ทักษะ และการน�ำไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติ

งาน(3- 6) จากผลการทบทวนดงักล่าวผูว้จิยัจงึก�ำหนดองค์

ประกอบของประเด็นการประเมินผลการฝึกอบรมตาม

โครงการ CHAMPION  เพื่อเป็นองค์ประกอบของการ

ประเมินในระดับที่ 1 ประกอบด้วยการประเมินความพึง

พอใจต่อการจัดการฝึกอบรม ปฏิกิริยาต่อหลักสูตรการ

ฝึกอบรมและปฏกิริยิาต่อปัจจยัเกือ้หนนุการจดัฝึกอบรม 

และองค์ประกอบการประเมินระดับที่ 2 ประกอบด้วย

ความรู้ความเข้าใจ และค�ำถามปลายเปิดที่เป็นข้อเสนอ

แนะ โดยคาดว่าผลที่ได้จากการศึกษาจะเป็นข้อมูล

สารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงกิจกรรมการ

ฝึกอบรมให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย  ตลอดจนเป็น

ประโยชน์ส�ำหรับการวางแผนการติดตามการด�ำเนินงาน

โครงการ และสามารถใช้เป็นแนวทางการประเมิน

โครงการฝึกอบรมของหน่วยงานตลอดจนหน่วยงานเครอื

ข่ายถึงการตอบสนองและบรรลุเป้าหมายการด�ำเนินงาน

ในระดับนโยบายต่อไป

วัตถุประสงค์
เพื่อประยุกต์ใช้รูปแบบการประเมินผลการฝึก

อบรมตามแนวทางของเคิร์กแพทริค  ตามโครงการ 

CHAMPION 2 ระดับ ประกอบด้วยระดับที่ 1 การ

ประเมนิผลปฏกิริยิาของผูเ้ข้ารบัการฝึกอบรม และระดบั

ที่ 2 การประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม   

กรอบการประเมิน 
เป็นการก�ำหนดวัตถุประสงค์การประเมิน ค�ำถาม

การประเมิน ตัวบ่งชี้ เกณฑ์การตัดสิน ร่องรอยหลักฐาน 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  วิธีการเก็บ

รวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล รายละเอียด 

ดังตารางที่ 1
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วิธีด�ำเนินการวิจัย  	
ก า ร ศึ ก ษ า ค รั้ ง นี้ เ ป ็ น ก า ร วิ จั ย ป ร ะ เ มิ น ผ ล 

(Evaluation Research) โดยเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งเชิง

ปริมาณ (Quantitative Method) และเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Method)(8)  ประชากรศึกษาได้แก่  1) ผู้รับ

ผิดชอบงานโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์และโรคเอดส์

ระดับจังหวัด  ได้แก่  ส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัด

ขอนแก่น มหาสารคาม ร้อยเอ็ด กาฬสินธุ์ หนองคาย  

หนองบวัล�ำภ ู เลย  และอดุรธาน ี 2) ผูร้บัผดิชอบงานโรค

ติดต่อทางเพศสัมพันธ์และโรคเอดส์  โรงพยาบาล

ขอนแก่น มหาสารคาม ร้อยเอ็ด กาฬสินธุ์  หนองคาย  

หนองบัวล�ำภู  เลย และอุดรธานี  3) องค์กรประชาสังคม

ที่ด�ำเนินงานและจัดกิจกรรมการป้องกันการติดเชื้อเอช

ไอวีในพื้นที่รับผิดชอบของส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรค

ที่ 6  จังหวัดขอนแก่น  ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายที่เข้ารับการ

ฝึกอบรมโครงการ CHAMPION  จ�ำนวน 35 คน ตั้งแต่ 

เดือนพฤษภาคมถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2553  

เครื่องมือการวิจัย 
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลคร้ังนี้เป็น

แบบสอบถาม ประกอบด้วย 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 ข้อมูล

ทั่วไปของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ได้แก่ หน่วยงานที่สังกัด 

เพศ อายุ และระดับการศึกษา ตอนที่ 2 แบบสอบถาม

ความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ประกอบด้วย 

1) ประเมินปฏิกิริยาของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ได้แก่  

แบบสอบถามความคิดเห็นความพึงพอใจต่อวิทยากร  

แบบสอบถามความคิดเห็นความพึงพอใจต่อเนื้อหาการ

ฝึกอบรม    แบบสอบถามความคิดเห็นความพึงพอใจต่อ

วิทยากร/เทคนิคการฝึกอบรม  และแบบสอบถามความ

คิดเห็นความพึงพอใจต่อปัจจัยเกื้อหนุนในการจัดฝึก

อบรม 2) ประเมนิผลการเรยีนรูข้องผูเ้ข้ารบัการฝึกอบรม 

ได้แก่  แบบสอบถามความรู้ความเข้าใจก่อน-หลังการ 

ฝึกอบรม และตอนท่ี 3 เป็นค�ำถามปลายเปิด (Open 

ended) เกี่ยวกับข้อเสนอแนะส�ำหรับการพัฒนาการฝึก

อบรม โดยแบบสอบถามมมีาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) ก�ำหนดเป็น 5 ระดับ(9) ได้แก่ 5 คือมากที่สุด 4 คือ

มาก 3  คือปานกลาง 2 คือน้อย และ 1 คือน้อยที่สุด

การหาคุณภาพของแบบสอบถามด้านความตรง

เชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 

3 ท่าน ท�ำการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา   ส�ำหรบัการ

ตรวจสอบความเชือ่มัน่ (Reliability) โดยน�ำแบบสอบถาม

ไปทดลองใช้ (Try out) กบักลุม่ผูร้บัผดิชอบงานโรคเอดส์

และโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย

จ�ำนวน 15 คน และน�ำผลดังกล่าวมาวิเคราะห์หาค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อัลฟ่า (Alpha Coefficient) ของ

ครอนบาคซ์ (Cronbach) ได้ค่าเท่ากับ 0.83 

การวิเคราะห์ข้อมูล
สถิติพรรณนา  อธิบายด้วยค่าความถี่  ค่าร้อยละ 

ค่าเฉลีย่  และค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน สถติอ้ิางองิได้แก่  

สถิติ Paired t-test เปรียบเทียบระดับความรู้ความเข้าใจ

ก่อนและหลังของผู้เข้ารับการฝึกอบรม และข้อมูลเชิง

คุณภาพ โดยวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content analysis) ได้

จากค�ำถามปลายเปิดที่เป็นข้อเสนอแนะ 

ผลการประเมิน
1)  คุณลักษณะทั่วไป 

ผู ้ตอบแบบสอบถามในการประชุมครั้งน้ีเป็น 

นักวิชาการสาธารณสุข  พยาบาลวิชาชีพ  องค์กรเอกชน 

และต�ำแหน่งอ่ืนๆ   ของจังหวัดในเขตพื้นที่รับผิดชอบ

ส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 6 จังหวัดขอนแก่น  โดย

มีผู้เข้ารับการฝึกอบรมจ�ำนวน  35 คน พบว่ากลุ่มเป้า

หมายส่วนใหญ่สังกัดหน่วยงานราชการคิดเป็นร้อยละ 

94.29 (33/35) และหน่วยงานเอกชนคิดเป็นร้อยละ 

5.71 (2/35) เป็นเพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 80.00 

(28/35) เพศชายมีเพียงร้อยละ 20.00 (7/35) ระดับ

การศึกษาสูงสุดจบปริญญาตรีคิดเป็นร้อยละ 85.71 

(30/35) ปริญญาโทคิดเป็นร้อยละ 8.58 (3/35) และ

ต�่ำกว่าปริญญาตรีคิดเป็นร้อยละ 5.71 (2/35) และอายุ

เฉลีย่เท่ากบั 41.53 ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 8.31 ปี อายุ

สูงสุด 56 ปี และต�่ำสุด 25 ปี    

2) การประเมินปฏิกิริยาตอบสนอง (Reaction 

Evaluation) 

 	 ระดับความคิดเห็นความพึงพอใจของผู้เข้ารับ
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การฝึกอบรมตามโครงการ  พบว่า  

(1) ด้านเนื้อหาหลักสูตร ประเด็นที่ผู้เข้ารับการ

ฝึกอบรมมีระดับความคิดเห็นของความพึงพอใจอยู่ใน

ระดับมากที่สุดสูงสุด คือประเด็นการมีความสอดคล้อง

กับวัตถุประสงค์ของหลักสูตรคิดเป็นร้อยละ 68.57 รอง

ลงมาความเห็นว่ามีความสอดคล้องกับภาระหน้าที่ที่

ด�ำเนินการอยู่คิดเป็นร้อยละ 62.86 ส่วนระดับความคิด

เหน็ของความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากสงูสดุ คอืประเดน็

สามารถตอบสนองกับความต้องการของท่านได้มากคิด

เป็นร้อยละ 65.71 รองลงมาความเห็นว่ามีความ

สอดคล้องกับภาระหน้าที่ที่ด�ำเนินการอยู่คิดเป็นร้อยละ 

37.14   

(2) ด้านวิทยากร/เทคนิคการฝึกอบรม  ประเด็น

ทีผู่เ้ข้ารบัการฝึกอบรมมรีะดบัความคดิเหน็ของความพึง

พอใจอยู่ในระดับมากที่สุดสูงสุด คือประเด็นการตอบข้อ

ซักถาม ข้อสงสัยผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้อย่างครบถ้วน

เป็นที่เข้าใจคิดเป็นร้อยละ 77.14 รองลงมาความเห็นว่า

วิทยากรมีความรอบรู้ในเนื้อหาวิชา และประเด็นเทคนิค 

ประเดน็วทิยากรมกีารถ่ายทอดความรูค้วามเข้าใจให้ผูเ้ข้า

รับการฝึกอบรมเข้าใจ และประเด็นวิทยากรมีการสร้าง

บรรยากาศจงูใจให้ผูเ้ข้ารบัการฝึกอบรมมคีวามสนใจการ

ฝึกอบรมคิดเป็นร้อยละ 65.71 เท่ากัน ส่วนระดับความ

คิดเห็นของความพึงพอใจอยู ่ในระดับมากสูงสุด คือ

ประเดน็มเีทคนคิ และถ่ายทอดความรูค้วามเข้าใจให้ผูเ้ข้า

รบัการฝึกอบรมเข้าใจ  ประเดน็การจดัความสมัพนัธ์ของ

เน้ือหาวิชาที่สอนอย่างเหมาะสม   ประเด็นการใช้สื่อ

อุปกรณ์การสอนที่เหมาะสมกับเน้ือหาสาระของแต่ละ

หัวข้อวิชา  และประเด็นเอกสารประกอบการบรรยายมี

อย่างเพียงพอเหมาะสมกับจ�ำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม

คิดเป็นร้อยละ 34.43 เท่ากัน   

(3) ปัจจยัเกือ้หนนุในการจดัฝึกอบรม ประเดน็ที่

ผู ้เข้ารับการฝึกอบรมมีระดับความคิดเห็นของความ 

พึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุดสูงสุด คือการจัดสถานที่ 

ฝึกอบรมมีความเหมาะสมกับรูปแบบการเรียนรู ้และ

กิจกรรมของหลักสูตรคิดเป็นร้อยละ 34.28 รองลงมา

เห็นว่าประเด็นสถานที่ฝึกอบรมและอุปกรณ์มีความ

สะดวกเพยีงพอต่อการด�ำเนนิการฝึกอบรม และประเดน็

ผูจ้ดัหลกัสตูรการฝึกอบรม มกีารประสานงานและอ�ำนวย

ความสะดวกในการจัดอบรมคิดเป็นร้อยละ 31.43 เท่า

กัน ส�ำหรับระดับความคิดเห็นของความพึงพอใจอยู่ใน

ระดับมากสูงสุด คือประเด็นสภาพแวดล้อมของสถานที่

ฝึกอบรม เช่น อณุหภมู ิระบบปรบัอากาศ แสงสว่าง ระดบั

เสียง เป็นต้น  มีความเหมาะสมคิดเป็นร้อยละ 71.42 

รองลงมาเหน็ว่าการจดัสถานทีฝึ่กอบรมมคีวามเหมาะสม

กับรูปแบบการเรียนรู้และกิจกรรมของหลักสูตรคิดเป็น 

ร้อยละ 62.86  รายละเอียดดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 	 จ�ำนวน ร้อยละ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับความคดิเหน็ความพงึพอใจต่อเน้ือหาอบรม  

วิทยากร/เทคนิคการฝึกอบรม และปัจจัยเก้ือหนุนในการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการตามโครงการ 

CHAMPION   

            ประเด็น
ระดับความคิดเห็น Mean

 ( X )
S.D.

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด

เนื้อหาอบรม

1. มีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร

0 0 1
(2.86)

10
(28.57)

24
(68.57)

4.61 0.53

2. มีความสอดคล้องกับภาระ
หน้าที่ที่ดำ�เนินการอยู่

0 0 0 13
(37.14)

22
(62.86)

4.53 0.50

3. สามารถตอบสนองกับความ
ต้องการของท่านได้มากเพียงใด

0 0 0 23
(65.71)

12
(34.29)

4.34 0.57



33สำ�นักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 6 ขอนแก่นปีที่ 19 ฉบับที่ 1  ตุลาคม 2554 - มีนาคม 2555

            ประเด็น
ระดับความคิดเห็น Mean

 ( X )
S.D.

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด

วิทยากร/เทคนิคการฝึกอบรม

4. มีความรอบรู้ในเนื้อหาวิชา 0 0 3
(8.57)

9
(25.71)

23
(65.71)

4.39 0.63

5. มีเทคนิค และถ่ายทอดความ
รู้ความเข้าใจให้ผู้เข้ารับการฝึก
อบรมเข้าใจ   

0 0 1
(2.86)

11
(34.43)

23
(65.71)

4.57 0.55

6. จัดลำ�ดับความสัมพันธ์ของ
เนื้อหาวิชาที่สอนอย่างเหมาะสม   

0 0 2
(5.71)

11
(34.43)

22
(62.86)

4.48 0.59

7. สร้างบรรยากาศ จูงใจให้
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความ
สนใจในการฝึกอบรม

0 1
(2.86)

1
(2.86)

10
(28.57)

23
(65.71)

4.45 0.67

8. ตอบข้อซักถาม ข้อสงสัยผู้
เข้ารับการฝึกอบรมได้อย่าง
ครบถ้วนเป็นที่เข้าใจ

0 0 0 8
(22.86)

27
(77.14)

4.65 0.48

9. มีการใช้สื่ออุปกรณ์การสอน
ที่เหมาะสมกับเนื้อหาสาระของ
แต่ละหัวข้อวิชา

0 0 2
(5.71)

11
(31.43)

22
(62.86)

4.47 0.67

10. เอกสารประกอบการ
บรรยายมีอย่างเพียงพอเหมาะสม
กบัจำ�นวนผูเ้ขา้รบัการฝกึอบรม

0 0 4
(11.43)

11
(31.43)

20
(57.14)

4.44 0.72

11. สถานที่ฝึกอบรมและ
อุปกรณ์มีความสะดวกเพียงพอ
ต่อการดำ�เนินการฝึกอบรม

0 0 3
(8.57)

21
(60.00)

11
(31.43)

4.19 0.64

12. การจัดสถานที่ฝึกอบรม
มีความเหมาะสมกับรูปแบบ
การเรียนรู้และกิจกรรมของ
หลักสูตร

0 0 1
(2.86)

22
(62.86)

12
(34.28)

4.43 0.67

13. สภาพแวดล้อมของสถาน
ที่ฝึกอบรม เช่น อุณหภูมิ ระบบ
ปรับอากาศ แสงสว่าง ระดับ
เสียง เป็นต้น  มีความเหมาะสม

0 0 5
(14.29)

25
(71.42)

5
(14.29)

4.14 0.61

14. ผู้จัดหลักสูตรการฝึกอบรม 
มีการประสานงานและอำ�นวย
ความสะดวกในการจัดอบรม

0 0 3
(8.57)

21
(60.00)

11
(31.43)

4.19 0.64

ตารางที่ 2 	 จ�ำนวน ร้อยละ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับความคดิเหน็ความพงึพอใจต่อเน้ือหาอบรม  

วิทยากร/เทคนิคการฝึกอบรม และปัจจัยเก้ือหนุนในการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการตามโครงการ 

CHAMPION   (ต่อ)
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3) การประเมินการเรียนรู ้  (Learning 

Evaluation)  

	 3.1) ด้านความรู้ความเข้าใจ       

 	 การประเมินระดับที่ 2  เป็นการประเมินการ

เรียนรู้  พบว่าระดับความรู้ความเข้าใจก่อนการฝึกอบรม

ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีระดับความคิดเห็นของคะแนน

ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง  ประเดน็ทีม่คีะแนน

ความพึงพอใจสูงสุด ได้แก่  ประเด็นความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับเรื่องการประเมินผล การด�ำเนินงานโรคติดต่อ

ทางเพศสัมพันธ์และโรคเอดส์ และประเด็นการใช้เครื่อง

มอืส�ำหรบัการด�ำเนนิงานโรคตดิต่อทางเพศสมัพนัธ์และ

โรคเอดส์ ค่าเฉลีย่ 2.65 ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 0.48 

เท่ากัน และระดับความรู้ความเข้าใจหลังการฝึกอบรม 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีระดับความคิดเห็นของคะแนน

ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากถงึมากทีส่ดุ   โดยประเดน็

ที่มีคะแนนระดับความรู้ความเข้าใจมากที่สุดสูงสุด คือ

ประเด็นความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับเรื่องการนิเทศ การ

ด�ำเนินงานโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์และโรคเอดส์ ค่า

เฉลี่ย 4.54 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.65 รองลง

มาคือประเด็นความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องการ

ประเมนิผลการด�ำเนนิงานโรคตดิต่อทางเพศสมัพนัธ์และ

โรคเอดส์มค่ีาเฉลีย่ 4.40 และค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 

0.69  รายละเอียดดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3	 จ�ำนวน ร้อยละ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของระดบัความคดิเหน็ความรูค้วามเข้าใจของผูเ้ข้ารบั

การฝึกอบรมโครงการ CHAMPION   

ประเด็นปัญหา ระดับความรู้ความเข้าใจก่อน ระดับความรู้ความเข้าใจหลัง

มาก
ที่สุด

มาก ปานกลาง น้อย น้อย
ที่สุด

X /
S.D.

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อย
ที่สุด

X /
S.D.

1. ความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับเรื่อง 
การติดตาม การ
ดำ�เนินงานโรค
ติดต่อทางเพศ
สัมพันธ์และโรคเอดส์  

0 0 18
(51.40)

17
(48.60)

0 2.51
0.50

11
(31.40)

20
(57.10)

4
(11.40)

0 0 4.20
0.63

2. ความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับ
เรื่อง  การนิเทศ  
การดำ�เนินงาน
โรคติดต่อทางเพศ
สัมพันธ์และโรคเอดส์  

0 0 19
(54.30)

16
(45.70)

0 2.54
0.50

22
(62.90)

10
(28.60)

3
(8.60)

0 0 4.54
0.65

3. ความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับ
เรื่อง  การประเมิน
ผล  การดำ�เนินงาน
โรคติดต่อทางเพศ
สัมพันธ์และโรคเอดส์  

0 0 23
(65.70)

12
(34.30)

0 2.65
0.48

18
(51.40)

13
(37.10)

4
(11.40)

0 0 4.40
0.69
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ตารางที่ 3	 จ�ำนวน ร้อยละ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของระดบัความคดิเหน็ความรูค้วามเข้าใจของผูเ้ข้ารบั

การฝึกอบรมโครงการ CHAMPION   (ต่อ)

ประเด็นปัญหา ระดับความรู้ความเข้าใจก่อน ระดับความรู้ความเข้าใจหลัง

มาก
ที่สุด

มาก ปานกลาง น้อย น้อย
ที่สุด

X /
S.D.

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อย
ที่สุด

X /
S.D.

4. การสร้าง   เครื่อง
มือสำ�หรับการ
ดำ�เนินงานโรค
ติดต่อทางเพศ
สัมพันธ์และโรค
เอดส์  

0 0 20
(57.10)

15
(42.90)

0 2.57
0.48

6
(17.10)

16
(45.70)

13
(37.10)

0 0 3.80
0.71

5. การใช้   เครื่อง
มือสำ�หรับการ
ดำ�เนินงานโรค
ติดต่อทางเพศ
สัมพันธ์และโรค
เอดส์  

0 0 23
(65.70)

12
(34.30)

0 2.65
0.48

8
(22.90)

21
(60.0)

6
(17.1)

0 0 4.05
0.63

6. การวิเคราะห์
ข้อมูล  การติดตาม
และการประเมิน
ผล การดำ�เนินงาน
โรคติดต่อทางเพศ
สัมพันธ์และโรค
เอดส์  

0 0 27
(77.10)

8
(22.90)

0 2.77
0.42

5
(14.30)

26
(74.30)

4
(11.40)

0 0 4.02
0.51

	

3.2)  เปรยีบเทยีบความแตกต่างของคะแนนเฉลีย่

ความรู้ความเข้าใจก่อนและหลังการฝึกอบรม       

 	 เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนความรู้

ความเข้าใจก่อนและหลงัการฝึกอบรม พบว่าคะแนนเฉลีย่

ก่อนการฝึกอบรมเท่ากับ 15.71 ค่าส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานเท่ากับ 2.57 และคะแนนเฉลี่ยหลังการฝึก

อบรมเท่ากับ 25.02 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 

1.79 ความแตกต่างของคะแนนก่อนและหลังการฝึก

อบรม  ( d )  เท่ากับ 9.31 (95% CI: 8.17 ถึง 10.45)    

และท�ำการทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยด้วย

สถิติ Paired t-test พบว่าระดับความรู้ความเข้าใจของ

คะแนนเฉลีย่ก่อนและหลงัการฝึกอบรมแตกต่างกนัอย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P-value < 0.001) 

รายละเอียดดังตารางที่ 4



36 สำ�นักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 6 ขอนแก่น ปีที่ 19 ฉบับที่ 1  ตุลาคม 2554 - มีนาคม 2555

ตารางที่  4    เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้ความเข้าใจก่อนและหลังการฝึกอบรม โดยใช้สถิติ Paired t-test  

ระดับความรู้

ความเข้าใจ

คะแนน

เฉลี่ย 

( X )

ส่วน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.)

Mean 

difference

( d )

95% CI: Mean 

Difference

ค่าสถิติ

t 

ค่า

df

P-value

Lower Upper

ก่อนการฝึก

อบรม

15.71 2.57

9.31 8.17 10.45 16.62 34 < 0.001

หลังการฝึกอบรม 25.02 1.79

อภิปรายผล 
จากผลการศึกษาพบว่า การประเมินระดับที่ 1 

เป็นการประเมนิปฏกิริยิาผูเ้ข้ารบัการฝึกอบรม  ส่วนใหญ่

มีความคิดเห็นความพึงพอใจต่อเนื้อหาหลักสูตรการฝึก

อบรม ประเด็นที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีระดับความคิด

เห็นของความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุดสูงสุด  คือ

ประเด็นการมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ

หลักสูตร  รองลงมาความเห็นว่ามีความสอดคล้องกับ

ภาระหน้าที่ที่ด�ำเนินการอยู่ ส่วนด้านวิทยากร/เทคนิค 

การฝึกอบรม  ประเด็นที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีระดับ

ความคิดเห็นของความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด

สูงสุด คือประเด็นการตอบข้อซักถาม ข้อสงสัยผู้เข้ารับ

การฝึกอบรมได้อย่างครบถ้วนเป็นที่เข้าใจ  รองลงมา

ความเหน็ว่า  ประเดน็วทิยากรมคีวามรอบรูใ้นเนือ้หาวชิา

และประเด็นเทคนิค  ประเด็นวิทยากรมีการถ่ายทอด

ความรู้ความเข้าใจให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้าใจ และ

ประเด็นวิทยากรมีการสร้างบรรยากาศจูงใจให้ผู้เข้ารับ

การฝึกอบรมมีความสนใจการฝึกอบรม     และปัจจัยเกื้อ

หนนุในการจดัฝึกอบรม    ประเดน็ทีผู่เ้ข้ารบัการฝึกอบรม

มีระดับความคิดเห็นของความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก

ที่สุดสูงสุด คือ การจัดสถานที่ฝึกอบรมมีความเหมาะสม

กับรูปแบบการเรียนรู้และกิจกรรมของหลักสูตร  รองลง

มาเห็นว่า  ประเด็นสถานที่ฝึกอบรมและอุปกรณ์มีความ

สะดวกเพยีงพอต่อการด�ำเนนิการฝึกอบรม และประเดน็

ผูจ้ดัหลกัสตูรการฝึกอบรม มกีารประสานงานและอ�ำนวย

ความสะดวกในการจัดอบรม    

ดังนั้นจากผลการศึกษาสรุปได้ว่า การประเมิน

ปฏิกิริยาผู้เข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่ระดับความคิด

เห็นของความพึงพอใจต่อเนื้อหาหลักสูตรการฝึกอบรม  

วทิยากร/เทคนิคการฝึกอบรม  และปัจจยัเก้ือหนุนในการ

จัดฝึกอบรมอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด  ซ่ึงสอดคล้อง

กบัการสงัเกตและการแลกเปลีย่นประเดน็ค�ำถามระหว่าง

การฝึกอบรม 

การประเมินการเรียนรู้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมพบ

ว่า  คะแนนเฉลีย่ก่อนการฝึกอบรมเท่ากบั 15.71 ค่าส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.57 และคะแนนเฉลี่ยหลัง

การฝึกอบรมเท่ากับ 25.02     ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากบั 1.79 ความแตกต่างของคะแนนก่อนและหลงัการ

ฝึกอบรม ( d )  เท่ากบั 9.31 (95% CI: 8.17 ถงึ 10.45) 

และระดับความรู้ความเข้าใจของคะแนนเฉลี่ยก่อนและ

หลงัการฝึกอบรมแตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิี่

ระดับ 0.05 (P-value < 0.001)  สอดคล้องกับการศึกษา

ของเจษฎาภรณ์ สรรคอนุรักษ์  ที่พบว่าผู้เข้ารับการฝึก

อบรมได้รับความรู้  ทักษะ และทัศนคติ  เป็นผลมาจาก

การฝึกอบรม การศึกษาของเกล็ดแก้ว ยศเจริญกิจ(9)  

ท�ำการประเมินประสิทธิผลโครงการฝึกอบรมหลักสูตร 

“ความรูพ้ืน้ฐานด้านการตรวจสอบภาษสี�ำหรบัข้าราชการ

ระดับ 3-5” กรณีศึกษาส�ำนักงานสรรพากรพื้นที่

กรุงเทพมหานคร 2 สรรพากรภาค 1 และพบว่าผู้เข้ารับ

การฝึกอบรมท�ำคะแนนแบบทดสอบ Post-Test ในภาพ

รวมมปีระสทิธผิลด้านความรูค้วามเข้าใจอยูใ่นระดบัมาก 

และเมื่อพิจารณาเป็นรายวิชาก็อยู่ในระดับมาก  แสดงให้
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เห็นว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท�ำคะแนน Pre-Test ได้ต�่ำ

กว่าคะแนน  Post-test และพยอม วงศ์สารศรี(10)  ได้กล่าว

ไว้ว่า  การฝึกอบรมเป็นกระบวนการซึ่งบุคคลได้เรียนรู้

เกี่ยวกับความรู ้ ทักษะและทัศนคติ ซึ่งจะช่วยให้ตน

สามารถปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเป็นองค์ประกอบของ

องค์การให้ส�ำเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

ดังนั้นจากผลการศึกษาสรุปได้ว่า ระดับความคิด

เห็นของผู้เข้ารับการฝึกอบรมด้านการเรียนรู้ก่อนและ

หลังการฝึกอบรมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญ 

ทางสถิติ 

 

ข้อเสนอแนะ
1) ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

	 1.1) การประเมินผลการเรียนรู้ ควรท�ำการ

ประเมินเพิ่มเติมโดยใช้แบบทดสอบความรู้เพื่อสะท้อน

ข้อมูลความรู้ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม  

	 1.2) การประเมินปฏิกิริยาตอบสนองและการ

ประเมินการเรียนรู้ ผลการประเมินผู้เข้ารับการฝึกอบรม

มรีะดบัความคดิเหน็อยูใ่นระดบัมากถงึมากทีส่ดุ เป็นผล

มาจากการฝึกอบรม ควรท�ำการติดตามผลที่เกิดจากการ

เปลี่ยนแปลงการฝึกอบรมให้ครบวงจรตามแนวทางของ

เคร์ิกแพทรคิ โดยท�ำการประเมนิพฤตกิรรมและประเมนิ

ผลลัพธ์

2) ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

	 2.1)  ควรมีการออกแบบหรือวางแผนการ

ตดิตามผลของการฝึกอบรม โดยเน้นกระบวนการตดิตาม

เพือ่ให้เหน็การเปลีย่นแปลงทีเ่ป็นผลมาจากการฝึกอบรม 

เช่นการวิจัยเชิงทดลอง โดยท�ำการเปรียบเทียบกลุ่ม

ควบคุมและกลุ่มทดลอง เป็นต้น 

	 2.2)  ควรมีการศึกษาความต้องการจ�ำเป็น 

(Need  Assessment)  ของผู ้มีส ่ วนได ้ส ่ วนเ สีย 

(Stakeholder) จากส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 

โรงพยาบาลจังหวัด โรงพยาบาลชุมชน โรงพยาบาล 

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบล ตลอดจนองค์กรที่ด�ำเนินงาน 

ด้านเอดส์ เพื่อน�ำผลการวิจัยไปพัฒนาหลักสูตรการฝึก

อบรมให้ตรงกับความต้องการของผู้เข้ารับการฝึกอบรม   

กิตติกรรมประกาศ 
รายงานวิจัยน้ีส�ำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ทีมผู้วิจัย

ขอกราบขอบพระคณุทีป่รกึษาโครงการวจิยั  ประกอบด้วย  

พญ.ศศิธร ตั้งสวัสดิ์  นายแพทย์เชี่ยวชาญ ส�ำนักงาน

ป้องกันควบคุมโรคที่ 6 จังหวัดขอนแก่น ที่กรุณาให้ค�ำ

แนะน�ำการท�ำวจิยั   คณุสภุาพร ทยุบงึฉมิ กลุม่พฒันาภาคี

เครือข่าย ที่กรุณาช่วยตรวจสอบแนะน�ำรูปแบบการวิจัย 

คณุบญุทนากร พรมภกัด ีกลุม่พฒันาองค์กร ทีช่่วยกรณุา

แนะน�ำรูปแบบการประเมินผลการฝึกอบรมและแนะน�ำ

การใช้สถติสิ�ำหรบัการวเิคราะห์ข้อมลู และท้ายทีส่ดุผูว้จิยั 

ขอขอบพระคุณผู้ให้ข้อมูลทุกท่าน ที่กรุณาให้ข้อมูลเพื่อ

การปรับปรุงหลักสูตรการฝึกอบรม มา ณ โอกาสนี้
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