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บทคัดย่อ

	 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงประเมิน (Evaluation Research) เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ  

โดยมวีตัถุประสงค์เพือ่ประเมนิโครงการพฒันาศกัยภาพบคุลากรในด้านการป้องกนัควบคมุโรคอบุตัใิหม่

และเวชศาสตร์เขตเมือง ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคือ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมโครงการพัฒนาศักยภาพ

บุคลากรในด้านการป้องกันควบคุมโรคอุบัติใหม่และเวชศาสตร์เขตเมือง ท้ังในรูปแบบ Onsite และ 

Online จ�ำนวนทั้งสิ้น 100 คน โดยก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง และวิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง  

โดยการเลือกแบบบังเอิญ ประยุกต์ใช้แนวทางการประเมินตามรูปแบบของเคิร์กแพทริค 2 มิติ ได้แก่  

1) การประเมินปฏิกิริยา และ 2) การประเมินการเรียนรู้ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 

แบบประเมินด้านปฏิกิริยา และแบบประเมินด้านการเรียนรู้ ด�ำเนินการเก็บข้อมูลในรูปแบบออนไลน์

ผ่าน Google Form วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา

	 ผลการวิจัยพบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมร้อยละ 100.00 มีความต้องการเข้ารับการฝึกอบรม

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในด้านการป้องกันควบคุมโรคอุบัติใหม่และเวชศาสตร์เขตเมือง  

รูปแบบ Onsite และ Online เพ่ือน�ำไปใช้ประยุกต์ในการปฏิบัติงาน ในจ�ำนวนนี้กว่าร้อยละ 98.60  
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มีความคาดหวังต่อหลักสูตรน้ีอยู่ในระดับมาก ผลสัมฤทธิ์หลังการอบรมพบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

มีปฏิกิริยาต่อโครงการโดยรวมอยู่ในระดับมาก-มากที่สุด ในด้านการเรียนรู้ มีคะแนนความรู้อยู่ในระดับ

มาก ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเห็นด้วยว่าการเข้าร่วมกิจกรรมมีประโยชน์มาก เป็นการเพิ่มความรู้ ทักษะ  

ให้สามารถปฏิบัติงานเป็นหัวหน้าชุดหรือทีมปฏิบัติการในพื้นที่ได้ ด้านการจัดการโครงการและรูปแบบ

การอบรมพบว่า ขอบเขตของเนื้อหาที่ฝึกอบรมในแต่ละหัวข้อครบถ้วนตามที่หลักสูตรก�ำหนด มีการจัด

ล�ำดับของเนื้อหาได้อย่างเหมาะสม หลักสูตรมีประโยชน์คุ้มค่า แต่การด�ำเนินการครั้งต่อไปควรจัดการ

อบรมในรูปแบบของออนไซต์ เพราะจะท�ำให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพต่อตัวผู้เรียน

มากกว่าการประชุมทางไกล (Online) และการศึกษาในครั้งน้ีเป็นการประเมินผลระหว่างเรียน และ 

หลังเรียนทันที ควรจะมีการติดตามผลหลังอบรมเป็นเวลา 6 เดือน เพื่อประเมินพฤติกรรมการเรียนรู ้

ในการน�ำไปประยกุต์ใช้ในการปฏบิตังิานของผูเ้รียน ผลการประเมนิสามารถพฒันาหลักสูตรการฝึกอบรม

ครั้งต่อไปได้ 

ค�ำส�ำคัญ : การพัฒนาศักยภาพ, การป้องกันควบคุมโรค, โรคอุบัติใหม่, เวชศาสตร์เขตเมือง

Abstract

	 This study is evaluation research that will be collected by the quantitative data method. 

The purpose was to evaluate the Project to Develop personnel in terms of Prevention and 

Control of Emerging diseases and urban medicine in onsite and online formats. Amount 100 

trainees. Accidental sampling was used to select the sample size by applying the evaluation 

method according to Kirkpatrick's model, and questionnaires were used as tools to collect 

data. Data were collected online through Google Forms, then descriptive statistics were used 

for this data set.

	 The research results found that 100.00% of trainees had a desire to attend this training 

program to apply their work, and they also had high expectations for this program (98.60%). 

In evaluating reactions to the program, most of them agree with having knowledge and  

understanding how to do the prevention and control of emerging diseases and urban medicine. 

Also having skills and accumulated expertise on that able to work as a leader who can operate 

a team. In addition, this program encourages them to propose policy proposals in their own 

areas of prevention and control of emerging diseases and urban medicine. The results of 
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หลักการและเหตุผล 

	 ประเทศไทยได้ก้าวสู่ความเป็นสังคมเมือง 

มีการเพิ่มขึ้นของประชากรในเขตเมืองจากร้อยละ 

29.00 เมื่อปี พ.ศ. 2543 เป็นร้อยละ 50.00  

ในปี พ.ศ. 2562 และมีแนวโน้มที่จะสูงขึ้นทุกปี(1)  

องค์การอนามัยโลกได้คาดการณ์ ภายในปี พ.ศ. 2573 

หรือในอีก 6 ปีข้างหน้า จะมีประชากรอาศัยอยู่ใน

เขตเมอืงมากขึน้ถงึร้อยละ 60.00 ของประชากรโลก

ทั้งหมด และภายในปี พ.ศ.2593 จะเพ่ิมข้ึนถึง 

ร้อยละ 70.00(1-2) โดยอัตราการกลายเป็นเมือง

สูงสุดจะอยู ่ในทวีปเอเชีย ตามด้วยแอฟริกา  

การขยายตัวของความเป็นเมืองที่เกิดขึ้นรวดเร็ว

ท�ำให ้การพัฒนาความเป็นเมืองอย่างยั่งยืน 

ไม่สามารถก้าวตามการขยายตัวได้ทัน จึงเป็นจุด

เปราะบางที่ง่ายต่อการเกิดโรคอุบัติใหม่(3) สาเหตุ

จากการที่ประชาชนจ�ำนวนมากเดินทางเข้าออก

พืน้ทีต่ลอดเวลา จากการคมนาคมทีส่ะดวกมากขึน้ 

ส ่งผลให้เกิดการระบาดของโรคติดเชื้อ เช ่น  

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ก่อให้

เกิดความสูญเสียทางด้านสุขภาพและเศรษฐกิจ

อย่างกว้างขวาง การด�ำรงชวีติท่ีเปล่ียนไปจากเดมิ 

โดยมีพฤติกรรมการใช้ชีวิต เช่น การบริโภคอาหาร

ปรุงส�ำเร็จมากขึ้น การท�ำงานในสภาพแวดล้อม 

ทีมี่การแข่งขนัสูงท�ำให้เกิดความเครยีด ขาดกิจกรรม 

ทางกาย และการพกัผ่อนทีไ่ม่เพยีงพอและเหมาะสม 

สมัพนัธ์กบัการเกดิโรคไม่ตดิต่อเรือ้รงัทีเ่พิม่มากขึน้ 

ได้แก่ โรคอ้วน โรคความดนัโลหติสงู โรคหวัใจและ

หลอดเลือด และโรคมะเร็ง เป็นต้น(4)  นอกจากน้ี

ความหนาแน่นของประชากร ส่งผลให้พบการบาดเจ็บ 

จากอุบัติเหตุจราจร และโรคระบบทางเดินหายใจ

จากมลพิษ ซึ่งจ�ำเป ็นต้องอาศัยผู ้ เชี่ยวชาญ

ร่วมพัฒนานโยบายป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง 

มีนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ในการป้องกัน

ควบคุมโรคเขตเมืองท่ีมีกลยุทธ์ในการบริหาร

จัดการที่ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ(1,5-6)

	 นโยบายและแผนยุทธศาสตร ์ในการ

ป้องกันควบคุมโรคเขตเมืองระดับประเทศที่ดีนั้น 

ต้องอาศัยการพัฒนางานวิจัยเกี่ยวกับการป้องกัน

ควบคมุโรคเขตเมอืงทีไ่ด้คณุภาพ (state-of-the-art 

research) และบุคลากรที่มีทักษะ 5 ประการ  

program management found that training content in each topic was complete as specified by 

the curriculum. There was an appropriate sequence of content and usefulness. However, the 

next cohort of this program should be full on-site training because it's more knowledge and 

experience sharing than online programs. Also, the evaluation should be conducted during 

class and immediately after finished the training program, and after that should be followed up 

over 6 months.

Keywords: Personal development, Disease control and prevention, Emerging disease, Urban 

medicine
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ได้แก่ ทักษะทางระบาดวิทยาในเขตเมือง ทักษะ

การใช้ข้อมูลในระดับ Big data ทักษะการท�ำงาน

ร่วมกับภาคเอกชน ทักษะการออกแบบนโยบาย

การวางแผนและการคลังสุขภาพเขตเมือง และ

ทักษะทางสังคมวิทยามานุษยวิทยาการแพทย์ 

เพื่อการควบคุมโรคเขตเมือง(7) ในการส่งเสริม

บคุลากรให้มทีกัษะด้านป้องกนัควบคมุโรคเขตเมอืง

และมีศักยภาพสูงนั้น ได้มีแผนงานพัฒนาการ 

ฝึกอบรมและวิจยัด้านป้องกนัควบคมุโรคเขตเมอืง 

10 ปี พ.ศ. 2564-2573 (Training and Research 

in Urban Disease Control Program: TR-UDC 

Program 2021-2030) จะสามารถส่งเสรมิบคุลากร

ให้มีทักษะด้านป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง น�ำไปสู่

ผลงานวชิาการด้านป้องกนัควบคมุโรคทีม่คีณุภาพสูง 

สามารถออกแบบนโยบาย และแผนยุทธศาสตร์ 

ป้องกันควบคุมโรคเขตเมืองที่แก้ปัญหาได้จริง 

สถาบันป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง ในฐานะเป็น

หน ่วยงานหลักในการผลิตผู ้ เชี่ยวชาญด้าน 

การป้องกนัควบคมุโรคเขตเมอืง ให้สามารถพฒันางาน

ในระดับนโยบายการปฏิบัติงานเชิงรุกในระดับพื้นท่ี 

การใช ้ประโยชน ์จากฐานข ้อมูลขนาดใหญ ่ 

(Big Data) ทดแทนระบบการรายงานโรค และ 

การจัดการทางระบาดวิทยาท่ีเข้มแข็งทั้งด้าน 

การเฝ้าระวังและการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินส�ำหรับ

เขตเมือง ให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงทางระบาด

วิทยาและปัจจัยแวดล้อมทางเศรษฐกิจในระดับ

โลก รวมถึงสามารถเป็นหัวหน้าทีมปฏิบัติการ 

ในพืน้ทีห่รอืเป็นนกัวจัิยทีม่ศีกัยภาพในการพฒันา

ข้อเสนอเชิงนโยบายระดับชาติได้ โครงการพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรในด้านการป้องกันควบคุมโรค

อุบัติใหม่และเวชศาสตร์เขตเมืองน้ี เป็นหนึ่งใน

กิจกรรมท่ีสนับสนุนการด�ำเนินงานตามกรอบ

แนวทางแผนงานพัฒนาการฝึกอบรมและวิจัย 

ด้านป้องกนัควบคมุโรคเขตเมอืง 10 ปี พ.ศ. 2564-

2573(7) ส�ำหรับการจัดอบรมได้มีการด�ำเนินการ 

ในรูปแบบ Onsite และ Online มีวัตถุประสงค์ 

เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีความเช่ียวชาญ

ด้านการป ้องกันควบคุมโรคอุบัติใหม ่  และ

เวชศาสตร ์ เขตเมือง ให ้สามารถปฏิบัติงาน 

ภาคสนามในฐานะหัวหน้าชุด หรือผู ้ร ่วมทีม 

ปฏิบัติการทั้งในประเทศและต่างประเทศได้ และ

เพือ่ประชาสัมพนัธ์หลกัสูตรวิทยาศาสตรมหาบณัฑติ 

สาขาวิชาการป้องกนัควบคมุโรคเขตเมอืง (Master 

of Science in Urban Disease Control  

and Prevention: M-UDC) ซึ่งกลุ่มเป้าหมาย

ประกอบด้วย แพทย์ พยาบาล นกัวชิาการสาธารณสขุ 

และผู้ที่สนใจเข้าร่วมการประชุม จากหน่วยงาน 

ภาครัฐ และเอกชน รวมทั้งองค ์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น จ�ำนวน 100 คน

วัตถุประสงค์

 	 1. 	 เพื่อประเมินโครงการพัฒนาศักยภาพ

บุคลากรในด้านการป้องกันควบคุมโรคอุบัติใหม่

และเวชศาสตร์เขตเมือง

	 2. 	 เพื่อให้ข ้อเสนอแนะในการพัฒนา

หลกัสตูรด้านการป้องกนัควบคมุโรคอบัุตใิหม่และ

เวชศาสตร์เขตเมือง



333Vol.9 No.2 July - December 2024
INSTITUTE FOR URBAN DISEASE CONTROL AND PREVENTION JOURNAL

วิธีการด�ำเนินงานวิจัย

 	 การด�ำเนินการวิจัยครั้งนี้ เป ็นการวิจัย 

เชิงประเมิน (Evaluation Research) 

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง: ประชากร 

ทีใ่ช้ในการศกึษาครัง้นีไ้ด้แก่ บคุลากรทีร่บัผดิชอบ

งานด้านการป้องกันควบคุมโรคอุบัติใหม่และ

เวชศาสตร ์ เขตเมืองจากหน ่วยงานภาครัฐ  

ภาคเอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

ที่เข้ารับการฝึกอบรมโครงการพัฒนาศักยภาพ

บุคลากรในด้านการป้องกันควบคุมโรคอุบัติใหม่

และเวชศาสตร ์ เขตเมือง  ในระหว ่างวันที ่ 

28 กุมภาพันธ์ - 7 มีนาคม 2567 ทั้งในรูปแบบ 

Onsite และ Online จ�ำนวนทั้งสิ้น 100 คน  

การก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยการคัดเลือก

แบบบังเอิญ(8) ซึ่งเป็นการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

ที่มีคุณสมบัติตามที่ผู ้วิจัยต้องการ คือผู ้เข้ารับ 

การฝึกอบรมที่ตอบแบบสอบถามตามเกณฑ์ 

การคัด เข ้ าของกลุ ่ มตั วอย ่ างคือ  ผู ้ ที่ ตอบ

แบบสอบถามได้ครบทุกข้อ ทุกองค์ประกอบ และ

ส่งแบบสอบถามในระยะเวลาที่ก�ำหนด 

	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยั: เครือ่งมอืทีใ่ช้

ในการเก็บรวบรวมข ้อมูลในครั้ งนี้  โดยใช ้

แบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนจากการทบทวน

วรรณกรรม ของศูนย์ฝึกอบรมและแพทยศาสตร

ศึกษา การประเมินโครงการการฝึกอบรมเชิง 

ปฏิบัติการ การวิจัยเพื่อประยุกต์ใช้ในการท�ำงาน

ด้านสาธารณสุข ส�ำหรับเจ้าหน้าที่สาธารณสุข

สังกัดภายใต้ส�ำนักงานสาธารณสุข จังหวัดราชบุรี 

ตามแนวคิดของเคิร ์กแพทริก(9) ด�ำเนินการ 

เก็บข้อมูลในรูปแบบออนไลน์ผ่าน Google Form 

โดยผู้วิจัยจะเก็บรวบรวมจากผู้เข้ารับการฝึกอบรม

ทั้ง 100 คน และจะมีการยืนยันตัวตนผ่านอีเมล์ 

จากนั้นจะเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งหมดลง Google 

sheet เพือ่น�ำเข้าสู่ขั้นตอนการวเิคราะห์ขอ้มลูต่อไป

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ท� ำการ วิ เคราะห ์ข ้ อมูล โดยใช ้สถิติ 

เชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ืออธิบายลักษณะของ

กลุ่มตวัอย่าง ประกอบด้วย เพศ อายุ อายุการท�ำงาน 

ต�ำแหน่ง สังกัด ระดับการศึกษา และผลสัมฤทธิ์

หลังการอบรม 

การพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง

	 ผู้วิจัยด�ำเนินการวิจัยภายใต้สิทธิในการ

รักษาความเป็นส่วนตัวและความลับ โดยปกปิด

ข้อมูลส่วนบุคคล และเผยแพร่ข้อมูลในภาพรวม 

เพือ่ประโยชน์ในด้านการป้องกนัควบคุมโรคอุบัติใหม่

และเวชศาสตร์เขตเมืองเท่านั้น

ผลการศึกษา

 	 จากการเกบ็รวบรวมข้อมลูจากแบบสอบถาม 

โครงการพฒันาศกัยภาพบคุลากรในด้านการป้องกนั

ควบคุมโรคอุบัติใหม่และเวชศาสตร์เขตเมือง  

ในระหว่างวันที่ 28 กุมภาพันธ์ - 7 มีนาคม 2567 

ในรูปแบบ Onsite และ Onl ine ผู ้ เข ้ารับ 

การฝึกอบรมท้ังส้ิน 100 คน มผู้ีเข้ารบัการฝึกอบรม

ตลอดระยะเวลาจนสิ้นสุดหลักสูตรจ�ำนวน 7 วัน 

และตอบแบบสอบถามกลับมาทั้งสิ้น 72 คน  

(คดิเป็นร้อยละ 72.00) ซึง่มรีายละเอยีดดงัต่อไปน้ี
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 	 ข้อมลูทัว่ไปของผูเ้ข้ารบัการฝึกอบรม ผู้เข้ารับการฝึกอบรมโครงการพฒันาศกัยภาพบคุลากร

ในด้านการป้องกันควบคุมโรคอุบัติใหม่และเวชศาสตร์เขตเมือง รูปแบบ Onsite และ Online ทั้งหมด 

72 คน ร้อยละ 70.80 เป็นเพศหญิง โดยมีอายุเฉลี่ย 37 ปี อายุการท�ำงานมากกว่า 15 ปี ร้อยละ 41.70 

ส่วนใหญ่ปฏิบัติงานต�ำแหน่งนักวิชาการสาธารณสุข ร้อยละ 81.90 และสังกัดหน่วยงานของรัฐ  

ร้อยละ 84.70 ส�ำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี ร้อยละ 72.20 มีบทบาทหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรนี ้

ร้อยละ 83.30 ยังไม่เคยเข้ารับการฝึกอบรมเกี่ยวกับหลักสูตรนี้ ร้อยละ 90.30 มีความต้องการในการ 

เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรน้ี ร้อยละ 77.80 มีความจ�ำเป็นในการเข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรน้ี 

เพื่อน�ำไปใช้ในการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับมาก ร้อยละ 75.00 และความคาดหวังต่อหลักสูตรนี้ 

อยู่ในระดับมาก ร้อยละ 79.20 (ตารางที่ 1) 

ตารางที่ 1 	 ข้อมูลทั่วไป (n=72)

ข้อมูลทั่วไป จ�ำนวน (คน) ร้อยละ

1.	 เพศ
	 ชาย
	 หญิง

21
51

29.20
70.80

2.	 อายุ
	 ต�่ำกว่าหรือเท่ากับ 30 ปี
	 31-40 ปี
	 41-50 ปี
	 51 ปีขึ้นไป
Min=23 Max=59 Mean=37.0 (SD=9.6) 

22
31
9
10

30.50
43.10
12.50
13.90

3.	 อายุการท�ำงาน
	 น้อยกว่าหรือเท่ากับ 5 ปี
	 6-10 ปี
	 15 ปีขึ้นไป

22
20
30

30.50
27.80
41.70

4.	 ต�ำแหน่ง
	 นักวิชาการสาธารณสุข
	 พยาบาลวิชาชีพ
	 นักเทคนิคการแพทย์
	 เจ้าพนักงานสาธารณสุข
	 นักกีฏวิทยา
	 เจ้าหน้าที่ดูแลและสนับสนุนหลังการตรวจ

59
9
1
1
1
1

81.90
12.50
1.40
1.40
1.40
1.40
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ข้อมูลทั่วไป จ�ำนวน (คน) ร้อยละ

5.	 สังกัด
	 หน่วยงานรัฐ 
	 หน่วยงานเอกชน 
	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

61
1
10

84.70
1.40
13.90

6.	 การศึกษาสูงสุด
	 ต�่ำกว่าปริญญาตรี
	 ปริญญาตรี 
	 ปริญญาโท
	 ปริญญาเอก

1
52
18
1

1.40
72.20
25.00
1.40

7.	 มีบทบาทภารกิจ/หน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับโครงการ/หลักสูตรนี้
	 ใช่
	 ไม่ใช่

60
12

83.30
16.70

8.	 เคยเข้ารับการฝึกอบรมที่เกี่ยวข้องกับโครงการ/หลักสูตรนี้
	 เคย
	 ไม่เคย

7
65

9.70
90.30

9.	 ความต้องการในการเข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรนี้
	 ปานกลาง
	 มาก

16
56

22.20
77.80

10.	ความจ�ำเป็นในการเข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรน้ีเพ่ือน�ำไปใช ้
		  ในการปฏิบัติงาน
	 น้อย
	 ปานกลาง
	 มาก

1
17
54

1.40
23.60
75.00

11.	ความคาดหวังต่อหลักสูตรนี้
	 ปานกลาง
	 มาก

15
57

20.80
79.20
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ผลสัมฤทธิ์หลังการอบรม

	 ผลการประเมินด้านปฏิกริยิาหลังการอบรม พบว่า ผูเ้ข้ารบัการฝึกอบรมมปีฏกิริยิาต่อโครงการ

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เห็นด้วยว่าการเข้าร่วมกิจกรรมมีประโยชน์มาก เป็นการเพิ่มความรู้ ทักษะ  

ให้สามารถปฏิบัติงานเป็นหัวหน้าชุดและทีมปฏิบัติการในพื้นที่ได้ โดยผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีคะแนน

เฉลี่ยความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติงานด้านการป้องกันควบคุมโรคอุบัติใหม่และเวชศาสตร์เขตเมือง

เท่ากับ 4.20 คะแนนเฉลี่ยทักษะด้านการป้องกันควบคุมโรคอุบัติใหม่และเวชศาสตร์เขตเมืองเท่ากับ 

4.10 และคะแนนเฉลี่ยการเสนอข้อเสนอเชิงนโยบายในด้านการป้องกันควบคุมโรคอุบัติใหม่และ

เวชศาสตร์เขตเมืองเท่ากับ 4.00 (ตารางที่ 2)

ตารางที่ 2 	 การประเมินผลสัมฤทธิ์หลังการอบรม

รายการประเมิน ระดับความคิดเห็น คะแนน
เฉลี่ย  
(χ)

ความ
หมายเห็นด้วย

อย่างยิ่ง
เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็น

ด้วย
ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง

จ�ำนวน จ�ำนวน จ�ำนวน จ�ำนวน จ�ำนวน

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ)

1.	 ท่านมีความรู้ ความเข้าใจในการ
ปฏบิตังิานด้านการป้องกนัควบคุม
โรคอบุติัใหม่และเวชศาสตร์เขตเมอืง

21
(29.20)

48
(66.70)

2
(2.80)

1
(1.40)

4.20 มาก

2.	 ท่านมีทักษะด้านการป้องกัน
ควบคุมโรคอุบัติใหม่และ
เวชศาสตร์เขตเมือง 

15
(20.80)

51
(70.80)

5
(6.90)

1
(1.40)

4.10 มาก

3.	 ท่านมีความเชี่ยวชาญด้านการ
ป้องกันควบคุมโรคอุบัติใหม่และ
เวชศาสตร์เขตเมือง สามารถ
ปฏิบัติงานเป็นหัวหน้าชุดและทีม
ปฏิบัติการในพื้นที่ได้

14
(19.40)

37
(51.40)

20
(27.80)

1
(1.40)

3.90 มาก

4.	 ท่านสามารถเสนอข้อเสนอ 
เชิงนโยบายในด้านการป้องกัน
ควบคุมโรคอุบัติใหม่และ
เวชศาสตร์เขตเมืองได้

15
(20.30)

44
(61.10)

12
(16.70)

1
(1.40)

4.00 มาก
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	 ผลการประเมินด้านการเรียนรู้พบว่า คะแนนก่อนเข้ารับการอบรมอยู่ในระดับต�่ำ-ปานกลาง 

แต่หลังจากได้รบัการอบรมแล้ว ผูเ้ข้ารบัการฝึกอบรมมคีะแนนความรูเ้พิม่ขึน้อยูใ่นระดบัสงู โดยก่อนเข้า

รับการอบรม มีคะแนนเฉลี่ยความรู้เท่ากับ 11.20 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 4.10 หลังเข้ารับการ

อบรม มีคะแนนเฉลี่ยความรู้เท่ากับ 19.40 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.8 (ตารางที่ 3)

ตารางที่ 3 	 จ�ำนวนและร้อยละของคะแนนทดสอบก่อนและหลังการการอบรม

ระดับความรู้ ผลคะแนนแบบทดสอบก่อนและหลังการการอบรม

ก่อนการการอบรม หลังการการอบรม

จ�ำนวน ร้อยละ จ�ำนวน ร้อยละ

ระดับสูง 4 5.60 71 98.60

ระดับปานกลาง 30 41.70 1 1.40

ระดับต�่ำ 38 52.80 0 0.00

รวม 72 100.00 72 100.00

ค่าเฉลี่ย 11.20 19.40

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 4.10 0.80

	 การประเมินผลสัมฤทธิ์ด้านการจัดการโครงการ โดยประเด็นขอบเขตเน้ือหาท่ีฝึกอบรม 

ในแต่ละหัวข้อครบถ้วนตามที่หลักสูตรก�ำหนดมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 รองลงมาคือการจัดล�ำดับ

เนื้อหาการฝึกอบรมมีความเหมาะสมมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 หลักสูตรฝึกอบรมครั้งนี้มีประโยชน์ 

คุ้มค่ามีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 และระยะเวลาในการฝึกอบรมแต่ละเน้ือหาวิชาเหมาะสม 4.30  

มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 (ตารางที่ 4) 
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ตารางที่ 4 	 การประเมินผลสัมฤทธิ์ด้านการจัดการหลักสูตร

รายการประเมิน ระดับความคิดเห็น ค่าเฉลี่ย 
(χ)

ความ
หมายเห็นด้วย

อย่างยิ่ง
เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็น

ด้วย
ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง

จ�ำนวน จ�ำนวน จ�ำนวน จ�ำนวน จ�ำนวน

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ)

1.	 ขอบเขตเน้ือหาที่ฝึกอบรม

ในแต่ละหัวข ้อครบถ้วน

ตามที่หลักสูตรก�ำหนด

31

(41.90)

40

(54.10)

1

(1.40)

4.40 มากที่สุด

2.	 การจัดล�ำดับเนื้อหาการฝึก

อบรมมีความเหมาะสม

27

(37.50)

42

(58.30)

3

(4.20)

4.30 มากที่สุด

3.	 ระยะเวลาในการฝึกอบรม

แต่ละเนื้อหาวิชาเหมาะสม

23

(31.90)

39

(54.20)

9

(12.50)

1

(1.40)

4.20 มาก

4.	 กิจกรรมการฝึกอบรมทั้ง

ภาคทฤษฎี และป ฏิบั ต ิ

มีความเหมาะสม

21

(29.20)

38

(52.80)

11

(15.30)

1

(1.40)

1(1.40) 4.10 มาก

5.	 หลักสูตรฝ ึกอบรมครั้งนี ้

มีประโยชน์คุ้มค่า

27

(37.5)

43

(59.7)

2

(2.8)

4.3 มากที่สุด

	 การประเมินผลสัมฤทธิ์ด้านการบริหารจัดการฝึกอบรม ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีปฏิกิริยา 

ต่อโครงการอยู ่ในระดับมาก-มากที่สุด โดยประเด็นการบริการของเจ้าหน้าท่ี การประสานงาน 

ของเจ้าหน้าที่โครงการ การอ�ำนวยความสะดวกของเจ้าหน้าที่ การให้ค�ำแนะน�ำหรือตอบข้อซักถาม 

ของเจ้าหน้าที่ และการบริหารจัดการโครงการโดยรวม มีค่าคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด 4.40 รองลงมาคือ 

ความพร้อมของอุปกรณ์ โสตทัศนูปกรณ์มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.30 (ตารางที่ 5) 



339Vol.9 No.2 July - December 2024
INSTITUTE FOR URBAN DISEASE CONTROL AND PREVENTION JOURNAL

ตารางที่ 5 	 การประเมินผลสัมฤทธิ์ด้านการบริหารจัดการฝึกอบรม

รายการประเมิน ระดับความคิดเห็น ค่าเฉลี่ย 
(χ)

ความ
หมายเห็นด้วย

อย่างยิ่ง
เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็น

ด้วย
ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง

จ�ำนวน จ�ำนวน จ�ำนวน จ�ำนวน จ�ำนวน

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ)

1.	 รูปแบบการฝึกอบรม 
Onsite และ Online มี
บรรยากาศโดยรวมเอื้อต่อ
การเรียนรู้

20
(27.80)

38
(52.80)

12
(16.70)

2
(2.80)

4.10 มาก

2.	 รูปแบบการฝึกอบรม  
Onsite และ Online 
เหมาะสมกับจ�ำนวนผู้เข้า
ฝึกอบรมและกิจกรรมการ
ฝึกอบรม

21
(29.20)

36
(50.00)

12
(16.70)

3
(4.20)

4.00 มาก

3.	 ความพร้อมของอุปกรณ์ 
โสตทัศนูปกรณ์

27
(37.50)

40
(55.60)

5
(6.90)

4.30 มาก
ที่สุด

4.	 การบริการของเจ้าหน้าที่ 36
(50.00)

32
(44.40)

3
(4.20)

1
(1.40)

4.40 มาก
ที่สุด

5.	 การประสานงานของ 
เจ้าหน้าที่โครงการ

33
(45.80)

34
(47.20)

4
(5.60)

1
(1.40)

4.40 มาก
ที่สุด

6.	 การอ�ำนวยความสะดวก
ของเจ้าหน้าที่

32
(44.40)

36
(50.00)

3
(4.20)

1
(1.40)

4.40 มาก
ที่สุด

7.	 การให้ค�ำแนะน�ำหรือ 
ตอบข้อซักถามของ 
เจ้าหน้าที่

35
(48.60)

33
(45.80)

3
(4.20)

1
(1.40)

4.40 มาก
ที่สุด

8.	 การบริหารจัดการโครงการ
โดยรวม

35
(48.60)

31
(43.10)

6
(8.30)

4.40 มาก
ที่สุด
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 	 การประเมินด้านวิทยากรโดยภาพรวม ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับ 

มากทีส่ดุ ในประเดน็วิทยากรมคีณุสมบติั ความรู้ ความสามารถ ตรงตามเน้ือหาหลักสูตร มปีระสบการณ์ 

รอบรู้ ในเนื้อหาที่สอน สามารถถ่ายทอดและสื่อสารได้น่าสนใจ เข้าใจง่าย ชัดเจน มีค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่

ระหว่าง 4.40-4.70 (ตารางที่ 6)

ตารางที่ 6 	 ความพึงพอใจด้านวิทยากรโดยภาพรวม

รายการประเมิน ความพึงพอใจ ค่า
เฉลี่ย 
(χ)

ความ
หมายมาก

ที่สุด
มาก ปาน

กลาง
น้อย น้อย

ที่สุด

จ�ำนวน จ�ำนวน จ�ำนวน จ�ำนวน จ�ำนวน

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ)

1. 	วิทยากรมีคุณสมบัติ ความรู้ ความ
สามารถ ตรงตามเนื้อหาหลักสูตร

39
(54.20)

33
(45.80)

4.50 มาก
ที่สุด

2. วิทยากรมีประสบการณ์ รอบรู ้  
ในเนื้อหาที่สอน

41
(56.90)

31
(43.10)

4.60 มาก
ที่สุด

3.	 วิทยากรสามารถถ ่ายทอดและ
ส่ือสารได้น่าสนใจ เข้าใจง่าย ชดัเจน

41
(56.90)

30
(41.70)

1
(1.40)

4.60 มาก
ที่สุด

4. 	วิทยากรมบีคุลกิภาพ ท่วงท่า น�ำ้เสยีง 
กระตุ้นการเรียนรู้ดี

39
(54.20)

32
(44.40)

1
(1.40)

4.50 มาก
ที่สุด

5. 	วิทยากรสร้างบรรยากาศการเรยีนรูด้ี 
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม

41
(56.90)

31
(43.10)

4.60 มาก
ที่สุด

6. 	วิทยากรสามารถตอบค�ำถามให้
ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) แก่ผู้
เข้ารับการฝึกอบรมได้ชัดเจน

40
(55.60)

31
(43.10)

1
(1.40)

4.50 มาก
ที่สุด

7. 	วทิยากรมเีทคนคิวธิกีารสอนทีห่ลาก
หลายเอือ้ต่อการเรยีนรูท้ีห่ลากหลาย

39
(54.20)

33
(45.80)

4.50 มาก
ที่สุด

8.	 วทิยากรใช้สือ่การสอน เอกสารการสอน 
สอดคล้องกับเนื้อหาวิชาและมีความ
เหมาะสมตรงตามกลุ่มผู้เข้าอบรม

38
(52.80)

32
(44.40)

2
(2.80)

4.50 มาก
ที่สุด

9.	 วทิยากรด�ำเนนิการสอนได้ตามเน้ือหา
และวัตถุประสงค์ของแต่ละหัวข้อวิชา

43
(59.70)

28
(38.90)

1
(1.40)

4.60 มาก
ที่สุด

10. โดยภาพรวมท่านพึงพอใจต ่อ
วิทยากรท่านนี้เพียงใด

41
(56.90)

31
(43.10)

4.60 มาก
ที่สุด
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อภิปรายผล

 	 จากการประเมินผลการอบรมโครงการ

พัฒนาศักยภาพบุคลากรในด้านการป้องกัน

ควบคุมโรคอุบัติใหม่และเวชศาสตร์เขตเมือง  

ในระหว่างวันท่ี 28 กุมภาพันธ ์ -7 มีนาคม 2567  

ในรูปแบบ Onsite และ Online โดยประยุกต์ใช้

แนวทางการประเมนิตามรปูแบบของเคร์ิกแพทรคิ 

(Kirkpatrick)(9-11) ซึ่งมีการแบ่งการประเมินเป็น  

4 ระดับ คือ การประเมินปฏิกิริยา การประเมินการ

เรียนรู้ การประเมินพฤติกรรม และการประเมิน

ผลลัพธ์ แต่ผู ้วิจัยประยุกต์ใช้ 2 ระดับ ได้แก่  

การประเมินปฏิกิริยา และการประเมินการเรียนรู ้

เนือ่งจากเป็นการประเมนิหลงัจากเสรจ็สิน้โครงการ

ทันที และมีแผนด�ำเนินการติดตามประเมินผล 

ด้านพฤตกิรรม และการประเมนิผลลพัธ์ในช่วงหลงั

จากโครงการเสรจ็สิน้แล้ว 6 เดอืนข้ึนไป โดยท�ำการ

เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้เข้ารับการฝึกอบรมท้ังส้ิน 

100 คน แต่ได้รับการตอบกลับของแบบสอบถาม

จ�ำนวน 72 คน เนื่องจากมีผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่

ตอบแบบสอบถามไม่ครบทุกข้อ ไม่ครบทุกองค์

ประกอบ และไม่ได้ตอบแบบสอบถามในระยะเวลา

ที่ก�ำหนด จากปฏิกิริยาของผู้เข้ารับการฝึกอบรม

ส่วนใหญ่เห็นด้วยมากว่าการเข้าร่วมกิจกรรมมี

ประโยชน์ มคีวามจ�ำเป็น และผูเ้ข้ารบัการฝึกอบรม

มคีวามต้องการในการเข้ารบัการฝึกอบรมในครัง้นี ้

เพือ่น�ำไปใช้ในการปฏิบตังิาน รวมทัง้มคีวามคาดหวัง

ต่อหลักสูตรนี้อยู่ในระดับมาก

	 การประเมินปฏิกิริยาต่อโครงการ 

	 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลด้านผลสมัฤทธ์ิตาม

วัตถุประสงค์โครงการพบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรม

เห็นด้วยมากว่าการเข้าร่วมกิจกรรมมีประโยชน ์

ท�ำให้เกิดการเรียนรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน

ด ้านการป ้อง กันควบคุมโรคอุบัติ ใหม ่และ

เวชศาสตร์เขตเมอืง มทัีกษะ ส่ังสมความเชีย่วชาญ

ด ้านการป ้อง กันควบคุมโรคอุบัติ ใหม ่และ

เวชศาสตร์เขตเมอืง เพือ่ให้สามารถปฏบิตังิานเป็น

หัวหน้าชุดและทีมปฏิบัติการในพื้นท่ีได้ รวมท้ัง 

ยังสามารถเสนอข้อเสนอเชิงนโยบายในด้าน 

การป้องกันควบคุมโรคอุบัติใหม่และเวชศาสตร ์

เขตเมืองได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของธวัชชัย 

สุนทรสวัสดิ์(12) ซึ่งท�ำการวิจัยเรื่องการประเมิน

โครงการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ข้อมูลชุมชน

เพื่อพัฒนา การจัดการศึกษานอกระบบและการ

ศึกษาตามอัธยาศัย โดยพบว่าผู้เข้ารับการอบรม 

มีความคิดเห็นต่อการประเมินโครงการโดยรวม 

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  

ผู้เข้ารับการอบรมมีความคิดเห็นต่อการประเมิน

โครงการอยู่ในระดับมากทุกด้าน ทั้งด้านการเรียนรู้  

ด้านปฏิกิริยา ด้านพฤติกรรม และด้านผลลัพธ ์

ที่ เกิดขึ้นกับองค์กร ผ ่านเกณฑ์การประเมิน 

และวิเศษ ปิ่นพิทักษ์(13) ซึ่งท�ำการวิจัยเร่ืองการ

ประเมินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนา

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาด้าน

เทคโนโลยีส�ำหรับการจัดการเ รียนการสอน

ออนไลน์ในสถานการณ์ท่ีมีการแพร่ระบาดของ 

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  

โดยประยุกต์ใช้รูปแบบการประเมินของ โดนัลด์ 

แอล เคิร์กแพททริค (Donald L. Kirkpatrick)  

โดยพบว่าผลการประเมินปฏิกิริยาตอบสนองของ

ผูเ้ข้ารบัการอบรมมคีวามพงึพอใจอยู่ในระดบัมาก

ที่สุด ด้านการเรียนรู ้ของผู ้เข ้ารับการอบรมมี
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คะแนนทดสอบหลังเข้ารับการอบรมของผู้เข้ารับ

การอบรมมากกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนด อย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติ ที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.05

	 ผลสัมฤทธิ์ด้านการจัดการโครงการ พบว่า 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเห็นด้วยมาก-มากที่สุดว่า 

ขอบเขตของเน้ือหาที่ฝ ึกอบรมในแต่ละหัวข้อ 

ครบถ้วนตามที่ก�ำหนด ซึ่งแสดงให้เห็นว่า เนื้อหา

ในการอบรมตรงตามความต้องการ และความคาด

หวังของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่จะนําข้อมูลที่ได้รับ

ไปประยกุต์ใช้ในการปฏบิตังิาน สอดคล้องกบังาน

วจิยัของสวุจัน ีเพชรรตัน์(14)  ซึง่ท�ำการวจิยัเรือ่งการ

ประเมินผลโครงการพัฒนาศักยภาพกลุ ่ม

ผลิตภัณฑ์ขนมพ้ืนบ้าน ชุมชนบ้านด่านหมู่ที่ 4 

ตําบลเกาะแต้ว อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา โดย

ประยุกต์ใช้แนวทางการประเมินของเคิร์กแพทริค 

ซึง่เนือ้หาในการฝึกอบรมประกอบด้วย หลกัระบาด

วิทยาพื้นฐานในการป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง, 

Global health and Emerging Infectious  

Disease for UDC, Strengthening Health  

Emergency Preparedness and Response in 

Cities and Urban Settings, การกระจายอ�ำนาจ

และถ่ายโอนภารกิจและภาวการณ์น�ำส�ำหรับ 

อปท. เขตพื้นที่เมืองใหญ่, เทคนิคการสอบสวน 

และควบคุมโรคติดต่ออุบัติใหม่ในพ้ืนที่เขตเมือง, 

ความร่วมมือระหว่างรัฐและเอกชน และกฎหมาย

ที่เก่ียวข้องกับงานป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง, 

Decision making & Resource allocation for 

UDC, ชีวสถิติพื้นฐานและกรณีศึกษาด้านการ

ป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง, การป้องกันและ

ควบคุมปัญหาสุขภาพที่เกี่ยวข้องกับเวชศาสตร์

จราจรในพื้นที่เขตเมือง, รูปแบบการศึกษาทาง

ระบาดวิทยา การวิพากษ์และการน�ำบทความ

วิชาการด้านการป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง, 

ระบบธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนและการป้องกัน

ควบคุมโรคเขตเมือง, Principle of data science 

for urban disease control, Big Data analytics 

and AI for Urban Disease Control, Coding 

Principle and Fundamental Understanding for 

UDC, สังคมมานุษยวิทยาทางการแพทย ์ ,  

การป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง ประเด็นสังคม  

เชือ้ชาต ิศาสนา และวฒันธรรม, Health Economics 

and Financing for UDC, ปัญหาจากการ

เปลี่ยนแปลงสภาพอากาศ และแนวทางการแก้ไข

ในพืน้ทีเ่ขตเมอืง, หลกัการและวธิกีารจัดท�ำสญัญา

ความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชนในงาน

ป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง, การอภิบาลระบบ

สุขภาพในพืน้ท่ีเขตเมอืงและผู้อพยพ, การประเมนิ

ผลตอบแทนทางสังคมของโครงการขนาดใหญ่ 

ด้านการป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง และ Case 

seminar โดยมีการจัดล�ำดับของเนื้อหาการ 

ฝึกอบรมได้อย่างเหมาะสม หลักสูตรมีประโยชน์ 

คุ ้มค่า ระยะเวลาท่ีใช้ในการฝึกอบรมแต่ละ 

เนื้อหาวิชามีความเหมาะสม รวมทั้งกิจกรรม 

การฝึกอบรมทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 

	 ผลสัมฤทธิด้์านการบริหารจดัการฝึกอบรม

พบว่า ผู้เข้ารบัการฝึกอบรมเห็นด้วยมาก-มากท่ีสุด

ว่า รูปแบบการฝึกอบรม Onsite และ Online  

มีบรรยากาศโดยรวมเอื้อต่อการเรียนรู้ รูปแบบ 

การฝึกอบรม Onsite และ Online เหมาะสมกับ

จ�ำนวนผู้เข้าฝึกอบรมและกิจกรรมการฝึกอบรม 
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ความพร้อมของอปุกรณ์โสตทศันูปกรณ์ การบรกิาร

ของเจ้าหน้าท่ี การประสานงานของเจ้าหน้าท่ี

โครงการ การอ�ำนวยความสะดวกของเจ้าหน้าที ่

และการให้ค�ำแนะน�ำหรือตอบข้อซักถามของ 

เจ้าหน้าที่ รวมทั้งการบริหารจัดการโครงการโดย

รวมถือว่าดีมาก ซึ่งแสดงให้เห็นว่าผู้เข้ารับการฝึก

อบรมมีความพึงพอใจในรูปแบบการจัดอบรม 

เนื่องจากผู ้จัดได้เตรียมความพร้อมของระบบ

เทคโนโลยใีนการอบรมรปูแบบออนไลน์ มกีารตอบ

ข ้อซักถาม และประสานงานอย ่างต ่อเ น่ือง  

ทั้งวิทยากรและผู้เข้ารับการฝึกอบรม รวมท้ังการ

เปิดโอกาสให้ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมซกัถามได้อย่าง

เต็มที่  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ประสบการณ์

ระหว่างวิทยากร และผูเ้ข้ารบัการอบรม สอดคล้อง

กับงานวิจัยของอัจศรา ประเสริฐสิน(15) ซึ่งท�ำการ

วิจัยเร่ืองการประเมินผลการจัดบริการวิชาการ 

แก่ชุมชน: โครงการบูรณาการการวัด ประเมิน  

และการวิจัยในการจัดการเรียนการสอน

	 การประเมินความพึงพอใจด้านวิทยากร

พบว่า ผู ้เข้ารับการฝึกอบรมพึงพอใจมากท่ีสุด  

ด้านคุณสมบัติ วิทยากรมีความรู้ ความสามารถ 

ตรงตามเน้ือหาหลักสูตร มีประสบการณ์ รอบรู้  

ในเนื้อหาที่สอน สามารถถ่ายทอดและสื่อสารได ้

น่าสนใจ เข้าใจง่าย ชดัเจน ด้านบคุลกิภาพ วทิยากร

มีบุคลิกภาพ ท่วงท่า น�้ำเสียง กระตุ้นให้เกิดการ

เรียนรู้ดี สามารถตอบค�ำถามให้ข้อมูลย้อนกลับ 

(Feedback) แก่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้ชัดเจน  

มีเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลายเอื้อต่อการเรียนรู้

ที่หลากหลาย การใช้สื่อการสอน เอกสารการสอน 

สอดคล้องกับเน้ือหาวิชาและมีความเหมาะสม 

ตรงตามกลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรม รวมท้ังสามารถ

ด�ำเนนิการสอนได้ตามเนือ้หาและวตัถปุระสงค์ของ

แต่ละหัวข้อวิชา แสดงให้เห็นว่า วิทยากรเห็น

ประโยชน์ท่ีได้รับจากการฝึกอบรม สามารถสร้าง

แรงจูงใจให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมในการนําความรู้

ที่ได้ไปใช้ในการทําหน้าที่เป็นผู้ประเมิน ก่อให้เกิด

ประโยชน์ต่อตนเองและองค์กร ซึ่งเป็นข้อมูลและ

ความรู้ใหม่ท่ีมคีวามสําคญัจากวิทยากร สอดคล้อง

กบังานวจิยัของธเนศ ดาวรุ่งโรจน์(16) ซึง่ท�ำการวจัิย

เรื่องการประเมินโครงการฝึกอบรมผู้ประเมิน

คุณภาพการศึ กษาภายในระ ดับหลั กสู ต ร

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

ข้อเสนอแนะ

	 1.	 ส�ำหรับการด�ำเนินงานครั้ งถัดไป  

ควรจดัการอบรมในรปูแบบของออนไซต์ เพราะจะ

เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพต่อตัว 

ผู้เรียนมากกว่าการประชุมทางไกล (Online) 

	 2.	 การศกึษาในคร้ังนีเ้ป็นการประเมนิผล

ระหว่างเรียน และหลังเรียนทันที ควรจะมีการ

ติดตามผลการอบรมในระยะ 3 เดือน หรือ 6 เดือน 

เพื่อประเมินความก้าวหน้าของผู ้เรียนว่าได้น�ำ

ความรู้ ความเข้าใจจากการอบรมไปประยกุต์ใช้ให้

เกดิประโยชน์อย่างไร และมากน้อยแค่ไหน เพือ่น�ำ

ผลการประเมินมาพัฒนาหลักสูตรต่อไป
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