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บทคัดย่อ
	 การวิจัยเชิงส�ำรวจ (Survey Research) คร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ การส�ำรวจการป้องกัน 

การแพร่กระจายเช้ือโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ในสถานกักกันโรคแห่งรัฐ ในพ้ืนท่ี

กรงุเทพมหานคร กลุม่ตวัอย่าง คอื บคุลากรและเจ้าหน้าทีท่ีป่ฏบิติัหน้าทีใ่นสถานกักกนัโรคแห่งรัฐ (State 

Quarantine) ประกอบด้วย ทหาร ต�ำรวจ ต�ำรวจตระเวนชายแดน ทมีโรงพยาบาล ทมีสขุภาพจติ ทมีโรงแรม  

และทีมควบคุมโรค ที่ปฏิบัติหน้าที่ในช่วง วันที่ 29 เมษายน – 21 พฤษภาคม 2563 ณ สถานกักกันโรค

แห่งรัฐ แห่งหนึ่ง โดยใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม (Questionnaire) วิเคราะห์ข้อมูล 

ด้วยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหาและสถิติเชิงพรรณนา

	 ผลการวิจัยพบว่า การส�ำรวจการป้องกันการแพร่กระจายเชื้อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) ในสถานกักกันโรคแห่งรัฐ ในพื้นที่กรุงเทพมหานครแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 1) ความพร้อม

ของการจัดบริการของโรงแรมที่จัดให้เป็นสถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State Quarantine) ภาพรวมคิดเป็น

ร้อยละ 97.54 2) กจิกรรมเพือ่พฒันาสูม่าตรฐานด้านการป้องกนัและควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 

คิดเป็นร้อยละ 95.56 3) พฤติกรรมในการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  

คิดเป็นร้อยละ 77.70 
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Survey of Measures Spreading Prevention of 
Corona Virus Diseases 2019 (COVID-19) in State Quarantine

การส�ำรวจมาตรการป้องกันการแพร่กระจายโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ในสถานกักกันโรคแห่งรัฐ 



ปีที่ 5 ฉบับที่ 2 กันยายน 2563 - กุมภาพันธ์ 2564

วารสารสถาบันป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง
28

	 จากผลการวิจัยพบว่า เจ้าหน้าที่ทุกภาคส่วนที่ปฏิบัติหน้าที่ใน สถานกักกันโรคแห่งรัฐ ควรได้รับ

ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) การป้องกันการแพร่กระจาย

เชื้อก่อนปฏิบัติหน้าที่ เพื่อสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติหน้าที่ต่อไป

ค�ำส�ำคัญ :	 โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19), สถานกักกันโรคแห่งรัฐ

Abstract
	 This survey research has the objective to explore the prevention of transmission 
of Corona virus disease 2019 (COVID-19) within state quarantine facility in Bangkok.  
The sample groups were staff and officers performing duties at State Quarantine, consisting 
of the soldiers, polices, border patrol polices, health care team from hospital, mental 
health team, hotel team, and disease control team between April 29 to May 21, 2020 at 
state quarantine. This research was used to collect data by questionnaire which analyzed 
by content analysis and descriptive statistics.
	 The research results were fund that survey of spread prevention of Corona 
virus disease 2019 (COVID-19) within state quarantine in Bangkok is divided into 3 parts 
as follows: 1) Availability of hotel services classified as state quarantine is 97.54%  
2) Activities to develop to the standards for the prevention and control of Corona virus 
disease 2019 (COVID-19) infection is 95.56% 3) Behavior in preventing and controlling 
infection of coronary virus infection in 2019 is 77.70% 
	 The results of the research indicate that all staff members performing their duties 
in state quarantine facility should be educated and understood about Corona virus disease 
2019 (COVID-19) and spread prevention before performing of duties.

Keywords :	 Corona virus disease 2019 (COVID-19), State Quarantine

บทน�ำ
	 การระบาดท่ัวของไวรสัโคโรนา พ.ศ. 2562–
2563 เป็นการระบาดทั่วโลกที่ก�ำลังด�ำเนินไป 
ของโรคติดเชื้อ ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19;  
โควิด-19) โดยมีสาเหตุมาจากไวรัสโคโรนาสาย
พันธุ์ใหม่ เริ่มต้นขึ้นในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2562  
โดยพบครั้งแรกในนครอู่ฮั่น เมืองหลวงของมณฑล
หูเป่ย์ ประเทศจีน(1)

ปัจจบุนัสถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสั
โคโรนา 2019 หรอืโรคโควดิ - 19 ยงัคงมคีวามรนุแรง 
ในต่างประเทศ ประกอบกับยังมีพี่น้องชาวไทย 
ในต่างแดนทีแ่สดงความจ�ำนงเดนิทางเข้ามาในราช
อาณาจักร ต้องพักในที่ส�ำหรับไว้สังเกตอาการ(2)  
จงึจ�ำเป็นต้องก�ำหนดมาตรการเพือ่ให้สอดคล้องกบั
ความสามารถในการจัดการคัดกรองของพนักงาน
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เจ้าหน้าที่ หรือเจ้าพนักงานควบคุมโรคติดต่อ  
ตามมาตรการป้องกันโรค(3) เพื่อการควบคุมและ
ป้องกันมิให้เกิดการระบาดระลอกใหม่ในประเทศ
ได้อย่าง มปีระสิทธภิาพ พร้อมทัง้ใส่อปุกรณ์ป้องกัน
อย่างถกูต้อง(4,10) โดยปฏิบตัติามข้อก�ำหนดออกตาม
ความในมาตรา 9 แห่งพระราชก�ำหนดการบริหาร
ราชการในสถานการณ์ ฉกุเฉนิ พ.ศ. 2558 (ฉบบัที ่1) 
ข้อ 3 ก�ำหนดกรณีการปิดช่องทางเข้ามาใน 
ราชอาณาจักร ให้เจ้าหน้าท่ี ผูรั้บผดิชอบปิดช่องทาง
เข้าออก ด่าน จุดผ่านแดน หรือจุดผ่อนปรนตาม
กฎหมายว่าด้วยโรคติดต่อและ กฎหมายว่าด้วยคน
เข้าเมือง(5) โดยมีข้อยกเว้นหรือผ่อนผันให้กับกลุ่ม
บุคคลหรือบุคคลบางประเภท และเมื่อเข้ามาใน 
ราชอาณาจักรแล้วต้องปฏิบัตติามมาตรการป้องกนั
โรคตามที่ทางราชการก�ำหนด และข้อก�ำหนด 
ออกตามความในมาตรา 9 แห่งพระราชก�ำหนด 
การบรหิารราชการในสถานการณ์ฉกุเฉนิ พ.ศ. 2558 
(ฉบบัที ่5) ข้อ 2 (4) และ (5) ก�ำหนดให้ผูเ้ดนิทางเข้ามา
ในราชอาณาจกัรโดยทางบก ทางน�ำ้ หรอืทางอากาศ 
ต้องปฏิบัติตาม เงื่อนไข เงื่อนเวลา และหลักเกณฑ์ 
ทีน่ายกรฐัมนตร ีศนูย์บรหิารสถานการณ์โควดิ - 19 
หรือผู้มีอ�ำนาจตาม กฎหมายว่าด้วยโรคติดต่อ
ก�ำหนด โดยให้ผู้ซึ่งเจ้าพนักงานควบคุมโรคติดต่อ
หรือพนกังานเจ้าหน้าทีส่ัง่ หรือ ก�ำหนดเป็นเงือ่นไข
ในการเดินทางเข้ามาในราชอาณาจักรให้แยกกัก 
กักกัน หรือคุมไว้สังเกต ณ ที่เอกเทศ หรือ สถานที่ 
ซึ่งทางราชการก�ำหนด ต้องปฏิบัติตามค�ำสั่ง
หรือเงื่อนไขดังกล่าวตามระยะเวลาที่ก�ำหนด  
ประกอบกับ มติท่ีประชุมของคณะกรรมการ 
โรคติดต่อแห่งชาติ ครั้งท่ี 3/2563 ได้ก�ำหนด
แนวทางปฏบิตัใินการเฝ้าระวงั ป้องกนั และควบคมุ
โรคโควิด-19 จากผู้เดินทางซึ่งมาจากท้องที่หรือ

เมืองท่านอกราชอาณาจักร และให้กรม ควบคุม
โรคในฐานะส�ำนกังานเลขานกุารของคณะกรรมการ
โรคติดต่อแห่งชาติ สามารถก�ำหนดแนวทาง
ปฏิบัติ มาตรการ หลักเกณฑ์ วิธีการ หรือแนวทาง
การด�ำเนินการเพิ่มเติมได้ตามความจ�ำเป็นและ 
ความเหมาะสม เพื่อให ้ทันต ่อสถานการณ์ท่ี
เปลี่ยนแปลงไป
	 การศึกษาโดยการส�ำรวจการป้องกันการ
แพร่กระจายเชื้อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ในสถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State 
Quarantine) ซ่ึงเป็นด่านแรกที่จะรับคนไทย 
ในต่างแดนเพือ่เฝ้าระวงัสงัเกตอาการก่อนทีจ่ะกลบั
เข้าสู่สังคมอย่างปลอดภัย(6,8) จึงเป็นจุดเริ่มต้นของ
การค้นหาส่ิงทีต้่องปรบัปรงุ แก้ไขและ พฒันาต่อไป 
ในฐานะที่กรุงเทพมหานครเป็นเมืองหน้าด่านและ 
มคีวามซบัซ้อน มคีวามจ�ำเพาะซ่ึงจะเป็นประโยชน์
ในการวางแผนพัฒนาการป้องกันการแพร่กระจาย
เชื้อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019(COVID-19)  
ในสถานกักกันโรคแห่งรัฐอื่น(7,9,11) ต่อไป

วัตถุประสงค์
	 เพื่อส�ำรวจมาตรการป้องกันการแพร่
กระจายเชือ้โรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 
ในสถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State Quarantine)  
ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 เป็นการวจิยัเชงิส�ำรวจ (Survey Research) 
และวิ ธี ก า ร เ ก็ บข ้ อมู ลด ้ ว ยแบบสอบถาม 
(Questionnaire) เพื่อส�ำรวจข ้อมูลส�ำรวจ 
การป้องกันการแพร่กระจายเชื้อโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 (COVID-19) ในสถานกกักนัโรคแห่งรฐั 
(State Quarantine) ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 กลุ่มตัวอย่าง คือ บุคลากรและเจ้าหน้าที่
ที่ปฏิบัติหน้าที่ในสถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State 
Quarantine) มีหน้าที่อ�ำนวยการ ตรวจคัดกรอง 
ดแูลรกัษาสุขภาพกายและจติ รกัษาความปลอดภัย 
บริการอาหาร ของใช้ในชีวิตประจ�ำวัน เก็บขยะ
ติดเชื้อและท�ำความสะอาดพื้นที่ในสถานกักกัน
โรคแห่งรัฐ ประกอบด้วย ทหาร ต�ำรวจ ต�ำรวจ
ตระเวนชายแดน ทีมโรงพยาบาล ทีมสุขภาพจิต 
ทีมโรงแรม และทีมควบคุมโรค ท่ีปฏิบัติหน้าที ่
ในช่วง วันที่ 29 เมษายน – 21 พฤษภาคม 2563  
ณ สถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State Quarantine) 
แห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร
	 ประชากร คือ บุคลากรและเจ้าหน้าท่ี
ที่ได้รับมอบหมายจากหน่วยงานต้นสังกัดให้มา
ปฏิบัติหน้าที่ในสถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State 
Quarantine) ในช่วง วันที่ 29 เมษายน – 21 
พฤษภาคม 2563 	

เครื่องมือที่ในการวิจัย 
	 เคร่ืองมือที่ ใช ้ในการศึกษาครั้งนี้ เป ็น
แบบสอบถามที่ผู ้ศึกษาได้พัฒนาขึ้นเพื่อส�ำรวจ
กิจกรรมในการพัฒนาสู่มาตรฐานด้านการป้องกัน
และควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

ขั้นตอนการด�ำเนินการวิจัย
	 ผูศึ้กษาได้ส่งแบบสอบถามแบ่งเป็น 4 ส่วน 
ประกอบด้วย ส่วนท่ี 1 ลักษณะท่ัวไปของกลุ่ม
ตัวอย่าง ส่วนที่ 2 ร้อยละการบริการของโรงแรมที่
จัดให้เป็นสถานกักกันโรคแห่งรัฐ ส่วนที่ 3 ร้อยละ 
กิจกรรมเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานด้านการป้องกัน
และควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ส่วนที่ 4 
ร้อยละของพฤติกรรมในการป้องกันและควบคุม
การติดเชื้อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 โดยสร้าง

เอกสารค�ำถามด้วย กูเกิล ชีท (Google sheet)  
ท�ำเป ็นแบบสอบถามออนไลน ์  ส ่งลิงก ์หรือ 
คิวอาร์ โค้ด เพื่อเข้าตอบแบบสอบถามทางการ
สื่อสารออนไลน์ โดยขออนุญาตผู ้บังคับบัญชา
เหตุการณ ์ประจ� ำ  สถานกักกันโรคแห ่ ง รัฐ  
(State Quarantine) ขอส่งแบบสอบถามออนไลน์ 
ให้กับบุคลากรและเจ้าหน้าที่ผ่านทางกลุ ่มการ
สื่อสารออนไลน์ (แอปพลิเคชัน line)

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 น�ำข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถาม
ออนไลน์ มาวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยด้วย  
ค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ย 

ผลการวิจัย
	 ผลส�ำรวจการป้องกันการแพร่กระจาย
เชื้อโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
ในสถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State Quarantine) 
ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร บุคลากรและเจ้าหน้าท่ี
ที่ปฏิบัติหน้าที่ในสถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State 
Quarantine) ประกอบด้วย ทหาร ต�ำรวจ ต�ำรวจ
ตระเวนชายแดน ทีมโรงพยาบาล ทีมสุขภาพจิต 
ทีมโรงแรม และทีมควบคุมโรค จ�ำนวน 34 คน 
ลักษณะข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า 
กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 67.65 
และเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 32.35 ส่วนใหญ่
อายุ 31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 41.18 รองลงมา  
อายุ 20-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 38.24 อายุ 51-60 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 11.76 และ อายุ 41-50 ปี คิดเป็น 
ร้อยละ 8.82 ระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็น
ร้อยละ 50.00 รองลงมาปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 
29.41 ต�่ำกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 20.59  

หน่วยงานทีร่่วมปฏบัิติหน้าที ่ณ สถานกักกันโรคแห่งรฐั
ต�ำรวจตระเวนชายแดน คิดเป็นร้อยละ 47.07  



Vol.5 No.2 September 2020 - February 2021

INSTITUTE FOR URBAN DISEASE CONTROL AND PREVENTION JOURNAL
31

กรมควบคุมโรค คิดเป็นร้อยละ 20.59 และทหาร 
คิดเป็นร้อยละ 11.76 ระยะเวลาที่ปฏิบัติหน้าที่ 
ส่วนใหญ่ ปฏิบัติงาน 8 ชั่วโมง/วัน คิดเป็นร้อยละ 
44.18 รองลงมาคือปฏิบัติงาน 12 ช่ัวโมง/วัน  
คิดเป็นร้อยละ 29.41และปฏิบัติงาน 6 ชั่วโมง/วัน 
คิดเป็นร้อยละ 14.76 ก่อนปฏิบัติหน้าที่ในสถาน
กักกันโรคแห่งรัฐ (State Quarantine) มีส่วนหนึ่ง 

ได้รบัการตรวจ เมือ่พบผูเ้ข้ารบัการกักตัวตรวจพบว่า
ตดิเชือ้โควดิ-19 คดิเป็นร้อยละ 35.29 อกีส่วนหนึง่ 

ไม่ได้รับการตรวจ คิดเป็น ร้อยละ 35.29 และ 
ได้รบัการตรวจ ก่อนปฏบิติัหน้าทีใ่นสถานกักกันโรค
แห่งรัฐ (State Quarantine)คิดเป็นร้อยละ 29.42 
ส่วนใหญ่ปฏิบัติงาน 7 วัน/สัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 
76.48 สอดคล้องกบัการท�ำงานโดยไม่ได้พัก คดิเป็น
ร้อยละ 58.82 รองลงมา คือ ได้พัก 1 วัน/สัปดาห์ 
คดิเป็นร้อยละ 47.06 ผู้ปฏบิติังานส่วนใหญ่ พบกบั
ผูไ้ด้รบัการกกัตวั คดิเป็นร้อยละ 67.65 รายละเอยีด
ตามตารางที่ 1

ตารางที่ 1	 ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง (n=34)

ลักษณะทั่วไป จ�ำนวน ร้อยละ

เพศ 

ชาย 23 67.65

หญิง 11 32.35

อายุ 

 21 - 30 ปี 13 38.24

 31- 40 ปี 14 41.18

 41 - 50 ปี 3 8.82

 51 - 60 ปี 4 11.76

ระดับการศึกษา 

 ต�่ำกว่าปริญญาตรี 7 20.59

 ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 17 50.00

 ปริญญาโทหรือเทียบเท่า 10 29.41

หน่วยงานที่ท่านสังกัดอยู่ 

 ทหาร 4 11.76

 ต�ำรวจ 2 5.88

 ต�ำรวจตระเวนชายแดน 16 47.07

 กรมควบคุมโรค 7 20.59

 โรงพยาบาล 2 5.88

 โรงแรม 2 5.88

 กรมสุขภาพจิต 1 2.94
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ลักษณะทั่วไป จ�ำนวน ร้อยละ

ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของท่าน 

 ปฏิบัติงาน 24 ชั่วโมง 2 5.88

 ปฏิบัติงาน 12 ชั่วโมง/วัน 10 29.41

 ปฏิบัติงาน 9 ชั่วโมง/วัน 1 2.94

 ปฏิบัติงาน 8 ชั่วโมง/วัน 15 44.18

 ปฏิบัติงาน 6 ชั่วโมง/วัน 5 14.76

 ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ 1 2.94

ท่านได้รับการตรวจหาโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019ก่อนปฏิบัติหน้าที่ในสถานกักกันโรคแห่งรัฐ 

(State Quarantine) 

 ไม่ได้รับการตรวจ 12 35.29

 ได้รับการตรวจ ก่อนปฏิบัติหน้าที่ในสถานกักกันโรคแห่งรัฐ 10 29.42

 ได้รับการตรวจ เมื่อพบผู้เข้ารับการกักตัวตรวจพบว่าติดเชื้อโควิด-19 12 35.29

ในการปฏิบัติงาน ท่านท�ำงานกี่วันต่อสัปดาห์ 

 1 วัน 1 2.94

 4 วัน 4 11.76

 5 วัน 1 2.94

 6 วัน 2 5.88

 7 วัน 26 76.48

ท่านได้พักกี่วันต่อสัปดาห์ 

 1 6 47.06

 2 3 8.82

 3 4 11.76

 7 1 2.94

 ไม่ได้พัก 20 58.82

งานที่ท่านรับผิดชอบ ได้พบกับผู้รับการกักตัวหรือไม่ 

 พบ 23 67.65

 ไม่พบ 11 32.35
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	 ผลการส�ำรวจการบริการของโรงแรมที่จัด
ให้เป็นสถานกกักันโรคแห่งรฐั (State Quarantine) 
พบว่า โรงแรมที่จัดให้เป็นสถานกักกันโรคแห่งรัฐ 
(State Quarantine) มีทีมสหสาขาวิชาชีพ
ร่วมด�ำเนินการมีกลไกประสานความร่วมมือกับ 
ภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินการ
ป้องกันการเกิดการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 ด�ำเนินการเฝ้าระวังโรคติดเชื้อ 
ไวรัสโคโรนา 2019 อย่างเคร่งครัดมีมาตรการ 
ที่ชัดเจนในการป้องกันการแพร่กระจายโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 มีหน่วยรักษาความปลอดภัย 

ตลอดปฏิบัติหน้าที่ 24 ชั่วโมงมีมาตรการป้องกัน
หากเกดิเหตผุูร้บัการกกัตัวหลบหนมีกีล่องวงจรปิด 
(CCTV) เพ่ือสังเกต เฝ้าระวงัผู้รับการกักตัว คดิเป็น
ร้อยละ 100 มีแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการดูแล 
ผูไ้ด้รบัการกกัตวัอย่างถกูต้อง คดิเป็นร้อยละ 97.06  
มีแนวทางปฏิบั ติ เกี่ ยวกับการดูแลพนักงาน 
บุคลากรและทีมงาน อย่างถูกต้อง คิดเป็นร้อยละ 
94.12 และมกีารด�ำเนนิการเผยแพร่ความรู้เก่ียวกบั 
การติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 อย่างถูกต้องให้
ประชาชนโดยรอบได้รับทราบ คิดเป็นร้อยละ 
70.59 ตามล�ำดับ รายละเอียดตามตารางที่ 2

ตารางที่ 2 	 ร้อยละการบริการของโรงแรมที่จัดให้เป็นสถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State Quarantine)  
	 (n=34)

กิจกรรม
มี(2)

จ�ำนวนคน
(ร้อยละ)

ไม่มี(1)
จ�ำนวนคน
(ร้อยละ)

ไม่ทราบ(0)
จ�ำนวนคน
(ร้อยละ)

1.	 โรงแรมที่จัดให้เป็นสถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State  
Quarantine) มีทีมสหสาขาวิชาชีพร่วมด�ำเนินการ

34
(100)

0 0

2.	 โรงแรมที่จัดให้เป็นสถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State  
Quarantine) มีกลไกประสานความร่วมมือกับภาค 
ส่วนต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินการป้องกันการเกิด
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019

34
(100)

0 0

3.	 โรงแรมที่จัดให้เป็นสถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State  
Quarantine) ด�ำเนินการเฝ้าระวังโรคติดเช้ือไวรสัโคโรนา 
2019 อย่างเคร่งครัด

34
(100)

0 0
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กิจกรรม
มี(2)

จ�ำนวนคน
(ร้อยละ)

ไม่มี(1)
จ�ำนวนคน
(ร้อยละ)

ไม่ทราบ(0)
จ�ำนวนคน
(ร้อยละ)

4.	 โรงแรมที่จัดให้เป็นสถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State  
Quarantine) มีมาตรการที่ชัดเจนในการป้องกันการ 
แพร่กระจายโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019

34
(100)

0 0

5.	 โรงแรมที่จัดให้เป็นสถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State  
Quarantine) มีการด�ำเนินการเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับ
การติดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019อย่างถูกต้องให้
ประชาชนโดยรอบได้รับทราบ

24
(70.59)

1
(2.94)

9
(26.47)

6.	 โรงแรมที่จัดให้เป็นสถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State  
Quarantine) มีแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการดูแลผู้ได้รับ
การกักตัวอย่างถูกต้อง

33
(97.06)

0 1
(2.94)

7.	 โรงแรมที่จัดให้เป็นสถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State  
Quarantine) มแีนวทางปฏบิตัเิกีย่วกบัการดแูลพนกังาน 
บุคลากรและทีมงาน อย่างถูกต้อง

32
(94.12)

0 2
(5.88)

8.	 โรงแรมที่จัดให้เป็นสถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State  
Quarantine) มีหน่วยรักษาความปลอดภัยตลอดปฏิบัติ
หน้าที่ 24 ชั่วโมง

34
(100)

0 0

9.	 โรงแรมที่จัดให้เป็นสถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State  
Quarantine) มีมาตรการป้องกันหากเกิดเหตุผู้รับการ
กักตัวหลบหนี

34
(100)

0 0

10.	โรงแรมที่จัดให้เป็นสถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State  
Quarantine) มกีล่องวงจรปิด (CCTV) เพือ่สงัเกต เฝ้าระวงั 
ผู้รับการกักตัว

34
(100)

0 0
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	 ผลการส� ำรวจกิจกรรมเพื่ อพัฒนาสู ่
มาตรฐานด้านการป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อ
ไวรสัโคโรนา 2019 พบว่า มกีารก�ำหนดหน่วยงาน/ 
ตัวผู ้ประสานงานหลักด ้านการป ้องกันและ 
ควบคุมโรค เช่น แต่ละทีมจะมีหัวหน้าทีมและ 
รองหัวหน้า เพื่อประสานการท�ำงานระหว่างกัน  
มกีารก�ำหนดคณะท�ำงานและบทบาทหน้าทีผู่ร้บัผดิชอบ 
งานด้านการป้องกันและควบคุมโรค เช่น ก�ำหนด
ให้ตัวแทนของกรมควบคุมโรคด�ำเนินการเรื่องการ 
เฝ้าระวังและควบคุมโรค ทีมโรงพยาบาลและ 
ทีมสุขภาพจิตดุแลรักษาผู้กักตัว ทีมทหาร ต�ำรวจ 
ตชด. ดูแลเร่ืองความปลอดภัยและเฝ้าระวังการ
ออกจากสถานกักกันโดยไม่ได้รับอนุญาต และ
ทีมโรงแรมดูแลเรื่องอาหาร ที่พักและการอ�ำนาย
ความสะดวกอ่ืนๆ ตามความเหมาะสม มีการ
จัดท�ำแผนปฏิบัติงานร่วมกันในการด�ำเนินงาน 
ด้านการป้องกันและควบคุมโรค ก�ำหนดมาตรการ
ที่เหมาะสมกับขนาดของโรงแรมที่จัดให้เป็นสถาน
กักกันโรคแห่งรัฐ (State Quarantine) มีการ 
เฝ้าระวังการติดเชื้อผู้ป่วยกลุ ่มเป้าหมายที่เป็น 
ผู ้สัมผัสเสี่ยงสูง พนักงานและบุคลากรทราบ
แนวทางการจดัการพืน้ท่ีในโรงแรม เพือ่ป้องกนัการ
แพร่กระจายเชือ้ ในผูร้บับรกิารและกลุม่เสีย่งต่าง ๆ  
เช่น มกีารคดักรองก่อนเข้าสถานกกักนัและคดักรอง
อุณหภูมิร่างกายทุกวัน ตรวจหาเชื้อโคโรนา 2019 
ด้วยการท�ำ Nasopharyngeal swab ตามแนวทาง 
เจ้าหน้าที่และบุคลากรทราบแนวทางการจัดการ
ขยะมูลฝอย ขยะตดิเชือ้ โดยมีการแจกคูมื่อแนวทาง
ให้กับหัวหน้าเพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติ เมื่อพบ 
ผู ้ติดเชื้อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 มีการ
สอบสวนควบคุมโรคและส่งต่อผู้ป่วยเข้ารับการ
รักษาทันที โดยการประสานแจ้งทีมตระหนัก 

รู้สถานการณ์ (SAT) ส่วนกลาง กรมควบคุมโรค
เพื่อประสานส่งต่อและสอบสวนโรคทันที มีการ
ประชมุปรึกษาหารือเพ่ือหาแนวทางและพัฒนางาน 
โดยจะมีการประชุมกันทุกวัน มีการจัดบริการ
แอลกอฮอล์เจลไว้ตามจุดต่าง ๆ เพื่อสะดวกต่อ 
การใช้งาน เช่น บริเวณประตูทางเข้า ทางเดิน
ระหว่างห้องพกั คดิเป็นร้อยละ 100 มกีารด�ำเนนิการ 
จัดการแบ่งพื้นที่ ในการดูแลผู ้ป ่วยที่ เสี่ยงต ่อ 
การแพร่กระจายเชื้อและผู้ได้รับการกักตัวที่ต้อง
เฝ้าระวังเป็นพิเศษมีระบบสารสนเทศขององค์กร
ทีส่นบัสนนุงานส�ำหรบัเจ้าหน้าที ่ในโรงแรมทีจั่ดให้
เป็นสถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State Quarantine) 
มีการใช้ระบบสารสนเทศ (Line, VDO call)  
ในการติดต่อสื่อสารกับผู ้รับการกักตัว ลดการ
สัมผัสเพ่ือป้องกนัการติดเชือ้มกีารจัดแผนผังการรับ  
การตรวจหาเชื้อโควิดและการส ่งกลับบ ้าน  
ของผู ้รับการกักตัวอุปกรณ์ป้องกันการติดเชื้อ 
มเีพียงพอ และจัดเตรียมไว้พร้อมใช้งานตามจุดต่าง ๆ  
ที่มีเจ้าหน้าที่ (ทหาร ต�ำรวจ ตชด. เจ้าหน้าที่
โรงแรม) ปฏิบัติงานอยู่ คิดเป็นร้อยละ 97.06  
มีระบบเฝ้าระวังโรคเพื่อติดตามสถานการณ์มีการ
สื่อสารป้าย/ โปสเตอร์แสดงขั้นตอน การท�ำความ
สะอาดมอื อปุกรณ์ล้างมอื สบู ่กระดาษ/ ผ้าเชด็มอื
เพียงพอพร้อมใช้ และการซ้อมใส่/ การใช้อุปกรณ์
ป้องกันร่างกายและมีอุปกรณ์เพียงพอ พร้อมใช ้
คิดเป ็นร ้อยละ 94.12 มีระบบคัดกรองและ 
แยกผู้ป่วยท่ีชัดเจนตามมาตรฐาน คิดเป็นร้อยละ 
91.18 มีการพัฒนาทักษะเจ้าหน้าที่และบุคลากร
อย่างต่อเนือ่ง คดิเป็นร้อยละ 85.30 มคีูม่อืปฏบัิติงาน 
ในโรงแรมทีจ่ดัให้เป็นสถานกกักนัโรคแห่งรฐั (State 
Quarantine) ตามมาตรฐานกระทรวงสาธารณสุข 
คิดเป็นร้อยละ 79.41 มีการสื่อสารแนวทางปฏิบัติ
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เม่ือเกิดเหตสุมัผสัเลอืด/สารคดัหลัง่ขณะปฏบัิตงิาน
แก่เจ้าหน้าที่และบุคลากรทางการแพทย์ทุกระดับ 
คิดเป็นร้อยละ 73.52 มีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ทั้งภายในและภายนอก ระหว่าง SQ เกี่ยวกับ 
การด�ำเนินงานเฝ้าระวัง ป้องกัน และควบคุมโรค 
ในโรงแรมที่จัดให้เป็นสถานกักกันโรคแห่งรัฐ  

(State Quarantine) คิดเป็นร้อยละ 70.59 และ
บุคลากรได้รับการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันโรคที่จ�ำเป็น 
(การรับวคัซีนไข้หวดัใหญ่และวคัซีนอืน่ ๆ  ท่ีจ�ำเป็น)
ก่อนการปฏิบัติหน้าที่ ในโรงแรมที่จัดให้เป็นสถาน
กักกันโรคแห่งรัฐ (State Quarantine) คิดเป็น 
ร้อยละ 41.18 รายละเอียดตามตารางที่ 3

ตารางที่ 3	 ร้อยละกิจกรรมเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานด้านการป้องกันและควบคุมโรคติดเช้ือไวรัส 
		  โคโรนา 2019 (n=34)

กิจกรรม
มี(2)

จ�ำนวนคน
(ร้อยละ)

ไม่มี(1)
จ�ำนวนคน
(ร้อยละ)

ไม่ทราบ(0)
จ�ำนวนคน
(ร้อยละ)

1. 	 มกีารก�ำหนดหน่วยงาน/ตวัผูป้ระสานงานหลักด้าน
การป้องกันและควบคุมโรค

34
(100)

0 0

2. 	 มีการก�ำหนดคณะท�ำงานและบทบาทหน้าท่ี 
ผู้รับผิดชอบงานด้านการป้องกันและควบคุมโรค

34
(100)

0 0

3. 	 มกีารจดัท�ำแผนปฏบิตังิานร่วมกนัในการด�ำเนนิงาน 
ด้านการป้องกันและควบคุมโรค ก�ำหนดมาตรการ 
ที่เหมาะสมกับขนาดของโรงแรมท่ีจัดให้เป็นสถาน
กักกันโรคแห่งรัฐ (State Quarantine)

34
(100)

0 0

4. 	 มีระบบเฝ ้าระวังโรคเพื่อติดตามสถานการณ  ์
ในโรงแรมทีจั่ดให้เป็นสถานกกักนัโรคแห่งรฐั (State 
Quarantine)

32
(94.12)

0 2
(5.88)

5. 	 มีการเฝ้าระวังการตดิเชือ้ผูป่้วยกลุม่เป้าหมายทีเ่ป็น
ผู้สัมผัสเสี่ยงสูง โรงแรมที่จัดให้เป็นสถานกักกันโรค 
แห่งรัฐ (State Quarantine)

34
(100)

0 0

6. 	 มีระบบคัดกรองและแยกผู ้ป ่วยที่ชัดเจนตาม
มาตรฐาน

31
(91.18)

1
(2.94)

2
(5.88)
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กิจกรรม
มี(2)

จ�ำนวนคน
(ร้อยละ)

ไม่มี(1)
จ�ำนวนคน
(ร้อยละ)

ไม่ทราบ(0)
จ�ำนวนคน
(ร้อยละ)

7. 	 พนักงานและบุคลากรทราบแนวทางการจัดการ
พื้นที่ ในโรงแรมท่ีจัดให้เป็นสถานกักกันโรคแห่งรัฐ 
(State Quarantine) เพื่อป้องกันการแพร่กระจาย
เชื้อ ในผู้รับบริการและกลุ่มเสี่ยงต่าง ๆ

34
(100)

0 0

8. 	 มกีารด�ำเนนิการจดัการแบ่งพืน้ทีใ่นการดูแลผูป่้วยที่
เสีย่งต่อการแพร่กระจายเช้ือและผูไ้ด้รบัการกกัตวัที่
ต้องเฝ้าระวังเป็นพิเศษในโรงแรมที่จัดให้เป็นสถาน
กักกันโรคแห่งรัฐ (State Quarantine)

33
(97.06)

0 1
(2.94)

9. 	 บุคลากรได้รับการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันโรคที่จ�ำเป็น 
(การรบัวคัซนีไข้หวัดใหญ่และวัคซีนอืน่ ๆ  ทีจ่�ำเป็น) 
ก่อนการปฏิบัติหน้าท่ี ในโรงแรมท่ีจัดให้เป็นสถาน
กักกันโรคแห่งรัฐ (State Quarantine)

14
(41.18)

10
(29.41)

10
(29.41)

10.	 มีการสื่อสารแนวทางปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุสัมผัส
เลือด/สารคัดหลั่งขณะปฏิบัติงานแก่เจ้าหน้าที่และ
บุคลากรทางการแพทย์ทุกระดับ

25
(73.52)

3
(8.82)

6
(47.06)

11.	 เจ้าหน้าที่และบุคลากรทราบแนวทางการจัดการ
ขยะมลูฝอย ขยะตดิเช้ือ ในโรงแรมทีจ่ดัให้เป็นสถาน
กักกันโรคแห่งรัฐ (State Quarantine)

34
(100)

0 0

12.	 มีการพัฒนาทักษะเจ้าหน้าที่และบุคลากรอย่างต่อ
เนื่อง

29
(85.30)

3
(8.82)

2
(5.88)

13.	 เม่ือพบผู ้ติดเชื้อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  
มีการสอบสวนควบคุมโรคและส่งต่อผู้ป่วยเข้ารับ
การรักษาทันที

34
(100)

0 0

14. 	มกีจิกรรมแลกเปลีย่นเรยีนรูท้ั้งภายในและภายนอก 
ระหว่าง SQ เกี่ยวกับการด�ำเนินงานเฝ้าระวัง 
ป้องกนั และควบคมุโรคในโรงแรมท่ีจดัให้เป็นสถาน
กักกันโรคแห่งรัฐ (State Quarantine)

24
(70.59)

1
(2.94

9
(26.47)
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กิจกรรม
มี(2)

จ�ำนวนคน
(ร้อยละ)

ไม่มี(1)
จ�ำนวนคน
(ร้อยละ)

ไม่ทราบ(0)
จ�ำนวนคน
(ร้อยละ)

15.	 มีคู่มือปฏิบัติงานในโรงแรมท่ีจัดให้เป็นสถานกักกัน
โรคแห่งรัฐ (State Quarantine) ตามมาตรฐาน
กระทรวงสาธารณสุข

27
(79.41)

0 7
(26.47)

16.	 มีระบบสารสนเทศขององค์กรท่ีสนับสนุนงาน
ส�ำหรบัเจ้าหน้าท่ี ในโรงแรมท่ีจดัให้เป็นสถานกักกนั
โรคแห่งรัฐ (State Quarantine)

33
(97.06)

1
(1.94)

0

17.	 มีการสื่อสารป ้าย/ โปสเตอร ์แสดง ข้ันตอน  
การท�ำความสะอาดมือ อุปกรณ์ล ้างมือ สบู ่ 
กระดาษ/ ผ้าเช็ดมือเพียงพอพร้อมใช้ และการซ้อม
ใส่/ การใช้อุปกรณ์ป้องกันร่างกายและมีอุปกรณ์
เพียงพอ พร้อมใช้

32
(94.12)

2
(5.88)

0

18.	 มีการประชุมปรึกษาหารือเพื่อหาแนวทางและ
พัฒนางานในโรงแรมที่จัดให้เป็นสถานกักกันโรค
แห่งรัฐ (State Quarantine)

34
(100)

0 0

19.	 มีการใช้ระบบสารสนเทศ (Line, VDO call)  
ในการตดิต่อสือ่สารกบัผูร้บัการกกัตวั ลดการสมัผสั 
เพื่อป้องกันการติดเชื้อ

33
(97.06)

1
(1.94)

0

20.	 มีการจัดแผนผังการรับ การตรวจหาเชื้อโควิดและ
การส่งกลับบ้าน ของผู้รับการกักตัว

33
(97.06)

0 1
(1.94)

21.	 มีการจัดเก็บ แยกขยะติดเชื้อและเก็บไว้ในที่มี 
ฝาปิดมิดชิด

34
(100)

0 0

22.	 อุปกรณ์ป้องกนัการตดิเชือ้มเีพยีงพอ และจดัเตรยีม
ไว้พร้อมใช้งานตามจุดต่าง ๆ ที่มีเจ้าหน้าที่ (ทหาร 
ต�ำรวจ ตชด. เจ้าหน้าที่โรงแรม) ปฏิบัติงานอยู่

33
(97.06)

0 1
(1.94)

23.	 มีการจัดบริการแอลกอฮอล์ เจล ไว้ตามจุดต่าง ๆ 
เพื่อสะดวกต่อการใช้งาน

34
(100)

0 0
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	 ผลการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมในการ
ป้องกันและควบคุมการติดเช้ือโรคติดเช้ือไวรัส
โคโรนา 2019 ภาพรวมคิดเป็นร้อยละ 97.57  
โดยมรีายละเอยีดดังนีม้กีารแนะน�ำให้เพือ่นร่วมงาน
และผู้รับการกักตัวใส่หน้ากากอนามัย (surgical 
mask) ทุกครั้งที่ท่านพบเห็นว่าไม่สวมหน้ากาก
อนามัย มีการแจ้งให้ผู ้ร่วมงานและผู ้เกี่ยวข้อง
ทราบเม่ือทราบว ่ามีผู ้รับการกักตัวตรวจพบ 
เชื้อโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 มีการล้างมือ
ด้วยแอลกอฮอล์ เจล หรือล้างน�้ำสบู ่ภายหลัง  
ให้บริการผู้รับการกักตัวและถอดชุดป้องกันโรค
หลังเสร็จส้ินภารกิจทันที คิดเป็นร้อยละ 100 มี
การปฏิบัติตามมาตรการทางสังคมอย่างเคร่งครัด  
(สวมหน้ากากอนามยั ล้างมอื เว้นระยะห่าง 1-2 เมตร)  

ร่วมทั้งบุคลากรหรือเพื่อนร่วมงานของท่านสวม
ใส่อุปกรณ์ป้องกันโรคติดต่อทันทีเมื่อมีเหตุการณ์ 
ทีต้่องไปพบหรอืสมัผสัผูร้บัการกกัตวัคดิเป็นร้อยละ 
97.06 ใช้หน้ากากอนามัยตลอดเวลาขณะที่ปฏิบัติ
หน้าทีใ่นโรงแรมทีจ่ดัให้เป็นสถานกักกันโรคแห่งรฐั 
(State Quarantine)และทิ้งหน้ากากอนามัย 
ในถังขยะติดเชื้อ คิดเป็นร้อยละ 94.12 มีการดูแล
ท�ำความสะอาดพื้นที่บริเวณที่ให้บริการผู้รับการ
กักตัวคิดเป็นร้อยละ 85.30และได้รับการตรวจหา
เชื้อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หลังผลัดเปลี่ยน
ทีมในโรงแรมที่จัดให้เป็นสถานกักกันโรคแห่งรัฐ 
(State Quarantine) คิดเป็นร้อยละ 70.59  
รายละเอียดตามตารางที่ 4

ตารางที่ 4	 ร้อยละ ของพฤติกรรมในการป้องกันและควบคมุการติดเชือ้โรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019  
	 (n=34)

พฤติกรรม
ปฏิบัติทุกครั้ง
จ�ำนวนคน
(ร้อยละ)

ปฏิบัติบ่อยครั้ง
จ�ำนวนคน
(ร้อยละ)

ปฏิบัติบางครั้ง
จ�ำนวนคน
(ร้อยละ)

ไม่เคย
จ�ำนวนคน
(ร้อยละ)

1.	 ท่านใช้หน้ากากอนามัยตลอดเวลา
ขณะที่ปฏิบัติหน้าที่ ในโรงแรมที่
จัดให้เป็นสถานกักกันโรคแห่งรัฐ 
(State Quarantine)

32
(94.12)

2
(5.88)

0 0

2.	 ท่านให้เพื่อนร่วมงานและผู้รับการ
กักตัวใส่หน้ากากอนามัย (surgical 
mask) ทุกครั้งที่ท่านพบเห็นว่าไม่
สวมหน้ากากอนามัย

34
(100)

0 0 0
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พฤติกรรม
ปฏิบัติทุกครั้ง
จ�ำนวนคน
(ร้อยละ)

ปฏิบัติบ่อยครั้ง
จ�ำนวนคน
(ร้อยละ)

ปฏิบัติบางครั้ง
จ�ำนวนคน
(ร้อยละ)

ไม่เคย
จ�ำนวนคน
(ร้อยละ)

3. 	ท่านแจ้งให้ผูร่้วมงานและผูเ้กีย่วข้อง
ทราบเมื่อทราบว่ามีผู้รับการกักตัว
ตรวจพบเชื้อโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019

34
(100)

0 0 0

4. 	ท่านปฏิบัติตามมาตรการทางสังคม
อย่างเคร่งครดั (สวมหน้ากากอนามยั 
ล้างมือ เว้นระยะห่าง 1-2 เมตร)

33
(97.06)

1
(1.94)

0 0

5. 	บคุลากรหรอืเพือ่นร่วมงานของท่าน
สวมใส่อุปกรณ์ป้องกันโรคติดต่อ
ทันทีเมื่อมีเหตุการณ์ที่ต้องไปพบ
หรือสัมผัสผู้รับการกักตัว

33
(97.06)

1
(1.94)

0 0

6. 	ท่านล้างมือด้วยแอลกอฮอล์ เจล 
หรือล้างน�้ำสบู่ภายหลัง ให้บริการ
ผู้รับการกักตัว

34
(100)

0 0 0

7. 	ท ่านดูแลท�ำความสะอาดพื้นที่
บริเวณที่ให้บริการผู้รับการกักตัว

29
(85.30)

4
(11.76)

0 1
(1.94)

8. 	ท่านทิ้งหน้ากากอนามัยในถังขยะ 
ติดเชื้อ

32
(94.12)

1
(1.94)

1
(1.94)

0

9. 	ท่านถอดชุดป้องกนัโรคหลงัเสร็จสิน้
ภารกิจทันที

34
(100)

0 0 0

10. 	ท่านได้รับการตรวจหาเชื้อโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 หลังผลัด
เปลี่ยนทีมในโรงแรมที่จัดให้เป็น
สถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State 
Quarantine)

24
(70.59)

2
(5.88)

1
(1.94)

7
(20.59)
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อภิปรายผล	
	 การส�ำรวจการป้องกันการแพร่กระจาย

เชื้อโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  

ในสถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State Quarantine)  

พบว่า การบริการของโรงแรมที่จัดให้เป็นสถาน

กักกันโรคแห่งรัฐ (State Quarantine) มีความ

พร้อมในภาพรวมคิดเป็นร้อยละ 97.54 และ 

มีข้อสงัเกตในเรือ่ง การจดับรกิารส�ำหรับรบัคนไทย 

ที่จะเดินทางกลับและเข้ารับการกักตัวเพื่อเฝ้า

ระวังสังเกตอาการของการติดเชื้อโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 (COVID-19) มีประเด็นท่ีผู้เข้ารับ 

การปฏบิตัหิน้าท่ี ไม่ทราบในเร่ืองการเผยแพร่ความ

รู้เกี่ยวกับการติดเชื้อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) อย่างถูกต้องให้ประชาชนโดยรอบ 

ได้รับทราบเนื่องจาก มีหลายครั้งที่มีประชาชน  

เดินเข้ามาในบริเวณโรงแรม (ลักษณะท่ีตั้งของ

โรงแรมอยู ่ติดถนน ไม่มีรั้วรอบขอบชิด) ท�ำให้

ประชาชนที่สัญจรผ่าน บางท่านหยุดดู ในช่วง

รับผู้รับการกักตัว เจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัย 

จึงต้องเข้าไปอธบิายให้ประชาชนเข้าใจและแนะน�ำ

ให้หลีกเลี่ยงการหยุดดู หรือเข้ามาดู เพื่อป้องกัน

การแพร่กระจายเชื้อและเป็นการปกป้องสิทธิของ

ผู ้รับการกักตัว อีกทั้ง ทีมเฝ้าระวังรักษาความ

ปลอดภัย มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนทุก 2 สัปดาห์ 

ดังนั้น ทางผู ้ บัญชาการเหตุการณ ์ควรแจ ้ง 

ให้ผู ้ปฏิบัติหน้าที่ทราบถึงสิ่งที่โรงแรมได้ด�ำเนิน

การและอาจต้องประชาสัมพันธ์ให้กับประชาชน 

ที่อาศัยโดยรอบเข้าใจมาตรการการด�ำเนินการ

ของสถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State Quarantine)  

เป็นระยะ ๆ  ส�ำหรบักจิกรรมเพ่ือพฒันาสูม่าตรฐาน

ด้านการป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัส 

โคโรน่า 2019 ในภาพรวมคิดเป็นร้อยละ 95.56 

ซ่ึงเป็นไปตามมาตรฐานการจัดบริการสถานกักกัน

โรคแห่งรัฐ(11) นอกจากน้ีจะพบว่า การเตรียม

ความพร้อมของเจ้าหน้าที่ ท่ีเกี่ยวข้อง มีความ

ส�ำคัญไม่ว่าจะเป็นการให้บุคลากรได้รับการสร้าง

เสริมภูมิคุ้มกันโรคที่จ�ำเป็น (การรับวัคซีนไข้หวัด

ใหญ่และวัคซีนอื่น ๆ ที่จ�ำเป็น) ก่อนการปฏิบัติ  

การสื่อสารแนวทางปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุสัมผัส

เลือด/ สารคัดหลั่งขณะปฏิบัติงานแก่เจ้าหน้าที่

และบุคลากรทางการแพทย์ทุกระดับกิจกรรมแลก

เปลี่ยนเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอก ระหว่าง SQ 

เกี่ยวกับการด�ำเนินงานเฝ้าระวัง ป้องกัน และ

ควบคุมโรคในโรงแรมที่จัดให้เป็นสถานกักกันโรค

แห่งรัฐ (State Quarantine) ซึ่งเป็นสิ่งส�ำคัญที่จะ

ช่วยสร้างความมั่นใจให้กับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 

ที่อยูห่นา้งาน ส�ำหรบัพฤตกิรรมในการป้องกันและ

ควบคุมการติดเชื้อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) ส่วนใหญ่ มีพฤติกรรมการเฝ้าระวัง 

โดยรวม คิดเป็นร้อยละ 77.70 ซึ่งถือว่าเจ้าหน้าที่

ทุกคนควรได้รับการฝึกอบรม ฝึกปฏิบัติและ 

ได้รับการแจ้งข้อมูลก่อนเข้ารับการปฏิบัติหน้าที่

ก่อนในทุกๆครั้ง ที่มีการผลัดเปลี่ยนหมุนเวียน

การปฏิบัติงาน เป็นที่น่าสังเกตว่า ผู้ปฏิบัติงาน  

ได้รบัการตรวจหาเชือ้โรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 

(COVID-19) หลังผลัดเปลี่ยนทีมในโรงแรมที่จัดให้

เป็นสถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State Quarantine) 

คิดเป็นร้อยละ 70.59 เท่านั้น ในขณะที่เจ้าหน้าที่

มีความเสี่ยงที่ดูแลผู้รับการกักตัวอย่างใกล้ชิด ควร

ได้รบัการตรวจหาเชือ้โรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 
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(COVID-19) และเฝ้าระวงัก่อนท่ีจะได้รบัมอบหมาย

ให้ปฏิบัติหน้าที่อื่น การเน้นย�้ำและให้ความรู้กับ 

เจ้าหน้าที่เพื่อยึดถือและปฏิบัติอย่างสม�่ำเสมอ  

จะช่วยป้องกันการติดเชื้อโรคได้ อีกทั้งยังเป็นการ

สร้างความเชื่อมั่นในกับครอบครัวของผู้ปฏิบัติงาน

เพื่อชาติในครั้งนี้

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรสนับสนุน 
ให ้มีการทบทวนความรู ้และข ้อปฏิ บัติ  เช ่น  
อบรม ซ่อมแผน ฝึกปฏิบัติ ใน การป้องกัน 
การแพร่กระจายเชื้อในสถานกักกันโรคแห่งรัฐ 
(State Quarantine) อย่างสม�่ำเสมอ 

	 2.	 สนับสนุนนโยบายการเสริมสร ้าง
ภูมิคุ้มกันโรคที่จ�ำเป็นให้กับเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงาน 
ณ สถานกักกันโรคแห่งรัฐ (State Quarantine) 
ก่อนปฏบิตัหิน้าทีแ่ละได้รบัการดแูลหลงัจากปฏบิตัิ
หน้าที่
	 3.	 กระทรวงสาธารณสุขควรสนับสนุน  
การด�ำเนินงานและการสร้างขวัญก�ำลังใจของ 
เจ้าหน้าที่ ซึ่งมาจากหลายภาคส่วนอย่างเต็มที่
	 4. ก�ำหนดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
ระหว่าง สถานกกักนัโรคแห่งรัฐ (State Quarantine) 
เพ่ือน�ำสิ่งที่ได้เรียนรู ้ปัญหา อุปสรรค และการ
จดัการแก้ไขปัญหา พฒันามาตรการให้เป็นรปูแบบ
การน�ำไปปรับใช้ตามบริบทของสถานกักกันโรค 
แห่งรัฐ (State Quarantine)

แนะน�ำการอ้างอิงส�ำหรับบทความนี้
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