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           Abstract
Background: Alcohol-based hand sanitizer cosmetic products play an important role in 
the COVID-19 pandemic control. However, approximately a haft of the products that available 
in Thailand markets did not meet standard because of having the contained alcohol less than 
70% according to the requirements of the Cosmetic Act B.E. 2558.

Objectives: To track down the risks which alcohol-based hand sanitizer cosmetic products 
did not meet standards and to suggest recommendations for improving product quality to 
meet standards.

Methods: This research was a qualitative research. The total population of nine alcohol-
based hand sanitizer cosmetic entrepreneurs in Saraburi province were used by assessing 
the production site with experts and interviewing with a questionnaire. Two samples were 
randomly selected by conducting in-depth interviews to identify problems, causes, and 
review production processes that effected on product quality risks with a fish-bone diagram 
and causal analysis from 4M (Man, Machine, Method, and Material) with a proposed risk 
management approach.
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Results: The results revealed that most of the production sites had 1-5 employees, 66.7% 
of which had alcohol raw materials stored in the building, the cosmetic mixing container had 
an average size of 113 litre. The average alcohol mixing was 21 minutes. There were three 
types of mixing methods: mix all the ingredients and leave it for about 12 hours, then bring 
the mixture to the gel; mixing other substances together and adding alcohol to mix and 
the gel-forming type soaked for about 12 hours and then mixed with alcohol. In the mixing-
to-packing process, it took around 0.25–16 hours. The Carbomer 940 was used as a gelling 
agent that accounted for 66.7%. Besides, when looking for risks from manufacturers, it is found 
that the risk of 4M was the same for three main reasons: (1) Man: lack of correct technique 
and forgetting to add/incomplete alcohol according to the formula, because there was no 
record of production process, but the control can be modified by following the notification 
of the Ministry of Public Health in the part of production recording and in accordance with 
the master formula; (2) Method: lack of checking the alcohol content due to lack of proper 
tools/methods, however it can be corrected by using a suitable test kit; and (3) Material: 
the initial alcohol content was not in accordance with the analysis certificate and the finished 
product container was not suitable due to non-compliance with the notification of the Ministry 
of Public Health as for the details of the specifications of raw materials, as well as components 
including purchasing raw materials from reliable sources.

Conclusions: Risk of the quality of cosmetics containing alcohol for hand sanitizer caused by 
cosmetic manufacturers who were not strictly at every stage of production, competent staff 
lack of inspection, and lack of appropriate tools to measure alcohol content in the production 
process. Therefore, the Thai Food and Drug Administration should develop and communicate 
risk management knowledge to manufacturers, strictly apply the law, and coordinate the 
relevant academic units to develop an alcohol measurement kit.
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            บทคัดยอ
ความสําคัญ:  เครื่องสําอางที่มีสวนผสมของแอลกอฮอลเพื่อสุขอนามัยสําหรับมือ มีความสําคัญในการควบคุม
การแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 แตพบผลิตภัณฑไมไดมาตรฐาน มีความเขมขนของแอลกอฮอล
ไมถึงรอยละ 70 ตามขอกําหนดของพระราชบัญญัติเครื่องสําอาง พ.ศ. 2558   

วัตถุประสงค:  เพื่อคนหาความเสี่ยงที่ทําใหเครื่องสําอางที่มีสวนผสมของแอลกอฮอลเพื่อสุขอนามัยสําหรับมือ
ไมไดมาตรฐาน และเสนอขอแนะนําในการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑใหไดมาตรฐาน

วิธีการวิจัย:  การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ใชประชากรท้ังหมดจากผูประกอบการผลิตเคร่ืองสําอาง
ที่มีสวนผสมของแอลกอฮอลเพื่อสุขอนามัยสําหรับมือในจังหวัดสระบุรี จํานวน 9 ราย โดยตรวจประเมิน
สถานทีผ่ลติรวมกบัผูเชีย่วชาญและสัมภาษณดวยแบบสอบถาม และสุมตวัอยางแบบเจาะจงจาํนวน 2 ตวัอยาง 
โดยการสัมภาษณเชิงลกึเพือ่คนหาปญหา สาเหต ุและทบทวนขัน้ตอนการผลติทีส่งผลตอความเสีย่งดานคณุภาพ
ผลิตภัณฑดวยแผนผังกางปลา (Fish-bone diagram) และวิเคราะหหาสาเหตุจาก 4M (Man, Machine, 
Method, Material) พรอมกับเสนอแนวทางการจัดการความเสี่ยง
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ผลการศกึษา:  พบวาสถานทีผ่ลติสวนใหญมพีนกังาน 1-5 คน รอยละ 66.7 มกีารจดัเกบ็วตัถดุบิแอลกอฮอลไว
ในอาคาร รอยละ 66.7 ภาชนะผสมเครื่องสําอางมีขนาดเฉลี่ย 113 ลิตร การผสมแอลกอฮอลเฉลี่ย 21 นาที 
มีวิธีการผสม 3 แบบ ไดแก แบบผสมสารทั้งหมดทิ้งไวประมาณ 12 ชั่วโมงจากนั้นนํามาตีผสมขึ้นสารเจล 
แบบผสมสารอื่นใหเขากันแลวใสแอลกอฮอลผสม และแบบแชสารกอเจลทิ้งไวประมาณ 12 ชั่วโมงแลวใส
แอลกอฮอลผสม ในขั้นตอนการผสมจนบรรจุใชเวลาตั้งแต 0.25–16 ชั่วโมง มีการใช carbomer 940 
เปนสารกอเจล คิดเปนรอยละ 66.7 และเม่ือคนหาความเสี่ยงจากผูผลิต พบวามีความเสี่ยง 4M ที่เหมือนกัน 
3 สาเหตุหลักคือ (1) Man : ขาดเทคนิคที่ถูกตองและการลืมใส/ใสแอลกอฮอลไมครบตามสูตร เนื่องจากไมมี
บนัทกึการควบคมุกระบวนการผลติ สามารถแกไขโดยการปฏบัิตติามประกาศกระทรวงสาธารณสขุ ในสวนของ
การบันทึกการผลิตและตรงตามสูตรแมบท (2) Method : ขาดการตรวจสอบปริมาณแอลกอฮอล เนื่องจาก
ขาดเครือ่งมอื/วิธทีีเ่หมาะสม สามารถแกไขโดยการใชชดุทดสอบท่ีเหมาะสม (3) Material : ปรมิาณแอลกอฮอล
ตัง้ตนไมเปนไปตามใบตรวจวเิคราะห และภาชนะบรรจผุลติภณัฑสาํเรจ็รปูไมเหมาะสม เนือ่งจากการไมปฏบิตัิ
ตามประกาศกระทรวงสาธารณสขุ ในสวนของการจดัทาํรายละเอยีดคุณลักษณะเฉพาะของวตัถดุบิสวนประกอบ 
รวมถึงจัดซื้อวัตถุดิบจากแหลงที่นาเชื่อถือ 

สรุป:  ความเสี่ยงที่ทําใหคุณภาพของเครื่องสําอางที่มีสวนผสมของแอลกอฮอลเพื่อสุขอนามัยสําหรับมือ
ไมไดคณุภาพ เกดิจากผูผลติเครือ่งสาํอางไมเครงครดัทกุขัน้ตอนการผลติ พนกังานเจาหนาทีข่าดการตรวจสอบ 
และขาดเครื่องเครื่องมือที่เหมาะสมในการตรวจวัดปริมาณแอลกอฮอลในกระบวนการผลิต ดังนั้น สํานักงาน
คณะกรรมการอาหารและยาควรพฒันาและสือ่สารองคความรูดานการจดัการความเส่ียงใหกบัผูผลติ ใชกฎหมาย
อยางเขมงวด และประสานหนวยวิชาการที่เกี่ยวของเพื่อพัฒนาชุดตรวจวัดปริมาณแอลกอฮอล

คําสําคัญ:  ความเสี่ยง เครื่องสําอาง แอลกอฮอลสําหรับมือ

บทนํา
  การกระจายของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
ทีส่ามารถแพรกระจายผานทางสารคัดหลัง่ เชน นํา้มูก 
นํา้ลาย โดยการสัมผัสกบัมอื นบัวนัยิง่ทวคีวามรนุแรง
ในการกระจายเปนวงกวาง โดยมสีถานการณการแพร
ระบาดผูปวยทัว่โลกตดิเช้ือสะสม 102,083,337 ราย 
เปนผูปวยรายใหม 501,930 ราย และพบผูปวย
ติดเชื้อสะสมในประเทศไทย 19,618 ราย เปนผูปวย
รายใหม 836 ราย1 (ขอมลู ณ วนัที ่31 มกราคม 2564) 
และดวยวัตถุประสงคของผลิตภัณฑท่ีใชในการทํา
ความสะอาดมือของผูใช โดยคณุสมบตัขิองแอลกอฮอล
ที่เปนสารสําคัญของผลิตภัณฑที่มีฤทธิ์ในการยับยั้ง
เชื้อไวรัส แบคทีเรีย โดยอาศัยกลไกละลายไขมัน 
ทาํใหเยือ่หุมเซลลเปล่ียนสภาพ (protein denaturant) 
และเขาไปรบกวนระบบ metabolism ของเช้ือ 
อีกท้ังผลิตภัณฑในรูปแบบไมตองลางออกทําใหเพิ่ม

ความสะดวกในการใชงาน จึงพบการใชงานเปน
เครือ่งมือพืน้ฐานในการควบคมุเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
ซึง่เปนมาตรการหนึง่ในคาํแนะนาํของกรมควบคมุโรค
เพือ่ปองกนัการแพรระบาด รวมกบัการรกัษาระยะหาง 
และการสวมใสหนากากอนามัย 
  ผลิตภัณฑที่มีสวนผสมของแอลกอฮอล
สามารถพบไดในผลิตภัณฑหลายชนิดที่อยูในความ
รบัผดิชอบของสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา 
(อย.) เชน อาหาร ยา เครื่องสําอาง เครื่องมือแพทย 
วัตถุอันตราย ท้ังน้ีเปนไปตามขอกําหนดของแตละ
ผลิตภัณฑและวัตถุประสงคการใชของผลิตภัณฑ 
กระทรวงสาธารณสุขไดเคยมีการออกประกาศ
กระทรวงสาธารณสขุ เร่ือง ผลติภณัฑทีม่แีอลกอฮอล
เปนสวนประกอบเพือ่สขุอนามยัสาํหรบัมอื พ.ศ. 25622 
ผลิตภัณฑที่มีแอลกอฮอลเปนสวนประกอบมากกวา
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รอยละ 70 โดยปริมาตร (volume by volume) 
จัดเปนเครื่องมือแพทย แตเนื่องดวยสถานการณ
โรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 อาจสงผลใหเกดิภาวะ
ขาดแคลน จึงยกเลิกประกาศฯ ฉบับดังกลาว และ
กําหนดมาตรฐานผลิตภัณฑที่มีแอลกอฮอลเปน
สวนประกอบรวมกันตั้งแตหรือมากกวารอยละ 70 
โดยปริมาตร ใหดําเนินการตามกฎหมายวาดวย
เครื่องสําอาง ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข 
เรื่อง กําหนดลักษณะของเครื่องสําอางที่มีสวนผสม
ของแอลกอฮอลเพือ่สขุอนามยัสาํหรับมอืทีห่ามผลติ 
นําเขา หรือขาย พ.ศ. 2563 มีผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 
10 มนีาคม 25633 เพือ่เพ่ิมการเขาถึงผลิตภณัฑทีมี่
ความจําเปนตอการบรรเทาและปองกันสภาวการณ
การติดเชื้อ อย. ไดออกประกาศฯ จํานวน 3 ฉบับ 
กลาวคือ ฉบับลงวันท่ี 5 มีนาคม 2563 ใหสถานท่ี
ผลิตยาแผนปจจุบันที่ไดรับการรับรองมาตรฐาน
วธิกีารในการผลติยา (GMP) จาก อย.4 ซึง่สอดคลอง
ตามมาตรฐาน PIC/S ฉบับลงวันที่ 27 สิงหาคม 
2563 อนุญาตใหผลิตผลิตภัณฑที่มีแอลกอฮอล
เปนสวนประกอบเพือ่สขุอนามยัสาํหรบัมอืในสถานทีผ่ลติ
ยาแผนปจจุบันเปนการชัว่คราว เปนเวลา 1 ป5 และ
ฉบับลงวันที่ 19 มีนาคม 2563 ใหสถานที่ผลิตยา
แผนโบราณที่ไดรับหนังสือรับรองมาตรฐานวิธีการ
ผลิตท่ีดีในการผลิต หรือไดรับเกียรติบัตรรับรอง
หลกัเกณฑและวธิกีารพืน้ฐานในการผลติยาแผนโบราณ
จาก อย. โดยตองดําเนินการตามหลักเกณฑและ
เงื่อนไขที่กําหนด6

 ผลการสํารวจของนิตยสารฉลาดซื้อ7 และ
โครงการสนับสนุนระบบเฝาระวังสินคาและบริการ
เพื่อการคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ เก็บตัวอยาง
ผลิตภัณฑแอลกอฮอลลางมือจํานวน 39 ตัวอยาง 
ระหวางวันที่ 10 มีนาคม - 17 เมษายน 2563 เพื่อ
ตรวจหาปรมิาณรอยละของแอลกอฮอลในผลติภณัฑ 
พบวาผลิตภัณฑรอยละ 67 มีปริมาณแอลกอฮอล
ตํ่ากวารอยละ 70 โดยปริมาตรสอดคลองกับขาว
ประชาสัมพันธกรมวิทยาศาสตรการแพทย8 ประจํา
วันที่ 18 มิถุนายน 2563 ไดตรวจวิเคราะหตัวอยาง

ผลติภณัฑแอลกอฮอลสาํหรับลางมือ จาํนวน 91 ตัวอยาง 
จากหนวยงานราชการและผูประกอบการไดสงตัวอยาง
ผลิตภัณฑแอลกอฮอลสําหรับลางมือมาใหกรมวิทยา
ศาสตรการแพทยตรวจวิเคราะห พบวา มีปริมาณ
แอลกอฮอลตํ่ากวาที่กําหนดหรือไมพบแอลกอฮอล
จํานวน รอยละ 49.4 สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด
สระบุรีรวมกับแผนงานพัฒนาวิชาการและสราง
ความเขมแข็ง กลไกคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ 
ศูนยวิชาการคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ สุมเก็บ
ตัวอยางผลิตภัณฑ เดือนกันยายน– ตุลาคม 2563 
จาํนวน 7 ตวัอยาง พบวามปีรมิาณแอลกอฮอลตํา่กวา
รอยละ 70 โดยปริมาตรทุกตัวอยาง 
 เนือ่งดวยปญหาดานคณุภาพของเคร่ืองสาํอาง
ทีม่สีวนผสมของแอลกอฮอลเพือ่สขุอนามยัสาํหรบัมอื 
มคีวามสําคัญตอการควบคุมการแพรกระจายของเชือ้
ไวรสัโคโรนา 2019 เพือ่แกไขปญหาโดยเรงดวน ผูวจิยั
ไดดําเนินการคนหาความเสีย่งและจดัการความเสีย่ง
ดานคุณภาพของเครื่องสําอางที่มีสวนผสมของ
แอลกอฮอล เพือ่สขุอนามัยสาํหรับมือ โดยอาศัยความ
รวมมอืจากภาคสวนทีเ่กีย่วของ ไดแก ผูประกอบการ
ผลิตเครื่องสําอางที่มีสวนผสมของแอลกอฮอล 
เพ่ือสุขอนามัยสําหรับมือ คณะผูเชี่ยวชาญดาน
กระบวนการผลิต ประเมินความเส่ียงผลิตภัณฑ
จากคณะเภสัชศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ผูเช่ียวชาญผลิตภัณฑเครื่องสําอางจากกองควบคุม
เครื่องสําอางและวัตถุอันตราย อย. เพื่อรวมคนหา 
ประเมินความเสี่ยงเพื่อแกไขปญหาดังกลาว 

วัตถุประสงค
 1. เพ่ือคนหาความเสีย่งทีทํ่าใหคุณภาพของ
เครือ่งสาํอางทีมี่สวนผสมของแอลกอฮอลเพือ่สขุอนามยั
สําหรับมือไมไดตามมาตรฐานกําหนด
 2. เพื่อเสนอขอแนะนําในการพัฒนาให
คณุภาพของผลติภณัฑเคร่ืองสาํอางทีม่สีวนผสมของ
แอลกอฮอลเพื่อสุขอนามัยสําหรับมือเปนไปตาม
ขอกําหนด
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ระเบียบวิธีวิจัย
รูปแบบการวิจัย
 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมี
กลุมประชากรในการศึกษานี้คือสถานท่ีผลิตเครื่อง
สําอางที่มีสวนผสมของแอลกอฮอลเพื่อสุขอนามัย
สําหรับมือทั้งหมดในจังหวัดสระบุรี จํานวน 9 ราย 
เลือกกลุมตัวอยางจากสถานที่ผลิตแบบเจาะจง 
(purposive sampling) และความสมัครใจของ
ผูประกอบการ จํานวน 2 ราย เพ่ือเปนตัวแทนของ
สถานที่ผลิตในการสัมภาษณเชิงลึก 
เครื่องมือ
 1. แบบสอบถาม ประกอบดวยขอมลูทัว่ไป
ของสถานที่ที่มีการจดแจงผลิตเคร่ืองสําอางที่มี
สวนผสมของแอลกอฮอลเพื่อสุขอนามัยสําหรับมือ 
 2. แบบตรวจประเมินสถานที่ผลิตเคร่ือง
สาํอาง9 ในกระบวนการผลิตเครือ่งสาํอางทีม่สีวนผสม
ของแอลกอฮอล เพื่อสุขอนามัยสําหรับมือ ตั้งแต
ขัน้ตอนการนําเขาวตัถดุบิ กระบวนการ และการเกบ็
ผลิตภัณฑสําเร็จรูป 
 ผูวิจัยจึงกําหนดประเด็นปญหาของการ
จัดการความเสี่ยง10 จากแบบประเมินสถานท่ีผลิต
เครื่องสําอางดวย content analysis ที่อาจเกิดขึ้น
ในสถานทีผ่ลติเครือ่งสําอางท่ีมกีารจดแจงเครือ่งสําอาง
ทีม่สีวนผสมของแอลกอฮอลเพือ่สขุอนามยัสาํหรบัมอื
 3. แผนผังกางปลา (Fish-bone diagram)11  
ในการวิเคราะหหาสาเหตุหลักและสาเหตุยอยของ
ปญหา โดยพจิารณาสาเหตจุาก 4M (Man, Machine, 
Method, Material)  
การรวบรวมขอมูล
 ดําเนินการศึกษาระหวางเดือนสิงหาคม 
2563 – กุมภาพันธ 2564 โดยเก็บรวบรวมขอมูล
ดังนี้
 1. เก็บรวบรวมขอมูลทั่วไปของสถานท่ี
ที่มีการจดแจงผลิตเครื่องสําอางที่มีสวนผสมของ
แอลกอฮอล เพ่ือสุขอนามัยสําหรับมือ ดวยการ
สมัภาษณผูประกอบการ พนกังาน ในเดอืนกันยายน - 
ธันวาคม 2563 จํานวน 9 ราย

 2. เกบ็รวบรวมขอมูลการตรวจสถานทีผ่ลติ
เครือ่งสําอางทีม่สีวนผสมของแอลกอฮอลเพือ่สขุอนามยั
สําหรับมือ โดยการสัมภาษณผูประกอบการและ
ลงตรวจเยี่ยมสถานท่ีผลิต สอบถาม ตรวจประเมิน
เอกสาร ชวงเดือนมกราคม 2564 จํานวน 2 ราย 
การวิเคราะหขอมูล
 1. วิเคราะหขอมูลทั่วไปของสถานที่ผลิต
เครือ่งสําอางทีม่สีวนผสมของแอลกอฮอลเพือ่สขุอนามยั
สําหรับมือ โดยใชสถิติเชิงพรรณนา (descriptive 
statistic) ไดแก จํานวนความถี่ คาเฉลี่ย รอยละ
 2. วเิคราะหขอมลูเชงิคณุภาพเพือ่สงัเคราะห
ขอมูล กระบวนการในการผลติทีท่าํใหเกดิความเสีย่ง
ดานคุณภาพของผลิตภัณฑ โดยท่ีการศึกษานี้เปน
การทบทวนในขัน้ตอนการผลติ มาตรฐานทีส่งผลตอ
ความเสี่ยงที่จะทําใหคุณภาพของเครื่องสําอางที่มี
สวนผสมของแอลกอฮอลเพื่อสุขอนามัยสําหรับมือ
ไมไดคุณภาพ ปญหาหลักที่เกิดจากตัวผลิตภัณฑ
ผานกระบวนการผลิตตามสูตรในแตละสถานที่ผลิต
เครื่องสําอาง จนสําเร็จเปนผลิตภัณฑสําเร็จรูป และ
เสนอแนวทางการจดัการความเสีย่ง เลอืกสถานทีผ่ลติ
รายที ่5 และ 6 โดยกาํหนดชือ่เปน A และ B ตามลําดับ

ผลการศึกษา
1. ขอมูลทั่วไป
 ขอมูลทั่วไปจากการสัมภาษณผูผลิตเครื่อง
สําอางที่มีสวนผสมของแอลกอฮอลเพื่อสุขอนามัย
สําหรับมือ จํานวน 9 รายที่ไดจดแจงไว พบวา 
ภาพรวมมีพนกังานในกระบวนการผลติตัง้แต 1-5 คน 
โดยสถานท่ีผลิตสวนใหญมีพนักงานจํานวน 2 คน 
มี 3 แหง คิดเปนรอยละ 33.3 มีการจัดเก็บวัตถุดิบ
แอลกอฮอลภายในอาคาร จํานวน 6 แหง คิดเปน
รอยละ 66.7 มีการจัดเก็บวัตถุดิบแอลกอฮอล
ทัง้ภายใน/นอกอาคาร จํานวน 2 แหง และม ี1 แหง
ทีจ่ดัเก็บภายนอกอาคาร ขนาดภาชนะทีใ่ชในการผสม
เคร่ืองสาํอาง มีขนาดต้ังแต 4-500 ลติร เฉลีย่มีขนาด 
113 ลิตร เวลาท่ีใชในการผสมแอลกอฮอลตั้งแต 
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หมายเหตุ: มี* : วัดคาความถวงจําเพาะกอนผสมเจล

 มี**  : ตรวจ density meter ที่ผานการ validate เทียบกับวิธี GC

 มี*** : ตรวจ Refractometer เทียบกับเจลมาตรฐาน วัดความเขมขนของสารละลาย

2. การวิเคราะหปญหาและการดําเนินการ
 จากการคนหาประเด็นที่อาจทําใหเกิดความเสี่ยงตอคุณภาพผลิตภัณฑเครื่องสําอางที่มีสวนผสมของ
แอลกอฮอลเพือ่สุขอนามยัสําหรบัมอื ณ สถานท่ีผลติจาํนวน 2 แหง ไดแก สถานทีผ่ลติรายที ่5 และ 6 โดยใช
การวิเคราะหแบบใชแผนภูมิกางปลา ดังรูปที่ 1

5 - 45 นาที เฉลี่ยใชเวลา 21 นาที มีวิธีการผสม
แบงเปน 3 แบบ แบบท่ี 1 : ผสมสารท้ังหมดท้ิงไว
ประมาณ 12 ชั่วโมง จากนั้นนํามาตีผสมขึ้นสารเจล 
มีสถานที่ผลิต จํานวน 1 แหงใชวิธีการนี้ แบบที่ 2 : 
ผสมสารอื่นใหเขากัน ใสแอลกอฮอลลงแลวผสม
ใหเขากัน และ แบบที่ 3 : แชสารกอเจลทิ้งไว
ประมาณ 12 ชัว่โมง แลวใสแอลกอฮอลผสมใหเขากนั 
มีสถานที่ผลิต จํานวน 4 แหงเทากันที่ใชวิธีการนี้ 
ระยะเวลาทีใ่ชในขัน้ตอนผสมจนบรรจ ุต้ังแต 0.25- 
16 ชัว่โมง มสีถานท่ีผลติ จาํนวน 4 แหง ใชระยะเวลา
ท่ีใชในขัน้ตอนผสมจนบรรจ ุ30 นาท ีคิดเปนรอยละ 
44.4 การวัด% alcohol ระหวางการผลิตพบวา

สถานทีผ่ลติสวนใหญไมมกีารวดั% alcohol จาํนวน 
6 แหงคิดเปนรอยละ 66.7 สวนสถานที่ผลิต 3 แหง 
ที่เหลือใชการวัด% alcohol แตกตางกัน ไดแก 
ใชการวดัคาความถวงจาํเพาะ, ใชการตรวจ density 
meter ที่ผานการ validate เทียบกับวิธี GC, ตรวจ 
Refractometer เทียบกับเจลมาตรฐาน วัดความ
เขมขนของสารละลาย สําหรับชนิดของสารกอเจล 
สวนใหญใช carbomer 940 เปนสารกอเจล จาํนวน 
6 แหง คิดเปนรอยละ 66.7 ไมมีการใชสารกอเจล 
จํานวน 2 แหง มีเพียง 1 แหงที่ใช carbopol เปน
สารกอเจล (รายท่ี 5, 6 คือตัวอยางท่ีทําการศึกษา) 
ดังตารางที่ 1

ขอมูลทั่วไป
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แอลกอฮอล 

ขนาดภาชนะผสม (L)

เวลาที่ใชในการผสม

แอลกอฮอล (นาที)

วิธีการผสม

ระยะเวลาที่ใชในขั้นตอน

ผสมจนบรรจุ (ชั่วโมง)

การวัด %alcohol 

ระหวางการผลิต

ชนิดของสารกอเจล

ตารางที่ 1 ขอมูลทั่วไปของสถานท่ีผลิตเครื่องสําอางที่มีสวนผสมของแอลกอฮอลเพื่อสุขอนามัยสําหรับมือ 
ทั้งหมดในจังหวัดสระบุรี
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3. สาเหตุของปญหาและแนวทางแกไข
 จากขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลหาสาเหตุ
ปญหาเบือ้งตนของสถานทีผ่ลิตเครือ่งสาํอาง A และ 
B สามารถหาแนวทางแกไขปญหาแยกตามสาเหตุ
การเกิดได ดังนี้ 
 3.1 Man
 ขาดเทคนิคที่ถูกตอง : พบสาเหตุจาก
เจาหนาทีผู่ปฏิบติังานขาดความรูและเทคนิคในข้ันตอน
การเตรียมผลิตภัณฑ ไดแก ลําดับการใสสารที่มีสาร
ประกอบตามสูตร การเท/ผสมสารที่มีองคประกอบ
ของแอลกอฮอล ทําใหเพิ่มโอกาสการเปนไอของ
แอลกอฮอล (A และ B)
 แนวทางการแกไข : ตองมีการใหความรู
แกผูปฏิบัติงานในการผลิตรวมถึงกําหนดขั้นตอน
ในการผลิตใหชัดเจนและมีการสอบทวนความรู
ผูปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ
 การลมืใส/ใสแอลกอฮอลไมครบตามสูตร : 
พบสาเหตจุากไมมบีนัทึกการควบคมุกระบวนการผลติ
ทําใหพนักงานเกิดความผิดพลาดในข้ันตอนการใส
แอลกอฮอลในสูตรทําใหมีปริมาณแอลกอฮอลไมได
ตามสูตร (A และ B)

 แนวทางการแกไข : ควบคุมใหมีการปฏิบัติ
ตามประกาศฯ เรื่องหลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไข
ในการผลิต หรือนําเขาเครื่องสําอาง พ.ศ. 2561 
หมวดที ่8 เอกสารการผลติ ขอบกพรองวกิฤต ิขอ 8.2 
มีบันทึกการผลิตและตรงตามสูตรแมบท 
 3.2 Method
 ขั้นตอนการผลิตไมเหมาะสม : พบสาเหตุ
วาใชระยะเวลานานในกระบวนการผลิตทําใหเกิด
โอกาสทีแ่อลกอฮอลระเหยในขัน้ตอนการผลติ ไดแก 
การพักสารใหเจลข้ึนรูป ลาํดบัขัน้ตอนการทําไมสอดคลอง
กับสูตร ใชเวลาที่ใสแอลกอฮอลจนถึงผสมเสร็จ 
เวลาที่ใชในการบรรจุ และวิธีบรรจุนานเกินไป (A)
 แนวทางการแกไข : กาํหนดขัน้ตอนการผลติ
โดยคาํนงึถงึคณุลกัษณะของแอลกอฮอลกบัสารกอเจล
เปนสาํคญั เชน ในขัน้ตอนการผสมใหกาํหนดขัน้ตอน
ขึน้รปูเจลกอนคอยใสแอลกอฮอล ใชเทคนคิการละลาย
หรือกอเจลโดยการผสมอัตราสวนทีละนอย ศึกษา
คณุสมบตัขิองสารกอเจล เลือกสารกอเจลทีเ่หมาะสม
และกําหนดขั้นตอนการกอเจลโดยลดการสัมผัสกับ
แอลกอฮอลในสูตร เพื่อลดชวงเวลาที่ใสแอลกอฮอล
ในระหวางกระบวนการผสม และควรกาํหนดชวงเวลา

รูปที่ 1  แผนภูมิกางปลาแสดงความเสี่ยงท้ังหมดของผลิตภัณฑเคร่ืองสําอางท่ีมีสวนผสมของแอลกอฮอล
เพื่อสุขอนามัยสําหรับมือ 
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ในการบรรจุผลิตภัณฑในภาชนะสําเร็จรูป (finish 
product) ไมใหนานเพื่อลดโอกาสการระเหยเปนไอ
ของแอลกอฮอลในสูตร
 ขาดการตรวจสอบปริมาณแอลกอฮอล : 
พบวาผูประกอบการขาดเครือ่งมอืใชตรวจสอบปรมิาณ
แอลกอฮอลในระหวางกระบวนการผลิตที่แมนยํา 
มกีารตรวจวดัคณุสมบตัอิืน่ในผลติภณัฑสาํเรจ็รปูซึง่
ไมไดใชการวัดปริมาณแอลกอฮอลโดยตรงมาเทยีบเคยีง 
ไดแก การหาอัตราการไหล density meter ที่ผาน
การ validate เทียบกับวิธี GC (A และ B)
 แนวทางการแกไข : แนะนาํใหผูประกอบการ
ใชเครื่องมือตรวจวัดปริมาณแอลกอฮอลที่นาเชื่อถือ 
เพื่อทวนสอบปริมาณแอลกอฮอลในทุกข้ันตอน
การผลติ เชน การหาคาถวงจาํเพาะ (ใชไดกอนมกีาร
ผสมสารกอเจล) และมกีารกําหนดใหสงตรวจปริมาณ
แอลกอฮอลจากหนวยงานภายนอกทีน่าเชือ่ถอืเปนระยะ
 การควบคุมอุณหภูมิ : พบสาเหตุจากการ
ขาดการควบคุมอุณหภูมิในกระบวนการผลิต ตั้งแต
ขัน้ตอนการเกบ็รกัษาวัตถุดบิ ระหวางการผสม จนถึง
การเก็บรักษาผลิตภัณฑสําเร็จรูป เชน การจัดเก็บ
วัตถุดิบในบริเวณท่ีแสงแดดสองถึงโดยตรง (A) 
การไมควบคุมอุณหภูมิในกระบวนการผสม (B) 
การจัดเกบ็ผลติภณัฑสาํเร็จรปูในหองทีไ่มมกีารระบาย
อากาศที่ดีพอ (A และ B)
 แนวทางการแกไข : กําหนดมาตรฐาน
ในการเก็บรักษาแอลกอฮอลที่ลดโอกาสการระเหย 
ระมัดระวังเรื่องการเปนวัตถุไวไฟและการระเบิด
อนัเนือ่งจากคณุสมบตัขิองแอลกอฮอล จดัใหมีอุปกรณ
การตรวจวัดอุณหภูมิ และควบคุมใหมีการปฏิบัติ
ตามประกาศฯ เรื่องหลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไข
ในการผลิต หรือนําเขาเคร่ืองสําอาง พ.ศ. 2561 
หมวดที่ 6 การดําเนินการผลิต ขอที่ 6.1.2 จัดเก็บ
สัดสวน ปองกันการสับสนปนเป 
 3.3 Machine
 ภาชนะในการผลิตไมเหมาะสม : พบวา
ชนิดของภาชนะในกระบวนการผลิตทําปฏิกิริยา/
ดูดซับสารในสูตรผลิตทําใหปริมาณเขมขนลดลง (A) 

ไมปดภาชนะในระหวางกระบวนการกวนผสมเพิ่ม
การระเหยของแอลกอฮอล รูปทรงของภาชนะ
กวนผสมหรือผิวท่ีอาจทําใหเกิดการตกคางของ
แอลกอฮอล (B) 
 แนวทางการแกไข : แนะนําใหใชภาชนะ
ทีม่ชีนดิเหมาะสมและไมเกดิปฏกิริยิากบัสาร ภาชนะ
ทีใ่ชในการกวนผสมตองมฝีาปดตลอดเวลาทีก่วนผสม 
รปูทรงของภาชนะตองไมมเีหลีย่มมมุหรอืมใีหนอยทีสุ่ด
เพือ่ลดการตกคางของสาร และควบคมุใหมกีารปฏบิตัิ
ตามประกาศฯ เรื่องหลักเกณฑ วิธีการและเง่ือนไข
ในการผลิต หรือนําเขาเคร่ืองสําอาง พ.ศ. 2561 
หมวดที่ 4 เครื่องมือ เครื่องใช และอุปกรณการผลิต 
ขอที่ 4.2 เหมาะสม ทนทาน ไมทําปฏิกิริยากับ
เครื่องสําอาง
 Head Space : พบวามีชองวางดานบน
ของภาชนะในกระบวนการผลติตัง้แตการเกบ็วตัถดุบิ 
ภาชนะในกระบวนการกวนผสม ภาชนะท่ีใชขนยายสาร 
(แอลกอฮอล) ภาชนะกอนการบรรจุเปนผลิตภัณฑ
สาํเรจ็รปูมพีืน้ทีว่างใหแอลกอฮอลระเหยเปนไอทาํให
ความเขมขนลดลงได (B)
 แนวทางการแกไข : เปล่ียนภาชนะใน
กระบวนการผลติใหมีชองวางดานบนนอยทีส่ดุเพ่ือลด
การระเหยเปนไอของแอลกอฮอล
 3.4 Material
 ปริมาณแอลกอฮอลตั้งตนไมเปนไปตาม
ใบตรวจวิเคราะห : พบวาปริมาณแอลกอฮอลตั้งตน
ไมเปนไปตามใบตรวจวิเคราะหสงผลใหเมื่อคํานวณ
ปรมิาณท่ีใชจรงิไมตรงกับความเขมขนของแอลกอฮอล
ที่ตองการ ไมมีการตรวจวัดปริมาณแอลกอฮอลกอน
ทําการผลิต ขาดการตรวจสอบใบรับรองวัตถุดิบ 
(COA) (A และ B)
 แนวทางการแกไข : ควบคุมใหมีการปฏิบัติ
ตามประกาศฯ เรื่องหลักเกณฑ วิธีการและเง่ือนไข
ในการผลิต หรือนําเขาเคร่ืองสําอาง พ.ศ. 2561 
หมวดที ่2 ขอมลูของวตัถดุบิ 2.1 ผูผลติและผูรบัจาง
ผลติเครือ่งสาํอาง ตองจดัทาํรายละเอยีดคุณลกัษณะ
เฉพาะของวัตถุดิบสวนประกอบ โดยตองจัดทําขอ
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กําหนดวัตถุดิบ สวนประกอบแตละชนิด รวมท้ังนํ้า
ที่ใชในการผลิต จัดซื้อวัตถุดิบจากแหลงที่นาเชื่อถือ 
 ภาชนะบรรจผุลติภณัฑสาํเรจ็รปูไมเหมาะสม : 
พบสาเหตุเกิดจากการใชชนิดของภาชนะบรรจุที่
ไมเหมาะสม มีการดูดซับ/ทําปฏิกิริยากับสารในสูตร
ของผลติภณัฑ ขนาดความหนาของภาชนะทีใ่ชบรรจุ
ไมไดมาตรฐาน (A และ B) 
 แนวทางการแกไข : กาํหนดชนดิของภาชนะ
บรรจผุลติภณัฑสาํเร็จรปูทีเ่หมาะสมจากการทดลอง
สุมวิเคราะหตามสูตรของแตละสถานที่ผลิต มีการ
กาํหนดคณุสมบัติเรือ่งชนิดและความหนาของภาชนะ
บรรจุผลิตภัณฑสําเร็จรูป
 ภาพรวมพบวา ผูผลติเคร่ืองสาํอางท้ัง 2 ราย 
มคีวามเสีย่งจาํแนกตามกระบวนการ 4M ทีเ่หมอืนกนั
ม ี3 สาเหตหุลกัคอื (1) Man : ขาดเทคนคิทีถ่กูตอง
และการลืมใส/ใสแอลกอฮอลไมครบตามสูตร (2) 
Method : ขาดการตรวจสอบปริมาณแอลกอฮอล 
(3) Material : ปริมาณแอลกอฮอลตั้งตนไมเปนไป
ตามใบตรวจวิเคราะห และภาชนะบรรจุผลิตภัณฑ
สําเร็จรูปไมเหมาะสม และมีสาเหตุความเสี่ยงที่
แตกตางกนั เชน ผูผลติเครือ่งสาํอางรายท่ี 5 มข้ัีนตอน
การผลติไมเหมาะสมใชระยะเวลาในการผสมจนถงึ
การบรรจุนาน 16 ชั่วโมง หรือผูผลิตเครื่องสําอาง
รายที ่6 ไมมกีารควบคมุอณุหภมูใินกระบวนการผสม 
เปนตน
 จากนัน้นาํขอมลูทีไ่ดสือ่สารความเสีย่งกลบั
ไปใหกบัผูผลติเครือ่งสาํอางทัง้ 9 ราย โดยจดัประชมุ
ผูผลิตเครื่องสําอางที่มีการจดแจงผลิตเครื่องสําอาง
ทีม่สีวนผสมของแอลกอฮอลเพือ่สุขอนามัยสาํหรบัมือ
ทั้งหมดในสระบุรี ชวงเดือนมกราคม 2564 ซึ่งไดรับ
ความอนุเคราะหวิทยากรจากคณะเภสัชศาสตร 
จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั กองควบคมุเครือ่งสาํอางและ
วตัถอุนัตราย อย. โดยมเีนือ้หาในหวัขอ ความเขมขน
ของผลติภัณฑเครือ่งสาํอางทีม่สีวนผสมของแอลกอฮอล
เพื่อสุขอนามัยสําหรับมือ ฉลาก สถานที่ผลิต และ
การโฆษณาของเครือ่งสาํอางทีม่สีวนผสมของแอลกอฮอล
เพือ่สุขอนามยัสาํหรบัมือ สถานการณและประสทิธภิาพ

ของแอลกอฮอลเพื่อสุขอนามัยสําหรับมือ ประเด็น
ขอผิดพลาดที่พบบอยของเครื่องสําอางที่มีสวนผสม
ของแอลกอฮอลเพื่อสุขอนามัยสําหรับมือและมีการ
ประชาสัมพันธการปองกันความเสี่ยงของคุณภาพ
เครือ่งสําอางทีม่สีวนผสมของแอลกอฮอลเพือ่สุขอนามยั
สําหรับมือในรูปแบบสื่อดิจิตอลเพื่อสื่อสารใหกับ
ประชาชน รวมถึงกําหนดใหมีการติดตามและสุม
เฝาระวังผลิตภัณฑตามแผนเก็บตัวอยาง 

อภิปรายผล
 จากการวิเคราะหความเส่ียงที่อาจทําให
เครือ่งสาํอางทีมี่สวนผสมของแอลกอฮอลเพือ่สขุอนามัย
สําหรับมือไมไดคุณภาพ ในขั้นตอนการผลิตโดย
วิเคราะหแบบใชแผนภูมิกางปลา พบวาผูผลิตเครื่อง
สาํอางสามารถลดความเสีย่งในการผลติเครือ่งสาํอาง
ใหไดคุณภาพโดยการปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวของ
เพือ่ปองกนัปญหา หากผูผลิตเครือ่งสาํอางปฏบัิตติาม
ประกาศฯ เร่ือง หลกัเกณฑ วธีิการและเงือ่นไขในการผลติ 
หรอืนาํเขาเครือ่งสําอาง พ.ศ. 2561 ครบทัง้ 10 หมวด 
โดยเฉพาะหมวดที ่6 การดาํเนนิการผลิต กบัหมวดที ่8 
เอกสารการผลติ ซึง่พบความเสีย่งของผูผลติทีต่รงกนั 
จะสามารถแกไขความเสี่ยงเรื่องการขาดเทคนิคที่
ถูกตอง การลืมใส/ใสแอลกอฮอลไมครบตามสูตร 
การขาดการตรวจสอบปริมาณแอลกอฮอลได และ
ในหมวดท่ี 2 ขอมูลของวัตถุดิบ 2.1 ผูผลิตและ
ผูรับจางผลิตเคร่ืองสําอาง ตองจัดทํารายละเอียด
คณุลกัษณะเฉพาะของวตัถดุบิสวนประกอบ โดยตอง
จัดทําขอกําหนดวัตถุดิบ สวนประกอบแตละชนิด 
รวมทัง้นํา้ทีใ่ชในการผลิต สามารถลดความเสีย่งเรือ่ง
วัตถุดิบ (แอลกอฮอล) ที่เปนองคประกอบสําคัญของ
เครือ่งสําอางทีม่สีวนผสมของแอลกอฮอลเพือ่สุขอนามยั
สําหรับมือ
   จากคุณลักษณะของแอลกอฮอลที่เปนสาร
สําคัญของผลิตภัณฑพบวาปจจัยที่สําคัญที่ทําใหเกิด
ความเสี่ยงของคุณภาพผลิตภัณฑคือเครื่องมือในการ
ตรวจวดัปรมิาณแอลกอฮอลในขัน้ตอนการผลิตตัง้แต
กระบวนการนําเขาวัตถุดิบเพื่อยืนยันความเขมขน
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ของแอลกอฮอลเปนไปตามใบวเิคราะห การตรวจสอบ
ระหวางกระบวนการผสมกอน-หลังใสสารกอเจล 
รวมถึงการตรวจสอบเม่ือบรรจุเปนผลติภณัฑสําเร็จรปู 
พบวาเครือ่งมอืทีใ่ชในการตรวจสอบทีม่คีวามแมนยํา
คือการตรวจสอบโดยการใชวิธีการ Gas Chroma
tography (GC) เปนวธิทีีไ่ดรบัความเชือ่ถือมากทีส่ดุ 
แตก็มีขอจํากัดหลายประการ ทั้งในการวิเคราะห
ตองใชเครื่องมือราคาแพงหากตองสงใหหนวยงาน
ภายนอกตรวจสอบจะใชระยะเวลารอประมาณ 
1- 2 เดือน ไมสอดคลองกับกระบวนการผลิตและ
มคีาใชจายสงูเมือ่เทยีบกับกําลังการผลิตในแตละคร้ัง 
ผูประกอบจึงเลือกวิธีการหาคาพารามิเตอรอื่นมาใช
แทนการวดัหาปรมิาณแอลกอฮอล เชน หา density 
meter ที่ผานการ validate เทียบกับวิธี GC, ตรวจ 
refractometer และพบผูประกอบการ 1 ราย หาคา
ความถวงจาํเพาะกอนผสมสารกอเจล แตวิธีดงักลาว
ก็ไมสามารถตรวจสอบความเขมขนของแอลกอฮอล
ในทุกขั้นตอนกระบวนการผลิต ดังนั้นควรสงเสริม
ใหนกัวิจัยผลิตชุดทดสอบความเขมขนของแอลกอฮอล
โดยมกีารลดขอจาํกัดของสารกอเจลทีพ่บการใชไดบอย
ในสูตรเครื่องสําอาง ไดแก CARBOMER 940, 
ACRYLATES/C10-30 ALKYL ACRYLATE CROSS
POLYMER, CARBOPOL เปนตน รวมถึงสามารถ
ทดสอบคาความเขมขนของแอลกอฮอลในปรมิาณสงู
รอยละ 95-97 เพ่ือใชในการทวนสอบวัตถุดิบโดย
ผูประกอบการผลิตเครื่องสําอางดวยตนเอง
 เพื่อการควบคุมเครื่องสําอางท่ีมีสวนผสม
ของแอลกอฮอลเพือ่สขุอนามยัสาํหรบัมือ ใหเหมาะสม
และเพยีงพอมากกวาผลติภณัฑเครือ่งสาํอางประเภทอ่ืน 
โดย อย. สามารถออกประกาศใหผูผลติเครือ่งสาํอาง
ที่จดแจงเครื่องสําอางท่ีมีสวนผสมของแอลกอฮอล
เพื่อสุขอนามัยสําหรับมือ ตองกําหนดเครื่องมือ 
วธิกีารผลติ และตองมคีวามรูผานการฝกอบรมเปนพเิศษ 
ทั้งนี้การเพิ่มมาตรการนี้ยังสามารถนําไปปรับใชกับ
ผลิตภัณฑที่มีความเสี่ยงในอนาคต เชน ผลิตภัณฑ
เครื่องสําอางที่มีสวนผสมของสารสกัดกัญชง

สรุปผล
 งานวจิยันีพ้บวา ความเสีย่งทีท่าํใหคณุภาพ
ของเครื่องสําอางที่มีสวนผสมของแอลกอฮอลเพื่อ
สุขอนามัยสําหรับมือไมไดคุณภาพ เกิดจากเหตุผล 
3 ประการ ไดแก (1) ผูผลติเครือ่งสาํอางไมไดปฏบิตัิ
ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง หลักเกณฑ
วธิกีารและเงือ่นไขในการผลติ หรอืนาํเขาเครือ่งสาํอาง 
พ.ศ. 2561 อยางเครงครัดทุกขั้นตอน (2) พนักงาน
เจาหนาที่ขาดการตรวจสอบ ควบคุม สถานที่ผลิต
เครื่องสําอาง เพื่อสงเสริมใหเกิดการปฏิบัติตามขอ
กฎหมาย รวมถึงอาจพิจารณากําหนดใหผูปฏิบัติงาน
ตองผานการฝกอบรมเปนพิเศษ (3) ขาดเคร่ือง
เครือ่งมอืทีเ่หมาะสมในการตรวจวดัปรมิาณแอลกอฮอล
ในกระบวนการผลติ ต้ังแตขัน้ตอนการตรวจรบัวตัถดุบิ
ไปจนถึงขั้นตอนการเก็บรักษาผลิตภัณฑสําเร็จรูป 

ขอเสนอแนะ
 จากการดําเนินงานวิจัยพบวาปญหาดาน
คณุภาพของเคร่ืองสําอางทีมี่สวนผสมของแอลกอฮอล
เพือ่สขุอนามยัสาํหรบัมอืเปนปจจยัสาํคญัในภาวการณ
ปจจุบันที่เกิดการแพรระบาดของโควิด-19 ดังนั้น
 1. สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา
ควรพัฒนาชุดความรูในการจัดการความเสี่ยงที่สงผล
ตอคุณภาพ และสื่อสารใหกับผูผลิตเครื่องสําอาง 
รวมถึงดําเนินการเฝาระวังและบังคับใชกฎหมาย
โดยพนักงานเจาหนาที่ทุกระดับ
 2. ประสานหนวยงานวชิาการผลิตเครือ่งมอื/
ชุดทดสอบ ในการตรวจวัดปริมาณแอลกอฮอล 
โดยลดขอจํากัดของสารกอเจลท่ีพบการใชไดบอย
และสามารถทดสอบคาความเขมขนของแอลกอฮอล
ในปริมาณสูงรอยละ 95-97 เพื่อใชในการทวนสอบ
วัตถุดิบดวยตนเอง
 3. ในการศึกษาครั้งตอไปควรศึกษาปจจัย
ดานวิธีการผลิต เครื่องมือเครื่องใช วิธีเก็บรักษา
รวมถึงความรู ของผู ควบคุมการผลิตที่สงผลตอ
คณุภาพของเคร่ืองสําอางทีมี่สวนผสมของแอลกอฮอล 
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เพื่อสุขอนามัยสําหรับมือ เพื่อใชกําหนดแนวทาง
นโยบายการออกขอกําหนดใหกับผูประกอบผลิต
เครื่องสําอางใหผูบริโภคไดรับความปลอดภัยยิ่งขึ้น

กิตติกรรมประกาศ
 ขอขอบคุณ ภญ.ดวงกมล นุตราวงศ ท่ีให
คําแนะนําและชี้แนะในฐานะที่ปรึกษา ภญ.เพลิน 
จําแนกพล อย. ผศ. ภญ. ดร.นฤพร สุตัณฑวิบูลย 
และอาจารยจากคณะเภสัชศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย ภก.ฉัตรชัย พานิชศุภภรณ อย. ท่ีให
ความกรุณาเขารวมคนหาเสนอแนวทางการจัดการ
ความเสีย่ง รวมท้ังเจาหนาทีก่ลุมงานคุมครองผูบรโิภค
และเภสัชสาธารณสุข สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด
สระบุรี ทุกทาน
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