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Abstract
Background: The cosmetic notification on e-Submission system was found product errors in 
markets.

Objectives: To determine the prevalence of cosmetic notification on e-Submission system of 
the Thai Food and Drug Administration (FDA) in fiscal year 2016-2019, assess the situation and 
analyze problems of notification under the Cosmetics Act B.E. 2558 (A.D. 2015), also to investigate 
the results of the litigation, analyze the causes and characteristics of illegal cosmetics after notified 
in notification revoked group and the group that cosmetic analysis results were announced. 

Methods: This research was collected data from the FDA's cosmetic notification database.

Results: It showed that the total of cosmetic notification in the four fiscal years was 815,627 
requests. The approved product type of notification was 44.12%, and import was 34.53%. The 
highest approval was in 2017 fiscal year at 208,461 items (90.24 %); the lowest was in 2018 by 
136,781 items (67.13%). In that fiscal year (2018) found that it had the highest cancellation and 
revocation status at 92,960 and 933 items (67.96 and 0.68), respectively. There was a total litigation 
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after received notification licenses at 1,009 items. A majority cause was 99.21% of label that did 
not declare a producer or missed an address according to approved; it did not produce as follow 
the license or a place was not production site 97.22%, it also found prohibited substances 2.9%. 
In the revocation group by 982 items, it was an ordinary person entrepreneur (92.87%) and a single 
product (99.90%). The top three of revocation cosmetics included skin care, soap, and sun 
protection (59.06, 24.95, and 8.86%). There was a cosmetic that also contained in a small glass 
tube as similar to an injection tube (ampoule/vial) one item (0.1%). The group was announced 
the cosmetic analysis by 27 items, it found that all of which was a produce notification and 
compounded prohibited substances in cosmetics. The labels were incorrect (74.10%). Most of 
entrepreneur was an ordinary person whereas a juristic person indicated that approximately 
one-quarter or 25.93%. Among these announced analysis cosmetics was a single product at 88.89% 
that used for face and body (85.19 and 14.81%). 

Conclusions: The situation of cosmetic notification on e-Submission in the past four years 
encountered a large number of notified misrepresentation, and violated about a place of 
manufacturing. Therefore, there is a suggestion for the FDA as follows: (1) it  should focus on 
a screening process from upstream with the emphasis on standards of manufacture or import 
place to reach quality and safety, include directing on surveillance of places that had encountered 
problems or was classified a risk group, and (2) there should lunch criteria to entrepreneurs for 
label or product photo submit, especially illegal risk group before releasing to the market in order 
to use as a database for monitoring after notification.

Keywords: cosmetic notification, e-Submission system, monitoring

     บทคัดยอ
ความสําคัญ: การรับจดแจงเครื่องสําอางดวยระบบอัตโนมัติพบปญหาความคลาดเคลื่อนภายหลังผลิตภัณฑ
ออกสูตลาด

วัตถุประสงค: เพื่อศึกษาความชุกของการรับจดแจงเครื่องสําอางดวยระบบ e-Submission ของสํานักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559-2562 ประเมินสถานการณและวิเคราะหปญหา
การรับจดแจงภายใต พ.ร.บ.เครื่องสําอาง พ.ศ. 2558 และศึกษาผลการดําเนินคดี วิเคราะหสาเหตุและลักษณะ
ของเครือ่งสาํอางทีผ่ดิกฎหมายหลงัไดรบัจดแจง ในกลุมทีถ่กูเพิกถอนใบรบัจดแจงและกลุมท่ีถกูประกาศผลวเิคราะห
เครื่องสําอาง 

วิธีการวิจัย: เก็บขอมูลจากฐานขอมูลการจดแจงเครื่องสําอางของ อย.

ผลการศึกษา: การรับจดแจงเคร่ืองสําอางใน 4 ป มีคําขอทั้งสิ้น 815,627 รายการ เปนการอนุมัติจดแจงผลิต
รอยละ 44.12 และนําเขารอยละ 34.53 มีการอนุมัติสูงสุดในป 2560 จํานวน 208,461 รายการ (รอยละ 90.24) 
และตํ่าสุดในป 2561 จํานวน 136,781 รายการ (รอยละ 67.13) โดยในปที่อนุมัติตํ่าสุดนั้น พบการยกเลิกและ
เพิกถอนสูงสุดจํานวน 92,960 และ 933 รายการ (รอยละ 67.96 และ 0.68) ตามลําดับ ผลการดําเนินคดีภาพรวม 
1,009 รายการ พบฉลากไมระบุผูผลิต หรือที่ตั้งไมตรงตามที่จดแจงรอยละ 99.21 ไมไดผลิตตามสถานที่ผลิตที่
จดแจงไว หรือไมมีสภาพเปนสถานที่ผลิต รอยละ 97.22 รวมทั้งตรวจพบสารหามใช รอยละ 2.9 เมื่อจําแนกการ
ดําเนินคดีในกลุมที่ถูกเพิกถอนใบรับจดแจงจํานวน 982 รายการ พบวา เปนผูประกอบการประเภทบุคคลธรรมดา
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รอยละ 92.87 เปนผลติภณัฑเดีย่วรอยละ 99.90  มเีครือ่งสาํอางทีถ่กูเพกิถอน 3 อนัดบัแรกคือ ผลติภณัฑบาํรุงผวิ 
สบู และผลิตภัณฑปองกันแสงแดด รอยละ 59.06 24.95 และ 8.86 ตามลําดับ และยังพบเครื่องสําอางที่บรรจุ
ในหลอดแกวขนาดเล็กคลายหลอดยาฉีด 1 รายการ (รอยละ 0.1) สวนการดําเนินคดีในกลุมที่ถูกประกาศผล
วิเคราะหเครื่องสําอางทั้งส้ิน 27 รายการ ทั้งหมดเปนการจดแจงผลิต สาเหตุพบสารหามใชรอยละ 100.00 และ
ฉลากไมถกูตองรอยละ 74.10 ผูกระทาํผดิสวนใหญเปนบุคคลธรรมดา ในขณะท่ีเปนนติิบคุคลหนึง่ในสีค่ดิเปนรอยละ 
25.93 เครือ่งสาํอางท่ีพบเปนผลติภณัฑเดีย่วรอยละ 88.89 โดยเปนเครือ่งสาํอางท่ีใชกบับริเวณผวิหนาและผวิกาย
รอยละ 85.19 และ 14.81 

สรปุ: การรบัจดแจงเครือ่งสาํอางดวยระบบ e-Submissionในรอบ 4 ป พบปญหาใหญหลังผลิตภัณฑออกสูตลาด
ในเรือ่งการจดแจงเปนเทจ็ และฝาฝนกฎหมายเกีย่วกบัสถานที ่ดงันัน้จึงมขีอเสนอให อย. ควรดาํเนินการ (1) เนน
กระบวนการคัดกรองตั้งแตตนนํ้าใหความสําคัญกับมาตรฐานของสถานที่ผลิตหรือนําเขาเครื่องสําอางที่มีคุณภาพ
ไดมาตรฐานและปลอดภยั รวมทัง้เนนเฝาระวงัสถานทีท่ี่เคยพบปญหาหรือจัดวาเปนกลุมเส่ียง (2) ปรับหลักเกณฑ
ใหยื่นฉลากหรือภาพถายผลิตภัณฑโดยเฉพาะกลุมเสี่ยงผิดกฎหมายกอนสูตลาด เพื่อเปนฐานขอมูลไวตรวจสอบ
หลังการรับจดแจง 

คําสําคัญ: การรับจดแจงเครื่องสําอาง  ระบบ e-Submission การกํากับดูแล

บทนํา
 ตลาดความงามของไทยเปนธุรกิจที่มีการ
จดทะเบยีนสูงตอเน่ืองในรอบ 10 ปทีผ่านมา (2551-
2560)1 และมีแนวโนมเติบโตขยายตัวเพิ่มข้ึนทุกป 
มีมูลคาการตลาดสูงถึง 210,000 ลานบาท แบงเปน
ตลาดในประเทศรอยละ 60 และสงออกรอยละ 402 
ดังขอมูลการสงออกผลิตภัณฑเครื่องสําอางของไทย
ป 2560-2562 มีมูลคา 83,036.8 98,482.6 และ 
105,519.5 ลานบาท ตามลําดับ3 ดวยแนวโนมการ
ดูแลสุขภาพและความสวยงามท่ีผูคนใหความสนใจ
ในการเสริมบุคลิกใหดดีูทาํใหผลติภณัฑเครือ่งสาํอาง
มกีารใชเพิม่ขึน้อยางมาก การรับจดแจงเคร่ืองสําอาง
ตาม พ.ร.บ.เครือ่งสาํอาง พ.ศ. 25584 เนนการกาํกับ
ดูแลมากกวาการควบคุม เนื่องจากเปนผลิตภัณฑ
ทีม่คีวามเสีย่งต่ําเมือ่เทียบกับผลติภณัฑสขุภาพชนดิ
อืน่ ๆ  ทีอ่ยู ในความดแูลของสาํนกังานคณะกรรมการ-
อาหารและยา (อย.) โดยใหผูประกอบการรับรอง
ตนเอง (self-claim) ดวยการจดแจงรายละเอียด
ของผลิตภัณฑกอนผลิตหรือนําเขา และเจาหนาท่ี
จะตดิตามตรวจสอบ เฝาระวัง หากพบการกระทาํผดิ
จะดําเนินการตามกฎหมาย ซึ่งจากการขยายตัว

ทางธุรกิจอยางรวดเร็วจึงมีผูประกอบการขอจดแจง
จํานวนมาก ในขณะที่อัตรากําลังเจาหนาที่มีจํากัด 
อีกทั้งรัฐบาลมีนโยบายสงเสริมสนับสนุนเนนอํานวย
ความสะดวกในการใหบรกิาร อย. ในฐานะหนวยงานรฐั
ที่ไดรับความคาดหวังวาจะดําเนินการตามนโยบาย 
Thailand 4.0 ในการใหบรกิารรวดเรว็และมีประสทิธภิาพ 
จึงไดพัฒนากระบวนงานลดขั้นตอนการใหบริการ
นําเทคโนโลยีมาเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานและ
ปรับกระบวนงานอนุญาต โดยการย่ืนคําขอจดแจง
เครื่องสําอางดวยระบบอัตโนมัติตลอด 24 ชั่วโมง
ผานอนิเทอรเนต็ (Auto E-Submission) ตัง้แตวนัที ่
1 สิงหาคม 2559 โดยไมจํากัดจํานวน ประมวลผล 
และแจงผลทันทีทุกกรณี5 อยางไรก็ตาม การรับ
จดแจงดวยระบบอัตโนมัติดังกลาว พบปญหาความ
คลาดเคลือ่นภายหลงัออกสูตลาด6 ระบบไมสามารถ
คัดกรองคําไดครบถวนทําใหพบคําโออวด ไมสุภาพ 
คําที่ทําใหเขาใจผิดในสาระสําคัญ อีกทั้งมีการนํา
ผลติภณัฑอืน่ เชน อาหารเสรมิ ยาสมนุไพร มาแอบอาง
จดแจงเปนเครื่องสําอาง จึงนําไปสูการปดระบบ
การรับจดแจงอัตโนมัติในวันที่ 31 สิงหาคม 2560 
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รูปที่ 1 การกํากับดูแลเครื่องสําอางภายใตพระราชบัญญัติเครื่องสําอาง พ.ศ. 2558 ชวงป 2558-2562

 เนื่องจากการรับจดแจงเคร่ืองสําอางดวย
ระบบอตัโนมตัใินชวงเวลานัน้ยังไมมีการออกกฎหมาย
รองที่เกี่ยวกับหลักเกณฑสถานที่ผลิตและนําเขา 
ทําใหไมมีการตรวจสถานที่กอนยื่นจดแจง ตอมา
เมื่อพบปญหาการฝาฝนที่เชื่อมโยงกับสถานที่ผลิต 
จึงมีการออกประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง 
หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการผลิตหรือ
นําเขาเครื่องสําอาง พ.ศ. 2561 มีผลบังคับใชกับ
ผูประกอบการรายใหมตั้งแต 24 พฤษภาคม 2561 
สวนรายเกาตองปฏิบัติตามหลักเกณฑที่กําหนด
ภายใน 2 ปและจากผลการศึกษาที่มีการตรวจสอบ
สถานที่ผลิตทั่วประเทศจํานวน 11,525 แหง พบวา
มีสถานท่ีผลิตอยูจริงเพียง 8,865 แหง (รอยละ 
76.92) และจากการตรวจประเมนิสถานท่ีผลติจาํนวน 
8,788 แหง พบวาไมผานเกณฑประเมินรอยละ 94.67 
สภาพปญหาท่ีพบ เชน ไมพบสถานที่ผลิตตามที่
จดแจงไว สถานทีป่ด เปลีย่นสภาพหรือเปนทีร่กราง 
เปนตน7 
 จากนโยบาย อย. มติใิหม “รวดเร็ว ปลอดภยั 
ใสใจผูบริโภค” หรือ 3S strategies (Speed, Safety, 
Satisfaction) ไดมกีารพฒันารบัจดแจงเครือ่งสาํอาง
ผานระบบ e-Submission เพือ่รบัคาํขอและประมวลผล
เบื้องตน ตั้งแตวันที่ 1 พฤศจิกายน 2562 มีการปรับ

การรับจดแจง โดยแบงการพิจารณาตามความเสีย่งเปน 
2 กลุมคอื (1) ผลติภณัฑมีความเสีย่งต่ํา รบัจดแจงโดย
อตัโนมัติ (Auto e-permission) พนกังานเจาหนาที่
จะตรวจติดตามภายหลังอนุมัติ (post audit) หาก
พบวาไมถกูตองจะดาํเนนิการตามกฎหมายทีเ่กีย่วของ
และเพิกถอนใบรับจดแจง และ (2) ผลิตภัณฑความ
เสีย่งสงู ใหระบบประมวลผลเบือ้งตน จากนัน้พนกังาน
เจาหนาที่พิจารณากอนรับจดแจง อยางไรก็ตาม 
ในทางปฏิบัติยังพบปญหาหลังไดรับจดแจงเชน 
พบเคร่ืองสําอางท่ีมีสารหามใช พบการเพิกถอน
ผลิตภัณฑเครื่องสําอางหลังไดรับจดแจงซึ่งอาจเกิด
อันตรายตอผูบริโภคได ผูวิจัยจึงไดรวบรวมขอมูล
และสถิติการรับจดแจงจากฐานขอมูลการจดแจง
เครื่องสําอางมาวิเคราะหสถานการณปญหา รวมถึง
สาเหตุและลักษณะของผลิตภัณฑที่ผิดกฎหมาย
หลังไดรับจดแจง กลุมที่ถูกเพิกถอนใบรับจดแจง 
และกลุมที่ถูกประกาศผลวิเคราะหเครื่องสําอาง 
เพือ่หาประเดน็ทีค่วรพฒันาการกาํกบัดแูลทีเ่หมาะสม
และสอดคลองกับนโยบายของ อย. เพื่อใหผูบริโภค
ไดใชผลิตภัณฑเครื่องสําอางที่มีคุณภาพและมีความ
ปลอดภัย สรุปการกํากับดูแลเครื่องสําอางภายใต
พระราชบญัญตัเิครือ่งสาํอาง พ.ศ. 2558 ตามชวงเวลา
ตาง ๆ ดังรูปที่ 1

พรบ.เครื่องสําอาง 2558

เริ่ม 9 กันยายน 2558

-

-

-

เครื่องสําอางทุกรายการ
ตองจดแจงกอนผลิต/
นําเขา
ใบรับจดแจงมีอายุ 3 ป
ขอตออายุได
คาธรรมเนียมติดตามใบ
รับจดแจง

ระบบ Auto E-Submission

เริ่ม 1 สิงหาคม 2559

-

-

1 ส.ค.2559 เปดระบบรับ
จดแจงอัตโนมัติ
ใหผูประกอบการที่ผานการ
อบรมเขาใชงาน
ระบบ e-Logistic (Hello)
ยังคงใหบริการควบคูกันไป

กฎกระทรวงกําหนด

คาธรรมเนียม

-

-

31 ส.ค.2560 ปดระบบ 
Auto คงเหลือให
E-Submission เปน
ชองทางการยืน่คําขอจดแจง
โดยระบบประมวลผล
เบื้องตนจากนั้น จนท.
พิจารณากอนรับจดแจง
4 ก.ย.2560 เก็บ
คาธรรมเนียมรายตํารับ

ประกาศฯหลักเกณฑ

สถานที่ผลิต/นําเขา

*

-
-
-

24 พ.ค.2561 บังคับใช
หลักเกณฑตรวจประเมิน
สถานที่ผลิต/นําเขา
รายใหมบังคับทันที
รายเกาใหเวลา 2 ป
30 ส.ค.2561 บังคับใช
ประกาศฯ เกี่ยวกับการ
จดแจง/ตออายุ/แกไข/ใบแทน
รายใหมตองแนบผลตรวจ
สถานที่ประกอบการจดแจง

ระบบ Auto E-Permission

เริ่ม 1 พฤศจิกายน 2562

-

-

15 ส.ค.2562 มอบอํานาจ
จดแจงในสวนภูมิภาค
1 พ.ย.2562 เปดระบบจดแจง
โดยอัตโนมัติ (Auto-E-
Permission)
*เสี่ยงตํ่า : รับอัตโนมัติ จนท.
ตรวจติดตามหลังอนุมัติ
(Post-audit)
*เสี่ยงสูง : ระบบประมวลผล
เบื้องตนจากนั้น จนท.
พิจารณากอนรับจดแจง
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วัตถุประสงค
 1. เพื่อศึกษาความชุกของการรับจดแจง
เครื่องสําอางดวยระบบ e-Submission ของ อย. 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559-2562 ประเมนิสถานการณ
และวิเคราะหปญหาการรับจดแจงภายใตพระราช
บัญญัติเครื่องสําอาง พ.ศ. 2558 
 2. เพื่อศึกษาประเด็นผลการดําเนินคดี 
ตลอดจนวิเคราะหหาสาเหตุและลักษณะของเครื่อง
สําอางที่ผิดกฎหมายหลังไดรับจดแจง กลุมที่ถูก
เพิกถอนใบรับจดแจงเครื่องสําอาง และกลุมที่ถูก
ประกาศผลวิเคราะหเครื่องสําอาง

ระเบียบวิธีการวิจัย
วิธีวิจัย  
 เปนการวิจัยเชิงพรรณนาภาคตัดขวาง 
(cross-sectional descriptive study) เก็บขอมูล
แบบยอนหลัง ระยะเวลาการศึกษาตั้งแตตุลาคม 
2558 - กันยายน 2562 
ประชากร 
 ขอมูลผลิตภัณฑเครื่องสําอางที่ไดรับ
จดแจงแลวในระบบ e-Submission ในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2559-2562 (เดือนตุลาคม-กันยายน)
กลุมตัวอยาง 
 ขอมูลผลิตภัณฑเครื่องสําอางที่ผานการรับ
จดแจงแลว ประกาศเพกิถอนใบรบัจดแจงเครือ่งสาํอาง 
และประกาศผลวิเคราะหเคร่ืองสําอางระหวาง
ปงบประมาณ พ.ศ. 2559-2562 
เครื่องมือที่ใช
 1. ขอมูลเครื่องสําอางที่ไดรับจดแจงแลว
ในระบบ e-Submission ไดแก ขอมูลประเภท
เครือ่งสาํอางผูประกอบการ (บคุคลธรรมดา/นติบิคุคล) 
ประเภทการจดแจง (ผลติ/นาํเขา) รปูแบบเครือ่งสาํอาง 
(ผลิตภัณฑเดีย่ว/ชุดเซต็) รปูแบบการใชเครือ่งสาํอาง 
(ใชแลวลางออก/ใชแลวไมลางออก) ประเภทของ
เครื่องสําอาง (วัตถุประสงคการใชผลิตภัณฑ/บริเวณ
ที่ใชผลิตภัณฑ) และภาชนะบรรจุ (ampoule/vial) 

 2. ประกาศสาํนักงานคณะกรรมการอาหาร
และยา เรื่อง ผลการตรวจสอบหรือวิเคราะหเครื่อง
สําอาง
 3. ประกาศสาํนกังานคณะกรรมการอาหาร
และยา เรือ่ง รายชือ่เครือ่งสาํอางทีถ่กูเพกิถอนใบรบั
จดแจงเครื่องสําอาง
 4. พระราชบญัญตัเิครือ่งสาํอาง พ.ศ. 2558
การรวบรวมขอมูล
 1. ขอมูลการจดแจงและขอมูลสถิติการรับ
จดแจง ยกเลิก เพิกถอน จากฐานขอมูลการจดแจง
เครื่องสําอางของ อย. ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559-
2562 จากระบบ e-Submission เครื่องสําอาง 
 2. ผลการดําเนินคดีเครื่องสําอาง จาก
ประกาศการถูกเพิกถอนใบรับจดแจงเคร่ืองสําอาง 
และถูกประกาศผลวิเคราะหเคร่ืองสําอางระหวาง
ปงบประมาณ พ.ศ. 2559-2562 มาวเิคราะหหาสาเหตุ 
และลักษณะของผลิตภัณฑกลุมที่ผิดกฎหมายหลัง
ไดรับจดแจง
การวิเคราะหขอมูล
 1. ขอมูลเชิงปริมาณใชสถิติเชิงพรรณนา 
(descriptive statistics) แสดงคาเปนจํานวน และ
รอยละ
 2. ขอมูลเชิงคุณภาพวิเคราะหหาลักษณะ
การกระทําผิดกฎหมาย สาเหตุ และลักษณะของ
ผลิตภัณฑ
 เครือ่งสาํอางทีผ่ดิกฎหมายหลงัไดรบัจดแจง 
กลุมทีถ่กูเพกิถอนใบรบัจดแจงเครือ่งสาํอาง และกลุม
ที่ถูกประกาศผลวิเคราะหเครื่องสําอาง

ผลการศึกษา
1. ปริมาณการรับจดแจงเครื่องสําอางโดยรวม
และสถานการณปญหา 
 พบวาปรมิาณคําขอรบัจดแจงเครือ่งสาํอาง
ระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2559-2562 คือ ตั้งแต
เดือนตุลาคม 2558 จนถึงเดือนกันยายน 2562 
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รูปที่ 2 ผลการรับจดแจงเครื่องสําอางจําแนกตาม
ปงบประมาณ พ.ศ. 2559-2562

   จากผลการศึกษาดังกลาวสอดคลองกับ
การกํากับดูแลของ อย. ในชวงตน กลาวคือตั้งแต 
1 สงิหาคม 2559-31 สงิหาคม 2560 อย. เปดระบบ
รับจดแจงแบบอัตโนมัติ (Auto e-Submission) 
เพื่อรองรับการขยายตัวของภาคธุรกิจเคร่ืองสําอาง 
ผูประกอบการสามารถยื่นคําขอไดตลอด 24 ชั่วโมง 
ระบบประมวลผลทันท ีสงผลใหมกีารยืน่คําขอจดแจง
จํานวนมากและมีสัดสวนการอนุมัติที่สูงตามไปดวย 
ตอมาเมือ่พบปญหาการจดแจงเปนเทจ็พบผลิตภณัฑ
ทีไ่มจัดเปนเครือ่งสําอางหลงัออกสูตลาด จงึปดระบบ
อัตโนมัติ แตใหคงระบบ e-Submission ไวเปน
ชองทางการยืน่คาํขอ โดยระบบจะประมวลผลเบือ้งตน 
จากนัน้เจาหนาทีจ่ะพจิารณากอนรบัจดแจง อกีทัง้มี
การบังคบัใชกฎกระทรวงกําหนดคาธรรมเนยีมเกีย่วกบั
เครือ่งสาํอาง พ.ศ. 2560 ประกาศในราชกจิจานเุบกษา

มีจํานวนท้ังสิ้น 815,627 รายการ พบการอนุมัติ
จดแจงเครือ่งสาํอางจาํนวนสงูสดุในป 2560 จาํนวน 
208,461 รายการ (รอยละ 90.24) และตํ่าสุดในป 
2561 จํานวน 136,781 รายการ (รอยละ 67.13) ของ
จาํนวนคําขอทีย่ืน่จดแจง เม่ือคดิเฉลีย่คาํขอในแตละป
ในชวง 4 ป แตละปประมาณ 203,907 รายการ 
โดยมีการอนุมัติเฉลี่ยตอปที่ 160,372 รายการ 
(รอยละ 78.65) ไมอนุมัติเฉลี่ย 43,535 รายการ 
(รอยละ 21.35) ดังรูปท่ี 2

เมื่อวันที่ 1 กันยายน 2560 มีการเก็บคาธรรมเนียม
คิดตามใบรับจดแจงตั้งแตวันที่ 4 กันยายน 2560 
และประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง หลักเกณฑ 
วธิกีาร และ เงือ่นไขในการผลิตหรอืนาํเขาเครือ่งสาํอาง 
พ.ศ. 2561 ลงวันที่ 4 พฤษภาคม 2561 ประกาศใน
ราชกจิจานเุบกษาเมือ่วนัที ่23 พฤษภาคม 2561 มผีล
บงัคบัใชตัง้แตวันที ่24 พฤษภาคม 2561 ผูประกอบการ
รายใหมมีผลบังคับใชทนัที โดยตองแนบผลการตรวจ
สถานที่ประกอบการยื่นจดแจง สวนรายเกาใหเวลา 
2 ป จึงสงผลใหการอนุมัติคําขอตํ่าสุดในชวงป
งบประมาณ พ.ศ. 2561
 ผลการรับจดแจงเครื่องสําอางจําแนกตาม
ประเภทการจดแจงในปงบประมาณ พ.ศ. 2559-2562 
ประเภทการจดแจงทัง้หมดมกีารอนมัุตเิปนการจดแจง
ผลิตจํานวน 359,875 รายการ (รอยละ 44.12) 
และจดแจงนาํเขาจาํนวน 281,612 รายการ (รอยละ 
34.53) คําขอจดแจงผลิตที่ไมไดรับอนุมัติจํานวน 
103,091 รายการ (รอยละ 12.64) และจดแจงนาํเขา
ทีไ่มไดรบัอนมัุตจํิานวน 71,049 รายการ (รอยละ 8.71) 
แสดงใหเหน็วา สดัสวนของการรบัจดแจงเครือ่งสาํอาง
สวนใหญท่ีอนุมัติและไมอนุมัติเปนการจดแจงผลิต 
ซึง่มักพบปญหาหลงัออกสูตลาดมากกวากลุมประเภท
จดแจงนําเขา ดังรูปที่ 3

รปูที ่3 ผลการรบัจดแจงผลติและนาํเขาเครือ่งสาํอาง
ปงบประมาณ พ.ศ. 2559-2562
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รปูท่ี 4 จํานวนและรอยละของสถานะใบรบัจดแจงเครือ่งสาํอางทีผ่านการอนมุตัปิงบประมาณ พ.ศ. 2559-2562

 ในชวงป 2561 เปนชวงท่ีบงัคบัใชหลกัเกณฑ
สถานที่ผลิตและนําเขา ตามประกาศกระทรวง
สาธารณสุข เรื่อง หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข
ในการผลิตและนําเขาเครื่องสําอาง พ.ศ. 2561 และ 
อย. มนีโยบายเรงรัดลงพืน้ทีต่รวจสอบสถานประกอบการ
ทัว่ประเทศ มีเหตกุารณสาํคญัในชวงดงักลาวจากการท่ี 
อย. รวมกับกองบังคับการปราบปรามการกระทําผิด
เก่ียวกับการคุมครองผูบรโิภค (บก.ปคบ.) เขาตรวจสอบ
บุกทลายสถานที่ผลิตท่ีเกี่ยวของกับเครื่องสําอาง 
“เมจิกสกิน” และออกคําสั่งเพิกถอนใบรับจดแจง 
สัง่ระงับการผลติและจาํหนายเครือ่งสาํอาง “เมจกิสกนิ” 
รวม 266 รายการ และประกาศใหประชาชนทราบ8 
และนับตั้งแตมีนโยบายการตรวจสถานที่ดานเครื่อง
สําอางทั้งประเทศ พบวามีการยกเลิกใบรับจดแจง
ในอัตราสูงท่ีสุดในชวง 4 ป และมีใบรับจดแจงที่

ไมสามารถตออายไุดเปนจาํนวนมาก ทาํใหพบสถานะ
ใบรับจดแจงสิ้นอายุเพิ่มสูงขึ้นจากปงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 และ 2562 จํานวน 4,220 รายการ 
(รอยละ 3.09) และ 59,036 รายการ (รอยละ 47.98) 
แสดงใหเห็นวาผูประกอบการบางสวนยังไมสามารถ
ปฏิบัติตามหลักเกณฑและกฎระเบียบท่ีกําหนดได 
ซึ่งสงผลตอคุณภาพของผลิตภัณฑเครื่องสําอาง
หลงัออกสูตลาด และมาตรฐานดานสถานทีผ่ลติและ
นําเขาท่ีไมเปนไปตามเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนดไว
2. ผลวเิคราะหการดาํเนนิคดขีองผลติภณัฑเครือ่งสาํอาง
ที่ผิดกฎหมายหลังไดรับจดแจง 
 การศึกษาผลการดําเนินคดี สาเหตุ และ
ลักษณะของผลิตภัณฑเครื่องสําอางที่ผิดกฎหมาย
หลงัไดรบัจดแจง จากกลุมทีถ่กูเพกิถอนใบรบัจดแจง
เคร่ืองสําอาง และกลุมที่ถูกประกาศผลวิเคราะห

 ผลการวิเคราะหการรับจดแจงจําแนกตามสถานะใบรับจดแจงที่อนุมัติทั้งหมด 641,487 รายการ 
พบใบรบัจดแจงทีม่สีถานะยกเลกิสงูสดุในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 จาํนวน 92,960 รายการ (รอยละ 67.96) 
และมีการเพิกถอนจํานวน 933 รายการ (รอยละ 0.68) ในขณะที่ป 2562 มีการยกเลิกลดลงจํานวน 18,824 
(รอยละ 15.30) แตมีใบรับจดแจงที่สิ้นอายุ จํานวน 59,036 รายการ (รอยละ 47.98) ดังรูปที่ 4
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เคร่ืองสําอาง เมือ่วิเคราะหลกัษณะการฝาฝนกฎหมาย
ของเครื่องสําอางตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2559 -
2562 จํานวน 1,009 รายการ จําแนกตามประเภท
การดําเนินคดี สรุปไดวา 
 2.1 กลุมทีถ่กูเพกิถอนใบรับจดแจง มลีกัษณะ
ความผิดทีเ่ปนสาเหตหุลกัคอื ไมไดผลติตามสถานทีผ่ลติ
ที่จดแจงไว หรือสถานท่ีไมมีสภาพเปนสถานท่ีผลิต

จํานวน 981 รายการ คิดเปนรอยละ 99.90 และความผดิ
เรื่องฉลากไมถูกตองระบุชื่อที่ตั้งไมตรงตามที่จดแจง 
 2.2 กลุมที่ถูกประกาศผลวิเคราะหเครื่อง
สําอางที่นอกจากตรวจพบสารหามใชแลว สวนใหญ
มลีกัษณะความผดิเรือ่งฉลากไมระบุผูผลติหรอืระบช่ืุอ
ที่ตั้งไมตรงตามที่จดแจงจํานวน 20 รายการ คิดเปน
รอยละ 74.10 ดังตารางที่ 1

 จากลกัษณะการกระทาํผดิทีพ่บไดสะทอน

ใหเห็นปญหาการกํากับดูแลที่ไมเขมงวด ซึ่งยังมี

ชองวางทางกฎหมายและบทลงโทษในการดาํเนนิคดี

กับผูประกอบการที่กระทําผิด เชน ผูประกอบการ

ไมตองแนบฉลากหรือภาพถายผลิตภัณฑในข้ันตอน

การจดแจง ทาํใหพบปญหาผลติภณัฑท่ีจดแจงเปนเท็จ

และการแสดงฉลากไมตรงตามความจรงิภายหลงัออก

สูตลาด และปญหาไมไดผลติตามสถานทีผ่ลติทีแ่จงไว

หรือสถานที่ไมมีสภาพเปนที่ผลิตน้ัน ยังเปนปญหา

หลกัจากการตรวจสถานทีผ่ลติ/นาํเขาตามประกาศฯ 

หลักเกณฑสถานที่ที่ยังไมครอบคลุมผูประกอบการ

ทุกราย 

 เมือ่วเิคราะหลกัษณะผลติภณัฑเคร่ืองสาํอาง

ที่ผิดกฎหมายหลังไดรับจดแจง คนพบวา กลุมที่ถูก

เพกิถอนใบรบัจดแจงนัน้ ลกัษณะผลติภณัฑสวนใหญ

มาจากผูประกอบการประเภทบคุคลธรรมดาจาํนวน 

912 ราย (รอยละ 92.87) สดัสวนเปนจดแจงผลติและ

เปนผลติภณัฑเดีย่วในจํานวนเทากนัคือ 981 รายการ 

(รอยละ 99.90) วัตถุประสงคการใชผลิตภัณฑ

มคีวามหลากหลาย พบสงูสดุเปนเครือ่งสาํอางบาํรงุผวิ

จาํนวน 580 รายการ (รอยละ 59.06) รองลงมาเปน

สบูจํานวน 245 รายการ (รอยละ 24.95) และใช

ปองกันแสงแดดจํานวน 87 รายการ (รอยละ 8.86) 

ตามลําดับ ผลิตภัณฑสวนใหญมีลักษณะรูปแบบ

การใชเปนแบบไมลางออกจํานวน 681 รายการ 

(รอยละ 69.35) เปนกลุมเครื่องสําอางที่ใชบริเวณ

ผิวหนาสูงสุดจํานวน 554 รายการ (รอยละ 56.42) 

รองลงมาเปนผิวกายจํานวน 240 รายการ (รอยละ 

24.44) และตํา่สดุใชกบัเสนผมและหนงัศรีษะจาํนวน 

13 รายการ (รอยละ 1.32) ภาชนะที่ใชเปนภาชนะ

ทัว่ไป พบเครือ่งสาํอางทีบ่รรจใุนหลอดแกวขนาดเลก็

คลายยาฉีด (Ampoule/Vial) (รอยละ 0.1) ซึ่งเปน

จดแจงนําเขา 

 กลุมท่ีถูกประกาศผลวเิคราะหเครือ่งสาํอาง 

ลักษณะผลิตภัณฑมาจากผูประกอบการสวนใหญ

มาจากบุคคลธรรมดา ในขณะที่นิติบุคคลพบถึง

หนึ่งในสี่จากสัดสวนเมื่อเทียบกับกลุมบุคคลธรรมดา 

จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 25.93 จาก 27 ราย 

แสดงใหเห็นวามีผูประกอบการนิติบุคคลบางกลุม

ซึง่มีสถานทีผ่ลติสอดคลองตามประกาศฯ หลักเกณฑ 

ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบลักษณะการกระทําผิดแยกตามประเภทของการดําเนินคดี

เปลี่ยนวัตถุประสงค

การใชเปนผลิตภัณฑอื่น

ไมผลิตตามสถานที่ผลิตที่แจง/

ไมมีสภาพเปนสถานที่ผลิต

ตรวจพบสาร

หามใช

ฉลากไมระบุผูผลิต/

ที่ตั้งไมตรงตามที่จดแจง

ประเภทของการดําเนินคดี

จํานวนลักษณะการกระทําผิด (รอยละ)จํานวน

รายการ

ที่ผิด 

1 (0.10)

0 (0.00)

1 (0.10)

981 (99.90)

(0.00)

981 (97.22)

2 (0.20)

27 (100.00)

29 (2.90)

982

27

1,009

981 (99.90)

20 (74.10)

1,001 (99.21)

1. เพิกถอนใบรับจดแจง

2. ประกาศผลวิเคราะห

              รวม
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แตมเีจตนาลักลอบผสมสารหามใช โดยเครือ่งสาํอาง
ในกลุมนี้ทั้งหมดเปนการจดแจงผลิตที่มีวัตถุประสงค
การใชบาํรงุผวิในรปูแบบเครือ่งสาํอางแบบไมลางออก 
สวนใหญเปนผลิตภัณฑเด่ียวจํานวน 24 รายการ 

(รอยละ 88.89) พบวาเปนเครือ่งสําอางทีใ่ชกับผวิหนา
สงูสดุจาํนวน 23 รายการ (รอยละ 85.19) รองลงมา
ใชกับผิวกายจํานวน 4 รายการ (รอยละ 14.81) 
ดังตารางที่ 2

ตารางที ่2 รายละเอยีดของผลิตภณัฑระหวางกลุมทีถู่กเพกิถอนใบรบัจดแจงและกลุมทีถ่กูประกาศผลวเิคราะห
เครื่องสําอาง

กลุมที่ถูกประกาศผลวิเคราะหเครื่องสําอางกลุมที่ถูกเพิกถอนใบรับจดแจงเครื่องสําอาง 
ลักษณะที่ศึกษา

จํานวนรายการ (รอยละ)

20 (74.08)

7 (25.93)

27 (100.00)

0 (0.00)

24 (88.89)

3 (11.11)

0 (0.00)

0 (0.00)

0 (0.00)

0 (0.00)

0 (0.00)

0 (0.00)

0 (0.00)

27 (100.00)

0 (0.00)

0 (0.00)

0 (0.00)

0 (0.00)

0 (0.00)

27 (100.00)

0  (0.00)

23 (85.19)

4 (14.81)

0 (0.00)

0 (0.00)

27 (100.00)

27

912 (92.87)

70 (7.13)

981 (99.90)

1 (0.10)

981 (99.90)

1 (0.10)

5 (0.51)

3 (0.31)

32 (3.26)

1 (0.10)

8 (0.81)

7 (0.71)

8 (0.81)

580 (59.06)

1 (0.10)

87 (8.86)

5 (0.51)

245 (24.95)

301 (30.65)

681 (69.35)

13 (1.32)

554 (56.42)

240 (24.44)

175 (17.82)

1 (0.10)

981 (99.90)

982

ประเภทผูประกอบการ

   บุคคลธรรมดา

   นิติบุคคล

ประเภทการจดแจง

   ผลิต

   นําเขา

รูปแบบเครื่องสําอาง

   ผลิตภัณฑเดี่ยว

   ชุดเซ็ต

วัตถุประสงคการใชผลิตภัณฑ

   แชมพู 

   แชนํ้าอาบหรือผสมนํ้าอาบ

   ขัด

   ตกแตง 

   ทําความสะอาด 

   นวดผิว 

   บํารุงเสนผม/หนังศีรษะ

   บํารุงผิว 

   ปกปดริ้วรอย

   ปองกันแสงแดด

   พอกผิว

   สบู 

รูปแบบการใชเครื่องสําอาง

   ใชแลวลางออก

   ใชแลวไมลางออก 

บริเวณที่ใชผลิตภัณฑ

   เสนผมหนังศีรษะ

   ผิวหนา

   ผิวกาย

   ผิวหนา และผิวกาย

ภาชนะบรรจุ

   ampoule/vial

   อื่น ๆ ภาชนะทั่วไป เชน กระปุกแกว 

   ถังพลาสติก ซองพลาสติก

              รวม
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 จากผลการศึกษาที่พบการฝาฝนจาก
ผูประกอบการประเภทบุคคลธรรมดามากกวา
ประเภทนิติบุคคลชี้ใหเห็นวาปญหาการกํากับดูแล
ควรมุงความสนใจในกลุมผูประกอบการประเภท
บคุคลธรรมดากอนเปนอันดบัตน เมือ่เทียบกบัอตัรา
กาํลงัเจาหนาทีท่ี่มจีาํกดั ในสวนประเดน็ผูประกอบการ
ประเภทนิติบุคคลบางกลุมที่เจตนาลักลอบผสม
สารหามใชในเครือ่งสําอาง อย. ควรจัดทาํ Black list 
ผูประกอบการที่มีประวัติการกระทําผิด เพื่อเปน
มาตรการเฝาระวังและติดตามกลุมดังกลาว และ
ดานลกัษณะผลติภณัฑทีม่กัพบการกระทาํผดิสามารถ
นํามาเปนขอมูลในการเก็บตัวอยางเพื่อเฝาระวัง
ผลิตภัณฑในทองตลาดตอไป

อภิปรายผล
 1. สถานการณการจดแจงเครือ่งสาํอางดวย
ระบบ e-Submission ชวงป 2558-2562 มีคําขอ
จดแจงที่อนุมัติสูงสุดในป 2560 ซึ่งเปนชวงท่ีเปด
รับจดแจงแบบอัตโนมัติ และหลังจากประกาศใช
หลักเกณฑการตรวจสถานที่ผลิตและนําเขาจะพบ
การยกเลกิและเพกิถอนใบรบัจดแจงสูงสุด สวนใหญ
เปนการจดแจงผลิต และเมื่อมีประกาศฉบับนี้ทําให
ใบรับจดแจงมีสถานะสิ้นอายุมากขึ้นเนื่องจาก
ผูประกอบการบางรายไมสามารถปฏิบัติได
 2. แมจะมีการประกาศใชหลักเกณฑ
สถานทีแ่ลวตัง้แต 24 พฤษภาคม 2561 ทีต่องตรวจ
ประเมนิสถานทีท่กุรายกอนรับจดแจง แตมผีลบังคบั
ทนัทเีฉพาะรายใหมเทานัน้ ในขณะท่ีผูประกอบการ
รายเกาอีกจํานวนมากยังไมไดรับการตรวจประเมิน
ซึ่งมีเวลาปรับตัวภายใน 2 ป นอกจากนี้พบวา
สวนใหญทีต่รวจประเมนิแลวไมผานการประเมินตาม
หลักเกณฑ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของรุงดารา 
เนียมโภคะ7 ที่พบวาปญหาใหญที่พบคือสถานที่
ยังไมเปนไปตามหลักเกณฑที่ประกาศกําหนดแต
ผูประกอบการยงัสามารถยืน่คาํขอจดแจงได ทําใหยงัมี
ใบรับจดแจงทีผ่านการอนมัุตแิตสถานทีย่งัไมผานเกณฑ

ซึ่งอาจสงผลกระทบตอสุขภาพความปลอดภัยของ
ผูบริโภคจากการบริโภคผลิตภัณฑเครื่องสําอาง
ที่มาจากแหลงผลิตที่ไมไดมาตรฐาน  
 3. ใบรับจดแจงที่อนุมัติแลวตั้งแตตุลาคม 
2559 -กนัยายน 2562 เจาหนาทีจ่ะใชวธิสีุมตรวจสอบ
ในระบบภายหลงั (Post-Audit) โดยพบวารายละเอยีด
ที่แจงไวไมถูกตองตามที่กฎหมายกําหนด หรือไมตรง
ตามความเปนจริง และยังพบปญหาวาสารท่ีแจง
ในสูตรแตเมื่อตรวจวิเคราะหแลวไมพบอีกทั้งพบสาร
ที่ไมไดแจงไวในสูตร นอกจากนั้นไดคนพบปญหา
การโออวดสรรพคุณ ใชคําไมสุภาพ การจดแจงเท็จ 
และการใชชื่อเครื่องสําอางที่ทําใหเขาใจผิดในสาระ
สําคัญ เชน muscle relaxant/heal wound/
จารบีขอเขา/คลายปวดเมื่อย สอดคลองกับงานวิจัย
ของอภิษฐา ทรัพยประเสริฐ6 ท้ังน้ีหากเจาหนาท่ี
ตรวจสอบพบจะดําเนินการแจงผูจดแจงยกเลิกและ
ดําเนินการเพิกถอนในกรณีอยูในเกณฑที่สมควร
เพกิถอน แตการเพิกถอนใบรับจดแจงมีหลายขัน้ตอน
และใชเวลานานซึ่งอาจไมทันตอสถานการณและ
สงผลกระทบตอการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องสําอาง
ของผูบริโภคได 
 4. กลุมที่ถูกเพิกถอนใบรับจดแจง สาเหตุ
หลกัมาจากไมมสีถานทีอ่ยูจรงิ ไมไดผลติตามสถานที่
ท่ีแจงไว สะทอนถึงปญหาการกํากับดูแลในดาน
สถานท่ีผลิตและนําเขายังมีชองวางของกฎระเบียบ
ในการดําเนินการ มีเฉพาะผูประกอบการรายใหม
เทานั้นที่ไดรับการตรวจประเมินสถานที่กอนการยื่น
จดแจง การถูกเพิกถอนสวนใหญมาจากกลุมผูผลิต
ประเภทบคุคลธรรมดา ซึง่ควรไดรับการตรวจเฝาระวัง
เปนกรณีพิเศษ ผลิตภัณฑที่ถูกเพิกถอนใบจดแจง
สงูสดุ 3 ลาํดับแรกไดแก เครือ่งสําอางประเภทบาํรงุผวิ 
สบู และกลุมปองกันแสงแดด ซึ่งเปนผลิตภัณฑ
ใชในชีวิตประจําวัน จึงควรไดรับการตรวจเฝาระวัง
หลังออกสูตลาดเปนระยะ และยังมีผลิตภัณฑที่ควร
เฝาระวงัโดยเฉพาะอยางยิง่เครือ่งสาํอางนาํเขาทีบ่รรจุ
ในหลอดแกวขนาดเลก็คลายยาฉดี (ampoule/vial) 
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แมพบจาํนวนนอยแตมีความเสีย่งสงูทีจ่ะเกดิอนัตราย
ตอผูบริโภคไดเนื่องจากพบวานํายามาจดแจงเปน
เครื่องสําอาง
 5. กลุมทีถ่กูประกาศผลวเิคราะหเครือ่งสาํอาง 
มาจากผูประกอบการประเภทนิติบุคคลถึงหนึ่งในส่ี
สาเหตุหลกันอกจากตรวจพบสารหามใชเปนสวนผสม
ในการผลิตเครื่องสําอางแลว พบผลิตภัณฑประเภท
บาํรงุผวิหนาสงูสดุ สวนใหญเปนผลติภัณฑกลุมสวิฝา/
หนาขาวซึ่งเปนท่ีนิยมของผูบริโภค และยังพบวา
สวนใหญแสดงฉลากไมถูกตอง เชน ไมระบุชื่อที่ตั้ง
ผูผลิตหรือระบุไมตรงตามทีจ่ดแจงไวซึง่มเีจตนาไมให
ตรวจสอบยอนกลับได ซีใ้หเหน็ถงึปญหาดานจรยิธรรม
ที่มุงหวังกําไรโดยไมคํานึงถึงอันตรายที่จะเกิดกับ
ผูบรโิภค จงึเปนประเดน็การกํากับดแูลในดานการรับ
จดแจงเครื่องสําอางที่ยังขาดขอมูลอันจําเปนในดาน
ฉลากและภาพผลิตภัณฑเพ่ือใชในการตรวจสอบ
ติดตามหลงัออกสูตลาด เพือ่ใชในการเพิม่ประสิทธภิาพ
ในการคุมครองผูบริโภค สมควรจัดทํา Black list 
สาํหรับผูประกอบการทีมี่ประวตักิารกระทาํผิดรายแรง
เพื่อเพิ่มมาตรการในการรับจดแจงหรือเฝาระวัง
อยางเขมงวด และควรมีการทบทวนพระราชบัญญัติ
เครื่องสําอาง พ.ศ. 2558 เพื่อยกราง พ.ร.บ.เครื่อง
สําอางเพิ่มอํานาจใหการกํากับดูแลเคร่ืองสําอาง
หลงัออกสูตลาดในการคุมครองผูบรโิภคและดาํเนนิคดี
ไดอยางรัดกุมมากยิ่งขึ้น เชน กําหนดใหมีใบอนุญาต
สถานที่ผลิต/นําเขา ซึ่งสามารถระงับการใชสถานที่
หรอืเพกิถอนสถานท่ีไดเม่ือพบความผดิทีอ่ยูในเกณฑ
ดังกลาว

สรุปผล
 การรับจดแจงเครื่องสําอางดวยระบบ 
e-Submission ในชวง 4 ปงบประมาณ พ.ศ. 2559-
2562 ภายใต พ.ร.บ.เครือ่งสําอาง พ.ศ. 2558 พบปญหา
ความคลาดเคลื่อนภายหลังผลิตภัณฑออกสูตลาด
จากการรับจดแจงแบบอัตโนมัติ ปญหาใหญพบ
การจดแจงเปนเท็จและการฝาฝนกฎหมายเกี่ยวกับ
สถานที่ผลิตหรือนําเขาเครื่องสําอาง

ขอเสนอแนะ
 อย. ในฐานะผูมบีทบาทหนาทีใ่นการกาํกบั
ดูแลผลิตภัณฑเครื่องสําอาง ควรมีการดําเนินการ
เพื่อเปนการคุมครองผูบริโภคดังนี้
บทบาทดานกํากับดูแล
 1. ประกาศ หรอื เผยแพรแจงเตอืนผูบรโิภค
เกี่ยวกับผลิตภัณฑที่ถูกเพิกถอนและเชื่อมโยงขอมูล
ผลวิเคราะหผลิตภัณฑกับฐานขอมูลเครื่องสําอาง
เพื่อเปดเผยใหผูบริโภคทราบความจริง 
 2. เนื่องจากผลการศึกษาพบการฝาฝนใน
เรือ่งของสถานทีเ่ปนหลกั ดงันัน้ ควรเนนกระบวนการ
คัดกรองตั้งแตตนนํ้า กลาวคือใหความสําคัญกับ
มาตรฐานของสถานทีว่าเหมาะสมทีจ่ะผลติหรอืนาํเขา
เครื่องสําอางที่มีคุณภาพไดมาตรฐานและปลอดภัย 
รวมทัง้เนนเฝาระวงัสถานทีท่ีเ่คยพบปญหาหรอืจดัวา
เปนกลุมเสี่ยง
 3. ควรมีเกณฑใหผูประกอบการยื่นฉลาก
หรือภาพถายผลิตภัณฑผานระบบอิเล็กทรอนิกส
หลังไดรับจดแจง (โดยเฉพาะกลุมเสี่ยงผิดกฎหมาย) 
กอนวางจาํหนายสูตลาดเพือ่เปนฐานขอมลูไวตรวจสอบ
เฝาระวัง รวมทั้งในอนาคตอาจจัดทําระบบใหมีการ
เขาถึงขอมูลได    
 4. ควรมีการจัดลําดับความเสี่ยงของ
ผูประกอบการเพือ่จดัทาํ black list โดยใชขอมลูประวตัิ
การกระทําผิดและมีการเชื่อมโยงขอมูลกันระหวาง
งานกํากับดูแลกอนออกสูตลาด (pre-marketing) 
กบังานกาํกับดแูลหลังออกสูตลาด (post-marketing) 
เพือ่เฝาระวงัต้ังแตการยืน่คาํขอจดแจงโดยสงตอขอมูล
เมื่อมีรายการอนุมัติจดแจงผลิตภัณฑท่ีตองสงสัย
เพื่อติดตาม ตรวจสอบ เฝาระวัง รวมทั้งสุมตัวอยาง
สงตรวจวเิคราะหในกรณผีูประกอบการทีเ่คยมปีระวตัิ
การกระทําผิด
บทบาทดานการสงเสริมสนับสนุนผูประกอบการ
 1. สนบัสนนุสงเสรมิใหความรูผูประกอบการ
โดยการจดัอบรมสมัมนาทัง้ดานผลติภณัฑทีต่องปฏบิตัิ
ตามกฎหมายโดยเนนประเด็นใหมีความรับผิดชอบ
ตอผลติภณัฑของตนเอง ในดานสถานทีผ่ลติสงเสรมิ
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ใหความรูในการผลิตเนนการปรับปรุงสถานที่ผลิต

ใหไดมาตรฐานเพ่ือใหผู บริโภคไดใชผลิตภัณฑ

เครือ่งสําอางทีม่คุีณภาพและความปลอดภัย รวมทัง้

ใหความรูความเขาใจบทบญัญัตขิองกฎหมายโดยเฉพาะ

การถกูประกาศ บทลงโทษท่ีรนุแรง รวมถงึบทลงโทษ

จําคุกในหลายความผิด
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