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63วารสารอาหารและยา ฉบับเดือนพฤษภาคม-สิงหาคม 2558
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การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและประเมินผลการใช้งานระบบอีแอ็คเครดิต เพื่อการขอ 

รบัรองมาตรฐานสถานทีผ่ลติยาในต่างประเทศ ซึง่มรีปูแบบการวจัิยเป็นการวจัิยและพัฒนา เกบ็ข้อมลูระหว่าง

เดือนมีนาคมถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2558 โดยกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ เจ้าหน้าที่

กลุ่มก�ำกับดูแลหลังออกสู่ตลาด ส�ำนักยา จ�ำนวน 20 คน และผู้รับอนุญาตน�ำหรือสั่งยาแผนปัจจุบันเข้ามา       

ในราชอาณาจักร จ�ำนวน 42 คน เครื่องมือที่ใช้ประเมินผลการวิจัยครั้งน้ี คือ แบบประเมินความพึงพอใจ         

ของผู้เข้าใช้งานในระบบอีแอ็คเครดิต ผลการวิจัยพบว่าจุดประสงค์การเข้าใช้งานของเจ้าหน้าที่ฯส่วนใหญ่       

เพือ่สบืค้นฐานข้อมลู และจุดประสงค์การเข้าใช้งานของผูรั้บอนญุาตฯ ส่วนใหญ่เพือ่ดาวน์โหลดคูม่อืและเอกสาร 

ส�ำหรับผลการเข้าใช้งานหน้าเว็บไซต์ของระบบอีแอ็คเครดิต ของกลุ่มเป้าหมายทั้ง 2 กลุ่ม พบว่า ด้านตรงตาม

ความต้องการของผู้ใช้งานและด้านการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจ          

ในระดบัมาก ส่วนในด้านการออกแบบหน้าเวบ็ไซต์ของระบบ ส่วนใหญ่มีความพงึพอใจในระดับปานกลาง และ

ส�ำหรับผลการเข้าใช้งานฐานข้อมูลในระบบอีแอ็คเครดิตของเจ้าหน้าท่ีฯ พบว่าด้านตรงตามความต้องการ          

ของผูใ้ช้งานและด้านการรกัษาความปลอดภยัของข้อมลูในระบบส่วนใหญ่มคีวามพงึพอใจในระดบัมาก และในด้าน

การออกแบบฐานข้อมูลส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง แต่อย่างไรก็ตาม ระบบอีแอ็คเครดิต             

ทีผู่ว้จิยัพฒันาขึน้มานัน้ ถอืเป็นจุดเริม่ต้นในการพฒันาขึน้มาใช้งาน ผลท่ีได้จากการท�ำแบบประเมนิความพงึพอใจ 

ในครั้งนี้ สามารถใช้เป็นข้อมูลให้กับส�ำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา เพื่อน�ำไปพัฒนาและปรับใช้ต่อไป 

ค�ำส�ำคัญ	 การรับรองมาตรฐาน ระบบอีแอ็คเครดิต สถานที่ผลิตยาในต่างประเทศ  

เกศราพร ต้นไม้ทอง ศุภวรรณ พงศ์พัฒนาวุฒิ
มหาวิทยาลัยนเรศวร

 การพัฒนาระบบอีแอ็คเครดิต เพื่อการขอรับรองมาตรฐาน
สถานที่ผลิตยาในต่างประเทศ

The Development of E-Accredit system for GMP Accreditation 

of an Overseas [Non - Domestic] Manufacturer



รา
ยง

าน
กา

รว
ิจัย

64 FDA Journal : May-August 2015

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะ

ยา > ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหาร

และยา 
> วาร

สารอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

ร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะ

ยา > ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหาร

และยา 
> วาร

สารอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

ร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะ

ยา > ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหาร

และยา 
> วาร

สารอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

ร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะ

ยา > ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหาร

และยา 
> วาร

สารอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

ร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะ

ยา > ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหาร

และยา 
> วาร

สารอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

ร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะ

ยา > ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหาร

และยา 
> วาร

สารอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

ร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะ

ยา > ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะ

ยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา > 
 วารส

ารอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
ร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะ

ยา > ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหาร

และยา 
> วาร

สารอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

ร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะ

ยา > ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหาร

และยา 
> วาร

สารอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

ร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะ

ยา > ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหาร

และยา 
> วาร

สารอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

ร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะ

ยา > ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหาร

และยา 
> วาร

สารอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

ร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะ

ยา > ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหาร

และยา 
> วาร

สารอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

ร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะ

ยา > ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหาร

และยา 
> วาร

สารอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

ร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะ

ยา > ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหาร

และยา 
> วาร

สารอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

ร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

หลักการและเหตุผล

		         	

	 องค์กร PIC/S(1) หรือ Pharmaceutical  

Inspection Cooperation Scheme เป็นองค์กร                

ที่มีผลการด�ำเนินการด้าน GMP Harmonization          

อย ่างเป ็นระบบและมีประสิทธิภาพทั้งในส่วนของ               

“GMP Guideline” และ “ระบบการตรวจ (Inspection       

system)” จนเป็นที่กล่าวขาน และเป็นที่ยอมรับ             

กันอย่างกว้างขวางในระดับสากล ปัจจุบันมีสมาชิก  

จ�ำนวนทั้งสิ้น 45 ประเทศ ส่วนใหญ่เป็นประเทศ                    

ในสหภาพยุโรป โดยมีสมาชิกจากกลุ่มประเทศสมาชิก 

ASEAN จ�ำนวน 3 ประเทศ คือ สิงคโปร์ มาเลเซีย และ

Abstract

	 This study aims to develop and evaluate the E-Accreditation System for GMP 
Accreditation of an overseas [non - domestic] manufacturer process. This research and 
development study was conducted during March 2015 to May 2015. There are two targeted 
groups which included 20 government official from Post-marketing division, Bureau of Drug 
Control, Thai Food and Drug Administration (THFDA) and 42 modern drug importers who hold 
the license to import or order medicinal products into the Kingdom. This research evaluates 
the effectiveness and benefit by using the “User satisfaction survey form”. The results showed 
that the E-Accreditation System meet the requirement of the government official to access 
the database in the system. In aspect of the importers, this system facilitates them by providing 
the manual and the official form to download. Overall, accessing to the webpage of the E- 
Accreditation System, both the government official and the modern drug importers were 
satisfied with “Functional Requirement Test” and “Security Test in high level. Moreover, for 
the “Design Test” the level of satisfaction was medium. In addition, the level of satisfaction 
of the authorities in accessing the database and security of the data was also high, and gain 
medium level in designing pattern. However, the E-Accreditation System which was 
preliminarily developed by the researcher counts as the beginning model to pave the way 
for the further added information and function. All of the result presented in this study can 
be the valuable data for the THFDA in order to dynamically develop the system to meet all 
user requirements.

Keywords:  Accreditation, E-Accreditation system, overseas manufacturer

อินโดนีเซีย (เข้าเป็นสมาชิกในปี พ.ศ. 2543, 2545 และ 

2555 ตามล�ำดบั) และขณะนีป้ระเทศไทย โดยส�ำนกังาน         

คณะกรรมการอาหารและยา ได้มีหนงัสอืเป็นทางการแสดง

ความประสงค์ท่ีจะสมัครเป็นสมาชิกขององค์กร PIC/S 

เมื่อวันท่ี 8 พฤษภาคม 2557 และได้ยื่นใบสมัคร          

เป็นสมาชกิองค์กร PIC/S อย่างเป็นทางการแล้วเมือ่วนัที ่13 

มิถุนายน 2557 ทั้งนี้ เงื่อนไขของการเป็นสมาชิกองค์กร 

PIC/S มีข้อก�ำหนดไว้ว่า ประเทศสมาชิกจะได้รบัสทิธ์ิและ

จ�ำเป็นต้องเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ตามที่องค์กร PIC/S 

ก�ำหนดไว้ในแผนการด�ำเนินงาน โดยหัวข้อการประชุม/
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65วารสารอาหารและยา ฉบับเดือนพฤษภาคม-สิงหาคม 2558
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หลกัสูตรการฝึกอบรมจะมคีวามครอบคลมุตามหลกัเกณฑ์ 

GMP ระบบการตรวจประเมินที่เป็นสากล และเทคนิค

ต่างๆในการตรวจประเมนิ ซึง่หวัข้อการประชมุ/หลกัสตูร

การฝึกอบรมในแต่ละปีจะก�ำหนดตามความเห็นชอบ 

ของท่ีประชุมผู้เชี่ยวชาญในด้านต่างๆขององค์กร PIC/S          

จึงถือได้ว่าเป็นการประชุม/หลักสูตรการฝึกอบรมที่มี

ความน่าเชือ่ถอืและเป็นทีย่อมรบัในระดับสากล ประกอบ

กับในปัจจุบัน วิทยาการด้านอุตสาหกรรมการผลิตยา     

มคีวามก้าวหน้าและพฒันาอยูเ่สมอ จึงมคีวามจ�ำเป็นอย่างยิง่ 

ที่บุคลากรซึ่งท�ำหน้าที่เป็นผู้ตรวจประเมิน GMP ด้านยา 

ของประเทศ จะต้องได้รบัการพฒันาสมรรถนะต่างๆ เหล่านี้

	 ส�ำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา ในฐานะ

ท่ีเป็นหน่วยงานก�ำกบัดูแลด้านยาของประเทศ (National 

Regulatory Authority; NRA) ตระหนักถึงความส�ำคัญ

ของการยกระดับมาตรฐานการผลิตยาของประเทศไทย

ให้เป็นไปตามหลักการประกนัคณุภาพและหลกัเกณฑ์วิธี

การทีด่ใีนการผลิต (Good Manufacturing Practice; GMP) 

เพือ่สร้างความมัน่ใจให้แก่ประชาชนว่าจะได้รับผลติภณัฑ์

ยาที่มีคุณภาพ มีประสิทธิผล และปลอดภัยในการใช้        

จงึก�ำหนดให้สถานทีผ่ลติยาแผนปัจจุบนัของประเทศไทย

ทกุแห่งต้องปฏบิตัติามหลกัเกณฑ์วธิกีารทีดี่ในการผลติยา 

(GMP) ที่บังคับใช้เป็นกฎหมายคือ ประกาศกระทรวง

สาธารณสุข เร่ือง การก�ำหนดรายละเอียดเกี่ยวกับ        

หลักเกณฑ์และวิธีการในการผลิตยาแผนปัจจุบัน            

ตามกฎหมายว่าด้วยยา พ.ศ.2554(2) ซึ่งสอดคล้อง         

ตาม PIC/S GMP อีกทั้ง ประเทศไทยจ�ำเป็นจะต้องปรับ

ตวัและพฒันาระบบการก�ำกับดูแลผลติภณัฑ์ยาให้มคีวาม

แข็งแกร่งเพ่ือรองรับการก้าวเข้าสู่การเป็น “ประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน”(3) หรือที่รู้จักกันในชื่อว่า “ASEAN 

Economics Community; AEC” ในปี พ.ศ.2558 ทั้งนี้ 

กลุ่มประเทศสมาชิก ASEAN ได้มีความตกลงร่วมกัน   

เก่ียวกับมาตรฐานการตรวจประเมินสถานที่ผลิตยา                 

โดยก�ำหนดให้ทุกประเทศต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ 

PIC/S GMP และหากประเทศใดในกลุม่ประเทศ ASEAN 

เป็นสมาชกิขององค์กร PIC/S จะได้รบัสทิธิใ์นการส่งออก

ผลิตภัณฑ์ยาไปจ�ำหน่ายในประเทศสมาชิก ASEAN ได้ 

โดยให้ยอมรบัผลการตรวจประเมนิ GMP ของหน่วยงาน

ก�ำกับดูแลด้านยาของประเทศผู้ส่งออก และไม่จ�ำเป็น

ต้องผ่านการตรวจประเมิน GMP โดยหน่วยงานก�ำกับ

ดแูลด้านยาของประเทศทีน่�ำเข้าผลติภณัฑ์ยาแต่อย่างใด 

ดงันัน้ หากประเทศไทยสามารถเข้าเป็นสมาชิก PIC/S ได้              

ก็จะเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนภาคอุตสาหกรรมยา

ของประเทศในการขึ้นทะเบียนต�ำรับยาและส่งออก

ผลิตภัณฑ์ยาไปจ�ำหน่ายในประเทศสมาชิก PIC/S ได้         

โดยสถานทีผ่ลติยาในประเทศไทยไม่จ�ำเป็นต้องได้รบัการ

ตรวจประเมิน GMP จากหน่วยงานก�ำกับดูแลด้านยา      

ของประเทศทีจ่ะส่งผลติภณัฑ์ไปจ�ำหน่าย ซึง่ปกตแิล้วการรบั

การตรวจประเมินจะต้องเสียค่าใช้จ่ายในอัตราท่ีสูงมาก 

(ประมาณ 500,00-1,000,000 บาท ต่อสถานท่ีผลติ 1 แห่ง) 

	 จากท่ีกลุ่มประเทศสมาชิก ASEAN ได้มข้ีอตกลง

ร่วมกันเก่ียวกับมาตรฐานการตรวจประเมนิสถานท่ีผลติยา 

โดยก�ำหนดให้ทุกประเทศต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ 

PIC/S GMP นั้น ปัจจุบันประเทศไทย โดยกระทรวง-

สาธารณสุขได ้ออกประกาศกระทรวงสาธารณสุข           

เรื่องการก�ำหนดรายละเอียดเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และวิธี

การในการผลิตยาแผนปัจจุบัน ส�ำหรับยาชีววัตถุ           

ตามกฎหมายว่าด้วยยา พ.ศ. 2549 ลงวันที่ 7 สิงหาคม 

2549(4) และประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่องการ

ก�ำหนดรายละเอียดเก่ียวกับหลักเกณฑ์และวิธีการผลิต

ยาแผนปัจจบัุนตามกฎหมายว่าด้วยยา พ.ศ.2554 ลงวนัท่ี 

14 เมษายน 2554(2) ซึ่งเป็นการก�ำหนดหลักเกณฑ์และ

วิ ธี ก าร ในการผลิ ตยาแผนป ั จจุ บัน ท่ีดี  (Good 

manufacturing Practices) ส�ำหรบัสถานทีผ่ลติยาทีต่ัง้

อยู ่ในราชอาณาจักร อย่างไรก็ตามยาท่ีมีจ�ำหน่าย             

ในท้องตลาดมีทั้งยาที่ผลิตโดยสถานที่ผลิตยาที่ตั้งอยู่         

ในประเทศ และต่างประเทศ กรณสีถานทีผ่ลติยาทีต่ัง้อยู่

ต่างประเทศและน�ำยาทีผ่ลติเข้ามาในราชอาณาจกัรไทย 

โดยหลักการสถานที่ผลิตยาน้ันๆ ควรต้องมีมาตรฐาน 

ตามข้อก�ำหนดเดียวกันกับสถานที่ผลิตยาในประเทศ 

กล่าวคือ ต้องมีหลักเกณฑ์ วิธีปฏิบัติที่สอดคล้องกับ         
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ข้อก�ำหนดตามประกาศกระทรวงสาธารณสขุทัง้สองฉบบั
ดังข้างต้นด้วย
	 ดั งนั้ นจึ ง เป ็นที่ มาของการออกประกาศ            
ส�ำนัก งานคณะกรรมการอาหารและยา ว่าด้วยเรื่อง      
การพิจารณารับรองมาตรฐานสถานท่ีผลิตยาในต่าง
ประเทศ (GMP Accreditation of an Oversea [Non-
Domestic] Manufacturer) ในวนัที ่18 กรกฎาคม 2555(5) 
ซ่ึงมกีารก�ำหนดให้พจิารณารบัรองมาตรฐานสถานทีผ่ลติยา          
ในต่างประเทศ ส�ำหรับผู ้ที่ประสงค์จะน�ำหรือสั่งยา         
เข้ามาในราชอาณาจักรไทย และมีการปรับหลักเกณฑ์
และวิธีการในการยื่นขอขึ้นทะเบียนต�ำรับยาส�ำหรับ          
ผู้ผลิตยาในต่างประเทศใหม่เป็น “ให้สถานที่ผลิตยา       
แห่งใหม่ซึ่งยังไม่เคยปรากฏในรายการทะเบียนต�ำรับยา
ที่ขึ้นทะเบียนต�ำรับยาไว้แล้ว ก่อนประกาศฉบับนี้              
มผีลบงัคบัใช้ต้องได้รบัการรบัรองมาตรฐานสถานทีผ่ลติยา 
ในต่างประเทศจากส�ำนักงานคณะกรรมการอาหาร       
และยาก่อน แล้วจงึจะสามารถยืน่ค�ำขอน�ำเข้ายาตัวอย่าง
เพื่อขึ้นทะเบียนต�ำรับยาตามแบบ น.ย.8 ต่อไปได้”          
ซึง่ประกาศฉบบันีม้ผีลบงัคับใช้ต้ังแต่วนัที ่1 ตุลาคม 2555 
เป็นต้นไป 
	 นอกจากนีส้�ำนกังานคณะกรรมการอาหารและยา 
ยังได้ออก ประกาศส�ำนักยา เร่ือง ก�ำหนดแบบค�ำขอ       
แบบหนงัสอืรบัรอง และเอกสารอืน่ๆ เพือ่ใช้ในการด�ำเนนิงาน 
ในการพิจารณารับรองมาตรฐานสถานที่ผลิตยา                 
ในต่างประเทศ โดยประกาศฉบบันีม้ผีลบงัคบัใช้ตัง้แต่วนัที่ 
16 สิงหาคม 2556(6) เป็นต้นไป ดังนั้นในปัจจุบัน การที่
ผู้ผลิตยาในต่างประเทศรายใหม่ จะสามารถน�ำยาเข้ามา
ในประเทศไทย เพ่ือจ�ำหน่ายได้นั้น ต้องผ่านการตรวจ
ประเมินทั้งในส่วนของเอกสารที่ เกี่ยวข ้องกับการ              
ขึ้นทะเบียนต�ำรับยา จากเจ้าหน้าที่กลุ่มก�ำกับดูแลก่อน
ออกสู่ตลาด ส�ำนักยา และต้องผ่านการรับการรับรอง        
ในส่วนของสถานที่ผลิตยาในต่างประเทศ จากเจ้าหน้าที่
กลุม่ก�ำกับดแูลหลงัออกสูต่ลาด ส�ำนกัยาก่อน จึงจะได้รบั
สิทธิ์ให้ขึ้นทะเบียนต�ำรับยาในประเทศไทยได้ แต่หาก
ส่วนใดส่วนหนึ่งไม่ผ่านการประเมิน ผู ้ผลิตยาในต่าง
ประเทศรายนัน้ๆ กจ็ะไม่ได้รับสทิธิใ์ห้ขึน้ทะเบียนต�ำรับยา 

ในประเทศไทยต่อไป 
	 จากการด�ำเนินการพิจารณารับรองมาตรฐาน
สถานท่ีผลติยาในต่างประเทศของส�ำนกังานคณะกรรมการ
อาหารและยาในปัจจบุนันัน้ พบปัญหาในการด�ำเนนิงาน 
ทั้งที่เกิดจากระบบการท�ำงานของเจ้าหน้าที่ ข้อจ�ำกัด 
ทางด้านเวลา จ�ำนวนเจ้าหน้าทีท่ีไ่ม่เพยีงพอ ไม่มช่ีองทาง
ส�ำหรับใช้ในการติดต่อสื่อสารกับผู้รับอนุญาตฯ โดยตรง 
รวมถึงปัญหาอันเกิดจากผู้รับอนุญาตฯ เอง ปัญหาต่างๆ 
เหล่านีจ้งึส่งผลให้การท�ำงานยงัไม่มปีระสิทธภิาพเพียงพอ 
ดังนั้นจึงเป็นที่มาของการท�ำวิจัยในครั้งนี้ เพื่อให้ระบบ 
การท�ำงานเป็นไปอย่างรวดเรว็ และมปีระสทิธภิาพมากข้ึน

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพื่อพัฒนาและประเมินผลการใช้งานระบบ          
อแีอค็เครดิต เพือ่การขอรบัรองมาตรฐานสถานท่ีผลติยา
ในต่างประเทศ

ขอบเขตการวิจัย

	 การศึกษานี้ ท�ำการศึกษาในกลุ่มผู้รับอนุญาต 
น�ำหรือสั่งยาแผนปัจจุบันเข ้ามาในราชอาณาจักร                   
ที่ประสงค ์จะขอรับรองมาตรฐานสถานที่ผลิตยา              
ในต่างประเทศแห่งใหม่ ซ่ึงยงัไม่เคยขอข้ึนทะเบียนต�ำรบัยา
ในประเทศไทยมาก่อน ไม่ได้ท�ำการศึกษาผู้ผลิตยา           
ในต่างประเทศรายเก่าทีผ่่านการขอขึน้ทะเบยีนต�ำรบัยา      
ในประเทศไทยแล้วและไม่ได้ท�ำการศึกษาในกลุ่มผู้รับ
อนุญาตที่ด�ำเนินธุรกิจเกี่ยวกับยาก�ำพร้า

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 รูปแบบการวิจัยเป ็นการวิจัยและพัฒนา             
โดยประชากรและกลุม่ตวัอย่างในการวจิยั แบ่งเป็น 2 กลุม่ 
คือ เจ้าหน้าท่ีกลุ่มก�ำกับดูแลหลังออกสู่ตลาด ส�ำนักยา 
และผู ้รับอนุญาตน�ำหรือสั่งยาแผนปัจจุบันเข ้ามา               

ในราชอาณาจักร 
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	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจัิย ประกอบด้วย 2 เครือ่งมอื 

หลัก คือ

		  1. ระบบอีแอ็คเครดิต ซึ่งเป็นเครื่องมือที่         

ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมาจากปัญหาที่พบในการท�ำงาน ทั้งนี้ 

เพือ่ต้องการให้ระบบการท�ำงานเป็นไปอย่างรวดเรว็ และ

มปีระสทิธภิาพมากขึน้ โดยจะท�ำการทดลองใช้งานระบบ 

อแีอค็เครดติผ่านทางหน้าเวบ็ไซต์ของส�ำนกัยา ส�ำนกังาน

คณะกรรมการอาหารและยา เป็นระยะเวลา 3 เดือน คือ 

เดือนมีนาคม-พฤษภาคม พ.ศ. 2558

		  2. แบบประเมินความพงึพอใจของผู้เข้าใช้

งานในระบบอแีอค็เครดติ โดยท�ำการเกบ็ข้อมลูระหว่าง

เดือนมีนาคม-พฤษภาคม พ.ศ. 2558

ข้อพิจารณาด้านจริยธรรมที่ใช้ในการวิจัย

	 การศึกษานี้ได้ผ่านการประเมินและรับรอง       

จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจั ย ในมนุษย ์                     

ของมหาวทิยาลยันเรศวร : IRB No.504/57 เมือ่วนัที ่24 

ธันวาคม 2557

การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ให้ผู้รับอนุญาตฯและเจ้าหน้าที่กลุ่มก�ำกับดูแล

หลังออกสู่ตลาด ส�ำนักยา เข้ามาทดลองใช้งานระบบ         

อีแอ็คเครดิต เป็นระยะเวลา 3 เดือน แล้วให้ท�ำการ

ประเมินผลการเข้าใช้งานในระบบดังกล่าว ว่ามีระดับ

ความพึงพอใจในการเข้าใช้งานมากน้อยเพียงใด

วิธีวิเคราะห์ข้อมูล

	 ข้อมูลที่ได้จากการประเมินผลการเข้าใช้งาน       

ในระบบอีแอ็คเครดิต วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 

แสดงเป็นจ�ำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ย

ผลการวิจัย

	 ผลการพฒันาระบบอแีอค็เครดิต เพือ่การขอรบั

รองมาตรฐานสถานที่ผลิตยาในต่างประเทศ แบ่งการน�ำ

เสนอ ออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้

	 ส่วนที่ 1 การพัฒนาระบบอีแอ็คเครดิต 

	 การพฒันาระบบอแีอค็เครดติ เพือ่การขอรบัรอง

มาตรฐานสถานที่ผลิตยาในต่างประเทศของผู้วิจัยนั้น        

ได้ผ่านการตรวจสอบความตรงของเนือ้หาและตรวจสอบ

ความถูกต้องของระบบจากผู้เชี่ยวชาญ รวมถึงได้ด�ำเนิน

การปรับปรุงแก้ไขระบบเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ก่อนน�ำไป

ใช้งานจริงโดยมีรายละเอียดดังนี้

		 1.	 การเข้าสู่หน้าหลักระบบอีแอ็คเครดิต       

เข ้าผ่านทางหน้าเว็บไซต์ส�ำนักยา ส�ำนักงานคณะ

กรรมการอาหารและยา ช่ือเว็บไซต์ http://drug.fda.

moph.go.th/ โดยเข้าที่หัวข้อ “ระบบข้อมูลการรับรอง

มาตรฐานสถานท่ีผลิตยาในต่างประเทศ (Electronic 

Accredit System)” 

		 2.	 หน ้ าหลักของระบบอีแอ็ค เครดิต                   

รายละเอยีดดงัภาพ 1 โดยได้แบ่งออกเป็น 8 หวัข้อหลกั ดงันี้

ภาพ 1 แสดงหน้าหลักของระบบอีแอ็คเครดิต
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			  2.1	 ข้อมลูข่าวสาร ใช้เป็นช่องทางส�ำหรบั 

การลงข่าวประกาศทีเ่กีย่วข้องกบัการประเมนิมาตรฐาน

สถานที่ผลิตยาในต่างประเทศ เช่น ประกาศส�ำนักงาน

คณะกรรมการอาหารและยา เรื่อง การพิจารณารับรอง

มาตรฐานสถานทีผ่ลติยาในต่างประเทศ (GMP Accreditation 

of an Oversea [Non-Domestic] Manufacturer) เป็นต้น

		  2.2	 คู่มือและเอกสาร ใช้เป็นช่องทาง

ดาวน์โหลดไฟล์เอกสารต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องกับการประเมนิ

มาตรฐานสถานที่ผลิตยาในต่างประเทศ เช่น คู ่มือ          

แบบฟอร์มที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น

		  2.3	ถาม-ตอบปัญหา ใช้เป็นช่องทางใน

การถาม-ตอบค�ำถามระหว่างเจ้าหน้าทีก่บัผูร้บัอนญุาตฯ 

		  2.4	ข้อมูลผู ้ผลิตยาในต่างประเทศ        

ที่ผ่านการประเมินใช้เป็นช่องทางส�ำหรับสืบค้นข้อมูล     

ผูผ้ลติยาในต่างประเทศทีผ่่านการรบัรองมาตรฐานสถาน

ที่ผลิตยาในต่างประเทศแล้ว รวมถึงหมวดยาที่ได้รับการ

รับรอง ทั้งนี้เพื่อป้องกันการยื่นค�ำร้องซ�้ำ 

		  2.5	สืบค้นทะเบียนต�ำรับยา ใช้เป็น       

ช่องทางเข้ามาสืบค้นข้อมูลของผลิตภัณฑ์ยาที่ได้รับ       

การขึน้ทะเบยีนต�ำรับยาในประเทศไทยแล้ว หากสบืค้นข้อมลู 

แล้วพบว่าผลิตภัณฑ์ยาของผู ้ผลิตยาในต่างประเทศ       

รายนัน้ๆ ได้รับการขึน้ทะเบยีนต�ำรบัยาก่อนวนัที ่1 ตลุาคม 

พ.ศ.2555 เป็นต้นไป ผู ้ผลิตยาในต่างประเทศราย            

ดังกล่าว ก็จะได้รับการยกเว้น ไม่ต้องผ่านการประเมิน

มาตรฐานสถานที่ผลิตยาในต่างประเทศ จากส�ำนักงาน-

คณะกรรมการอาหารและยาอีก

		  2.6	Safety Alert ใช้เป็นช่องทาง         

การแจ้งเตอืนภยัทีเ่กีย่วข้องกบัผลติภัณฑ์สขุภาพทัง้หมด               

อนัได้แก่ ผลติภัณฑ์ยา ผลิตภณัฑ์อาหาร ผลติภัณฑ์เครือ่ง

ส�ำอาง ผลติภณัฑ์เครือ่งมอืแพทย์ ผลติภณัฑ์วัตถอุนัตราย 

และวัตถุเสพติด    

		  2.7	ตรวจสอบสถานะ ใช้เป็นช่องทาง

ส�ำหรบัผูร้บัอนญุาตฯ เข้ามาตรวจสอบสถานะ การด�ำเนิน

การของเจ้าหน้าได้ว่า เอกสารท่ีผู้รับอนุญาตฯได้ท�ำการ

ยื่นมานั้น ปัจจุบันอยู่ในสถานะใด 

		  2.8	ระบบฐานข้อมลู ใช้เก็บข้อมลูส�ำคญั

ของผู้ผลิตยาในต่างประเทศ

	 ส่วนที่ 2 การน�ำงานที่พัฒนาไปใช้ 

	 ภายหลังน�ำระบบอีแอ็คเครดิต ทดลองใช้งาน

จริงบนหน้าเว็บไซต์ส�ำนักยา ส�ำนักงานคณะกรรมการ

อาหารและยา เป็นระยะเวลา 3 เดือน คือ ตั้งแต่เดือน

มีนาคมถึงเดือนพฤษภาคม 2558 ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการ

ประเมนิความพงึพอใจของผูท้ีเ่ข้าใช้งาน โดยผลทีไ่ด้มดีงันี้

		  ตอนที่  1 ข ้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม

		  ข้อมลูท่ัวไปของผูเ้ข้าใช้งาน พบว่าผูต้อบ

แบบสอบถามเป็นเจ้าหน้าทีจ่�ำนวน 20 คน และเป็นผูรั้บ

อนุญาตฯ จ�ำนวน 42 คน ในจ�ำนวนผู้ตอบแบบสอบถาม

ทัง้หมด เป็นเพศหญงิมากกว่าเพศชาย มรีะดบัการศกึษา

อยู่ในระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 88.71 

จุดส�ำหรับวัตถุประสงค์ในการเข้าใช้งานระบบ คือเจ้า

หน้าท่ีใช้เพื่อสืบค้นฐานข้อมูลมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 

85.00 และผู้รับอนุญาตฯใช้เพื่อดาวน์โหลดคู่มือและ

เอกสารมากทีส่ดุคดิเป็นร้อยละ 100.00 ความถ่ีในการใช้

งานระบบทั้งเจ้าหน้าที่และผู้รับอนุญาตฯ มีความไม่

แน่นอน ขึ้นกับความจ�ำเป็น โดยคิดเป็นร้อยละ 100.00 

และ 59.52 ตามล�ำดับ รายละเอียดตามตารางที่ 1 และ

ตารางที่ 2

ตารางที ่1	 จ�ำนวนและค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม 
จ�ำแนกตามข้อมูลทั่วไป

ส่วนที่ 1   ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม

รายการ จ�ำนวน (n=62) ร้อยละ

ผู้ตอบแบบสอบถาม
	 เจ้าหน้าที่
	 ผู้รับอนุญาตฯ

20
42

32.26
67.74

เพศ
	 ชาย
	 หญิง

25
37

40.32
59.68
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วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

ร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะ

ยา > ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหาร

และยา 
> วาร

สารอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

ร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา >ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา >ว

ารสาร
อาหารแล

ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะ

ยา > ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหาร

และยา 
> วาร

สารอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

ร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

ส่วนที่ 1   ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม

รายการ จ�ำนวน (n=62) ร้อยละ

ระดับการศึกษา
	 ต�่ำกว่าปริญฺญาตรี
	 ปริญฺญาตรี  
	 ปริญญาโท
	 ปริญญาเอก

0
55
7
0

0
88.71
11.29

0

ตารางที ่2	 จ�ำนวนและค่าร้อยละของการใช้งานทัว่ไปของ        
ผูต้อบแบบสอบถาม

รายการ

เจ้า

หน้าที่

(n=20)

ร้อยละ

ผู้รับ

อนุญาตฯ

(n=42)

ร้อยละ

จุดประสงค์ในการใช้
งานระบบ 
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)
	 อ่านข้อมูลข่าวสาร
	 ดาวน์โหลดคู่มือ

และเอกสาร
	 ถาม – ตอบปัญหา
	 ตรวจสอบข้อมูลผู้

ผลิตยาต่างประเทศ
ที่ผ่านการประเมิน

	 ตรวจสอบสถานะ
การด�ำเนินการ 

	 สืบค้นฐานข้อมูล 
	 อื่นๆ ระบุ

14
  9

  
5

11

0

17
0

70
45

25
55

0

85
0

36
42

27
35

38

0
0

85.71
100.00

64.29
83.33

90.48

0
0

ความถี่ในการใช้งาน
ระบบ
	 เป็นครั้งแรก
	 ทุกวัน
	 ทุกสัปดาห์
	 ทุกเดือน
	 ไม่แน่นอน          

ขี้นกับความจ�ำเป็น     
	 อื่นๆ

0
0
0
0

20

0

0
0
0
0

100

0

17
0
0
0

25
          

0

40.48
0
0
0

59.52

0

		  ตอนที่  2  ระดับความพึงพอใจของ                      

ผู้เข้าใช้งานระบบอีแอ็คเครดิต

		  การวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจ                             

ของผูเ้ข้าใช้งานระบบอแีอค็เครดติ ผลปรากฏผลดงัตารางท่ี 

4 โดยเกณฑ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ระดับความพงึพอใจและ

แปลผลข้อมูล ใช้หลักเกณฑ์การให้คะแนนตามลิเคิร์ต

สเกล (Likert Scale) ตามตาราง 3 และเกณฑ์                     

การประเมินที่ตั้งไว้ คือ ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ > 3.50

ตารางที ่3	 เกณฑ์การก�ำหนดระดับความพึงพอใจ                    
ของการใช้งานระบบอีแอ็คเครดิต

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ ระดับของความพึงพอใจ

	 4.51 - 5.00 มากที่สุด

	 3.51 - 4.50 มาก

	 2.51 - 3.50 ปานกลาง

	 1.51 - 2.50 น้อย

	 1.00 - 1.50 น้อยที่สุด

ตารางที่ 4 ความพึงพอใจผู ้เข้าใช้งานท่ีมีต่อระบบ               
อีแอ็คเครดิตในภาพรวม

ส่วนที่ประเมิน

หัวข้อการประเมิน

ด้านตรงตาม
ความต้องการ
ของผู้ใช้งาน

ด้านการ
ออกแบบ

ด้านการรักษา
ความปลอดภัย

ของข้อมูล

หน้าเว็บไซต์ 3.67 3.50 3.56

ระบบฐานข้อมูล 3.67 3.49 3.89

	 จากตารางที่ 4 พบว่าความพึงพอใจต่อการเข้า
ใช้งานหน้าเว็บไซต์ของระบบอีแอ็คเครดิตโดยรวมอยู่       
ในระดับมาก โดยเมื่อพิจารณาจากการวัดระดับความ          
พึงพอใจทั้ง 3 ด้าน พบว่าผู้เข้าใช้งานมีความพึงพอใจอยู่       
ในระดับมาก 2 ด้าน คือ ด้านตรงตามความต้องการ       
ของผู ้เข้าใช้งาน และด้านการรักษาความปลอดภัย         
ของข้อมูลบนหน้าเว็บไซต์ และมีความพึงพอใจอยู่ใน
ระดบัปานกลาง 1 ด้าน คอื ด้านการออกแบบหน้าเวบ็ไซต์ 

ตารางที่ 1 (ต่อ)



วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะ

ยา > ว
ารสาร

อาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหาร

และยา 
> วาร

สารอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล
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ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

วารสา
รอาหารแล

ะยา > 
วารสา

รอาหารแล
ะยา > 

และในส่วนของความพงึพอใจต่อการเข้าใช้งานฐานข้อมลู

ในระบบอีแอ็คเครดิตโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยเมื่อ

พิจารณาจากการวัดระดับความพึงพอใจทั้ง 3 ด้าน         

พบว่าผู้เข้าใช้งานมคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดับมากใน 2 ด้าน 

คือ ด้านตรงตามความต้องการของผู้เข้าใช้งาน และด้าน

การรักษาความปลอดภัยของข้อมูลในฐานข้อมูล และ        

มคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดับปานกลาง 1 ด้าน คือ ด้านการ

ออกแบบฐานข้อมูล

สรุปผลการวิจัย

	 ระบบอีแอ็คเครดิตท่ีผู ้วิจัยพัฒนาขึ้นมาน้ัน         

ถือเป ็นจุดเริ่มต ้นของการพัฒนาระบบ เพื่อช ่วย            

ให้การด�ำเนินการพิจารณารับรองมาตรฐานสถานท่ี        

ผลิตยาในต่างประเทศของส�ำนักงานคณะกรรมการ

อาหารและยามีประสิทธิภาพมากขึ้น แต่อย่างไรก็ตาม 

ระบบที่พัฒนาขึ้นมานั้น อาจมีข้อบกพร่อง บางประการ 

ดังนัน้จงึควรน�ำข้อมลูทีไ่ด้จากการท�ำแบบประเมนิความ

พึงพอใจในครั้งนี้ มาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาระบบ

ให้ดีขึ้นต่อไป

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

	 1.	 ผู ้ รับอนุญาตน�ำหรือสั่งยาเข้ามาในราช

อาณาจกัร สามารถน�ำระบบอแีอค็เครดิต มาช่วยในเรือ่ง

การขอรบัรอง มาตรฐานสถานที่ผลิตยาในต่างประเทศ 

เพื่อขอขึ้นทะเบียนต�ำรับยาที่น�ำหรือสั่งเข้ามาในราช

อาณาจกัรไทยได้

	 2. กลุ่มก�ำกับดูแลหลังออกสู่ตลาด ส�ำนักยา 

ส�ำนกังานคณะกรรมการอาหารและยา สามารถน�ำระบบ

อีแอ็คเครดิต มาใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ส�ำคัญ        

ของผู้ผลิตยาในต่างประเทศได้

	 3. กลุ่มก�ำกับดูแลก่อนออกสู่ตลาด ส�ำนักยา 

ส�ำนกังานคณะกรรมการอาหารและยา สามารถสบืค้นข้อมลู 

ผ่านระบบอีแอ็คเครดิต เพื่อตรวจสอบว่ามีผู ้ผลิตยา         

ในต่างประเทศรายใดบ้างที่ผ่านการประเมินมาตรฐาน

สถานที่ผลิตยาฯแล้ว เพื่อใช้ประกอบการออกทะเบียน

ต�ำรับยาให้กับบริษัทผู้ผลิตยาในต่างประเทศต่อไป

	 4.	 โรงพยาบาลและร้านยา ใช้ระบบอแีอค็เครดติ

เป็นช่องทางในการตรวจสอบว่ามีผูผ้ลติยาในต่างประเทศ      

รายใดบ้างท่ีผ่านการประเมินมาตรฐานสถานท่ีผลิตยา      

ในต่างประเทศแล้ว เพื่อเพิ่มความเชื่อมั่นในคุณภาพ

มาตรฐานของยาที่สั่งซื้อยาเข้ามาในโรงพยาบาล/ร้านยา
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