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บทคัดย่อ

การศึกษาพฤติกรรมในการเลือกใช้เครื่องส�ำอางท�ำเองของกลุ่มนักเรียน: กรณีศึกษา จังหวัดเพชรบุรี            
เป็นการวจิยัเชงิคณุภาพ วตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาพฤตกิรรมในการเลอืกใช้เครือ่งส�ำอางท�ำเองของกลุม่นกัเรยีน
จนเกิดอาการขาลาย และศึกษาเส้นทางการได้มาจนถึงการน�ำเครื่องส�ำอางท�ำเองมาใช้ โดยศึกษาในกลุ่ม
ตัวอย่างของนักเรียนที่มีอาการขาลาย จากโรงเรียน 2 แห่ง เก็บรวบรวมข้อมูล โดยการสนทนากลุ่ม และ          
หาข้อมูลเชิงลึก ในช่วงเดือนมิถุนายน–กันยายน 2556 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยส�ำคัญที่เด็กนักเรียนเลือกใช้
เคร่ืองส�ำอางท�ำเอง คอื ปัจจัยค่านยิมทางสงัคม คือ การชืน่ชอบคนผวิขาวและคดิว่าตนเองมผีวิสดี�ำ หรอืการมี
คนอ้างองิ ทีมี่ประสบการณ์ในการใช้เครือ่งส�ำอางท�ำเองแนะน�ำให้ใช้ ปัจจยัส่วนบคุคล คอื รายได้ เดก็นกัเรยีน
ที่มีรายได้สูงจะสั่งซ้ือเครื่องส�ำอางครีมท�ำเองส�ำเร็จรูป ส่วนเด็กนักเรียนท่ีมีรายได้ปานกลางหรือต�่ำ จะน�ำ   
เครือ่งส�ำอางชนดิต่างๆ มาผสมท�ำเอง เนือ่งจากราคาถกูหาซือ้ได้ง่าย ส�ำหรบัเส้นทางแหล่งทีม่าของเครือ่งส�ำอางครมี
ท�ำเอง คือ ร้านขายเครื่องส�ำอางทั่วไป ร้านเสริมสวย หรือ บุคคลที่เคยศึกษาหรือศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา

ข้อเสนอแนะ ส�ำนักงานคณะกรรมการอาหารและยาควรมีการศึกษาและรวบรวมสารห้ามใช้หรือ    
สารท่ีเป็นอันตรายอื่นๆ ต่อผู้บริโภคที่สามารถหาซื้อได้ง่ายตามท้องตลาด และมีแนวโน้มน�ำไปใช้ในทางท่ีผิด     
เพือ่ก�ำหนดเป็นนโยบายในการประชาสมัพนัธ์ ควรมนีโยบายในเชงิรกุต่อสถาบนัการศกึษาต่างๆ ในการให้ความรู้
ด้านกฎหมายเครื่องส�ำอาง ควรใช้มาตรการทางกฎหมายต่อสถานที่จ�ำหน่ายเครื่องส�ำอาง ที่มีการจ�ำหน่าย
เคร่ืองส�ำอางที่ไม่ปลอดภัยต่อผู้บริโภคอย่างเข้มงวด ควรพัฒนาฐานข้อมูลวัตถุดิบ เช่น สารไฮโดรควิโนน        
สารสเตยีรอยด์ เป็นต้น  ทีน่�ำมาใช้ในอตุสาหกรรมประเภทต่างๆ เพือ่ก�ำหนดนโยบายในการควบคมุก�ำกบัมใิห้
สารดังกล่าวรั่วไหล ควรเพิ่มศักยภาพผู้บริโภคให้มีความรู้ และความเข้าใจ หลักการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์        
เครือ่งส�ำอางทีถู่กต้อง และสทิธผู้ิบริโภค ควรพัฒนาระบบการเฝ้าระวังผลติภณัฑ์สขุภาพทีไ่ม่ปลอดภยัทีเ่ชือ่มโยง
ทั้งระบบ และควรมีการคืนข้อมูลสู่ชุมชน เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนากลไกการเฝ้าระวัง หรือแจ้งเตือนภัย
ในชุมชน

ค�ำส�ำคัญ  DIY cosmetics  ผิวลาย  เพชรบุรี

เพลิน จำ�แนกพล
สำ�นักงานคณะกรรมการอาหารและยา

การศึกษาพฤตกิรรมในการเลือกใช้เคร่ืองส�ำอางท�ำเอง
ของกลุม่นักเรียน: กรณีศกึษาจงัหวดัเพชรบรุี

A Case Study of “Do It Yourself Cosmetics” Usage Behavior 

Among Students in Phetchaburi Province
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Abstract

The objectives of this study were to examine the DIY (Do It Yourself) or homemade 
cosmetics usage behavior among students and to explore how they got those cosmetics. 
The sample of this study was students who suffering from stretch marks on the legs at 2 
school, Phetchaburi province. The study employed a qualitative approach, using focus groups 
and in-depth data. Among June – September 2013. The findings were as follows: There are 
two major factors in choosing the DIY cosmetics among students. Social value factor: Most 
people prefer white skin and students thought that they had dark skin. Another reason was 
that recommendation from reference persons such as their relatives, friends and senior 
students who had the DIY cosmetics usage experience.  And Personal factor: High-income 
students ordered homemade finished products, whereas low and middle-income students 
made their own cosmetics by mixing various creams together. The reason for making the DIY 
cosmetics was that it was so cheap and so easy. For The DIY cosmetics were available from 
the cosmetics shops, beauty salons and alumni or students from higher education institutions.   

The recommendations from this study are as follows:Thai FDA should study and 
collective data of regarding prohibited substances in cosmetic products, including the risk 
agents that are easily available in local market, for policy public relation. To proactive policy 
in educational institution for providing cosmetics law. To notice of control the places that 
sell cosmetics. To develop the raw materials data base. The example of these raw materials 
are Hydroquinone, Steroid which are used many kinds of industries. This data base could be 
used for launching policy about controlling of these raw materials. To increase the        
consumers’ knowledge, understanding in consuming good quality of cosmetics and make them realize 
in their consumer rights. To develop the linkage of unsafe health products surveillance system.  
And to return the information back to communities ,which is useful for developing the 
communities’ surveillance and alert system.

Keywords:  DIY cosmetic, Stretch marks, Phetchaburi

บทน�ำ	

วามสวยงามเป็นเรื่องส�ำคัญส�ำหรับ

มนุษย์ไม่ว่าจะยุคสมัยใด เพศใดซึ่งใน

ป ัจจุบันสถานการณ์เกี่ยวกับการใช ้ เครื่องส�ำอาง                

ในกลุม่วยัรุน่ ในกลุม่วยัท�ำงาน และในกลุม่วยัผูใ้หญ่ มแีนวโน้ม

ค
ทีต้่องการใช้เครือ่งส�ำอางเพือ่เพิม่ความงามและความม่ันใจ

ให้กับตนเอง โดยเฉพาะในกลุ่มวัยรุ่น  กลุ่มนี้จะเป็นกลุ่ม

ที่เริ่มดูแลตนเอง และสนใจเรื่องความสวยความงาม 

ตั้งแต่ก่อนหรือเริ่มเป็นวัยรุ่น ดังนั้น เครื่องส�ำอางจึงเป็น

สิ่งจ�ำเป็นส�ำหรับหญิงวัยแรกสาว 
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วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 1.	รูปแบบการวิจัย ในการวิจัยครั้งนี้เป็นการ

วิจัยเชิ งคุณภาพ เพื่อให ้ทราบพฤติกรรมการใช ้              

เครือ่งส�ำอางท�ำเองของกลุม่นักเรยีน จงัหวัดเพชรบุร ีและ

เพ่ือทราบเส้นทางการได้มา จนถงึการน�ำเครือ่งส�ำอางท�ำเอง

มาใช้ ในระหว่างเดือน มิถุนายน – กันยายน  2556   

	 2.	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรใน    

การวิจัย คือ เด็กนักเรียนท่ีใช้เครื่องส�ำอางท�ำเอง         

กลุ ่มตัวอย่างในการศึกษา คือ เด็กนักเรียนโรงเรียน

บ้านลาดวิทยา และเด็กนักเรียนโรงเรียนพรหมานุสรณ์ 

จังหวัดเพชรบุรี

	 3.	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ในการวิจัยครั้งนี้ใช้

การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ในการ

ค ้นหาประเด็นส�ำคัญ ในเรื่องสาเหตุของการใช ้             

เครื่องส�ำอางท�ำเอง ผู้แนะน�ำให้ใช้ แหล่งที่มา วิธีการใช้ 

ระยะเวลาการใช้เครือ่งส�ำอาง หลงัจากใช้มอีาการข้างเคียง

หรือไม่ โดยได้ตรวจสอบแนวค�ำถามท่ีก�ำหนดข้ึนว่า           

มคีวามครอบคลุมเหมาะสมหรือไม่ เพื่อน�ำไปใช้ต่อไป 

	 4.	วิ ธี ร วบรวมข ้อมู ล  ผู ้ วิ จั ยด�ำ  เนินการ                 

เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการ ดังนี้ 

		  4.1	เตรยีมผูด้�ำเนนิการสนทนา (Moderator) 

และผู้จดบันทึก (Notetaker)  

		  4.2	การนัดหมายสมาชิกกลุ่มสนทนา ผู้วิจัย

จะแจ้งก�ำหนดวัน เวลา และสถานท่ีให้ผู้รับเชิญมาร่วม

สนทนากลุ ่มทราบ โดยย�้ำเรื่องการเข้าร่วมประชุม        

ตรงตามเวลา และเข้าร่วมประชุมตามสถานที่นัดหมาย

		  4.3	การเตรียมสถานท่ีจัดสนทนากลุ ่ม       

โดยใช้ห้องพยาบาลของโรงเรยีนบ้านลาดวทิยา และโรงเรยีน

พรหมานุสรณ์ ในการจัดสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยจะเตรียม

สถานท่ีส�ำหรับการจัดสนทนากลุ ่มให้เรียบร้อยก่อน     

การจัดสนทนากลุ่ม พร้อมทั้งจัดเตรียมเครื่องบันทึกเทป 

และวสัดอุปุกรณ์ทีจ่ะช่วยอ�ำนวยความสะดวก ให้พร้อมก่อนที่

ผู้ร่วมสนทนากลุ่มจะเดินทางมาถึง

		  4.4	จัดกลุ่มสนทนากลุ่ม  โดยใช้เวลาในการ

สนทนากลุ่ม ประมาณ 1 ชั่วโมง

ในเดือนเมษายน พ.ศ. 2556 ส�ำนักงาน

สาธารณสุขจงัหวัดเพชรบรุ ีพบเด็กนักเรยีนหญงิใช้เครือ่ง

ส�ำอางทาผิวขาวจากครีมท�ำเอง แล้วเกิดอาการขาลาย 

อาการดงักล่าวนีจ้ะเกดิหลงัจากใช้ครมีดงักล่าวเป็นเวลา             

ไม่น้อยกว่า 6 เดือน โดยในเบื้องต้นพนักงานเจ้าหน้าทีไ่ด้

ใช ้ชุดทดสอบเบื้องต ้นตรวจครีมดังกล่าว พบสาร                    

ปรอทแอมโมเนีย จึงได้ส่งครีมดังกล่าวไปวิเคราะห์ที่     

ศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์สมุทรสงคราม เพื่อหาสารที่

คาดว่าเป็นอันตรายต่อไป 

ผู้ศึกษาวิจัยซึ่งเป็นคบ.เขต 5 กองส่งเสริมงาน

คุ้มครองผู้บริโภคด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพในส่วนภูมิภาค

และท้องถิ่น ส�ำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา       

ซ่ึงได้รบัมอบหมายให้ปฎบิติัหน้าท่ีประสานงานนเิทศงาน

และตรวจราชการ ในเขตพื้นที่เครือข่ายบริการที่ 5  

ประกอบไปด้วย จังหวัดกาญจนบุรี ราชบุรี สุพรรณบุรี 

นครปฐม สมุทรสาคร สมุทรสงคราม เพชรบุรี และ

ประจวบคีรีขันธ์ มีความสนใจที่จะศึกษาพฤติกรรม           

ในการเลือกใช้เครื่องส�ำอางท�ำเองของกลุ ่มนักเรียน:  

กรณีศึกษาจังหวัดเพชรบุรี เพื่อน�ำไปใช้เป็นข้อมูลใน   

การวางแผนการด�ำเนนิงานคุ้มครองผูบ้รโิภคด้านผลติภณัฑ์

สุขภาพต่อไป

นยิามศพัท์ทีใ่ช้ในการศกึษา เครือ่งส�ำอางท�ำเอง 

หมายถึง เครื่องส�ำอางที่นักเรียนน�ำเครื่องส�ำอางหรือ           

สารอืน่ๆ มาผสมใช้เอง หรือ เคร่ืองส�ำอางทีนั่กเรียนซือ้มา

จากบุคคลทั่วไป ร ้านค้าทั่วไป หรือร ้านจ�ำหน่าย         

เคร่ืองส�ำอาง ทีน่�ำเคร่ืองส�ำอางหรอืสารอืน่ๆ มาผสมแล้ว

พร้อมจ�ำหน่าย

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.	ศึกษาพฤติกรรมการใช้เคร่ืองส�ำอางท�ำเอง

ของกลุ่มนักเรียน จังหวัดเพชรบุรี

2.	ศึกษาเส ้นทางการได ้มา จนถึงการน�ำ         

เครื่องส�ำอางท�ำเองมาใช้
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มาว่า มคีรมีท่ีท�ำให้ขาวได้จากเพือ่น หรอืญาต ิโดยสามารถ

ซื้อครีมท�ำเองส�ำ เร็จ รูปได ้จากเพื่อนช้ันเดียวกัน                  

ซึ่งอยู่คนละห้อง หรือฝากญาติไปซื้อที่อ�ำเภอเขาย้อย 

จังหวัดเพชรบุรี ทางวาจาหรือทางโทรศัพท์ ในราคา 

2,000 บาทต่อกิโลกรัม โดยมีระยะเวลาการสั่งซื้อ

ประมาณ 2-3 วัน หลังสั่งซื้อ โดยผู้สั่งซื้อจะสั่งซื้อครั้งละ 

1 กิโลกรัม และน�ำมาใช้เองคนเดียว เมื่อใช้หมดแล้ว       

จึงจะสั่งซื้อใหม่ 

	 2.	กลุม่นกัเรยีนน�ำครมีแบบต่างๆ มาผสมท�ำเอง 

หมายถึง เด็กนักเรียนที่ได้รับข้อมูลจากการบอกต่อๆกัน

มาว่า  มีครีมท่ีท�ำให้ขาวได้ จากเพื่อน หรือญาติ            

โดยสามารถซือ้ครมีแบบต่างๆ มาผสมท�ำเอง โดยสามารถซ้ือ

ที่ร้านขายเครื่องส�ำอางๆ ทั่วไป 

	 ส่วนประกอบของเครือ่งส�ำอางแบบน�ำครมีต่างๆ 

มาผสมท�ำเอง มีจ�ำนวน 3 ชนิด คือ 

	 ครีมโลชั่น 1 ส่วน ราคา 25 บาท ซึ่งเป็นครีม

โลช่ันท่ัวไป ทางร้านจ�ำหน่ายเครื่องส�ำอางนิยมแนะน�ำ

ครีมโลชั่นชนิดหนึ่ง เนื่องจากราคาไม่แพง 

	 ครีมน�้ำนม คือเครื่องส�ำอางยี่ห้อ BL จ�ำนวน 2 

ส่วน ราคา 40 บาท เมื่อน�ำครีมไปวิเคราะห์ มีส่วน

ประกอบของยารกัษาโรคเชือ้ราชือ่ Ketoconazole และ 

สเตียรอยด์ ช่ือ Clobetasole  (สารกลุ่มสเตียรอยด์ 

รกัษาอาการทางผวิหนงั) ซึง่ครมีชนดินีไ้ม่มฉีลากภาษาไทย 

ฉลากเป็นภาษาจีน จึงเป็นเครื่องส�ำอางที่น�ำเข้ามาขาย   

ในประเทศไทยโดยไม่ถูกต้องตามกฎหมาย 

	 ครมีโสม เช่น เครือ่งส�ำอางยีห้่อ QIAN MEI ยี่ห้อ 

POP POPULAR และ ยี่ห้อ MENA FACIA CREAM 

เป็นต้น จ�ำนวน 1 ส่วน ราคา 40 บาท ซ่ึงครมีน้ีส�ำนักงาน

คณะกรรมการอาหารและยาประกาศเป็นเครื่องส�ำอาง

ห้ามใช้เนื่องจากมีส่วนผสมของสารปรอมแอมโมเนีย      

จึงเป็นเครื่องส�ำอางที่ไม่ถูกกฎหมาย 

	 รวมครีมทั้ง 3 อย่าง มูลค่า 105 บาท โดยน�ำ

ครีมทั้ง 3 อย่าง มาผสมรวมกันในจานแบนๆ แล้วใช้        

ไม้ไอศกรีมคนให้เข้ากัน จึงสามารถน�ำมาใช้ทาผิวได้

		  4.5	การเกบ็รวบรวมข้อมลูโดยการบนัทกึเทป 

และบันทึกข้อมูลในแบบบันทึกการสนทนากลุ่ม

	 5.	วิธีวิเคราะห์ข้อมูล ใช้การวเิคราะห์เชงิเนือ้หา 

โดยการถอดเทปออกมาเป็นบทสนทนาอย่างละเอียด    

เพือ่ให้ได้ข้อมลูทีค่รบถ้วนและตีความหมายในรูปของการ

วเิคราะห์เน้ือหาและน�ำมาจัดหมวดหมูข้่อมลู โดยวเิคราะห์       

เกีย่วกบัประเดน็พฤตกิรรมการใช้เครือ่งส�ำอางท�ำเองของ

กลุม่นักเรยีน จงัหวดัเพชรบรุ ีและเพือ่ทราบแหล่งทีม่า จนถงึ

การน�ำเครื่องส�ำอางท�ำเองมาใช้

ผลการวิจัย

	 ผูใ้ห้ข้อมลูส�ำคญั 

	 การศึกษาครั้งนี้ ท�ำการสนทนากลุ่ม 2 กลุ่ม        

โดยมีรายละเอียดดังน้ี นักเรียนทั้งหมดจ�ำนวน 8 คน      

เป็นเพศหญงิ อาย ุ16 ปี จ�ำนวน 1 คน อาย ุ17 ปี จ�ำนวน 

5 คน และ อายุ 18 ปี จ�ำนวน 1 คน ก�ำลังศึกษาอยู่ชั้น

มธัยมศกึษาปีที ่4 จ�ำนวน 1 คน ก�ำลงัศึกษาอยูช่ัน้มธัยมศึกษา

ปีที ่5 จ�ำนวน 2 คน และชัน้มธัยมศกึษาปีที ่6 จ�ำนวน 5 คน

	 การรับรูเ้กีย่วกบัสผีวิของตน จากการศกึษาพบว่า 

นักเรียนทั้ง 8 คน รับรู้ว่าตนเองมีสีผิวด�ำ  โดยทั้งหมด   

คิดว่าหากผิวขาวแล้วจะดูดี สวย และเพ่ิมความมั่นใจ      

ในตนเองรวมทั้งเป็นจุดสนใจแก่ทุกเพศ

	 จากการสังเกตพบว่า มีเด็กนักเรียนที่มีผิว      

ค่อนข้างขาวจ�ำนวน 8 คน ไม่มผีวิด�ำเลย เน่ืองจากเด็กนักเรยีน

มีการใช้เครื่องส�ำอางจนไม่สามารถมองเห็นได้ว ่า            

ผิวที่แท้จริงนั้นคือสีผิวสีอะไร

	 สาเหตุของการใช้เครื่องส�ำอางท�ำเอง คือ    

ความต้องการมีผิวขาว เนื่องจากรับรู้ว่าตนเองมีสีผิวด�ำ 

	 การเลอืกใช้เครือ่งส�ำอาง

จากการศึกษาสามารถแบ่งพฤติกรรมการเลือก

ใช้ครีมได้เป็น 2 แบบคือ

	 1.	กลุ่มนักเรียนเลือกซื้อครีมท�ำเองส�ำเร็จรูป 

หมายถงึ เดก็นกัเรยีนทีไ่ด้รบัข้อมลูจากการบอกต่อๆ กนั
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คดิว่าผูข้ายคงไม่รบัผดิชอบ พร้อมกนันีเ้ด็กนกัเรยีนยงัทราบ

ในภายหลังว่า เพื่อนนักเรียนท่ีขายเครื่องส�ำอางท�ำเอง    

ก็มีอาการขาแตกลายเช่นเดียวกัน

แหล่งที่มาของเครื่องส�ำอางท�ำเอง               	

	 สามารถแบ่งได้ดังนี้

1.	เครื่องส�ำอางแบบครีมท�ำเองส�ำเร็จรูป          

จะมแีหล่งทีม่าจากผูข้ายซ่ึงก�ำลงัศกึษาท่ีสถาบันอดุมศกึษา

ในจังหวัดเพชรบุรี และอาศัยอยู่อ�ำเภอเขาย้อย จังหวัด

เพชรบุรี  โดยผลิตภัณฑ์ประกอบไปด้วยเคร่ืองส�ำอาง      

3 อย่าง คือ ครีมโลชั่น ครีมน�้ำนม และครีมโสม               

ในอัตราส่วน 1: 2: 1

2.	เครื่องส�ำอางแบบน�ำครีมแบบต่างๆ มาผสม

ท�ำเอง จะมีแหล่งที่มาจากสถานที่จ�ำหน่ายเครื่องส�ำอาง

ภายในจังหวัดเพชรบุรี เช่น ตลาดนัด สถานท่ีจ�ำหน่าย

เครื่องส�ำอางทั่วไป หรือสถานที่จ�ำหน่ายสินค้าทั่วไป

ภายในหมู่บ้าน เป็นต้น เนื่องจากเครื่องส�ำอางดังกล่าว

สามารถหาซื้อได้ง่าย                

ข้อมูลเพิ่มเติมที่ค้นพบ

	 ด้วยเดก็นกัเรยีนกลุม่เป้าหมายท่ีร่วมสนทนากลุม่

มีการกล่าวอ้างถึงแหล่งท่ีมาของเครื่องส�ำอางท�ำเอง       

มาจากนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่ง ผู้วิจัยจึงไป

ท�ำการสุ ่มสนทนากลุ ่มกับนักศึกษาสถาบันดังกล่าว      

โดยพบกลุม่นกัศกึษาชัน้ปีที ่4  จ�ำนวน 4 คน มปีระสบการณ์

การใช้เคร่ืองส�ำอางแบบครีมท�ำเองส�ำเร็จรูป จ�ำนวน        

1 คน มีประสบการณ์การใช้เครื่องส�ำอางแบบน�ำครีม

แบบต่างๆ มาผสม จ�ำนวน 2 คน ไม่มีประสบการณ์         

การใช้ครีมท�ำเองจ�ำนวน 1 คน 

	 นักศึกษาทั้ง 3 คน ที่มีประสบการณ์ใช้ครีม       

ท�ำเองให้ข้อมลูว่า แหล่งผลติเครือ่งส�ำอางแบบครมีท�ำเอง คอื 

ร ้านจ�ำหน่ายเครื่องส�ำอางทั่วไปในจังหวัดเพชรบุรี         

โดยพบเกือบทุกร้านที่จ�ำหน่ายเครื่องส�ำอางดังกล่าว 

	 เครื่องส�ำอางแบบครีมท�ำเองของนักศึกษาท้ัง      

3 คน มี 2 แบบ คือ

	 1.	ครีมท�ำเองส�ำเร็จรูป ราคา ประมาณ 400 

บาทต่อกระปุก (น�้ำหนักประมาณ 300 กรัม ต่อกระปุก) 

วิธีการใช้เครื่องส�ำอางท�ำเอง

จากการศึกษาพบว่า ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญมีวิธีการ

ใช้เครื่องส�ำอางครีมท�ำเอง ดังนี้ คือ

 ทาครมีท�ำเองทัง้ตวั ยกเว้นหน้าและคอ โดยทา

วนัละ 2 ครัง้ เช้า เยน็ หลงัอาบน�ำ้ โดยจะเชด็ตัวให้หมาดๆ 

แล้วทาตั้งแต่คอ จนมาถึงข้อเท้า ทุกวัน 

เทคนิคการใช้ คือ หลังทาเครื่องส�ำอางท�ำเอง 

ต้องอบผิวคือ ไม่ให้ผิวโดนแสงแดด

เด็กนักเรียนจะใช้ครีมดังกล่าว ประมาณ 2 

สปัดาห์ ผวิเริม่ขาว การใช้ครัง้แรกๆ เดก็นกัเรยีนทัง้สองกลุม่

มีความรู้สึกต้องการผิวขาวอย่างเดียว

อาการข้างเคียงที่เกิดขึ้น หลังใช้เครื่องส�ำอาง   

ท�ำเอง เป็นระยะเวลาประมาณ 6-8 เดือน จงึเริม่มีอาการ

ข้างเคียง คือ เด็กนักเรียนมีอาการขาแตกลายช่วงต้นขา 

ทั้ง 8 คน โดยไม่มีอาการเจ็บ แสบ หรือคัน บริเวณที่แตก

ลักษณะดังภาพด้านล่าง

 เด็กนักเรียนเมื่อเกิดอาการขาลาย ทุกคนหยุด

ใช้ครีมท�ำเอง มีเด็กนักเรียนจ�ำนวน 5 คน ไม่ไปรับการ

รักษากับแพทย์ เพียงแต่หยุดใช้ครีมดังกล่าว ส่วนเด็ก

นกัเรยีนทีเ่หลอืจ�ำนวน 3 คน ไปพบแพทย์หรอืใช้ยา เพือ่

รักษาอาการขาลาย แต่พบว่า อาการขาลายไม่หาย  

เด็กนักเรียนที่มีอาการขาลายทั้ ง  8 ราย              

ไม่เคยเรียกร้องให้ผูข้ายเครือ่งส�ำอางท�ำเองรบัผดิชอบต่อ

อาการขาลายทีเ่กดิขึน้เลย  เนือ่งจากคิดว่าการใช้เครือ่งส�ำอาง

ท�ำเองเป็นไปโดยสมัครใจของตนเอง  หากไปเรียกร้อง  
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	 2.	ครีมแบบน�ำครีมแบบต่างๆ มาผสมท�ำเอง     
มีส่วนประกอบของเครื่องส�ำอางอย่างน้อย 3 ชนิด คือ 
ครีมโลชัน่ 1 ส่วน ครมีน�ำ้นม 2 ส่วน ครมีโสม 1 ส่วน โดยมี
ค�ำแนะน�ำเพิ่มเติมทั้ง 3 อย่างราคาประมาณ 105 บาท 
กรณผู้ีซือ้ต้องการใส่สารเพิม่เติม เช่น วิตามนิซ ีวติามนิเอ 
เป็นต้น ก็สามารถน�ำไปท�ำได้ 
	 วธิกีารท�ำเคร่ืองส�ำอางแบบน�ำครีมต่างๆ มาผสม
ท�ำเองจากร้าน คือ น�ำครีมแบบต่างๆ มาเทผสมรวมกัน
ในถุงพลาสติกก๊อบแก๊บแล้วใช้มือบีบๆ ให้เข้ากัน หรือ    
น�ำครมีแต่ละอย่างมาเทใส่จานกระเบือ้ง (ไม่ใช้จานพลาสตกิ
เพราะเกรงจะเกิดสารพษิ) แล้วหาไม้เลก็ๆ มาคนให้เข้ากัน
	 วิธีการใช้เครื่องส�ำอางแบบท�ำเองของร้าน
จ�ำหน่ายเครื่องส�ำอางแนะน�ำ คือให้ทามือและขา (ไม่ทา
ภายในร่มผ้า) วันละ 2 ครั้ง ทาหลังอาบน�้ำทันทีโดย       
ไม่ต้องเช็ดตัว 
	 นักศึกษาทั้ง 3 คน ที่ใช้เครื่องส�ำอางครีมท�ำเอง 
ผิวจะขาวขึ้นมาภายหลังใช้ประมาณ 2-3 สัปดาห์ โดยใช้
ครีมดังกล่าวมาประมาณ 1 ปี ไม่มีอาการขาลาย
	 สรปุข้อมลูจากการสมัภาษณ์นกัศกึษา 
	 สมัภาษณ์นกัศกึษาทั้ง 4 คน ได้ดังนี้
	 1.	ผู ้ ใช ้ เครื่องส�ำอางท�ำเองมีทั้ ง นักศึกษา         
เพศหญิงและเพศชาย   
	 2.	แหล่งจ�ำหน่ายเคร่ืองส�ำอางท�ำเอง คือ       
ร้านจ�ำหน่ายเคร่ืองส�ำอาง ซ่ึงนักศึกษาเกือบทุกคณะ      
ในสถาบนัอดุมศกึษา ทราบแหล่งจ�ำหน่าย สตูรวธิกีารท�ำ
เครื่องส�ำอางครีมท�ำเอง และวิธีการใช้ ซึ่งข้อมูลท่ี
นักศึกษาทราบนั้น ส่วนใหญ่ได้รับการถ่ายทอดแบบ     
ปากต่อปากจากรุน่พีห่รอืเพือ่นทีใ่ช้หรอืเคยใช้ครมีดงักล่าว 
	 3.	การเลอืกซือ้เคร่ืองส�ำอางท�ำเองของนักศึกษา
ทั้งหมด คือ ผู้ซื้อไม่สนใจและไม่อยากรู้ว่าเครื่องส�ำอางที่
ตนเองซื้อนั้นถูกกฎหมายหรือไม่ เช่น มีฉลากภาษาไทย
หรือไม่ หรือมีเลขที่ใบรับแจ้งหรือไม่ เป็นต้น 
	 4.	สาเหตุท่ีนักศึกษาใช้เคร่ืองส�ำอางครีมท�ำเอง 

เพราะอยากสวย คิดว่าตนเองมีสีผิวด�ำ

สรุปผลการวิจัย/อภิปราย
	 การศึกษาพฤติกรรมการเลือกใช้เครื่องส�ำอาง 
ท�ำเอง : กรณีศึกษาจังหวัดเพชรบุรี เป็นการวิจัยเชิง
คุณภาพ สามารถสรุปผลการศึกษาวิจัยได้ดังนี้
	 1.	พฤติกรรมการใช้เครื่องส�ำอางท�ำเองของ   
กลุ่มนักเรียนจังหวัดเพชรบุรี เกิดจากความคิดว่าตนเอง
มสีผีวิด�ำ อยากมผีวิขาว ดงันัน้เดก็นกัเรยีนจงึพยายามหา
เครื่องส�ำอางต่างๆ มาใช้ เพื่อที่จะท�ำให้ตนมีสีผิวขาว     
โดยปัจจัยส�ำคัญท่ีท�ำให้เด็กนักเรียนมีพฤติกรรมการใช้
เครื่องส�ำอางท�ำเอง คือ 
		  1.1	ค่านิยมทางสังคม คือ
			   1.1.1 เดก็นกัเรยีนรูส้กึช่ืนชอบคนผวิขาว 
ว่าผวิขาวคอื สวย ท�ำให้มคีวามคิดว่า  หากตนเองมผีวิขาว
แล้วจะดดู ีสวย เพิม่ความมัน่ใจในตนเอง และเป็นจดุสนใจ
แก่ทุกเพศ 
			   1.1.2 บุคคลอ้างอิง คือ ญาติ เพื่อนหรือ 
รุ่นพี่ ท่ีมีประสบการณ์ในการใช้เครื่องส�ำอางครีมท�ำเอง 
โดยบุคคลอ้างอิงดังกล ่าว จะได ้รับการถ ่ายทอด              
สูตรเครื่องส�ำอางท�ำเอง จากรุ่นพี่ท่ีเคยศึกษาท่ีสถาบัน
อุดมศึกษาแห่งหนึ่งในจังหวัดเพชรบุรี 
			   1.1.3 ร้านจ�ำหน่ายเครื่องส�ำอาง ซึ่งเป็น
ผูท่ี้ขายเครือ่งส�ำอางรูว่้า เคร่ืองส�ำอางประเภทใดจะท�ำให้
ผิวขาว โดยมีการแนะน�ำสูตรส่วนผสมของครีมที่ท�ำให้    
ผิวขาว  
		  1.2	ปัจจัยส่วนบุคคล 
	 จากการศึกษาในครั้งนี้ปัจจัยส่วนบุคคล ที่มีผล
ให้เดก็นักเรยีนมพีฤตกิรรมการใช้เครือ่งส�ำอางครมีท�ำเอง 
คือ รายได้ พบว่า เด็กนักเรียนที่มีผู้ปกครองที่มีฐานะ      
จะสามารถส่ังซื้อเคร่ืองส�ำอางแบบครีมท�ำเองส�ำเร็จรูป  
ในราคา 2,000 บาทต่อ 1 กิโลกรัม ส่วนเด็กนักเรียนที่มี
ฐานะปานกลางหรือฐานะทางการเงินไม่ดี จะนิยมใช้
เครื่องส�ำอางแบบน�ำครีมแบบต่างๆ มาผสม เนื่องจาก
ราคาถกูหาซือ้ได้ง่าย และไม่รูส้กึว่าการผสมเครือ่งส�ำอาง
ท�ำเองนั้นจะยุ่งยาก และเมื่อใช้เครื่องส�ำอางแบบน�ำครีม
แบบต่างๆ มาผสม แล้วเกิดอาการขาลายจะหยุดใช้ครีม 
ไม่ไปพบแพทย์เพื่อรักษา เนื่องจากไม่มีเงินค่ารักษา 
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	 5.	ส�ำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา       

ควรมีนโยบายในเชิงรุกต่อสถาบันการศึกษาต่างๆ เช่น 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ (ทุกวิทยาเขต) สถาบันราชมงคลฯ 

สถาบนัทีส่อนการแพทย์แผนไทย เป็นต้น ในการให้    ความรู้       

ด้านกฎหมายเครือ่งส�ำอางทกุด้าน ตัง้แต่กระบวนการผลติ

ต้นน�้ำ การจ�ำหน่ายกลางน�้ำ ไปจนถึงผู้บริโภคปลายน�้ำ  

เช่น การผลติเครือ่งส�ำอางต้องปฏบิตัติามพระราชบญัญตัิ

เครื่องส�ำอาง พ.ศ. 2535 และประกาศกระทรวง

สาธารณสุขที่เกี่ยวข้อง  ผู้จ�ำหน่ายเครื่องส�ำอางจะต้องมี

ความรู้พื้นฐานในการคัดเลือกเครื่องส�ำอางที่ปลอดภัย

และถกูกฎหมายมาจ�ำหน่ายให้ผูบ้รโิภค  ในขณะเดยีวกนั

ผู้บริโภคควรรับรู้สิทธิและหน้าท่ีของผู้บริโภคก่อนหรือ

หลังการเลือกซื้อเครื่องส�ำอางมาใช้ และบทก�ำหนดโทษ

กรณีท่ีฝ่าฝืนไม่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติเครื่องส�ำอาง 

พ.ศ.2535  และประกาศกระทรวงสาธารณสขุทีเ่กีย่วข้อง 

เป็นต้น 

	 6.	ส�ำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา      

ควรมีนโยบายบังคับใช้มาตรการทางกฎหมายต่อ  สถาน

ท่ีจ�ำหน่ายเครือ่งส�ำอาง ท่ีมกีารจ�ำหน่ายเครือ่งส�ำอางท่ีไม่

ปลอดภัยต่อผู้บริโภคอย่างเข้มงวด 

	 7.	การคืนข้อมูลสู ่ชุมชน โดยผ่านเจ้าหน้าท่ี

สาธารณสุข องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน สถานศึกษา 

แกนน�ำผู้บริโภค เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนากลไก   

การเฝ้าระวังหรือแจ้งเตือนภัยในชุมชน

กิตติกรรมประกาศ

	 ผู้วิจัยขอขอบคุณ รศ.ดร.วิทยา กุลสมบูรณ์    

ผู ้จัดการแผนงานพัฒนาวิชาการและกลไกคุ ้มครอง     

ผู ้บริ โภคด ้านสุขภาพ (คคส.) คณะเภสัชศาสตร ์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ท่ีสนับสนุนงบประมาณ 

ภก.ภาณุโชติ ทองยัง (ส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัด

สมุทรสงคราม) และ  ผศ.ดร.ภญ.กรแก้ว  จันทรภาษา 

(คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น) ผู ้เป็นท่ี

ปรึกษาทางวิชาการ

	 2.	 เส้นทางของแหล่งทีม่าของเครือ่งส�ำอางท�ำเอง คอื 

ร้านขายเคร่ืองส�ำอางท่ัวไป ร้านค้าทัว่ไป ร้านเสรมิสวย หรอื

อดตีนกัศกึษาสถาบนัอดุมศกึษาในจงัหวดัแห่งหนึง่

ข้อเสนอแนะ

	 1.	พัฒนาฐานข้อมูลวัตถุดิบ เช่น ปรอท สาร     

ไฮโดรควิโนน กรดวิตามินเอ สารสเตียรอยด์ เป็นต้น         

ท่ีน�ำมาใช้ในอุตสาหกรรมประเภทต่างๆ เช ่น ยา                    

เครื่องส�ำอาง เคร่ืองมือแพทย์ อุตสาหกรรมท�ำสีย้อม      

สารต้านการเกดิปฏกิริยิาออกซเิดชัน่ อตุสาหกรรมไฟฟ้า 

วัตถุระเบิด เป็นต้น เพื่อก�ำหนดนโยบายหรือหาแนวทาง

ในการควบคุมก�ำกับมิให้สารดังกล่าวรั่วไหล หรือมีการ   

น�ำไปใช้ในทางที่ผิดต่อไป 

	 2.	เจ ้าหน้าที่สาธารณสุขควรเพิ่มศักยภาพ         

ผูบ้รโิภคโดยเฉพาะเดก็นกัเรยีนให้มคีวามรู ้และความเข้าใจ 

หลกัการเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์เครือ่งส�ำอางทีถ่กูต้อง รวมทัง้

สร้างความตระหนักในสิทธิผู้บริโภค

	 3.	ส�ำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา       

ควรพัฒนาระบบการเฝ้าระวงัผลติภณัฑ์สขุภาพทีไ่ม่ปลอดภยั

ให้เชื่อมโยงทั้งระบบ นับตั้งแต่การพัฒนาฐานข้อมูล        

ที่เก่ียวข้องร่วมกับกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ตั้งแต่วิธี

การตรวจ การพัฒนาชุดทดสอบตรวจสารสเตียรอยด์ได้

หลายชนิดและหลายรปูแบบ  ทัง้ในรปูแบบเมด็และครมี 

และการใช้โปรแกรม National Single Windows         

ซึ่งเป ็นระบบแจ้งเตือนภัยและฐานข้อมูลคุณภาพ       

ความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์สุขภาพ

	 4.	ส�ำนักงานคณะกรรมการอาหารและยาควรมี

การศกึษาและรวบรวมรายการสารห้ามใช้ หรอืสารทีเ่ป็น

อันตรายอื่นๆ ต่อผู้บริโภค ที่สามารถหาซื้อได้ง่ายตาม  

ท้องตลาด และมแีนวโน้มน�ำไปใช้ในทางทีผ่ดิ  นอกเหนอื

จากสารทั้ง  3 รายการ คือ สารปรอท สารไฮโดรควิโนน 

และกรดวติามนิเอ ทีไ่ด้ด�ำเนนิการไปแล้ว แล้วจงึก�ำหนด

เป็นนโยบายประชาสัมพันธ์เกีย่วกบัสารทีห้่ามน�ำมาใช้ใน

เครื่องส�ำอางให้ประชาชนทราบ 
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