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บทคัดย่อ

การศึกษานี้เป็นการศึกษาเชิงพฤติกรรมการเรียนรู้ และการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานของพนักงาน

เจ้าหน้าที่ ตามพระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 กลุ่มงานคุ้มครองผู้บริโภคและเภสัชสาธารณสุข ส�ำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดนครราชสีมา จ�ำนวน 10 คน โดยใช้หลักการของการจัดการความรู้ด้วยการแลกเปลี่ยน 

เรยีนรู้ซ่ึงกนัและกนั (Knowledge Sharing) โดยมวีตัถปุระสงค์ เพือ่สร้างรปูแบบ ขัน้ตอนการด�ำเนนิคดอีาหาร

ในชั้นของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 ซึ่งผู้กระท�ำความผิดเป็นผู้ประกอบการ

ผลิตอาหาร ประเภทน�้ำแข็ง ที่ยังมิได้ด�ำเนินการขออนุญาตผลิตอาหารจากกระทรวงสาธารณสุข ในระหว่าง

เดือนมกราคม–ธันวาคม 2556

ผลจากการศึกษาในครั้งนี้ได้รูปแบบขั้นตอนการด�ำเนินคดีอาหารในชั้นของพนักงานเจ้าหน้าที่  

ตามพระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 ตามล�ำดับดังนี้ 1) มูลเหตุของการด�ำเนินคดี เป็นขั้นตอนการวิเคราะห์

ข้อมูลข้อร้องเรียนว่าสามารถด�ำเนินคดีต่อได้หรือไม่ 2) การตรวจสอบข้อร้องเรียน เป็นขั้นตอนการตรวจสอบ

ข้อร้องเรียนว่าเรื่องร้องเรียนดังกล่าวมีข้อเท็จจริงเพียงใด 3) การเตรียมความพร้อมในการด�ำเนินคดี  

เป็นข้ันตอนทีจ่ดัเตรียมความพร้อมของบคุลากร และวสัดอุปุกรณ์ท่ีใช้ในการตรวจ 4) การด�ำเนนิคด ีเป็นข้ันตอน

ที่บุคลากรที่เกี่ยวข้องร่วมกันตรวจสถานที่ผลิตอาหารตามที่ได้รับการร้องเรียน 5) การส่งมอบพยานหลักฐาน

และข้อกล่าวหาให้แก่พนกังานสอบสวน เป็นขัน้ตอนรวบรวมพยานหลกัฐานท่ีเกิดข้ึนในขณะตรวจสอบข้อเท็จจริง 

ส่งมอบให้แก่พนักงานสอบสวนเพื่อด�ำเนินการต่อไป การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาท่ีเก่ียวข้องกับกฎหมาย 

เชิงปฏิบัติ ซึ่งต้องอาศัยความรู้ ความสามารถของบุคลากรและประสบการณ์ในการด�ำเนินคดี อีกท้ังยังต้อง 

มกีารจัดระบบฐานข้อมลูด้านกฎหมาย สถานประกอบการ และผลติภณัฑ์ มคีวามส�ำคัญยิง่ทีจ่ะต้องเป็นข้อมลู

ที่ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน และสามารถสืบค้นได้อย่างรวดเร็ว ท�ำให้ง่ายต่อการปฏิบัติงาน

ค�ำส�ำคัญ  การด�ำเนินคดี พนักงานเจ้าหน้าที่ เรื่องร้องเรียน

บุญสงค์ ลี้สุรพลานนท์
สำ�นักงานสาธารณสุขจังหวัดนครราชสีมา

การด�ำเนนิคดตีามพระราชบญัญตัอิาหาร พ.ศ. 2522 
: กรณศีกึษาส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครราชสีมา

The Litigation on Food Act B.E. 2522 
: Case Study Public Health Office, Nakorn Ratchasima Province
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Abstract

	 Summary : The Consumer Protection and the Public Health Phamacists of Nakorn 

Ratchasima Province conducted a study about Learning Behavior and the partipation of  

the ten Food Act (BE 2522) officers.

	 The concept of this study is sharing knowledge to set a guideline on how to litigate 

the accused ice manufacturer who had not obtained a license to manufacture ice from  

the Ministry of Public Health.

	 Conclusion : 1) Find the source of data and analyze the complaints whether to  

proceed the case or not 2) Check the credibility of the complaints., 3) Check the  

preparedness of the officer in charge and materials needed in the inspection and  

investigation., 4) Inspect the accused factory and investigate its staff. And record all  

the inspection and investigation results., 5) Submit all authenticated document gathered  

to the Police for arraignment proceedings.

	 The object of this study is the enforcement of the law which depends on  

the knowledge, tactic and experience of the officer in charge to provide the precise  

searchable supporting data of the factory, product and applied law.

Keywords:  Litigation, Competent, Complaint

เพื่อให้มาตรการการบังคับใช้กฎหมายในการ

คุม้ครองผูบ้ริโภคด้านผลติภณัฑ์อาหารเป็นแนวทางทีถ่กูต้อง 

รวดเรว็ และง่ายต่อการน�ำไปปฏบิตั ิจงึควรท�ำการศกึษา

ขั้นตอนของการด�ำเนินคดีตามพระราชบัญญัติอาหาร 

พ.ศ. 2522 เพือ่ให้ผูป้ฏบัิตงิานได้เรียนรูแ้ละเข้าใจข้ันตอน

ในการด�ำ  เนินคดี ใน ช้ันของพนักงานเจ ้ าหน ้ า ท่ี  

ตามพระราชบญัญตัอิาหาร พ.ศ. 2522 ได้ดยีิง่ขึน้ ซึง่การ

ศกึษาในครัง้นีไ้ด้น�ำหลกัการจดัการความรู้มาประยกุต์ใช้

ความเป็นมาและความส�ำคัญ

วยบทบาทหน้าที่และภารกิจของการ

คุ้มครองผู้บริโภคด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ 

เป็นการควบคุมก�ำกับตรวจสอบคุณภาพผลิตภัณฑ์และ

สถานประกอบการธุรกิจด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพให้ได้

มาตรฐาน มีความปลอดภัยต่อการบริโภคของประชาชน 

โดยมมีาตรการการบงัคบัใช้กฎหมาย (Law Enforcement) 

ต่อผูก้ระท�ำความผดิเป็นวธิหีนึง่ทีท่�ำให้การคุม้ครองผูบ้รโิภค

บรรลุผล

ด้
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เรียนรูซ้ึง่กนัและกนั (Knowledge Sharing) แบ่งข้ันตอน

การด�ำเนินคดีได้ 5 ขั้นตอน ดังนี้

ขั้นตอนที่ 1 :	 มู ล เหตุ ขอ งการด�ำ  เนิ นคดี  

เป็นข้ันตอนท่ีพนักงานเจ้าหน้าท่ีร่วมกันวิเคราะห์ข้อมูล

ท่ีได้รับจากพนกังานเจ้าหน้าท่ีระดบัอ�ำเภอ เพือ่ใช้เป็นข้อมลู

ในการพิจารณามูลเหตุของการด�ำเนินคดมีีข้อมูลเพยีงพอ 

ที่จะด�ำเนินการต่อหรือไม่ รายละเอียดดังนี้

ข้อมูลที่ต้องการข้อที่ 1	 ใคร (Who) หมายถงึ 

ผู้ถูกร้องเรียน ยังไม่พบข้อมูลผู้ถูกร้องเรียน

ข้อมูลที่ต้องการข้อที่ 2	ท�ำอะไร (What) 

หมายถึง การผลิตอาหารโดยไม่ได้รับอนุญาต

ข้อมูลที่ต้องการข้อที่ 3	ที่ ไหน (Where) 

หมายถึง สถานที่ที่พบการกระท�ำผิด ระบุบ้านเลขที่ หมู่ 

ต�ำบล อ�ำเภอ จังหวัด

ข้อมูลที่ต้องการข้อที่ 4	 เมื่อไหร่ (When) 

หมายถึง ยังไม่ระบุวันเวลาที่พบการกระท�ำผิด

ข้อมูลที่ต้องการข้อที่ 5	อย ่างไร (How) 

หมายถึง รายละเอียดของการกระท�ำความผิดน้ัน คือ 

“การผลิตน�้ำแข็งหลอดเพื่อจ�ำหน่าย”

ขั้นตอนที่ 2 :	 การตรวจสอบข้อร้องเรียน เป็น

ขั้นตอนการตรวจสอบข้อร้องเรียนว่า เรื่องร้องเรียน

ทีไ่ด้รบัความเป็นจรงิเพยีงใด จากข้อมลูพบว่า มกีารผลติ

น�้ำแข็งหลอดเพื่อจ�ำหน่าย จากทะเบียนสถานที่ผลิต

อาหารจังหวัดนครราชสีมา พบว่า ณ สถานท่ีดังกล่าว 

ยังไม่ได้รับอนุญาตผลิตอาหารจากกระทรวงสาธารณสุข

แต่อย่างใด โดยพนักงานเจ้าหน้าที่สรุปรวมกันว่า  

ควรต้องด�ำเนนิการสบืสวนหาข้อเทจ็จรงิบางส่วนเพิม่เตมิ 

เนื่องจากยังข้อมูลไม่ครบถ้วน 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 :  

ใคร (Who) พนักงานเจ้าหน้าท่ีระดับอ�ำเภอพบเฉพาะ

สถานที่ผลิตตามที่อยู่ข้างต้น และรถส่งน�้ำแข็งหลอด 

ส่งไปยงัท่ีต่างๆ ซ่ึงไม่รูจั้กกับเจ้าของสถานท่ีเป็นการส่วนตวั 

และส่วนท่ี 4 : เมื่อไหร่ (When) หมายถึง วันเวลา 

ที่พบการกระท�ำผิด

ในการด�ำเนินคด ีโดยการแลกเปลีย่นเรยีนรูซ้ึง่กันและกนั 

(Knowledge Sharing) ของผู้ปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง

วัตถุประสงค์ของการศึกษา

เพื่อสร้างรูปแบบขั้นตอนการด�ำเนินคดีสถานท่ี

ผลิตอาหารของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติ

อาหาร พ.ศ. 2522

ขั้นตอนการด�ำเนินการ

1.	 ศึกษาประเด็นปัญหาเชิงกฎหมายที่ต้อง

ด�ำเนินคดีตามพระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522

2.	 ประชมุชีแ้จงข้อตกลงในการตัดสนิใจร่วมกนั

ในการด�ำเนินคดี โดยทุกคนต้องร่วมกันรับฟัง ร่วมกัน 

ออกความคดิเหน็ ร่วมกนัเลอืกและตดัสนิใจในการด�ำเนนิงาน

3.	 การด�ำเนินคดีตามพระราชบัญญัติอาหาร 

พ.ศ. 2522

4.	 การสรุปผลการด�ำเนินการ

กลุ่มเป้าหมาย

พนักงานเจ้าหน้าที่ กลุ่มงานคุ้มครองผู้บริโภค

และเภสัชสาธารณสุข จ�ำนวน 10 คน ท่ีปฏิบติังานในงาน

อาหาร ช่วงเดือน มกราคม–ธันวาคม 2556

ผลการศึกษา

การศึกษาครั้งน้ีเป็นการศึกษาสถานการณ ์

ที่เกิดขึ้นจริงในกรณีของการด�ำเนินคดีต่อการกระท�ำผิด

ตามพระราชบญัญัตอิาหาร พ.ศ. 2522 โดยเริม่จากการได้รบั

เรือ่งร้องเรียนจากพนักงานเจ้าหน้าทีร่ะดับอ�ำเภอ เพือ่ให้

ส�ำนกังานสาธารณสขุจงัหวดันครราชสมีาด�ำเนนิการเกีย่วกบั

การผลิตน�้ำแข็งหลอด โดยไม่ได้รับอนุญาตผลิตอาหาร  

ซ่ึงได้มกีารจ�ำหน่ายอย่างแพร่หลายในเขตอ�ำเภอห้วยแถลง

พนักงานเจ้าหน้าทีไ่ด้ท�ำการตรวจสอบข้อเทจ็จรงิ

ของพฤติการณ์ตามที่ร้องเรียน โดยร่วมกันแลกเปลี่ยน
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ข้อกล่าวหาให้แก่พนกังานสอบสวน เป็นขัน้ตอนรวบรวม

พยานหลักฐานที่เกิดขึ้นในขณะตรวจสอบ ส่งมอบให้แก่

พนกังานสอบสวนเพือ่ด�ำเนนิการต่อไป และพจิารณาบุคคล

เพื่อเป็นผู ้รับมอบอ�ำนาจแทนนายแพทย์สาธารณสุข

จังหวัดในฐานะหัวหน้าส่วนราชการท่ีท�ำหน้าท่ีควบคุม

ก�ำกับและตรวจสอบในสถานที่ผลิตอาหารให้ถูกต้อง

ตามพระราชบัญญตัอิาหาร พ.ศ. 2522 เพือ่ท�ำการร้องทุกข์

กล่าวโทษ และตัง้ข้อหาแก่ผูก้ระท�ำความผดิต่อพนกังาน

สอบสวน

สรุปและข้อเสนอแนะ

การศึกษาการด�ำเนินคดีตามพระราชบัญญัติ

อาหาร พ.ศ. 2522 เป็นการพัฒนาความสามารถของ

เจ้าหน้าท่ี ท�ำให้ลดช่องว่างของความรู ้(Knowledge Gap) 

ระหว่างตวับุคคล อนัน�ำไปสูก่ารด�ำเนนิงานทีร่วดเรว็และ

ถูกต้องตามกระบวนการด�ำเนินคดี รวมทั้งเป็นแนวทาง

ในการพิจารณาด�ำเนินคดีด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพอื่นๆ 

มีข้อเสนอดังนี้

1.	 การศกึษาครัง้นีไ้ด้รปูแบบการด�ำเนนิคดทีีเ่หน็

เป็นข้ันตอนชัดเจน แต่ยังขาดส่วนของความรู้ท่ีมีในตัว

บุคคล (Tacit Knowledge) ในเชิงเทคนิคหรือระบบ 

การตัดสินใจ (Decision Making) ที่ร่วมกันแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ซึ่งกันและกัน

2.	 การสิ้นสุดของการด�ำเนินคดีตามพระราช-

บัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 มีหลายลักษณะ ได้แก่ 

2.1	 การกระท�ำความผิดที่ มี โทษปรับ 

สถานเดียว คดีสิ้นสุดที่ชั้นพนักงานเจ้าหน้าที่

2.2	 การกระท�ำความผดิท้ังโทษปรบัและจ�ำคกุ 

คดีที่กระทรวงสาธารณสุขเป็นหน่วยงานที่ตั้งเร่ืองคด ี

จะต้องส่งมอบพยานหลักฐานให้พนักงานสอบสวน 

เพื่อด�ำเนินการต่อไปจนคดีถึงที่สุด

3.	 การจดัระบบฐานข้อมลูด้านกฎหมาย สถาน

ประกอบการ และผลิตภัณฑ์ มีความส�ำคัญยิ่งที่จะต้อง

เป็นข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน และสามารถ

สืบค้นได้อย่างรวดเร็ว ท�ำให้ง่ายต่อการปฏิบัติงาน

ขั้นตอนที่ 3 :	 การเตรียมความพร้อมในการ

ด�ำเนินคดี เป็นขั้นตอนที่จัดเตรียมความพร้อมของ

บุคลากร และวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการตรวจสถานที่ผลิต 

โดยพนักงานเจ้าหน้าทีไ่ด้ร่วมกนัวางแผนด�ำเนนิการ ดังนี้

1)	 ตั้งข้อกล่าวหาในการกระท�ำความผิด

ตามพระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 บทก�ำหนดโทษ 

และกฎกระทรวง ประกาศกระทรวง รวมทัง้อ�ำนาจหน้าท่ี

ของพนักงานเจ้าหน้าที่

2)	 การประสานงานส่วนที่เก่ียวข้อง ได้แก่ 

ภายในหน่วยงานส�ำนักงานสาธารณสขุจงัหวดันครราชสมีา 

ส�ำนักงานสาธารณสุขอ�ำเภอห้วยแถลง โรงพยาบาล

ห้วยแถลง สถานีต�ำรวจภูธรห้วยแถลง

3)	 การแบ่งหน้าที่ของพนักงานเจ้าหน้าท่ี

ในการตรวจค้น ได้แก่

3.1	 ผู้ชี้แจงแผนและขั้นตอนการตรวจ

สถานที่ผลิตอาหาร

3.2	 ผู้ตรวจสถานที่ผลิตอาหาร และท�ำ

บันทึกตรวจ

3.3	 ผูท้�ำการเกบ็ตวัอย่างอาหาร และท�ำ

บันทึกเก็บตัวอย่างอาหาร

3.4	 ผู้เก็บภาพขณะท�ำการตรวจสถานที่

ผลิตอาหาร

4)	 การบรหิารจดัการเพือ่การสนบัสนนุการ

ด�ำเนินงาน

4.1	 การจดัท�ำเอกสารประกอบการตรวจ

สถานที่ผลิตอาหาร

4.2	 การจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ในการ

เข้าตรวจสถานที่ผลิตอาหาร 

4.3	 การเตรียมยานพาหนะ

ขั้นตอนที่ 4 :	 การด�ำเนินคดี เป็นขั้นตอนที่

เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องร่วมกันตรวจสถานที่ผลิตอาหาร 

โดยด�ำเนินการตามแผนที่ได้ตกลงร่วมกัน ซึ่งเจ้าหน้าที่

ทีท่�ำการตรวจประกอบด้วยพนกังานเจ้าหน้าทีร่ะดบัจงัหวัด

และพนักงานเจ้าหน้าที่ระดับอ�ำเภอ

ขั้นตอนที่ 5 :	 การส่งมอบพยานหลักฐานและ
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