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นรังสันต์ พีรกิจ

รองเลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยา (นักบริหารระดับต้น)
ส�ำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา

เส้นทางก่อนมา อย.

	 ในช่วงชวีติของผมต้ังแต่ก่อนเข้ารบัราชการจนกระทัง่

เกษยีณฯ จะพดูได้ว่าผมไม่เคยหยดุนิง่เลยกว่็าได้ จะว่าไปกเ็หมอืน 

“ชพีจรลงเท้า” เป็นชวีติการท�ำงานทีต้่องเดนิทางอยูต่ลอดแทบ 

จะทุกภาค พืน้เพผมเป็นคนจงัหวัดสงิหบ์รุี หลงัจากทีเ่รยีนจบ

แพทย์จากมหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ เข้ารบัราชการทีโ่รงพยาบาล

ปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา ซึ่งเป็นที่ที่ผมรับราชการ        

นานทีสุ่ด ตัง้แต่ปี พ.ศ. 2520-2532 (รวม 12 ปี) หลงัจากนัน้ได้ไป 

ด�ำรงต�ำแหน่งนายแพทย์สาธารณสขุจงัหวดัหลายแห่ง ซึง่ทกุๆ แห่ง 

ที่ได้ไปท�ำงานถือว่าเป็นประสบการณ์ที่ดีมากส�ำหรับผม แต่มี

ที่ๆ หนึ่งที่ผมประทับใจมากที่สุด คือ ส�ำนักงานสาธารณสุข

จงัหวดัปทมุธาน ีช่วงระยะเวลา 3 ปี ถอืได้ว่าสร้างผลงานทีเ่ป็น 

ทีภ่าคภมูใิจทีส่ดุและมกีารน�ำไปใช้ในหลายๆ จงัหวดั เป็นโครงการ 

ตลาดนัดสุขภาพ ประกอบด้วยการส่งเสริม ป้องกัน รักษา    

และงานคุ้มครองผู้บริโภค โดยภาคเช้าเป็นการคัดกรองผู้ป่วย 

รวมทัง้การเฝ้าระวงังานคุม้ครองผูบ้รโิภค ตอนบ่ายเป็นการสรปุ 

และส่งต่อไปโรงพยาบาล เป็นการรบัฟังการร้องเรยีนของชาวบ้าน 

และสามารถดกูารประสานงานระดบัท้องถ่ิน ช่วงแรกๆ เหนือ่ย 

เราวางแผนจะไปแค่ปีสองปี แต่ก่อนบัตรทองมีปัญหามาก      

ก็ไปรับฟังปัญหา ตอบค�ำถามด้วย 

ช่วงชีวิตในการทำ�งานใน อย.

	 เริม่มาปฏบิตังิานที ่อย. ปลายปี 

พ.ศ. 2547 ช่วงสนึาม ิโดยย้ายมาจาก

ส� ำนักงานสาธารณสุข จังหวัด 

(สสจ.) ปทมุธาน ีตลอดระยะเวลา

ทีผ่มท�ำงานที ่อย. ได้รบัมอบหมาย 

จากเลขาธกิารฯ ให้ดแูลรบัผดิชอบ 

ประวัติ
ชื่อ-สกุล	 นายแพทย์นรังสันต์ พีรกิจ
ต�ำแหน่ง	 รองเลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยา (นักบริหารระดับต้น)
การศึกษา	 ปริญญาตรี		 แพทยศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
	 ปริญญาโท		 สาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหิดล
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เกือบจะทุกส�ำนัก/กอง/กลุ่ม ยกเว้นส�ำนักยา การท�ำงานไม่มี

ปัญหาอปุสรรค ทกุๆ คนให้ความร่วมมอืเป็นอย่างด ีมกีารปรกึษา 

หารอืและให้ข้อเสนอแนะ ความคดิเหน็ เช่น เมลามนี การสบืสวน 

สอบสวน หรอื 5 ป. ซึง่ผมชอบคดิอะไรทีเ่ป็นค�ำย่อและจ�ำง่าย 

ท�ำง่าย ถือว่าเป็นการให้คนนึกถึงผลงาน เป็นต้น

จุดยืนและหลักการ

	 การที่คนเราจะเปลี่ยนแปลง อยู่ที่เปลี่ยนแนวคิด      

ซึง่พฤตกิรรมคนเปลีย่นยากมาก แต่ต้องค่อยๆ เปลีย่น ผลลพัธ์ก็ 

จะเปลีย่นไปด้วย อย. มผีลลพัธ์การท�ำงานทีดี่ แต่ขณะเดยีวกนั

ทุกคนต้องมีการปรับแนวคิดเปลี่ยนตามไปด้วย

ทัศนะต่อ อย. และสังคม

	 คิดว่าอนาคต อย. ควรเน้นงานก�ำกับผลิตภัณฑ์หลัง

ออกสู่ท้องตลาด (post-marketing) เนื่องจากตอนท�ำงานที่

สาธารณสขุจงัหวดัคิดว่าจะท�ำหน่วยตรวจสอบเคลือ่นที ่ตัง้โต๊ะ

ให้ค�ำปรกึษาในการจดแจ้งขอเลข อย. เนือ่งจากได้รบัข้อร้องเรยีน 

มาว่า “ขอเลข อย.ยากมาก” มกีารร้องเรยีนผลติภณัฑ์สขุภาพ

ที่มีปัญหา ท�ำให้มองว่างานก�ำกับผลิตภัณฑ์ก่อนออกสู ่        

ท้องตลาด (pre-marketing) ไม่ดีหรือเปล่าถึงท�ำให้บริษัท      

มีปัญหา ท�ำไมไม่ป้องกันแต่แรก พอมาอยู่ อย. ใน 1-2 ปีแรก

ต้องเปลีย่นความคดิว่างาน pre-marketing ไม่ควรท�ำ ควรไป

เน้นงาน post-marketing มากกว่า 

	 หลกัการ คอื อย. ควรก�ำหนดมาตรฐานผลติภณัฑ์สขุภาพ 

และคุม้ครองสขุภาพของประชาชน การบงัคบัใช้กฎหมาย ส�ำหรบั 

บคุลากรด้านงานคุ้มครองผูบ้รโิภคต้องมกีารประสานเครอืข่าย

ช่วยในการปฏิบัติงาน อีกทั้งมีหน่วยเคลื่อนที่เร็ว (SRRT)       

เมือ่มผีูบ้รโิภคร้องเรยีนจากสายด่วน 1556 สามารถวิง่ไปทีเ่กดิเหตุ 

ได้ทนัท ีดงัน้ัน ส�ำนกังาน อย. ต้องปรบักลยทุธ์ เพิม่ประสทิธภิาพ 

วัสดุอุปกรณ์และพาหนะส�ำหรับการด�ำเนินการ

	 แนวคิดที่น่าจะเป็น 7 ข้อ ในอนาคต

	 1.	สร้างศรัทธาและให้ความเชื่อมั่นแก่ประชาชน  

ให้ความมั่นใจกับผู้ประกอบการ

	 2.	พฒันาองค์กรให้เป็นหน่ึง ทัง้เอกภาพและ SMART 

สามารถให้มคีวามเชีย่วชาญ ประสานงานในเรือ่งนัน้ๆ อย่างมี

ประสิทธิภาพ

	 3.	ให้ผูป้ระกอบการตรวจรบัรองการผลติเอง ผลิตอะไร 

มาต้องรับรองตัวเอง ถ้ามาขอ อย. ควรเป็น 3th party ในการ

รับรองผลิตภัณฑ์นั้น

	 4.	กฎหมาย ประเทศที่ดีต้องมีกฎหมายน้อยที่สุด   

ควรมีการบูรณาการเรื่องที่ใช้หลักเกณฑ์ร่วม ส่วนที่เหลือก็ให้

แต่ละ พรบ. พิจารณาเพิ่มเติมเองตามความเหมาะสม

	 5.	เครอืข่าย ต้องมทีกุภาคส่วน ทกุระดบั ตัง้แต่ครวัเรอืน 

ถึงระดับประเทศ ตลอดจนองค์กรที่เกี่ยวข้อง 

	 6.	ปลูกฝังการเรียนรู้แก่ผู้บริโภค ให้ใฝ่รู้ เรียนรู้ รับรู้ 

ร้องเรยีน ถ้าพบสนิค้าไม่ด ีเรยีกร้องสทิธ ิไม่ตระหนก และ อย. 

ต้องกลับมาวิเคราะห์ ว่าท�ำไมถึงเป็นแบบนั้น

	 7.	ศูนย์ระวังภัย ต้องเข้าใจผลิตภัณฑ์สุขภาพทั้ง 

ด้านบวกและลบ ให้สอดคล้องกับเครือข่ายในข้อ 5

สิ่งที่ประทับใจ และสิ่งที่อยากฝากไว้

	 ผมภูมิใจมากที่สามารถอยู่ในส่วนกลาง (อย.) ได้นาน

ถึง 7 ปี มีสิ่งที่ผมประทับใจมากมาย 
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สิ่งที่อยากฝากถึงคนรุ่นหลัง

	 1.	ปัญหาเรื่องขาดช่วง สร้างทายาท และจุดยืนของ 

อย. จะท�ำอย่างไร เราควรจะเป็นองค์กรอิสระหรือไม่ ต้องมี

การสะสมประสบการณ์ และสร้างความเชื่อมั่นให้กับ อย. 

	 2.	ส่งเสริมและเพิ่มเติมให้เจ้าหน้าที่ อย. เรียนรู้และ

ศึกษา ณ ต่างประเทศ

	 3.	โครงสร้าง ส�ำนกัวชิาการหรอืส�ำนกังานบรหิารงาน

ระหว่างประเทศ แยกมาต่างหากเพราะมทีัง้ข้อกฎหมาย ฝึกฝน 

เจ้าหน้าท่ีด้านภาษาทางอ้อม เรือ่งการเจรจาบ้าง หรอื MOU บ้าง 

ถ้าท�ำงานอย่างสมบูรณ์แบบและมีเอกภาพต้องท�ำอย่างไร

	 4.	ความสามัคคี ลักษณะของหน่วยงานเราเป็นแบบ

แบ่งกนัไปท�ำแต่ไม่ได้ช่วยกนัท�ำ ไม่มกีจิกรรมทีส่ามารถท�ำด้วยกนั 

หลักการเหมือนกัน เราไม่สามารถเอาคนๆ เดียวท�ำงาน     

หลายอย่างได้

	 1.	ได้ความรูใ้หม่เรือ่งงานคุม้ครองผูบ้รโิภค เนือ่งจาก

เป็นแพทย์เรียนรักษาคนมาตลอด ซึ่งเมื่อได้มาอยู ่ อย.          

เป็นประสบการณ์ด้านการคุ้มครองฯ มีการเรียนรู้ร่วมกันใน

การประชุมอนุกรรมการเรียนรู้กับผู้เชี่ยวชาญ นักวิชาการ 

ประชาชน รวมไปถึงผู้ประกอบการ

	 2.	ผมท�ำงานอย่างสบายใจ ผูบ้งัคบับญัชา และเจ้าหน้าที่ 

ทุกคนให้ความไว้วางใจ มีการปรึกษาหารือกัน เราได้เสนอ

แนวคิด ซึ่งมีหลายเรื่องที่ให้การปรึกษาหารือและสามารถน�ำ

ไปปรับใช้

	 3.	ได้รับความร่วมมือกับทุกฝ่ายหลายเรื่อง ในการ   

จัดกิจกรรมให้ความร่วมมือดี ทุกคนให้ความเกรงใจ


