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ไพบูลย์ อมตมหัทธนะ 

	 งานใบอนุญาต ส�ำนกัยา มหีน้าทีห่ลกัๆ ในการออก/

แก้ไขเปลี่ยนแปลงรายการ/ต่ออายุใบอนุญาตเกี่ยวกับยา  

ยาเสพตดิให้โทษประเภท 3 วตัถอุอกฤทธิต่์อจิตและประสาท 

ประเภท 3 และ 4 รวมทั้งสิ้น 17 ประเภทใบอนุญาต           

เป็นจ�ำนวน 6,000 กว่าใบอนุญาต ใบอนุญาตทุกประเภท   

จะส้ินอายใุนวนัที ่31 ธนัวาคมของทกุปี ท�ำให้มผีูป้ระกอบการ 

จ�ำนวนมากต้องต่ออายุก่อนสิ้นปี มิฉะนั้นหากต่อล่าช้าก็จะ

ถูกปรับเป็นรายวันตามที่กฎหมายก�ำหนดไว้ และถ้าหาก    

เป็นใบอนุญาตเกี่ยวกับยา ใบอนุญาตหมดอายุเกิน 1 เดือน          

ก็ไม่สามารถต่ออายุใบอนุญาต เนื่องจากพระราชบัญญัติยา 

พ.ศ. 2510 และฉบบัแก้ไขเพิม่เตมิ มาตรา 17 ได้ก�ำหนดห้าม

ต่ออายุในกรณีดังกล่าวไว้ ดังนั้นผู้ประกอบการรายใดที่ไม่ได้

ต่ออายหุลังพ้นก�ำหนด 1 เดือน นบัจากวนัที ่31 ธนัวาคมของ

ทุกปีจะต้องด�ำเนินการขอใบอนุญาตฉบับใหม่

	 ในช่วงหลายปีทีผ่่านมาส�ำนกังานคณะกรรมการอาหาร- 

และยา (อย.) ได้จดัตัง้ศนูย์บรกิารผลติภณัฑ์สขุภาพเบด็เสรจ็ 

(One Stop Service Center) เพื่อให้บริการผู้ประกอบการ 

ท่ีมาติดต่อครบทุกผลิตภัณฑ์ในช่วงเดือนพฤศจิกายนและ

เดือนธันวาคม โดยเฉพาะอาทิตย์สุดท้ายของเดือนธันวาคม 

จะมีผู้ประกอบการมาติดต่อเพื่อต่อใบอนุญาตจ�ำนวนมาก     

ท�ำให้เกิดความไม่สะดวกและแออัด ตลอดจนเจ้าหน้าที่ 

ไม่สามารถด�ำเนนิการได้อย่างมปีระสทิธภิาพ ท่านเลขาธกิารฯ 

(นพ.พิพัฒน์ ยิ่งเสรี) จึงมีนโยบายท่ีจะปรับปรุงรูปแบบ 

การต่ออายุใบอนุญาตโดยให้ด�ำเนินการทางไปรษณีย์เท่านั้น 

เพื่อลดความแออัดและยังช ่วยประหยัดค ่า เดินทาง 

ตลอดจนเวลาท่ีเสียไปจากการเดินทางของผู้ประกอบการ 

ทางส�ำนักยาจึงประชุมหารือร ่วมกับศูนย ์เทคโนโลยี-

สารสนเทศและฝ่ายการคลัง ส�ำนักงานเลขานุการกรม        

เพื่อก�ำหนดรูปแบบ ขั้นตอน ตลอดจนการประสานงาน 

การต่ออายุใบอนุญาตโดยมีระยะเวลาเตรียมการ 2 เดือน                

ให้แล้วเสร็จ ซึ่งพอจะสรุปความแตกต่างของวิธีการต่ออายุ 

ใบอนุญาตระหว่างวิธีการเดิมกับวิธีการใหม่ได้ดังนี้

วิธีการเดิม วิธีการใหม่

1.	ผู้ประกอบการต้องกรอกรายละเอียดในค�ำขอต่ออายุ

ใบอนุญาต โดยกรอกข้อมูลของผู้ประกอบการตามที่

ปรากฏในใบอนุญาตและเซ็นชื่อในค�ำขอต่ออายุ

2.	ผู้ประกอบการซื้อ cashier cheque ระบุสั่งจ่าย 

“ส�ำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา” จ�ำนวนเงนิ

1.	ผู ้ประกอบการไม่ต้องกรอกรายละเอียดในค�ำขอต่ออายุ      

ใบอนุญาต โดยศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ อย. จะกรอก

ข้อมูลของผู้ประกอบการลงในค�ำขอต่ออายุ ผู้ประกอบการ

เพียงเซ็นชื่อลงในค�ำขอเท่านั้น

2.	ผู ้ประกอบการน�ำใบสั่งช�ำระค่าธรรมเนียม (Pay in) ที่       

ทาง อย. ส่งไปให้ ซึ่งจะมี Bar code ปรากฏด้านล่างของ 

ส�ำนักยา 
ส�ำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา

วิธีการต่อใบอนุญาต

เกี่ยวกับยา
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	 ผูป้ระกอบการทีเ่คยต่ออายใุบอนญุาตทางไปรษณย์ี

อยู่แล้ว ส่วนมากจะบอกว่าวิธีนี้ดีเพราะ

	 1.	 ผู ้ประกอบการไม่ต้องกรอกรายละเอียดตาม  

ใบอนุญาตลงในค�ำขอ เพราะทาง อย. กรอกรายละเอียด 

ให้แล้ว ท�ำให้ลดปัญหาการกรอกข้อมูลผิดพลาด

	 2.	 ผู้ประกอบการไม่ต้องค�ำนวณเงินค่าธรรมเนียม

ส�ำหรับใบอนุญาตประเภทต่างๆ กรณีมีหลายใบอนุญาต 

เพียงแต่น�ำใบ Pay in ที่มี bar code และระบุค่าธรรมเนียม

แล้ว ไปยื่นช�ำระที่ธนาคารไทยพาณิชย์ ท�ำให้ลดข้อผิดพลาด 

การช�ำระเงิน

	 ผู้ประกอบการที่ไม่ต่ออายุทางไปรษณีย์แต่จะมา

ด�ำเนินการที่ อย. จะพบอุปสรรคและบอกว่าไม่สะดวก

เน่ืองจากในปี พ.ศ. 2555 นี้ เป็นนโยบาย อย. ท่ีจะให้             

ผู้ประกอบการต่ออายุใบอนุญาตทางไปรษณีย์ โดยศูนย์-

บริการผลิตภัณฑ์สุขภาพเบ็ดเสร็จจะไม่รับค�ำขอต่ออายุ 

ใบอนุญาต (ทัง้นีเ้พือ่ลดความแออดัทีศ่นูย์ฯ) ถ้าผูป้ระกอบการมา 

จะให้มายื่นเอกสารที่งานใบอนุญาต แต่ด้วยสถานที่ของงาน

ใบอนุญาตมีที่นั่งรอน้อยท�ำให้ผู้ประกอบการไม่สะดวก

วิธีการเดิม วิธีการใหม่

	 ตามค่าธรรมเนยีมใบอนญุาตประเภทต่างๆ ซึง่ปรากฏ

ในหนังสือแจ้งการต่ออายุใบอนุญาตแล้วส่ง cashier 

cheque พร้อมส่งค�ำขอต่ออายุ ใบรับรองแพทย์และ

ใบอนุญาตฉบับจริง

3.	ส�ำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา โดยฝ่าย      

การคลงัจะน�ำ cashier cheque ไปขึน้เงินกบัธนาคาร 

เมื่อได้รับช�ำระเงินครบถ้วนแล้ว จะออกใบเสร็จ        

รับเงินเพื่อส่งส�ำนักยาด�ำเนินการต่ออายุใบอนุญาต

4.	ส�ำนักยาเมื่อได้รับใบเสร็จจากฝ่ายการคลังแล้ว         

จะรอรับค�ำขอต่ออายุใบอนุญาต ใบรับรองแพทย์ 

และใบอนุญาตฉบับจริงจากผู้ประกอบการที่จะส่งมา      

ทางไปรษณย์ี จากนัน้จงึด�ำเนนิการต่ออายใุบอนญุาต

5.	ส�ำนกัยาจะส่งใบอนุญาตฉบบัจรงิทีล่งนามต่ออายแุล้ว 

พร้อมใบเสร็จรับเงินคืนผู้ประกอบการทางไปรษณีย์

ลงทะเบียน

	 ใบ Pay in และระบุจ�ำนวนเงินที่ต้องช�ำระไปที่ “ธนาคาร

ไทยพาณิชย์” ทุกสาขา โดยช�ำระเงินสด

3.	ธนาคารจะรายงานการได้รับช�ำระเงินจากผู้ประกอบการ  

ให้ฝ่ายการคลงั อย. ทุกวนั หลงัจากได้รบัรายงานการช�ำระเงนิ 

แล้ว ฝ่ายการคลังจะออกใบเสร็จรับเงินเพื่อส่งให้ส�ำนักยา 

ด�ำเนินการต่ออายุใบอนุญาต

4.	ส�ำนกัยาเมือ่ได้รบัใบเสรจ็จากฝ่ายการคลงัแล้ว จะรอรบัค�ำขอ 

ต่ออายุใบอนุญาต ใบรับรองแพทย์ และใบอนุญาตฉบับจริง

จากผูป้ระกอบการทีจ่ะส่งมาทางไปรษณย์ี จากนัน้จงึด�ำเนินการ 

ต่ออายุใบอนุญาต

5. ส�ำนกัยาจะส่งใบอนญุาตฉบบัจรงิทีล่งนามต่ออายแุล้ว พร้อม

ใบเสร็จรับเงินคืนผู้ประกอบการทางไปรษณีย์ลงทะเบียน

	 ซึ่งการด�ำเนินการต่ออายุใบอนุญาตแบบใหม่ อย. 

ได้ทดลองน�ำร่องต่ออายุใบอนุญาตในปี พ.ศ. 2555 ซึ่ง

พบว่าภาพรวมของการด�ำเนินการครั้งนี้มีอุปสรรคบ้าง                  

แต่สามารถแก้ไขให้ส�ำเรจ็ลลุ่วงได้ด้วยด ีผลท�ำให้ยอดผูใ้ช้บรกิาร         

ต่ออายุทางไปรษณีย์เพิ่มข้ึนเกือบ 30% ลดความแออัด        

ที่ศูนย์บริการผลิตภัณฑ์เบ็ดเสร็จ อีกทั้งประหยัดเวลาและ

ค่าเดินทางของผู้ประกอบการ ซึ่งทาง อย. ยังคงรณรงค์

ให้ผู ้ประกอบการด�ำเนินการด้วยวิธีนี้ต่อไป และหวังให้        

ผูป้ระกอบการให้ความร่วมมอืย่างเช่นเคย หากผูป้ระกอบการ 

ต่ออายทุางไปรษณย์ีมเีปอร์เซน็ต์มากขึน้เรือ่ยๆ ถอืว่าประสบ-

ความส�ำเรจ็  ในขณะเดยีวกนั อย. ยงัคงพยายามปรบัปรงุวธิกีาร 

ต่ออายุใบอนุญาตต่อไป ในอนาคตหากเป็นไปได้อาจมีการ

พัฒนาให้สามารถต่ออายุใบอนุญาตทาง Internet โดย

ต้องก�ำหนด ID Code ของผู้ประกอบการแต่ละรายก่อน

จึงจะสามารถด�ำเนินการได้ ขึ้นอยู่กับความพร้อมของศูนย์

เทคโนโลยสีารสนเทศ รวมทัง้ต้องแก้ไขกฎกระทรวงเกีย่วกบั

วิธีการต่ออายุใบอนุญาต




