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นิพนธต์น้ฉบบั 

ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการดำเนินงานเภสัชกรรมตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาว 

ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลในจังหวัดปทุมธานี 

ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการดำเนินงานเภสัชกรรมตามเกณฑ์มาตรฐาน

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาว 

ของโรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตำบล ในจังหวัดปทุมธานี 
 

บทคดัย่อ 

ความเป็นมา : กระทรวงสาธารณสุขมุ่งพัฒนาคุณภาพของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลเพื่อให้ประชาชนเข้าถึง
บริการสุขภาพที่มีคุณภาพอย่างครอบคลุม จึงได้มีการพัฒนาเครื่องมือการพัฒนาคุณภาพหน่วยบริการสุขภาพในระดับ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลตามเกณฑ์พัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาว การดำเนินงานด้าน
เภสัชกรรมเป็นหนึ่งในเกณฑ์ที่สำคัญ เพื่อการพัฒนายกระดับให้โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลสามารถดูแลประชาชน
ได้อย่างมีคุณภาพและปลอดภัย 
วัตถุประสงค์ : เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการดำเนินงานเภสัชกรรมตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาวของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลในจังหวัดปทุมธานี 
วิธีการศึกษา : การวิจัยเชิงสำรวจแบบภาคตัดขวาง ศึกษาในกลุ่มประชากรที่เป็นผู้รับผิดชอบงานเภสัชกรรม 
ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลในจังหวัดปทุมธานี จำนวน 78 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์
ข้อมูลด้วย ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าต่ำสุด ค่าสูงสุด  การทดสอบของฟิสเชอร์ สถิติถดถอยพหุลอจีสติก
และกำหนดระดับนัยสำคัญท่ี 0.05 
ผลการศึกษา : ประชากรที่ศึกษา ร้อยละ 87.2 เป็นเพศหญิง อายุเฉลี่ย 35.7 ปี  ตำแหน่งนักวิชาการสาธารณสุข 
การศึกษาระดับปริญญาตรี รับผิดชอบงานเภสัชกรรมน้อยกว่า 5 ปี ปฏิบัติงานที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลที่มี
ขนาดกลาง ส่วนใหญ่เคยได้รับการอบรมเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาว ปัจจัยด้านการบรหิาร
จัดการ ปัจจัยด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงานเภสัชกรรมและการได้รับแรงสนับสนุนทางสังคม อยู่ในระดับมาก ร้อยละ 
82.1, 75.6 และ 76.9 ตามลำดับ ผลการดำเนินงานเภสัชกรรมของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลในจังหวัดปทุมธานี 
ผ่านตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาว ร้อยละ 91.0  (95%CI: 82.4 - 96.3) และปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์กับการดำเนินงานเภสัชกรรมตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาว คือ การได้รับ
การอบรมเกี่ยวกับเกณฑ์มาตรฐาน (p-value = 0.048) ปัจจัยด้านการบริหารจัดการในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล 
(p-value = 0.001) และปัจจัยด้านการได้รับแรงสนับสนุนทางสังคม (p-value =0.003) 
สรุปและข้อเสนอแนะ : การได้รับการอบรมเกี่ยวกับเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาว ปัจจัย
ด้านการบริหารจัดการ และการได้รับแรงสนับสนุนทางสังคม เป็นปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการดำเนินงานเภสัชกรรมตาม
เกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาว ดังนั้นโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลควรให้ความสำคัญ 

คำสำคัญ : งานเภสัชกรรม โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาว การบริหารจัดการ  
* นักศึกษาหลกัสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช 
** สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ORIGINAL ARTICLE 

Factors Related to Pharmaceutical Operations for the Standard Criteria of the Tid Dao Sub-District  

Health Promoting Hospital of Tambon Health Promoting Hospitals in Pathum Thani Province 

FACTORS RELATED TO PHARMACEUTICAL OPERATIONS FOR  

THE STANDARD CRITERIA OF THE TID DAO SUB-DISTRICT HEALTH 

PROMOTING HOSPITAL OF TAMBON HEALTH PROMOTING HOSPITALS  

IN PATHUM THANI PROVINCE 

ABSTRACT 

BACKGROUND: Thailand’s Ministry of Public Health aims to develop the quality of every sub-district 
health promoting hospital (the village-level local public health facilities) so that every citizen can 
access quality, standard, comprehensive healthcare services. The ministry set up the “Tid Dao,” or five 
standard criteria as a tool to encourage every sub-district health promoting hospital to raise its quality 
standards. The operation of pharmaceuticals is one of the important standard criteria for the 
development of sub-district health promoting hospitals to provide quality and safe care to people. 
OBJECTIVE: To identify factors related to the implementation of pharmaceutical operations in 
compliance with the Tid Dao Sub-District Health Promoting Hospital Standard Criteria of sub-district 
health promoting hospitals in Pathum Thani Province.  
METHODS: This was a cross-sectional study. The Population consisted of 78 people who were 
responsible for pharmaceutical operations at sub-district health promoting hospitals in Pathum Thani 
Province. Data were collected using a questionnaire and statistically analyzed using percentage, 
mean, standard deviation, minimum and maximum values, the Fisher exact probability test, and 
Logistic Regression Analysis at p-value=0.05. 
RESULTS: The results showed that 87.2% of the samples were female with a mean age of 35.7. Their 
official positions were mostly “public health academic” and they had graduated with bachelor’s 
degrees. Most had worked in a position responsible for pharmaceutical operations for less than 5 years 
and worked at a medium-sized sub-district health promoting hospital. Most of them had received 
specific training on the Tid Dao Sub-District Health Promoting Hospital Standard Criteria. The factors 
related to the implementation of pharmaceutical operations that they placed the most importance 
on were management/administration, the incentive to perform pharmaceutical operation work, and 
received social support, which were rated at 82.1%, 75.6%, and 76.9%, respectively. The 
pharmaceutical operations of the sub-district health promoting hospitals in Pathum Thani met the Tid 
Dao Sub-District Health Promoting Hospital Standard Criteria at the rate of 91.0% (95%CI: 82.4-96.3). 
Factors related to the implementation of pharmaceutical operations in compliance with the Tid Dao 
Sub-District Health Promoting Hospital Standard Criteria were specific training on the Tid Dao Sub-
District Health Promoting Hospital Standard Criteria (p-value=0.048), management/administration 
factors at the sub-district health promoting hospital in question (p-value = 0.001) and received social 
support factors (p-value =0.003). 
 

Khanitta Inmanee, B.Sc.*, Akaphol Kaladee, B.P.H., M.P.H., Ph.D.** 
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ORIGINAL ARTICLE 

Factors Related to Pharmaceutical Operations for the Standard Criteria of the Tid Dao Sub-District  

Health Promoting Hospital of Tambon Health Promoting Hospitals in Pathum Thani Province 

CONCLUSIONS AND RECOMMENDATIONS: Training on the Tid Dao Sub-District Health Promoting 
Hospital Standard Criteria, management/administration, and received social support are the major factors 
related to the successful implementation of pharmaceutical operations in compliance with the Tid Dao 
Sub-District Health Promoting Hospital Standard Criteria. Thus, all sub-district health promoting hospitals 
should pay attention to these factors.  

KEYWORDS: pharmaceutical work, Tid Dao sub-district health promoting hospital, management  
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นิพนธต์น้ฉบบั 

ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการดำเนินงานเภสัชกรรมตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาว 

ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลในจังหวัดปทุมธานี 

 
ความเป็นมา 

กระทรวงสาธารณสุขได ้นำเกณฑ์พ ัฒนา
คุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาว 
(รพ.สต.ต ิดดาว) มาเป ็นเคร ื ่องม ือในการพัฒนา
คุณภาพหน่วยบริการสุขภาพในระดับโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบล เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
บริการสุขภาพที่มีคุณภาพมาตรฐานอย่างครอบคลุมใน
ทุกด้าน ได้แก่ ด้านการรักษาพยาบาล ด้านการส่งเสริม
สุขภาพ ด้านการป้องกันโรค และด้านการฟ้ืนฟู รวมไป
ถึงงานคุ้มครองผู้บริโภคทางกระทรวงสาธารณสุขจึงได้
กำหนดยุทธศาสตร์ที่จะพัฒนาความเป็นเลิศ 4 ด้าน 
คือ การส่งเสริมสุขภาพและการป้องกันโรคเป็นเลิศ 
ระบบบริการเป็นเลิศ บุคลากรเป็นเลิศ และการ
บริหารจัดการเป็นเลิศ โดยมีเป้าหมายให้ประชาชนมี
สุขภาพดี เจ้าหน้าที่มีความสุข ระบบสุขภาพยั่งยืน  1 
ในการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบลติดดาว ประกอบด้วย มาตรฐาน 5 หมวด ได้แก่ 
หมวด 1 การบริการดี หมวด 2 การประสานงานดี หมวด 
3 บุคลากรดี หมวด 4 บริการดี และหมวด 5 ประชาชน
มีสุขภาพดี ซึ่งงานเภสัชกรรม เป็นส่วนหนึ่งของเกณฑ์
การประเมินโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาว 
ในหมวด 4 บริการดี ซึ่งเกณฑ์ในการพัฒนาคุณภาพการ
จัดบริการเภสัชกรรม มีข้อกำหนดสำคัญ 4 ประเด็น 
ได้แก่ ประเด็นที่ 1 การบริหารจัดการระบบยา ประเด็น
ที ่ 2 การคัดเล ือก การส่งมอบยาที ่ปลอดภัยและมี
คุณภาพ ประเด็นที ่ 3 คล ังยาและเวชภัณฑ์ และ
ประเด็นที่ 4 การใช้ยาอย่างปลอดภัยและมีความสม
เหตุผล2 
  สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดปทุมธานีมี
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลในสังกัด จำนวน 
78 แห่ง ในปีงบประมาณ 2564 พบว่า ประเด็นในการ
พัฒนาคุณภาพการจัดบริการเภสัชกรรม (Rational 
Drug Use; RDU) ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบล เป็นประเด็นที ่มีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบลผ่านเกณฑ์ในระดับ 5 ดาว น้อยที่สุด โดยเกณฑ์
การประเมินโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาวใน
ระดับ 5 ดาว จะต้องมีคะแนนรวม ≥ ร้อยละ 80 ซึ่งมี
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลผ่านเกณฑ์ระดับ 

5 ดาว จำนวน 18 แห่ง (ร้อยละ 23.08) 3 จากระบบ
รายงานดังกล่าวไม่ได้ระบุถึงสาเหตุที่ส่งผลให้บุคลากร
ที่รับผิดชอบงานเภสัชกรรมไม่สามารถดำเนินงานให้
ผ่านตามเกณฑ์พัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบลติดดาว ซึ ่งหากโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบลขาดการพัฒนาคุณภาพของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบลให้ผ่านเกณฑ์ในระดับ 5 ดาว ย่อม
ส่งผลให้ประชาชนได้รับบริการสุขภาพที่ไม่ได้คุณภาพ
มาตรฐาน 

จากการศึกษางานวิจัยที ่ เก ี ่ยวข้อง พบว่า 
มีปัจจัยต่าง ๆ ที่มีความสัมพันธ์กับความสำเร็จในการ
ดำเนินงานการพัฒนาระบบคุณภาพของมาตรฐาน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาว เช่น ปัจจัย 
ส่วนบุคคล4  ปัจจัยด้านการบริหารจัดการองค์กร5 ปัจจัย
ด้านแรงจูงใจ6  ปัจจัยการได้รับแรงสนับสนุนจากสังคม7  

รวมทั้งทักษะความสามารถบุคลากร8 และทัศนคติของ
เจ้าหน้าที่สาธารณสุข9 ก็มีความสัมพันธ์กับการพัฒนา
ระบบคุณภาพของมาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบลติดดาว  ผู้วิจัยจึงได้นำปัจจัยดังกล่าวมา
ใช้ในการศึกษาครั ้งนี้  เนื ่องจากปัจจัยเหล่านี ้อาจมี
ความสัมพันธ์กับความสำเร็จในการดำเนินงานตาม
เกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล 
ติดดาวสำหรับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล 
ในจังหวัดปทุมธานีเพื่อจะได้นำปัจจัยเหล่านี้ไปใช้เป็น
แนวทางในการพัฒนางานเภสัชกรรมให้ผ่านตามเกณฑ์
ในการประเมินโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาว
ในระดับ 5 ดาวต่อไป 
วัตถุประสงค์ 

เพื ่อศึกษาปัจจัยที ่มีความสัมพันธ์กับการ
ดำเนินงานเภสัชกรรมตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาวของโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบลในจังหวัดปทุมธานี 
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กรอบแนวคิดการศึกษา 

ปัจจัยที ่มีความสัมพันธ์กับการดำเนินงาน
เภสัชกรรมตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบลติดดาวของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบลในจังหวัดปทุมธานี ประกอบด้วย 1) ปัจจัย
ลักษณะส่วนบุคคลของผู ้รับผิดชอบงานเภสัชกรรม 
ได้แก่ เพศ  อายุ  ตำแหน่ง  ระดับการศึกษา ระยะเวลา
ที่ปฏ ิบ ัต ิ งานในตำแหน ่งป ัจจ ุบ ัน ระยะเวลาที่
ร ับผ ิดชอบงานเภสัชกรรม ขนาดโครงสร ้างของ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล  การได้รับการอบรม
เกี่ยวกับเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบลติดดาวในรอบ 1 ปี 2) ปัจจัยการบริหารจัดการ 
ได้แก่ กลยุทธ์และยุทธศาสตร์  โครงสร้างองค์กร  
ระบบงานในองค์กร  ภาวะผู้นำทักษะความชำนาญ
ของบุคลากร  บุคลากร และ  ค่านิยมร่วม 3) ปัจจัย
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานเภสัชกรรม ได้แก่ การได้รับ
การยอมรับนับถือ  ลักษณะของงาน  ความรับผิดชอบ
ในงาน  ความก้าวหน้าในอาชีพและความสำเร็จของ
งานและ 4) ปัจจัยการได้รับแรงสนับสนุนทางสังคม 
ได้แก่  กำลังคน  งบประมาณ  วัสดุ อุปกรณ์ และการ
จัดการ 
วิธีการศึกษา 

เป็นการวิจัยเชิงสำรวจแบบภาคตัดขวาง 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

เป็นบุคลากรที ่ร ับผิดชอบงานเภสัชกรรม 
ข้อมูลแห่งละ 1 คน จากโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบล ในจังหวัดปทุมธานี จำนวน 78 แห่ง ประกอบด้วย 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล จำนวน 73 แห่ง และ
สถานีอนามัยเฉลิมพระเกียรติ 60 พรรษานวมินทราชินี 
จำนวน 5 แห่ง รวมทั้งสิ้น 78 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 

 เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามชนิดถามตอบ
ด้วยตนเอง ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรม
ที่เก่ียวข้อง ประกอบด้วย 5 ส่วน ดังนี้ 
 

ส่วนที่ 1 ลักษณะส่วนบุคคลของผู้รับผิดชอบงาน
เภสัชกรรม จำนวน 8 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ ตำแหน่ง 
ระยะเวลาที ่ปฏิบัติงานในตำแหน่งปัจจุบัน ระดับ
การศึกษาสูงสุด ระยะเวลาที่รับผิดชอบงานเภสัชกรรม 
ขนาดโครงสร้างของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล 
และการได้ร ับการอบรมเกี ่ยวกับเกณฑ์มาตรฐาน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาวในรอบ 1 ปีที่
ผ่านมา  ซึ่งเป็นแบบสอบถามให้เลือกตอบ 
ส่วนที่ 2 การบริหารจัดการในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบล จำนวน 22 ข้อ ประกอบด้วย ด้านกลยทุธ์
และยุทธศาสตร์ ด้านโครงสร้างองค์กร ด้านระบบงาน
ในองค์กร ด้านภาวะผู้นำ ด้านบุคลากร ด้านทักษะ
ความชำนาญของบุคลากร และด้านค่านิยมร่วม ซึ่งมี
ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าของลิเคิร์ท 
ให้เลือกตอบตามระดับความคิดเห็น 5 ระดับ คือ 
ไม่เห็นด้วย เห็นด้วยน้อย เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยมาก
และเห็นด้วยมากที่สุด โดยคะแนนตั้งแต่ 1 ถึง 5  
 ส่วนการแปลความหมาย เพื่อสรุประดับความ
คิดเห็น โดยการนำผลคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์หาอันตร
ภาคชั้น และสรุปผลเป็น 3 ระดับ จากการหาอันตร
ภาคชั้น ค่าสูงสุด – ค่าต่ำสุด หารด้วยจำนวนชั ้นที่
ต้องการในที่นี้คำนวนได้ค่าอันตรภาคชั้นที่ 1.3 จากนั้น
ในการแปลผลทั้งในภาพรวมโดยใช้เกณฑ์คะแนนเฉลี่ย
ระหว่าง 3.67 – 5.00  หมายถึง  ระดับมาก  ระหว่าง 
2.34 – 3.66  หมายถึง  ระดับปานกลางและระหว่าง 
1.00 – 2.33  หมายถึง  ระดับน้อย  
ส่วนที่ 3 แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน จำนวน 18 ข้อ 
ประกอบด้วย ด ้านการได ้ร ับการยอมร ับน ับถือ 
ด้านลักษณะของงาน ด้านความรับผิดชอบในงาน  
ด้านความก้าวหน้าในอาชีพ และด้านความสำเร็จของ
งาน ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าของ
ลิเคิร์ท ให้เลือกตอบตามระดับความคิดเห็น 5 ระดับ 
โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนและการแปลผลเช่นเดียวกัน
กับส่วนที่ 2 
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ส่วนที่ 4 การได้รับแรงสนับสนุนทางสังคม จำนวน 
12 ข้อ ประกอบด้วย ด้านกำลังคน ด้านงบประมาณ 
ด้านวัสดุอุปกรณ์ และด้านการจัดการ ซึ่งมีลักษณะ
เป ็นแบบมาตราส ่วนประมาณค่าของล ิ เค ิร ์ทให้
เลือกตอบตามระดับความคิดเห็น 5 ระดับ โดยมีเกณฑ์
การให้คะแนนการแปลผลเช่นเดียวกันกับส่วนที่ 2 
ส่วนที่ 5 แบบประเมินมาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริม
ส ุขภาพตำบลติดดาว ฉบับป ี 2564 ด ้านการ
จัดบริการเภสัชกรรม (Rational Drug Use ; RDU) 
เป็นแบบประเมินผล (Checklist) จำนวน 63 ข้อ ซึ่งมี
ข้อกำหนดสำคัญ 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านที่ 1 การ
บริหารจัดการระบบยา ด้าน ที่ 2 การคัดเลือก การส่ง
มอบยาที่ปลอดภัยและมีคุณภาพ ด้าน ที่ 3 คลังยา
และเวชภัณฑ์และด้านที่ 4 การใช้ยาอย่างปลอดภัย
และมีความสมเหตุผล ให้เลือกตอบตามการดำเนินงาน
เภสัชกรรม ประกอบด้วย ใช่ และไม่ใช่  โดยคะแนนที่
มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 80 ที่ถือว่าผ่านเกณฑ์ คือ 
คะแนน 50 คะแนนขึ้นไป 
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  

 ตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหา (Content 
Validity) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน ประเมิน
แบบสอบถาม ซึ่งเครื่องมือที ่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้ มี
ค่าเฉลี่ยการวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้อง เฉลี่ย 
0.96 โดยแต่ละข้อมีค่าดัชนีความสอดคล้องไม่น้อย
กว่า 0.67 จากนั้นนำเครื่องมือไปทดลองใช้กับบุคลากร
ที่รับผิดชอบงานเภสัชกรรมของโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบลในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำนวน 30 
คน วิเคราะห์ค่าความเที ่ยงได้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ใน
แต่ละด้านดังนี้ ด้านการบริหารจัดการในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบล เท่ากับ 0.96 ด้านแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานเภสัชกรรม เท่ากับ 0.97 และด้านการ
ได้รับแรงสนับสนุนทางสังคม เท่ากับ 0.93 
 

 

 

 

นิยามศพัทเ์ฉพาะ 

การจ ัดบร ิการเภส ัชกรรม RDU  ค ือ การ
ดำเนินงานเภสัชกรรรมในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบล โดยมีการดำเนินการตามคู่มือแนวทางการพัฒนา
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) 
ฉบับปี 25642 ให้ผ่านเกณฑ์ระดับ 5 ดาว โดยเกณฑ์การ
ประเมินโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาวในระดับ 
5 ดาว จะต้องมคีะแนนรวม ≥ ร้อยละ 80 
การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปใน
การวิเคราะห์ โดยใช้สถิตพรรณนา ได้แก่ ค่าจำนวน 
ร้อยละ ค่าเฉลี ่ย ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานและสถิติ
อนุมาน ได้แก่  Fisher Exact probability test  สถิติ 
Logistic regression analysis และค ่ า  Odd Ratio 
พร้อม 95% CI  
การพิจารณาด้านจริยธรรมการวิจัย

ในมนุษย์ 

การวิจัยนี้ผู้วิจัยได้ตระหนักถึงการพิทักษ์สทิธิ์
ของผู ้เข้าร่วมการวิจัย โดยได้กำหนดการป้องกัน
ผลกระทบด้านจริยธรรมที่อาจจะเกิดขึ ้นกับผู ้ตอบ
แบบสอบถาม โดยผู้วิจัยให้ผู้ตอบแบบสอบถามลงนาม
ในเอกสารยินยอมเข้าร่วมการวิจัย ก่อนเก็บข้อมูล 
และอธิบายให้ผ ู ้ตอบแบบสอบถามทราบเกี ่ยวกับ
วัตถุประสงค์การวิจัย ขั ้นตอนการดําเนินการเก็บ
ข้อมูล ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ได้รับการรับรองจริยธรรมการ
ว ิจ ัยในมน ุษย ์จากสำน ักงานสาธารณส ุขจ ังหวัด
ปทุมธานี รหัสโครงการเลขที่ PPHO-REC 2565 ลง
วันที่ 5 มิถุนายน 2565 
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ผลการศึกษา 

ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคล ผู้รับผิดชอบงาน
เภสัชกรรมส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 87.20 
มีช่วงอายุระหว่าง 30 – 40 ปี ร้อยละ 37.20 อายุ
เฉล ี ่ ย  35.72±8.88 ป ี  ปฏ ิบ ัต ิ งานในตำแหน่ง
นักวิชาการสาธารณสุข ร้อยละ 48.70 ปฏิบัติงาน
ตำแหน่งปัจจุบันอยู ่ในช่วงเวลา 5 - 10 ปี ร้อยละ 
46.20 มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในตำแหน่งปัจจุบัน
เฉลี่ย 11.28±7.88 ปี ส่วนใหญ่สำเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ร้อยละ 93.60 มีระยะเวลาที่รับผิดชอบ
งานเภสัชกรรมน้อยกว ่า 5 ป ี ร ้อยละ 42.30 มี
ระยะเวลาเฉล ี ่ ย  6 .74±5.99 ป ี  ปฏ ิบ ัต ิ งานที่
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลที่มีขนาดโครงสร้าง
ขนาดกลาง ร้อยละ 53.80 และส่วนใหญ่เคยได้รับการ
อบรมเกี ่ยวกับเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบลติดดาวในรอบ 1 ปีที ่ผ่านมา ร้อยละ 
52.60 (ตารางที่ 1) 

การบริหารจัดการ แรงจูงใจ การได้รับแรง
สนับสนุนทางสังคมและผลการดำเนินงานเภสัช
กรรมตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบลติดดาวในจังหวัดปทุมธานี ผู้รับผิดชอบ
งานเภสัชกรรมเห็นด้วยกับการบริหารจัดการใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลในภาพรวมอยู ่ใน
ระดับมาก ร้อยละ 82.10  (95%CI: 71.70-89.80) มี
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ร้อยละ 75.6 (95%CI: 64.60-84.60)  รวมถึงได้รับ
แรงสนับสนุนทางสังคมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

ร้อยละ 76.90  (95%CI: 66.00- 85.70)  และมีผล
การดำเนินงานเภสัชกรรมตามมาตรฐานโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาวในระดับ 5 ดาว ร้อยละ 
91.00 (95%CI: 82.40-96.30) (ตารางท่ี 2)  

เมื่อพิจารณารายด้านของผลการดำเนินงาน
เภสัชกรรมตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบลติดดาว พบว่า ด้านที่มีผลการดำเนินงาน
ผ่านเกณฑ์ในระดับ 5 ดาว มากที่สุด คือ ด้านการ
คัดเลือกการส่งมอบยาที ่ปลอดภัยและมีคุณภาพ 
ร้อยละ 96.20 รองลงมา คือ ด้านคลังยาและเวชภัณฑ์ 
ร้อยละ 93.60 และด้านที ่น้อยที ่สุด คือ ด้านการ
บริหารจัดการระบบยา ร้อยละ 83.30 (ตารางที่ 3) 

ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการดำเนินงาน
เภสัชกรรมตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริม
ส ุขภาพตำบลติดดาว ผลการว ิ เคราะห ์คราวละ 
ต ัวแปร พบว ่า ป ัจจ ัยท ี ่ม ีความส ัมพ ันธ ์ก ับการ
ดำเนินงานเภสัชกรรมตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาวอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ได้แก่ การได้รับการอบรมเกี ่ยวกับเกณฑ์มาตรฐาน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาว (p-value = 
0.048)  การบริหารจัดการในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบล (p-value = 0.001) และการได้รับแรง
สนับสนุนทางสังคม (p-value =0.003) ส่วนปัจจัย 
อ่ืน ๆ ไม่พบความสัมพันธ์กับการดำเนินงานเภสัชกรรม
ตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล
ติดดาว  (ตารางที่ 4) 
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ตารางที่ 1 ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคลของผู้รับผิดชอบงานเภสัชกรรม (N = 78) 
ลักษณะส่วนบุคคล จำนวน  ร้อยละ 

เพศ   
ชาย 10 12.80 
หญิง 68 87.20 

อายุ (ปี)   
ต่ำกว่า 30 ปี 27 34.60 
30 – 40 ป ี 29 37.20 
41 ปีขึ้นไป 22 28.20 
𝑥̅= 35.72 ปี, S.D. = 8.88 ปี, Min = 25 ปี, Max = 59 ปี   

ตำแหน่ง    
นักวิชาการสาธารณสุข 38 48.70 
พยาบาลวิชาชีพ 27 34.60 
เจ้าพนักงานสาธารณสุข 9 11.50 
แพทย์แผนไทย  2 2.60 
นักวิชาการทันตสาธารณสุข 1 1.30 
เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุข 1 1.30 

ระยะเวลาทีป่ฏบิัตงิานในตำแหน่งปัจจบุัน (ปี)   
ต่ำกว่า 5 ปี 10 12.80 
5 – 10 ป ี 36 46.20 
11 – 20 ป ี 18 23.10 
21 ปีขึ้นไป 14 17.90 
𝑥̅= 11.28 ปี, S.D. = 7.88 ปี, Min = 1 ปี, Max = 38 ปี   

ระดับการศึกษาสูงสุด   
ต่ำกว่าปริญญาตรี 4 5.10 
ปริญญาตร ี 73 93.60 
ปริญญาโท 1 1.30 

ระยะเวลาทีร่ับผิดชอบงานเภสัชกรรม (ปี)   
ต่ำกว่า 5 ปี 33 42.30 
5 – 10 ป ี 31 39.70 
11 – 20 ป ี 10 12.80 
21 ปีขึ้นไป 4 5.10 
𝑥̅= 6.74 ปี, S.D. = 5.99 ปี, Min = 1 ปี, Max = 26 ปี   

ขนาดโครงสร้างของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลทีป่ฏบิัตงิาน   
ขนาดเล็ก 14 17.90 
ขนาดกลาง 42 53.80 
ขนาดใหญ่ 22 28.20 

การได้รับการอบรมเกีย่วกับเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพตำบลติดดาว ในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา 
เคย 41 52.60 
ไม่เคย 37 47.40 
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ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลในจังหวัดปทุมธานี 

ตารางที่ 2 จำนวน ร้อยละ และ 95% CI ของระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการการบริหารจัดการ 

  แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน การได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมและผลการดำเนินการในภาพรวม (N = 78) 
ระดับความคิดเห็น จำนวน  ร้อยละ 95% CI 

การบริหารจัดการการบริหารจดัการ    
ระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.67 – 5.00) 64 82.10 71.70-89.80 
ระดับปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย 2.34 – 3.66) 14 17.90 10.20-28.30 
ระดับน้อย (คะแนนเฉลี่ย 1.00  – 2.33) 0 0.00 - 
𝑥̅= 4.08, S.D. = 0.53, Min = 2.82, Max = 5.00    

แรงจูงใจในการปฏบิัติงาน    
ระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.67 – 5.00) 59 75.60 64.60-84.60 
ระดับปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย 2.34 – 3.66) 19 24.40 15.4-035.40 
ระดับน้อย (คะแนนเฉลี่ย 1.00  – 2.33) 0 0.00 - 
𝑥̅= 3.94, S.D. = 0.57, Min = 2.56, Max = 5.00    

การได้รับแรงสนับสนุนทางสังคม    
ระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 3.67 – 5.00) 60 76.90 66.00- 85.70 
ระดับปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย 2.34 – 3.66) 15 19.20 11.20-29.70 
ระดับน้อย (คะแนนเฉลี่ย 1.00  – 2.33) 3 3.80 0.80-10.80 
𝑥̅= 3.94, S.D. = 0.65, Min = 2.00, Max = 5.00    

ผลการดำเนินการในภาพรวม 63 ตัวบ่งชี้ (ผ่านเกณฑ์ 50 คะแนนขึ้นไป)   
ผ่านเกณฑ์ 71  91.00 82.40-96.30 
ไม่ผ่านเกณฑ์ 7 9.00 3.70-17.60 

ตารางที่ 3 จำนวน และร้อยละของการดำเนินงานเภสัชกรรมตามมาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาว 

การจัดบริการเภสัชกรรมตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพตำบลตดิดาว 
จำนวนและร้อยละผลการดำเนินงานเภสัชกรรม 

(N = 78 ) 
ผ่านเกณฑ์ ไม่ผ่านเกณฑ์ 

ด้านการบริหารจัดการระบบยา 3 ตวับ่งชี้ (ผ่านเกณฑ์ 2 คะแนนขึ้นไป ) 65 (83.30) 13 (16.70) 
ด้านการคัดเลือกการส่งมอบยาที่ปลอดภัยและมีคุณภาพ 9 ตัวบ่งชี้ (ผ่านเกณฑ์ 7 คะแนนขึ้นไป) 75 (96.20) 3 (3.80) 
ด้านคลังยาและเวชภัณฑ์ 31 ตัวบ่งชี้ (ผ่านเกณฑ์ 25 คะแนนขึ้นไป) 73 (93.60) 5 (6.40) 
ด้านการใช้ยาอย่างปลอดภัยมีความสมเหตุผล 20 ตัวบ่งชี้ (ผ่านเกณฑ์ 16 คะแนนขึ้นไป) 71 (91.00) 7 (9.00) 

ตารางที่ 4 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการดำเนินงานเภสัชกรรมตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 

  ตำบลติดดาว 

ปัจจัย 
จำนวน (ร้อยละ) 

Crude OR  (95% CI) p-value 
ผ่านเกณฑ์ ไม่ผ่านเกณฑ์ 

เพศ    0.211 
ชาย 8 (10.30) 2 (2.60) 1.00   
หญิง 63 (80.70) 5 (6.40) 3.15 (0.52-19.00)  

อายุ    0.784 
ต่ำกวา่ 30 ป ี 24 (30.80) 3 (3.80) 1.00  
30 – 40 ป ี 26 (33.30) 3 (3.80) 1.08  
41 ปีขึ้นไป 21 (27.00) 1 (1.30) 2.63  

ระยะเวลาทีป่ฏบิัตงิานตำแหน่งปัจจุบนั   0.371 
น้อยกว่า 11 ป ี 43 (55.10) 3 (3.80) 1.00  
11 ปีขึ้นไป 28 (36.00) 4 (5.10) 0.49 (0.10-2.35)  

ระดับการศึกษา    0.280 
ต่ำกว่าปริญญาตรี 3 (3.80) 1 (1.30) 1.00  
ปริญญาตรีขึ้นไป 68 (87.20) 6 (7.70) 3.78 (0.34-42.15)  
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ตารางที่ 4 (ต่อ) 

ปัจจัย 
จำนวน (ร้อยละ) 

Crude OR  (95% CI) p-value 
ผ่านเกณฑ์ ไม่ผ่านเกณฑ์ 

ระยะเวลาทีร่ับผิดชอบงานเภสัชกรรม   0.150 
น้อยกว่า 5 ป ี 32 (41.00) 1 (1.30) 1.00  
5 ปีขึ้นไป 39 (50.00) 6 (7.70) 0.20 (0.02-1.76)  

การได้รับการอบรม    0.048 
ไม่เคย 31 (39.70) 6 (7.70) 1.00  
เคย 40 (51.30) 1 (1.30) 7.74 (0.89-67.69)  

การบริหารจัดการในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล  0.001 
ระดับปานกลาง  8 (10.30) 6 (7.70) 1.00  
ระดับมาก  63 (80.70) 1 (1.30) 47.25 (5.02-444.36)  

แรงจูงใจในการปฏบิัติงานเภสชักรรม  0.050 
ระดับปานกลาง  15 (19.20) 4 (5.10) 1.00  
ระดับมาก  56 (71.90) 3 (3.80) 4.98 (1.00-  24.69)  

แรงสนับสนุนทางสงัคม    0.003 
ระดับน้อย-ปานกลาง  12 (16.90) 6 (85.70) 1.00  
ระดับมาก  59 (83.10) 1 (14.30) 29.5 (3.25- 267.87)  

 

สรุปและอภิปรายผล 

การดำเนินงานเภสัชกรรมของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบลในจังหวัดปทุมธานี ผ่านตาม
เกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล 
ติดดาว ร้อยละ 91.0  (95%CI: 82.4 - 96.3) และ
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการดำเนินงานเภสัชกรรม
ตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล
ติดดาว คือ การได ้ร ับการอบรมเกี ่ยวกับเกณฑ์
มาตรฐาน ปัจจัยด้านการบริหารจัดการในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบล และปัจจัยด้านการได้รับแรง
สน ับสน ุนทางส ังคม การได ้ร ับการอบรม เกณฑ์
มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาว 
มีความสัมพันธ์กับการดำเนินงานเภสัชกรรมตาม
เกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล 
ติดดาวอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p-value = 0.048) 
ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาที่พบว่า การศึกษาเกณฑ์
ประเมินเป็นปัจจัยความสำเร็จในการพัฒนาคุณภาพ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลที่ผ่านเกณฑ์การ
ประเมินมาตรฐานคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบลต ิ ดดาว 10  ป ั จจ ั ยการบร ิหารจ ัดการใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลมีความสัมพันธ์กับ
การดำเน ินงานเภส ัชกรรมตามเกณฑ์มาตรฐาน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาวอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติ (p - value < 0.001) อาจเนื่องจาก
ภาพรวมของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลมีการ
บริหารจัดการด้านค่านิยมร่วม และด้านโครงสร้าง
องค์กรอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาที่
พบว่า การบริหารจัดการใน โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบลติดดาวมีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลการ
ประเมินโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาว4 
และสอดคล้องกับการศึกษาที่พบว่า การดำเนินงานใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลเป็นปัจจัยส่งผลการ
ดำเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาวให้
ประสบความสำเร็จ7 

ปัจจัยด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงานเภสัช
กรรม ไม่พบความสัมพันธ์กับการดำเนินงานเภสัช
กรรมตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบลติดดาวอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p-value = 
0.056) ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู ้รับผิดชอบงานเภสัช
กรรม เห็นว่าการดำเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐาน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาวไม่ได้ส่งผลให้
ผู้ปฏิบัติงานมีความก้าวหน้าในอาชีพซึ่งแตกต่างกับผล
การศึกษาที ่พบว่า การรับรู ้ด ้านแรงจูงใจในการ
ดำเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาวมี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับผลการประเมินโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาว11 
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ปัจจัยด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงานพัฒนา

คุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาว มีผล
ต่อการดำเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติด
ดาวให ้ประสบความสำเร ็ จ 6 และแตกต ่ างกับ 
ผลการศึกษาที่พบว่า แรงจูงใจมีความสัมพันธ์กับการ
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบลติดดาว1 

ปัจจัยด้านการได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมมี
ความสัมพันธ์กับการดำเนินงานเภสัชกรรมตามเกณฑ์
มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาว
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  (p - value < 0.001)  อาจ
เนื ่องจากภาพรวมของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบลได้ร ับการสนับสนุนด้านกำลังคน และด้าน
งบประมาณอย ู ่ ในระด ับมาก ซ ึ ่ งสอดคล ้องกับ
การศึกษาที ่พบว่า การสนับสนุนจากองค์การเป็น
ปัจจัยแห่งความสำเร็จในการดำเนินงานโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาว7 และสอดคล้องกับ
การศึกษาที่พบว่า ปัจจัยค้ำจุนมีความสัมพันธ์กับการ
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบลติดดาว11 จากผลการศึกษาครั้งนี้ทำให้ทราบถึง
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการดำเนินงานเภสัชกรรม
ตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล
ติดดาว ได้แก่ การได้รับการอบรมเกณฑ์มาตรฐาน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติดดาว ปัจจัยการ
บริหารจัดการในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล 
และปัจจัยด้านการได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมทาง
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลควรส่งเสริมปัจจัย
ดังกล่าวเพื่อให้การดำเนินงานเภสัชกรรมเป็นไปตาม
เกณฑ์มาตรฐานของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล
ติดดาวได้อย่างเหมาะสมตามบริบทของหน่วยงานอัน
จะส่งผลการคุณภาพบริการแก่ประชาชนที่ดียิ่งขึ้น  
 

 

 

 

 

ข้อจำกัด 

การศ ึกษานี้ม ีประชากรไม ่มากน ักจ ึง ไม่
สามารถที่จะวิเคราะห์แบบหลายตัวแปรได้ในโอกาส
ถัดไปอาจขยายขอบเขตการศึกษาให้กว้างขึ ้น เช่น
การศึกษาทั้งภาคกลางหรือในลักษณะเขตสุขภาพก็จะ
สามารถวิเคราะห์แบบบหลายตัวแปรเพื ่อควบคุม
อิทธิพลของปัจจัยกวนได้ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น  
ข้อเสนอแนะ  

1. ผู้บริหารควรให้การสนับสนุนและจัดอบรมเกี่ยวกับ
เกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล 
ติดดาว เพื่อให้บุคลากร นำไปพัฒนางานเภสัชกรรม
ตามมาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลติด
ดาวได้อย่างเหมาะสม 
2. ผู้บริหารควรสนับสนุนการบริหารจัดการหน่วยงาน
ที่เหมาะกับบริบทของหน่วยงานให้สอดคล้องกับเกณฑ์
มาตรฐานการดำเนินงาน 
3. ผู ้บริหารควรเสริมแรงจูงใจด้านความก้าวหน้าใน
อาชีพและเสริมแรงสนับสนุนแก่ผู้รับผิดชอบงานเภสัช
กรรม เพื่อเป็นแรงผลักดันในการทำงาน 
4. ควรศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการดำเนินงาน
เภสัชกรรมตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบลติดดาวในระดับเขตสุขภาพเพื่อสะท้อน
ภาพการทำงานในระดับที ่กว้างขึ ้นและนำไปสู ่การ
แก้ปัญหาที่ครอบคลุมมากขึ้น 
กิตติกรรมประกาศ 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ ผู้เชี่ยวชาญที่ช่วยตรวจ
พิจารณาความถูกต้องและความเที ่ยงตรงในด้าน
เนื้อหาของแบบสอบถาม ขอพระขอบคุณกลุ่มตัวอย่าง
ที่ได้กรุณาตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัยในครั้งนี้และ
ขอขอบพระคุณผู้ให้ความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูล 
และท่านอื่นๆ ที่ได้กรุณาให้ความร่วมมือ ข้อเสนอแนะ 
และอื ่นๆ ในการทำวิจัยครั ้งนี ้ที ่ไม่ได้กล่าวนามไว้  
ณ โอกาสนี้ 
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