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Abstract
Background: Occupational injuries are one of the worldwide problems and are often under-reported.

Moreover, accident reports are seldom analyzed and utilized as they should.

Objectives: The present study aimed to analyze epidemiologically by time, place and person, and

event-to-report time of accidents reported in a university in fiscal year 2019.

Methods: This study gathered accidents reported to Center for Safety, Health and Environment of a

public university between October 1, 2018 and September 30, 2019, then analyzed epidemiologically by

time, place and person, and analyzed event-to-report time.

Results: Thirty-three cases were reported in fiscal year 2019.  Most of them occurred in the afternoon

(1:00 – 4:00 pm) in Faculty A. Chemicals were the most frequent hazard. Students were the major group

that got involved in the accident. However, most accidents were minor. Unfortunately, event-to-report

time was quite long, with median (interquartile range) of 55 (129) hours.

Conclusion: The event-to-report time of reported accidents was delayed. The university should

communicate this to all faculties and associated departments to raise their understanding and cooperating

in timely accident report, investigation, surveillance, and prevention continuously.
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นิพนธต์น้ฉบบั

อุบตัิเหตแุละระยะเวลาในการรายงานอุบตัเิหตใุน
มหาวิทยาลยัแห่งหนึÉง

จินตจ์ุฑา ภานมุาสวิวฒัน์1, พทัธดนย ์บตุรอดุม1, ขวญันภสั สรโชติ2 , จุฑามาศ ทรพัยป์ระดิษฐ์2,

ธีรยทุธ วิไลวลัย์2, พรชยั สทิธิศรณัยก์ุล1

1ภาควิชาเวชศาสตร์ป้องกันและสงัคม คณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั
2ศูนย์ความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสิÉงแวดลอ้ม จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั

บทคดัยอ่
เหตุผลของการทาํ วิจัย: อุบัติ เหตุจากการทาํงานยังเป็นปัญหาทัÉ วโลก ส่วนใหญ่มีรายงานตํÉา กว่า

ความเป็นจริง การศึกษาทีÉผ่านมายังไม่ได้นาํข้อมูลการรายงานอุบัติเหตุมาวิเคราะห์  และใช้ประโยชน์

เท่าทีÉควร

วัตถุประสงค์: การศึกษานี Êมีวัตถุประสงค์เพืÉอวิเคราะห์เชิงระบาดวิทยาของรายงานอุบัติเหตุตาม เวลา

สถานทีÉ  และบุคคล และวิ เคราะห์ระยะเวลาในการรายงานอุบัติ เหตุ ในมหาวิทยาลัยแห่งหนึÉ งในปีงบ

ประมาณ 2562

วิธีการทาํวิจัย: การศึกษานี Êได้รวบรวมข้อมูลการรายงานอุบัติเหตุทีÉ รายงานมายังหน่วยงานกลางทีÉทาํ

หนา้ทีÉดูแลเกีÉยวกับความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิÉงแวดลอ้มของมหาวิทยาลยัในกาํกับของรฐัแห่งหนึÉง

ในระหว่างวนัทีÉ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2561 ถึง 30 กนัยายน พ.ศ. 2562 มาวิเคราะหข์อ้มูลการเกิดอบุตัิเหตตุาม

บคุคล เวลา และสถานทีÉ และวิเคราะหร์ะยะเวลาในการรายงานอุบตัิเหตุ

ผลการศึกษา: รายงานอุบัติเหตุในปีงบประมาณ 2562 พบว่ามีอุบัติ เหตุรวม 33 เหตุการณ์ ความถีÉ

ของการเกิดอุบัติเหตุพบไดบ้่อยในช่วงเวลาบ่ายของวนัโดยเฉพาะเวลา 13:00 - 16:00 น. ส่วนใหญ่เกิดทีÉ

คณะ A สิÉงคุกคามสขุภาพ  ซึÉงพบมากทีÉสดุคือสารเคมี บคุคลทีÉประสบอบุตัิเหตมุากทีÉสดุ คือ นิสิต/นกัศึกษา

ส่วนใหญ่อุบัติ เหตุมีความรุนแรงน้อย ระยะเวลานับตัÊ งแต่ เกิดเหตุการณ์จนถึงรายงานมีค่ามัธยฐาน

(คา่พิสยัระหวา่งควอไทล)์ เทา่กบั 55 (129) ชัÉวโมง

สรุป: รายงานอุบัติเหตุทีÉไดร้บัล่าช้ากว่าทีÉควรจะเป็น ผู้บริหารมหาวิทยาลัยจึงควรสืÉอสารทาํความเข้าใจ

กับผู้บริหารคณะ และส่วนงานต่าง ๆ ให้เห็นถึงความสาํคัญของการรายงานอุบัติเหตุโดยเร็ว รวมทัÊงร่วม

สืบสวนคน้หาสาเหต ุ ดาํเนินการเฝา้ระวงัและป้องกนัอบุตัิเหตอุย่างต่อเนืÉอง

คาํสาํคญั: อบุตัิเหต,ุ รายงาน, วิเคราะห.์
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อุบัติ เหตุ และการบาดเจ็บจากการทาํงานยังคง

เป็นปัญหาของแรงงานทัÉวโลก Workplace Safety and  Health

Institute ได้วิ เคราะห์สถิติอุบัติเหตุจากการทาํงานทัÉ วโลก

พบว่ าการเกิ ดอุบัติ เหตุถึ งแก่ ชี วิ ตจากการทาํ งานในปี

พ.ศ. 2557 เพิÉมขึ Êนจากปี พ.ศ. 2553 ถึงร้อยละ 8(1) และ

องค์กรแรงงานระหว่างประเทศ (International Labour

Organization, ILO) ไดค้าดการณว์่ามีผูเ้สยีชีวิตจากอบุตัิเหตุ

ในงานมากกว่า 350,000 รายต่อปี(2) ซึÉงก่อใหเ้กิดผลกระทบ

ทัÊงกบัคนงาน นายจา้งและเศรษฐกิจของประเทศ

อย่างไรก็ตาม เป็นทีÉ ทราบกันดีว่าอุบัติ เหตุและ

การบาดเจ็บจากการทาํงานยังถูกรายงานตํÉากว่าความเป็น

จริง(3 - 7) สาเหตุอาจเกิดจากตัวผู้ประสบอุบัติเหตุเอง เช่น

เห็นว่าเป็นเพียงเหตุการณ์เล็กนอ้ย กลัวว่าการรายงานจะมี

ผลกระทบตอ่งานหรือสภาพการจา้งงาน(3, 4) เป็นตน้ หรือเกิด

จากระบบภายในสถานประกอบการหรือองคก์รนัÊน ๆ(5) เช่น

บรรยากาศความปลอดภัย กฎเกณฑ์ และระเบียบการ

รายงานอุบัติเหตุ(5) เป็นต้น  โดยพบว่าแบบสาํรวจการเกิด

อุบัติเหตุจากคนงานเทียบกับอุบัติเหตุทีÉไดร้ับรายงานจริงมี

ข้อมูลตรงกันเพียงร ้อยละ 36 (6) และการสาํรวจสถิติการ

บาดเจ็บจากงานในสหรัฐอเมริกามีความผิดพลาดไปจาก

จาํนวนอบุตัิเหตทีุÉแทจ้รงิอยูถ่ึงรอ้ยละ 33 - 69(7)

ในประเทศไทย สาํนักงานกองทุนเงินทดแทน ใน

สาํนักงานประกันสังคมเป็นหน่วยงานทีÉ รับผิดชอบเก็บเงิน

สมทบจากนายจ้าง และจ่ ายเงิ นทดแทนเพืÉ อการรักษา

พยาบาลลกูจา้งทีÉบาดเจ็บ/เจ็บป่วยจากการทาํงาน จึงมีขอ้มลู

นี Êของลกูจา้งทีÉเป็นแรงงานในระบบของทัÊงประเทศ สว่นขอ้มลู

จากกองระบาดวิทยา และจากกองโรคจากการประกอบ

อาชีพและสิÉงแวดลอ้ม กรมควบคุมโรคนัÊนไดม้าจากการเฝ้า

ระวงัเชิงรบั (passive surveillance) ซึÉงครอบคลมุประชากร

กว้างกว่าแรงงานในระบบ แต่เป็นทีÉทราบกันดีว่ามีรายงาน

ตํÉากว่าความเป็นจริง รายงานจากกองโรคจากการประกอบ

อาชีพ และสิÉงแวดลอ้มในปี พ.ศ. 2561 ระบุว่ามีแรงงานทีÉ

เคยไดร้บับาดเจ็บหรืออบุตัิเหตจุากการทาํงาน จาํนวน 5.08

ลา้นราย ของแรงงานทัÉวประเทศ 38.3 ลา้นราย คิดเป็นรอ้ยละ

13.29 ซึÉงเพิÉมขึ Êนจากปี พ.ศ. 2560 ทีÉมีจาํนวนผู้เคยได้รับ

บาดเจ็บหรืออุบตัิเหตจุากการทาํงาน 4.28 ลา้นราย คิดเป็น

รอ้ยละ 11.36(8)

นอกจากนี Êยังมีพระราชบัญญัติ  (พ.ร.บ). ความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทาํงาน

พ.ศ. 2554 ซึÉงกาํหนดใหท้กุสถานประกอบกิจการตอ้งดาํเนิน

การด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม

ในการทาํงาน และในกรณีทีÉ เกิดอุบัติเหตุแก่ลูกจ้างจะต้อง

รายงานให้สวัสดิการ และคุ้มครองแรงงานจังหวัดทราบ(9)

อย่างไรก็ตามพบว่าขอ้มูลการรายงานอุบัติเหตุส่วนใหญ่เป็น

เพียงการจดบันทึก และรายงานอุบัติ เหตุตามทีÉ กฎหมาย

กาํหนดเท่านัÊน ไมไ่ดมี้การนาํขอ้มลูมาใชว้ิเคราะหเ์พืÉอป้องกนั/

ลด/แกไ้ขอุบตัิเหตใุนทีÉทาํงานใหเ้กิดประโยชนเ์ท่าทีÉควร

ส่วนราชการต่าง ๆ รวมทัÊงมหาวิทยาลัยในกาํกับ

ของรฐัไดร้บัการยกเวน้ตามมาตรา 3 พ.ร.บ. ความปลอดภยั

อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน พ.ศ. 2554

แต่ในวรรคท้ายของมาตรานี Êระบุให้ดาํเนินการด้านความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทาํงาน

ไม่ตํÉากว่ามาตรฐานทีÉกาํหนดไว้ในกฎหมาย มหาวิทยาลัย

ในกาํกับของรัฐหลายแห่งได้เล็งเห็นความสาํคัญของความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทาํงาน

จึงได้จัดให้มีผู้ ร ับผิดชอบงานด้านนี Ê  เช่น คณะกรรมการ

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ

ทาํงานของมหาวิทยาลยั (คปอ.) และมหาวิทยาลยัหลายแหง่

ได้จัดตัÊงหรือกาํลังอยู่ ระหว่างจัดตัÊงหน่วยงานเพืÉ อดาํเนิน

การดา้นนี Êโดยเฉพาะ อย่างไรก็ตามมหาวิทยาลยัแห่งนี Êและ

คปอ.ยังไม่เคยวิเคราะหข์อ้มูลอุบัติเหตุทีÉรายงานเขา้มาและ

ใชใ้หเ้ป็นประโยชน์

วัตถุประสงค์ของการศึกษานี Ê เพืÉ อวิ เคราะห์เชิ ง

ระบาดวิทยาของอบุัติเหตตุามบคุคล เวลา และสถานทีÉ และ

เพืÉอวิเคราะห์ระยะเวลาในการรายงานอุบัติเหตุทีÉ เกิดขึ Êนใน

มหาวิทยาลยัในกาํกบัของรฐัแหง่หนึÉง ในปีงบประมาณ 2562

ระยะเวลาในการรายงานอุบัติเหตุ (event-to-report time)

เป็นสิÉ งบ่งชี Êความตระหนักรู ้ถึงอุบัติเหตุและความเสียหาย

จากทีÉอุบตัิเหตุเหล่านัÊนมีต่อหน่วยงาน ส่วนขอ้มูลเชิงระบาด

วทิยาของอบุตัเิหตตุามบคุคล เวลา และสถานทีÉนัÊน คอื พื Êนฐาน

สาํคญัของการวิเคราะหข์อ้มูลการบาดเจ็บและเจ็บป่วย

วิธีการศึกษา

มหาวิทยาลยันี Êประกอบดว้ย 19 คณะ 1 สาํนกัวิชา

ครอบคลุมทัÊงสาขาวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี วิทยาศาสตร์

สุขภาพ สังคมศาสตร์ และมนุษยศาสตร์ และมีหน่วยงาน

ประเภท วิทยาลยั 3 แหง่ บณัฑิตวิทยาลยั 1 แหง่ สถาบนั 14

แห่ง และสถาบันสมทบอีก 2 สถาบัน จาํนวนหลักสูตรรวม

ทัÊงสิ Êน 506 หลักสูตร ประกอบด้วย ระดับปริญญาตรี 113

หลกัสตูร ระดบับณัฑิตศึกษา 393 หลกัสตูร ในจาํนวนนี Êเป็น

หลกัสูตรนานาชาติและหลกัสตูรภาษาอังกฤษ 87 หลกัสูตร

มหาวิทยาลัยนี Êมีนิสิต/นักศึกษาจาํนวนทัÊงสิ Êน 37,626 ราย
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แบ่ งเป็น ระดับปริญญาตรี  จาํนวน 26,202 ราย ระดับ

ปริญญาโท จาํนวนทัÊงสิ Êน 8,029 ราย ระดับปริญญาเอก

จาํนวนทัÊงสิ Êน 2,627 คน และระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต

และประกาศนียบัตรบัณฑิตชัÊนสูง จาํนวนทัÊงสิ Êน 768 ราย

สาํ หรั บจาํ นวนบุ คลากรทัÊ งข้ า ราชการและพนั กงาน

มหาวิทยาลยัมีทัÊงสิ Êน 8,138 รายคน (ขอ้มลู ณ มีนาคม 2563)

หน่ วยงานกลางทีÉ กาํ กั บดู แลงานด้ านความ

ปลอดภยัอาชีวอนามยั และสิÉงแวดลอ้ม ของมหาวิทยาลยัใน

กาํกับของรฐัแห่งหนึÉง (ต่อไปนี Êจะใชชื้Éอย่อว่าหน่วยงานด้าน

ความปลอดภยัฯ) ไดด้าํเนินการพฒันาระบบรายงานอบุตัิเหตุ

ของมหาวิทยาลยัในรูปแบบออนไลน ์ เพืÉอใหส้ว่นงาน (คณะ)

ต่าง ๆ รายงานอบุตัิเหตทุีÉเกิดขึ ÊนตัÊงแต่มิถุนายน พ.ศ. 2561

เนืÉองจากเป็นการวิเคราะหข์้อมูลทีÉได้รบัรายงานเข้ามาและ

มีอยู่แล้ว (secondary data) และไม่มีการระบุชืÉ อคนหรือ

หน่วยงาน จึงไม่จาํเป็นต้องขอจริยธรรมการวิจัย  อย่างไร

ก็ ตามผู้ นิ พนธ์ ได้ขออนุญาตจากหน่ วยงานด้านความ

ปลอดภัยฯ ในการเข้าถึ งและวิ เคราะห์รายงานอุบัติ เหตุ

ทัÊงหมดทีÉรายงานเขา้มาในระหวา่ง 1 ตลุาคม พ.ศ. 2561 ถึง

30 กันยายน พ.ศ. 2562 เพืÉอนาํมาวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิง

พรรณนา นาํเสนอขอ้มลูเป็นจาํนวน และรอ้ยละ และวิเคราะห์

ระยะเวลาระหว่างเกิดอุบัติเหตุจนถึงรายงาน (event-to-

report time)  การแสดงผลข้อมูลเป็นมัธยฐาน (median)

และคา่พิสยัระหวา่งควอไทล ์ (interquartile range, IQR)

ผลการศึกษา

ในปี งบประมาณ 2562 หน่ วยงานด้านความ

ปลอดภัยฯ ได้รับรายงานอุบัติเหตุทัÊงสิ Êน 33 ราย สามารถ

จาํแนกลกัษณะขอ้มลูอบุตัิเหตตุามเวลา สถานทีÉ บคุคล ชนิด

และความรุนแรง ดงัตารางทีÉ 1

ตารางทีÉ 1. ลกัษณะขอ้มลูอบุตัิเหตตุามเวลา สถานทีÉ บคุคล ชนิด และความรุนแรง (n = 33)

n (%)

วนัทีÉเกดิอุบัตเิหตุ
วนัจนัทร์ 7 (21.2)
วนัองัคาร 9 (27.3)
วนัพธุ 7 (21.2)
วนัพฤหสับดี 5 (15.2)
วนัศกุร์ 4 (12.1)
วนัเสาร์ 1 (3.0)

ชว่งเวลาทีÉเกดิอุบัตเิหตุ
08:00 - 16:00 น. 24 (72.8)
16:00 - 24:00 น. 8 (24.2)
00:00 - 08:00 น. 1 (3.0)

สถานทีÉเกดิเหตุ
หอ้งปฏบิตักิารทางวทิยาศาสตร์ 25 (75.8)
หอ้งปฏบิตักิารทางวศิวกรรม 1 (3.0)
สาํนกังาน 1 (3.0)
นอกหอ้ง แตอ่ยูใ่นอาคาร 3 (9.1)
นอกอาคาร 3 (9.1)

คณะทีÉเกดิเหตุ
คณะ A 18 (54.6)
คณะ B 4 (12.1)
คณะ C 2 (6.1)
คณะ D 2 (6.1)
คณะ E 2 (6.1)
คณะ F 1 (3.0)
คณะ G 1 (3.0)
คณะ H 1 (3.0)
สว่นงาน I 1 (3.0)
สว่นกลาง 1 (3.0)
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ตารางทีÉ 1. (ตอ่) ลกัษณะขอ้มลูอบุตัิเหตตุามเวลา สถานทีÉ บคุคล ชนิด และความรุนแรง (n = 33)

n (%)

ผูร้ายงานเหตุ

เจา้หนา้ทีÉหอ้งปฏบิตักิาร 16 (48.5)

เจา้หนา้ทีÉความปลอดภยัในการทาํงาน 6 (18.2)

บุคลากรอืÉน 7 (21.2)

อาจารย์ 4 (12.1)

ผู้ประสบเหตุ (n = 28)

นสิติ/นกัศกึษา 13 (46.4)

เจา้หนา้ทีÉหอ้งปฏบิตักิาร 11 (39.3)

อาจารย์ 4 (14.3)

ระดับความรุนแรงของอุบัตเิหตุ (n = 33)

นอ้ย 22 (66.7)

ปานกลาง 11 (33.3)

มาก 0 (0.00)

ความสูญเสีย (n = 33)

การบาดเจ็บ 17 (51.5)

ทรพัยส์นิเสียหาย 3 (9.1)

การบาดเจบ็และทรพัยส์นิเสียหาย 9 (27.3)

ไมมี่ความสญูเสีย 4 (12.1)

ประเภทอุบัตเิหตุ (n = 37 เนืÉองจากอาจมีมากกวา่ 1 ประเภทใน 1 รายงาน)

อคัคภียั 2 (5.5)

สารเคมหีกรัÉวไหล 15 (40.5)

ไฟฟา้ลดัวงจร 4 (10.8)

อบุตัเิหตตุอ่บคุคล 14 (37.8)

อืÉน ๆ 2 (5.4)

สิÉงคุกคามสุขภาพจากอุบัตเิหตุ (n = 33)

สารเคมี 16 (48.5)

ชีวภาพ 0 (0.00)

รงัสี0 (0.00)

อืÉน ๆ   (n = 17)

กายภาพ 8 (24.2)

ความรอ้นและความดนั 2 (6.1)

อคัคภียั 2 (6.1)

อปุกรณไ์ฟฟา้ 5 (15.2)
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หลักเกณฑ์ในการพิจารณาระดับความรุนแรงของ

อุบัติ เหตุ/เหตุการณ์ฉุกเฉิน คือ พิจารณาจากระดับความ

รุนแรงทีÉ มากทีÉ สุดขององค์ประกอบแต่ละเหตุการณ์นัÊน ๆ

(ลกัษณะของเหตุการณ ์หรือความเสียหายทางร่างกาย หรือ

ความเสียหายทางการเงิน และทรัพย์สิน) ว่าเกิดขึ Êนรุนแรง

มากทีÉสดุในระดบัใด

ตารางทีÉ  1 แสดงว่าอุบัติ เหตุส่วนใหญ่เกิดในวัน

จนัทร ์ - พธุ ช่วงกลางวนั ในหอ้งปฏิบตัิการทางวิทยาศาสตร์

ในคณะ A ผู้รายงานส่วนใหญ่คือเจ้าหน้าทีÉห้องปฏิบัติการ

แต่ผูป้ระสบเหตุสว่นใหญ่ คือนิสิต/นกัศึกษา สองในสามของ

อุบัติ เหตุมีความรุนแรงน้อย อีกหนึÉ งในสามมีความรุนแรง

ปานกลาง และไม่พบกรณีทีÉรุนแรงมาก ประเภทของอบุตัิเหตุ

ส่วนใหญ่ คือ สารเคมีหกรัÉวไหล รองลงมาเป็นอุบัติเหตุต่อ

บุคคล สิÉ งคุกคามสุขภาพจากอุบัติเหตุส่วนใหญ่เกีÉ ยวกับ

สารเคมี รองลงมา คือ ดา้นกายภาพ ซึÉงสอดคลอ้งกับขอ้มลู

ว่าอุบตัิเหตุสว่นใหญ่เกิดในหอ้งปฏิบตัิการทางวิทยาศาสตร์

เมืÉอพิจารณาจาํนวนอุบัติเหตุช่วงกลางวันเป็นราย

ชัÉวโมง พบวา่อบุตัิเหตเุกิดในช่วงบ่าย (4.3 ราย/ ช่วง 1 ชัÉวโมง)

มากกวา่ช่วงเชา้ (2.5 ราย/ ช่วง 1 ชัÉวโมง) ไมร่วมช่วงพกัเทีÉยง

ดงัตารางทีÉ Ś

*เกณฑก์ารพิจารณาระดับความรุนแรง และผลกระทบของอุบัติเหตุ/เหตุการณฉุ์กเฉิน

ระดบัความรุนแรง ลักษณะของเหตุการณ์ ความเสยีหายทาง ความเสยีหายทางการเงนิ

ร่างกาย และทรัพยสิ์น

1(นอ้ย) – เป็นเหตกุารณท์ีÉอยูใ่นขอบเขต – ไม่มีการบาดเจ็บ หรือ – ไมเ่กดิความเสียหาย

จาํกดั สามารถควบคมุไดเ้อง – บาดเจ็บเล็กนอ้ย หรือ ทางการเงนิ และทรพัยส์นิ

ดว้ยทรพัยากรทีÉมอียู ่(สามารถ – มีการหยดุงานไมเ่กนิ

ตอบโตเ้หตฉุกุเฉินไดเ้อง) 3 วนั

2 (ปานกลาง) – เป็นเหตกุารณท์ีÉมอีนัตราย – มีการบาดเจบ็ และ – ไม่เกิน 1 ลา้นบาท

และผลกระทบตอ่ชีวติ/ – มีการหยดุงาน ตัÊงแต่

ทรพัยส์นิ และสิÉงแวดลอ้ม 3 วนัขึ Êนไป

– มีการอพยพประชาชนออกจาก

พืÊนทีÉเกดิเหตุ

– มีการขอความช่วยเหลือจาก

หน่วยงานอืÉน ๆ  ในระดบั

มหาวทิยาลยั (ขอความ

ชว่ยเหลือจากสว่นงาน/

มหาวทิยาลยั)

3 (มาก) – เป็นเหตกุารณท์ีÉรา้ยแรง ส่งผล – มีการบาดเจบ็สาหสั  หรือ – มากกวา่ ř ลา้นบาท

ตอ่ชีวติ/ทรพัยส์นิ และสิÉงแวดลอ้ม – สญูเสียอวยัวะ หรือ

– จาํเป็นตอ้งอพยพประชาชน – ทพุพลภาพ หรือ

ออกจากพืÊนทีÉเกดิเหตเุป็น – เสียชีวติ

บรเิวณกวา้ง

– มีการขอความช่วยเหลือจาก

หน่วยงานอืÉน ๆ  จากภายนอก

ทีÉมคีวามเชีÉยวชาญมารว่ม

ดาํเนินการ (เชน่ กรมปอ้งกนั

และบรรเทาสาธารณภยั

ศนูยป์ฏบิตักิารฉกุเฉินสารเคมีของ

กรมควบคมุมลพษิ เป็นตน้)
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เมืÉ อวิ เคราะห์ระยะเวลาตัÊ งแต่ เกิ ดอุบัติ เหตุจน

รายงาน (event-to-report time) พบว่ามีค่ามัธยฐาน 55

ชัÉ วโมง (n = 33) โดยมี outliers 2 รายทีÉ รายงานหลังเกิด

อุบัติเหตุนานกว่า 14 วัน และค่ามัธยฐานลดลงเหลือ 30

ชัÉวโมงเมืÉอตดั outliers ออก (n = 31) ดงัตารางทีÉ 3

ตารางทีÉ  4 แสดงระยะเวลาตัÊ งแต่ เกิดอุบัติ เหตุ

จนรายงานแบ่งตามระดบัความรุนแรง และตารางทีÉ 5 แสดง

ระยะเวลาตัÊงแต่เกิดอุบตัิเหตจุนรายงานแบ่งตามระดบัความ

รุนแรง เมืÉอตดั outliers ออก แสดงใหเ้ห็นว่า event-to-report

time นัÊนคอ่นขา้งนาน ไมว่่าความรุนแรงจะนอ้ยหรอืปานกลาง

ตารางทีÉ 2. ลกัษณะขอ้มลูจาํนวนอบุตัิเหตใุนช่วงเวลา 08:00 - 16:00 น. (n = 24)

ช่วงเวลา (น.) n (%)

08:00 – 09:00 2 (8.3)

09:00 – 10:00 2 (8.3)

10:00 – 11:00 3 (12.5)

11:00 – 12:00 3 (12.5)

12:00 – 13:00 1 (4.2)

13:00 – 14:00 4 (16.7)

14:00 – 15:00 5 (20.8)

15:00 – 16:00 4 (16.7)

ตารางทีÉ 3. ระยะเวลาตัÊงแต่เกิดอบุติัเหตุจนรายงาน

กรณีคิดทุกเหตุการณ ์(n = 33) กรณีตัดเหตุการณท์ีÉใช้เวลา

รายงานนานกวา่ 14 วนัออก (n = 31)

n (%) Median (IQR) n (%) Median (IQR)

ระยะเวลาทีÉใช้จากอุบตัเิหตุจนถงึการรายงาน

(Event-to-report time)

วนั 2 (5) 1 (3)

ชัÉวโมง 55 (129) 30 (116)

ระยะเวลาในการรายงาน

< 1 วนั 14 (42.5) 14 (45.2)

1 - 3 วนั 8 (24.2) 8 (25.8)

4 - 7 วนั 8 (24.2) 8 (25.8)

7 - 14 วนั 1 (3.0) 1 (3.2)

> 14 วนั 2 (6.1)

รายทีÉ Event-to-report time นานกวา่ 14 วนั มี 2 ราย

1.  ไฟฟ้ารัÉ วจากขดลวดต้มนํÊาทีÉ เสียหาย ลงมาทีÉฐานเครืÉอง (ทีÉ ไม่ได้เดินสายดิน) เมืÉ อไปสัมผัสจึงเกิดไฟฟ้าดูด

เป็นความรุนแรงปานกลาง event-to-report time 15.5 วนั หรอื 374 ชัÉวโมง

2.  ประตูไมห้อ้งเปลีÉยนเสื Êอผา้เก่า และมีปลวกทาํรงั หลดุออกมาหลน่ใส่พนักงาน แต่ไม่มีผูไ้ดร้บับาดเจ็บ เป็นความ

รุนแรงนอ้ย event-to-report time 122 วนั หรอื 1,708 ชัÉวโมง
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อภิปรายผล

เวลา

อบุตัิเหตสุ่วนใหญ่เกิดในวนัจันทร-์พธุ ช่วงกลางวนั

เกิดในช่วงบ่าย (4.3 ราย/ 1 ชัÉวโมง) มากกว่าช่วงเช้า (2.5

ราย/ 1 ชัÉวโมง) ไมร่วมช่วงพกัเทีÉยง

จากการศึกษาพบว่าช่วงเวลาการเกิดอุบัติเหตุทีÉ

มกัเกิดขึ Êนในเวลากลางวนั โดยเฉพาะเวลา 13:00 - 16:00 น.

ซึÉงสอดคลอ้งกับการศึกษาของ Camino Lopez MA. และ

คณะ(10)  ซึÉ งพบว่าอุบัติ เหตุส่วนใหญ่มักเกิดในช่วงเวลา

13:00 - 17:00 น. แตใ่นขณะเดียวกนัก็มีบางการศกึษาพบวา่

อบุตัิเหตุสว่นใหญ่เกิดขึ Êนในช่วงเชา้(11, 12)  ซึÉงควรตอ้งติดตาม

ขอ้มลูเพิÉมเติมตอ่ไป หากแนวโนม้ในอนาคตยงัคงเกิดอบุตัิเหตุ

ในช่วงบ่ายมากกว่าช่วงเช้า อาจต้องทาํการศึกษาต่อไป

สาํหรับวันทีÉ เกิดอุบัติเหตุเป็นช่วงของต้นสัปดาห์จึงไม่น่า

เกีÉยวขอ้งกับการสะสมของความเหนืÉอยลา้จากงาน อย่างไร

ก็ตาม หากเฝ้าระวงัขอ้มูลต่อเนืÉองไปหลาย ๆ ปี อาจเห็นได้

ชัดเจนขึ Êนว่าการกระจายของอุบัติ เหตุตามตัวแปรเวลามี

ลกัษณะจาํเพาะหรือไม่อย่างไร

สาํหรับระยะเวลาในการรายงานอุบัติ เหตุพบว่า

การรายงานเข้ามาส่วนใหญ่ยังล่าช้า โดยมีค่ามัธยฐานถึง

55 ชัÉวโมง และแมต้ดั outliers ออกแลว้ก็ยงัมีค่ามธัยฐาน 30

ชัÉวโมง แต่เมืÉอแยกตามระดับความรุนแรงพบว่าความรุนแรง

ระดบัปานกลางมีการรายงานเขา้มาเร็วกว่า หลายการศึกษา

พบว่า การรายงานอุบัติ เหตุขึ Êนกับว่ าบุคคลนัÊ นมีความ

ตระหนักต่อความเสีÉยงอย่างไร โดยหากสิÉงคุกคามสุขภาพ

นัÊนมีศกัยภาพทาํใหเ้กิดความรุนแรงไดม้ากจะไดร้บัการใสใ่จ

มากกว่า (13) จึ งทาํให้อุบัติ เหตุทีÉ มีความรุนแรงน้อยมีการ

รายงานได้น้อยกว่าและช้ากว่า (14) แม้มีผู้ เห็นแตกต่างไป

ทีÉว่าการรายงานอุบัติเหตุไม่จาํเป็นต้องรีบด่วน เหตุได้เกิด

ไปแลว้ แมเ้รง่รายงานเขา้มา แตก่ว่าจะสบืสวนจนจบกระบวน

การก็อาจใช้ เวลานานหลายสัปดาห์ อย่ างไรก็ ตามการ

รายงานมาอย่ างรวดเร็ วย่ อมแสดงนัยว่ าผู้ รายงานเห็ น

ความสาํคญัของการรายงาน/สืบสวน/ปอ้งกนัอบุตัิเหต ุ  อีกทัÊง

ยังเป็นการเพิÉมโอกาสทีÉจะลดอุบัติเหตุทีÉมีองค์ประกอบการ

เกิดปัจจัยเสีÉยงทีÉคลา้ยคลึงกันไดม้ากกว่าการรายงานล่าช้า

ในการศึกษาของ Hirose M. และคณะ(15) พบว่าความลา่ชา้

ของการรายงานขึ Êนอยู่กับหลายปัจจัย เช่น ระบบเจ้าหนา้ทีÉ

ซึÉ งเจ้าหน้าทีÉทีÉ ได ้รับการอบรมให้รายงานมีแนวโน้มในการ

รายงานอบุตัิเหตมุากกวา่  และระดบัความรุนแรงของอบุตัิเหตุ

โดยอุบัติ เหตุทีÉ มีความรุนแรงมากกว่ามีแนวโน้มจะได้ร ับ

ตารางทีÉ 4. ระยะเวลาตัÊงแตเ่กิดอบุตัิเหตจุนรายงานแบ่งตามระดบัความรุนแรง  (n = 33)*

ระดบัความ ระดบัความรุนแรง ระดบัความ รวม

รุนแรงน้อย ปานกลาง รุนแรงมาก (n = 33)

(n = 22)  (n = 11)  (n = 0)

ระยะเวลารายงาน

นอ้ยกวา่ 55 ชัÉวโมง 10 (45.4) 6 (54.6) - 16 (48.5)

มากกวา่/เทา่กบั 55 ชัÉวโมง 12 (54.6) 5 (45.4) - 17 (51.5)

*แสดงขอ้มลูเป็น n (%)

ตารางทีÉ ŝ. ระยะเวลาตัÊงแตเ่กิดอบุตัิเหตจุนรายงานแบ่งตามระดบัความรุนแรง ตดั outliers ออก (n = 31)*

ระดบัความ ระดบัความรุนแรง ระดบัความ รวม

รุนแรงน้อย ปานกลาง รุนแรงมาก (n = 31)

(n = 21) (n = 10) (n = 0)

ระยะเวลารายงาน

นอ้ยกวา่ 30 ชัÉวโมง 10 (47.6) 5 (50.0) - 15 (48.4)

มากกวา่/เทา่กบั 30 ชัÉวโมง 11 (52.4)  5 (50.0) - 16 (51.6)

*แสดงขอ้มลูเป็น n (%)
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การรายงานเร็วกว่า  ซึÉงเมืÉอวิเคราะห์กรณีทีÉมีการรายงาน

ล่าช้ามากกว่า 14 วัน พบว่าเป็นปัญหาเรื ÊอรังทีÉมีความผิด

ปกติมาระยะหนึÉงแต่ยงัไม่เกิดอนัตรายขึ Êน จึงยงัไมไ่ดร้ายงาน

เขา้มาจนกระทัÉงเกิดเหต ุทีÉกลา่วมานี Êแสดงใหเ้ห็นความจาํเป็น

ทีÉ หน่วยงานด้านความปลอดภัยฯ ต้องสืÉ อสารให้ทุกคณะ

(สว่นงาน) รายงานอบุตัิเหตมุาใหร้วดเรว็กวา่นี Ê (ลด even-to-

report time) กบัรายงานเหตกุารณเ์กือบเกิดอบุตัิเหต ุ (near

miss) เขา้มายังหน่วยงานดา้นความปลอดภยัฯ เพืÉอช่วยกัน

แกไ้ขก่อนนาํไปสู่การเกิดอบุัติเหตุ

สถานทีÉ

อุ บัติ เหตุ ส่ วนใหญ่ เกิ ดในห้องปฏิ บัติ การทาง

วิทยาศาสตร์ ในคณะ A อาจเป็นเพราะลักษณะงาน และ

กิจกรรมมีความเสีÉ ยงต่อการเกิดอุบัติ เหตุได้มาก และมี

จาํนวนผูเ้กีÉยวขอ้งมาก หรือเพราะมีทศันคติ และความเขา้ใจ

ทีÉถกูตอ้งตอ่การรายงาน และเฝา้ระวงั หรือคณะมีแนวปฏิบตัิ

และแผนงานด้านความปลอดภัยอย่างชัดเจน และมีการ

ประชาสมัพนัธแ์นวปฏิบตัิไปยงัหนว่ยงานยอ่ยตา่ง ๆ หรอืดว้ย

เหตุผลอืÉน

บุคคล

ผู้ รายงานอุบัติ เหตุส่วนใหญ่คื อเจ้าหน้าทีÉ ห้อง

ปฏิบตัิการ เนืÉองจากเป็นขอ้กาํหนดของหน่วยงานดา้นความ

ปลอดภัยฯ ว่าผู้รายงานตอ้งเป็นหัวหนา้ห้องปฏิบัติการหรือ

เจ้าหนา้ทีÉประจาํหอ้งปฏิบัติการ  แต่ผู้ประสบเหตุส่วนใหญ่

คือนิสิต/นกัศกึษา ก็เป็นสิÉงทีÉเขา้ใจไดว้า่เพราะนิสิต/นกัศึกษา

มีจาํนวนมากกว่า แต่มีประสบการณ์น้อยกว่า ในขณะทีÉ

เจ้าหน้าทีÉห้องปฏิบัติการได้รับการอบรม/มีความเข้าใจ/มี

หน้าทีÉ ต้องรายงานอุบัติ เหตุ   โดยหน่วยงานด้านความ

ปลอดภัยฯ ได้กาํหนดขัÊนตอนว่าเมืÉ อเกิดเหตุจะให้นิสิต/

นกัศึกษาแจง้เหตกุบัเจา้หนา้ทีÉหรืออาจารย ์แลว้ใหเ้จา้หนา้ทีÉ

หรืออาจารย์รายงานเข้าระบบฯ เพืÉอให้เจ้าหน้าทีÉ /อาจารย์

ไดท้ราบเหตุการณ์โดยตรงดว้ย

สาํหรบัสาเหตุของอุบัติเหตุนัÊน พบว่า 29 จาก 37

(รอ้ยละ 78.4) เป็นจากการกระทาํทีÉไมป่ลอดภยั (unsafe act)

ซึÉงสอดคลอ้งกบัรายงานสว่นใหญ่วา่อบุตัิเหตเุป็นจาก unsafe

act ราวรอ้ยละ 80 ประเภทของอบุตัิเหตสุว่นใหญ่คือสารเคมี

หกรัÉวไหล รองลงมาเป็นอบุตัิเหตตุอ่บคุคล สิÉงคกุคามสขุภาพ

จากอุบัติเหตุส่วนใหญ่เป็นทางด้านเกีÉ ยวกับสารเคมี   ซึÉ ง

สอดคลอ้งกบัขอ้มลูวา่อบุตัิเหตสุว่นใหญ่เกดิในหอ้งปฏบิตัิการ

ทางวิทยาศาสตร์ ซึÉ งเมืÉ อเทียบเคียงกับลักษณะงานอืÉน ๆ

ทีÉสาเหตุส่วนใหญ่เกิดจากวัสดุสิÉงของ(8) ก็เป็นทีÉเข้าใจได้ว่า

สารเคมีก็คือ “วัสดุสิÉงของ” นัÉนเอง คาํอธิบายอืÉนทีÉอาจเป็น

ไปได ้ คือเจ้าหนา้ทีÉหอ้งปฏิบัติการมีความรูค้วามเขา้ใจเรืÉอง

อนัตรายจากเคมีเป็นอย่างดี อาจพิจารณาสิÉงคกุคามสขุภาพ

อืÉ นว่าเป็นเรืÉ องเล็กน้อย (13, 16) จึงไม่ได้ให้ความสาํคัญกับ

การรายงานเรืÉองอืÉน อย่างไรก็ตามขอ้มลูจากการศึกษาครัÊงนี Ê

เป็นการวิเคราะห์รายงานทีÉ เข้ามาทัÊงหมด และมีสิÉงคุกคาม

สุขภาพอืÉน ๆ ในตัวเลือกของแบบรายงานดว้ย คาํอธิบายนี Ê

จึงมีนํÊาหนกันอ้ย

ข้อจาํ กั ดทีÉ สาํ คัญของการศึ กษานี Ê คื อไม่ ทราบ

จาํนวนประชากรกลุ่มเสีÉยง (population at risk) จึงจาํเป็น

ตอ้งวิเคราะหด์ว้ย numerator-based statistics (คลา้ยกับ

ทีÉใชใ้นรายงานอบุตัิเหตจุราจร คือไมท่ราบประชากรกลุม่เสีÉยง

จึงไม่มีตัวส่วนทีÉเหมาะสม จึงใช้ตัวเศษหารดว้ยผลรวมของ

ตัวเศษ ออกมาเป็นรอ้ยละหรือสัดส่วน) การแปลผลจึงตอ้ง

กระทาํดว้ยความระมดัระวงั เช่น อบุตัิเหตมีุรายงานจากคณะ

A มากกว่าคณะอืÉน อาจไม่ไดแ้ปลว่าคณะ A มีความเสีÉยง

จะเกิดอุบัติ เหตุสูงกว่าคณะอืÉ น ๆ แต่อาจเป็นเพราะเป็น

คณะใหญ่ จึงมีจาํนวนผู้ เกีÉ ยวข้องมาก มีจาํนวนกิจกรรม

ในหอ้งปฏิบัติการมากกว่า และ/หรือ มีความร่วมมือ/ความ

สมํÉา เสมอในการรายงานอุบัติเหตุมากกว่า ในทาํนองเดียว

กับทีÉเราเห็นว่าจาํนวนผู้ชายประสบอุบัติเหตุจราจรมากกว่า

ผู้หญิง อาจไม่ได้แปลว่าผู้ชายเสีÉยงประสบอุบัติเหตุจราจร

มากกว่าผู้หญิง แต่อาจเป็นเพราะผู้ ชายอยู่ บนท้องถนน

มากกว่าผู้หญิงโดยเฉพาะในฐานะคนขับรถ/ยานพาหนะ

ขอ้จาํกดัอืÉน ๆ ไดแ้ก่ เป็นการวิเคราะหข์อ้มลูปีแรก

ปีเดียวทีÉ มีรายงานเข้ามาทีÉ คปอ.จาํนวนมากพอให้ทาํการ

วิเคราะห์ จึงไม่สามารถเปรียบเทียบกับข้อมูลในอดีตของ

มหาวิทยาลยันี Ê และเป็นการศึกษาวิจัยเฉพาะมหาวิทยาลยั

เดียว จึงขยายผล (generalization) ไปยังมหาวิทยาลยัอืÉน

ได้ยาก อีกทัÊงการศึกษานี Êไม่สามารถรายงานเป็นค่าสถิติ

เช่น อตัราการเกิดอุบตัิเหตุ ทาํใหไ้ม่สามารถเปรียบเทียบกับ

งานวิจยัอืÉน ๆ ไดย้ากว่าสงูหรอืตํÉากว่าปกติ

อย่างไรก็ตาม ข้อดีของงานวิจัยนี Ê  คือ เป็นการ

ทาํวิจัย  โดยนาํข้อมูลจากงานประจาํมาสู่การศึกษาวิจัย

ผู้นิพนธ์หวังว่าจะสามารถกระตุ้นให้ผู้บริหารคณะและคปอ.

วิเคราะหแ์ละใชป้ระโยชนจ์ากขอ้มูลอบุตัิเหตทุีÉรายงานเขา้มา

อย่างเป็นระบบและชัดเจนกว่านี Ê  เช่น สามารถวิ เคราะห์

อัตราการเกิดอุบัติเหตุได ้ สามารถวิเคราะห์ดูขอ้มูลต่อเนืÉอง

หลายปีไดใ้นอนาคต
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ปัญหาสาํคัญของการเฝ้าระวังอุบตัิเหตุคือรายงาน

นอ้ยวา่ความเป็นจรงิ รายงานลา่ชา้ ไมท่ราบจาํนวนประชากร

กลุ่มเสีÉยงจึงจาํเป็นต้องวิเคราะห์ด้วย numerator-based

statistics และไม่ได้วิ เคราะห์รายงานทีÉ มี  และใช้ให้เป็น

ประโยชน ์งานวิจัยนี Êชี Êใหเ้ห็นขอ้จาํกดั และประโยชนจ์ากการ

วิเคราะหข์อ้มลู ทัÊงเพืÉอปรบัปรุงระบบเฝา้ระวงั สืÉอสารภายใน

องคก์ร และโอกาสพัฒนาหรือดูแนวโนม้ในอนาคตสืบต่อไป

องคก์รควรกาํหนดความรวดเร็วในการรายงานอุบัติเหตุเป็น

หนึÉงในตัวชี Êวัดของงานด้านความปลอดภัย และสืÉอสารให้

ทุกหน่วยงานร่วมมือ และเห็นความสาํคัญของการรายงาน

อบุตัิเหตุ เพืÉอสรา้งความตระหนกัในความปลอดภยัสบืไป
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