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บทคัดยอ 
 การวิจัยแบบหาความสัมพันธเชิงทํานายน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อหาปจจัยทํานายของภาวะเหน่ือยลา
ในการทํางานอาจารยพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก เครือขายภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ กลุมตัวอยางเปนอาจารยพยาบาล จํานวนทั้งหมด 174 คน คัดเลือกกลุมตัวอยางโดย
วิธีการแบบแบงช้ันแลวทําการสุมอยางงาย วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน พิสัย คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน และวิเคราะหโดยการถดถอยแบบข้ันตอน 
 ผลการวิจัยพบวา (1) ปจจัยสวนบุคคล ดานสถานภาพทางเศรษฐกิจ และภาระครอบครัวมี
ความสัมพันธทางลบในระดับตํ่ากับภาวะเหน่ือยลาในการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สวน
ระดับการศึกษาข้ันสูงสุดและรายไดมีความสัมพันธทางลบในระดับตํ่ากับภาวะเหน่ือยลาในการทํางานอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (2) ปจจัยที่เกี่ยวของกับขวัญกําลังใจในงาน ดานปริมาณงานมีความสัมพันธ
ทางบวกในระดับปานกลางกับภาวะเหน่ือยลาในการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สวนปจจัย
ดานเงินเดือนและผลประโยชน และสภาพแวดลอมในที่ทํางานมีความสัมพันธทางลบในระดับปานกลางกับ
ภาวะเหน่ือยลาในการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ปจจัยดานโอกาสในการเจริญเติบโตและ
ความกาวหนามีความสัมพันธทางลบในระดับตํ่ากับภาวะเหน่ือยลาในการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 (3) ปจจัยที่เกี่ยวของกับขวัญกําลังใจในงาน ดานปริมาณงาน เงินเดือนและผลประโยชน โอกาสใน
การเจริญเติบโตและความกาวหนา สามารถรวมกันทํานายภาวะเหน่ือยลาในการทํางานไดอยางมีนัยสาํคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ซึ่งตัวแปรทั้งหมดสามารถอธิบายการผันแปรภาวะเหน่ือยลาในการทํางานของอาจารย
พยาบาลได รอยละ 46 (R2 = 0.46) 
 
คําสําคัญ :  ภาวะเหน่ือยลา อาจารยพยาบาล สถาบันพระบรมราชชนก 
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Abstract 

The purposes of this study were to examine personal factors and job morale 
related factors and job burnout and examine predicting factors of job burnout of nursing 
instructors in North Eastern College network of Praboromarajchanok Institute. The sample 
group consisted of total of 174 nursing were selected by stratified method and perform by 
sample random sampling. Data were analyzed by using frequency, percentage, mean, 
standard deviation, range, and Pearson’s product moment correlation coefficient and 
Stepwise multiple regression. 

The results showed that : (1) Personal factor of Economic status and Family burden 
were significantly negative at a low level related to burnout (p< 0.01), Highest education and 
Income were significantly negative at a low level to burnout (p< 0.05) (2) The job morale 
related factors job demands, were significantly positive at a medium level to burnout (p< 
0.01), pay and benefits and Work environment were significantly negative at a medium level 
to burnout (p< 0.01), opportunity for growth and advancement dimensions were significantly 
negative at a low level to burnout (p< 0.01) (3) The job morale related factors, job demands, 
pay and benefits, and opportunity for growth and advancement dimensions was the best 
prediction burnout of nursing instructors in North Eastern College network of 
Praboromarajchanok Institute (p< 0.05), which accounted for prediction 46%. (R2 = 0.46)  
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บทนํา 
อาจารยพยาบาลเปนบุคลากรที่มีคุณคาที่สุดในการดําเนินกิจกรรมตางๆ เพื่อใหองคกรบรรลุเปาหมาย 

เน่ืองจากสถานศึกษาพยาบาลไดรับนโยบายในการผลิตพยาบาลเพิ่มจากสภาการพยาบาลเพื่อชดเชยภาวะขาดแคลน 
อีกทั้งยังอยูในชวงที่รัฐบาลมีนโยบายจํากัดอัตรากําลัง และไมไดมีการปรับอัตรากําลังทดแทนทําใหจํานวนอาจารย
พยาบาลลดลงจนเกิดภาวะขาดแคลน (กฤษดา แสวงดี, 2550; Shipman & Hooten, 2008; Potempa, Redman & 
Landstrom, 2009) ทําใหเกิดปญหาภาวะสมองไหลและอาจารยพยาบาลที่ปฏิบัติงานอยูมีภาระงานมากข้ึน เกิด
ความเครียดสะสม หมดกําลังใจในการปฏิบัติงาน และทําใหประสิทธิภาพในการทํางานลดลงได (ทมาภรณ สุขสวรรค, 
กิ่งแกว แสงสวาง และพิมพพิมล เรืองฤทธ์ิ, 2554) 

วิทยาลัยพยาบาลในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก เปนสถาบันการศึกษาที่ผลิตพยาบาลก็ประสบปญหา
การขาดแคลนอาจารยเชนเดียวกัน ซึ่งอาจารยพยาบาลมีบทบาทสําคัญในการเรียนการสอนแลว ยังมีภาระงานดาน
อื่น ๆ เชน งานวิจัย งานบริการวิชาการ ผูจัดการรายวิชา ผูรับผิดชอบโครงการ การทํางานตามแนวนโยบายของ
ผูบริหารในการพัฒนาและประกันคุณภาพการศึกษา การรับรองสถาบัน และการปฏิบัติการพยาบาลควบคูกันไป ซึ่ง
เปนภาระงานที่คอนขางหนักและใชความรับผิดชอบสูง ทําใหอาจารยพยาบาลมีเวลาสวนตัวหรือมีเวลาใหกับ
ครอบครัวนอยลง เกิดความเครียด เหน่ือยลาในการทํางาน และมีคุณภาพชีวิตที่ตํ่าทําใหอาจารยพยาบาลลาออกจาก
การปฏิบัติงาน (บุญญาภา โพธ์ิเกษม และนุจรี ไชยมงคล, 2558)  

ภาวะเหน่ือยลาในการทํางาน เกิดจากการตอบสนองตอความเครียดเรื้อรังทําใหเกิดความรูสึกออนลาทั้ง
ดานรางกาย จิตใจ และอารมณ โดยภาวะเหน่ือยลาประกอบดวยองคประกอบ 3 ดาน ไดแก ความออนลาทาง
อารมณ การสูญเสียความสัมพันธสวนบุคคล และการลดความสําเร็จสวนบุคคล (Maslach, 1982) สอดคลองกับ
การศึกษาของทมาภรณ สุขสวรรค และคณะ (2554) พบวา คะแนนเฉลี่ยภาวะเบื่องานของอาจารยพยาบาลโดย
รวมอยูในระดับปานกลาง ปจจัยดานการปฏิบัติงานมีความสัมพันธทางลบกับภาวะเบื่องานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 (r = -.482) และปจจัยดานครอบครัวและสังคมมีความสัมพันธทางลบกับภาวะเบื่องานอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 (r = -.245) (ทมาภรณ สุขสวรรค และคณะ, 2554)  

อาจารยพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก เครือขายภาคตะวันออกเฉียงเหนือ              
มีบทบาทหนาที่ในการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ซึ่งเปนภาระงานที่
คอนขางหนัก และมีปญหาอุปสรรคหลายประการ ไดแก จํานวนและคุณวุฒิของอาจารยพยาบาลไมไดสัดสวนกับ
เกณฑมาตรฐาน (กมลรัตน เทอรเนอร, ดวงเนตร ธรรมกุล, มาสริน ศุกลปกษ และรัชนี ศุจิจันทรรัตน, 2559) 
และความกาวหนาทางวิชาการ ทําใหอาจารยพยาบาลเกิดความเครียด ความเหน่ือยลาจากการทํางาน และทําให
ประสิทธิภาพในการทํางานลดลงได จากการทบทวนงานวิจัยยังไมพบการศึกษา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอภาวะเหน่ือยลา
ในการทํางานของอาจารยพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลเครือขายภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผูวิจัยเหน็วาการศึกษาปจจัย
ที่มีอิทธิพลตอภาวะเหน่ือยลาในการทํางานของอาจารยพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 
เครือขายภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความสําคัญอยางย่ิง ขอมูลที่ไดจะเปนแนวทางในการกําหนดนโยบายและ
มาตรการตางๆ ที่จะเอื้ออํานวยตอการลดปจจัยที่เกีย่วของ และเปนขอมูลพื้นฐานประกอบการพิจารณาหาแนวทาง
ปองกัน ตลอดจนปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ เพื่อเสริมสรางกําลังใจและลดภาวะเหน่ือยลาในการทํางานของ
อาจารยพยาบาลตอไป 
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วัตถุประสงคการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับภาวะเหน่ือยลาในการทํางานของอาจารยพยาบาล วิทยาลัย
พยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก เครือขายภาคตะวันออกเฉียงเหนือ             

2. เพื่อหาปจจัยทํานายของภาวะเหน่ือยลาในการทํางานอาจารยพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบัน
พระบรมราชชนก เครือขายภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

  

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยแบบหาความสัมพันธเชิงทํานาย (Predictive correlational research design) 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก อาจารยพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบันพระ
บรมราชชนก เครือขายภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ไดแก วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี สุรินทร วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี อุดรธานี วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ขอนแกน และ
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครราชสีมา รวมทั้งสิ้นจํานวน 316 คน 
  กลุมตัวอยาง ผูวิจัยไดคัดเลือกกลุมตัวอยางจากประชากร ซึ่งคุณสมบัติตามเกณฑ (Inclusion criteria) 
ดังน้ี 1) มีใบประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ หรือมีใบอนุญาตเปนผูประกอบวิชาชีพพยาบาลช้ันหน่ึง 
และบัตรสมาชิกสภาการพยาบาลไมหมดอายุ 2) สําเร็จการศึกษาอยางนอยระดับปริญญาตรี สาขาพยาบาลศาสตร       
3) มีประสบการณปฏิบัติการพยาบาล ไมนอยกวา 2 ป และ 4) มีความสมัครใจและยินดีเขารวมในการศึกษาวิจัย 
 ขนาดของกลุมตัวอยาง วิธีการการคํานวณขนาดตัวอยางในการวิจัยครั้งน้ี คํานวณจากประชากรอาจารย
พยาบาลวิทยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก เครือขายภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รวมทั้งหมดจํานวน 316 
คน ใชสูตรคํานวณกลุมตัวอยางของ (Krejcie, & Morgan, 1970) ไดจํานวนกลุมตัวอยางทั้งสิ้นจํานวน 174 ราย 

  การไดมาซึ่งกลุมตัวอยาง 
 การวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยสุมตัวอยางโดยใชวิธีการสุมแบบแบงช้ัน (Stratified  Random Sampling) โดยมีข้ันตอน

การเลือกกลุมตัวอยาง ดังน้ี  
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 ข้ันตอนที่ 1 คํานวณขนาดกลุมตัวอยางตามสัดสวนจํานวนประชากร ดังน้ี 

ตารางที่ 1 จํานวนกลุมตัวอยางตามสัดสวนจํานวนประชากร 

วิทยาลัยพยาบาลเครือขายภาคตะวันออกเฉียงเหนือ               
สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 

จํานวน/คน 
ประชากร กลุมตัวอยาง 

1. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค 80 44 

2. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุรินทร 47 26 
3. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี อุดรธานี 71 39 
4. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ขอนแกน 46 25 
5. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครราชสีมา 72 40 

รวม 316 174 
 

ข้ันตอนที่ 2 ผูวิจัยสุมอาจารยพยาบาลจากข้ันตอนที ่1 โดยใชการสุมแบบงาย (Simple random sampling) 
ใหไดจํานวนตามกลุมตัวอยางที่กําหนด  

 

การพิทักษสิทธิของกลุมตัวอยาง 
 โครงการวิจัยไดผานการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สรรพสิทธิประสงค (EC.4/2563) ลงวันที่ 1 กุมภาพันธ 2563 
 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
 สวนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลปจจัยดานบุคคล ไดแก อายุ เพศ สถานภาพสมรส ประสบการณ
ทํางานอาชีพอาจารยพยาบาล ระดับการศึกษาข้ันสูงสุด รายได สถานภาพทางเศรษฐกิจ และภาระครอบครัว 
 สวนที่ 2 แบบสอบถามปจจัยดานขวัญกําลังใจในงาน ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก 1) ปริมาณงาน 
2) เงินเดือนและผลประโยชน 3) การบริหารจัดการของผูบริหาร 4) โอกาสในการเจริญเติบโตและความกาวหนา 
และ 5) สภาพแวดลอมในที่ทํางาน ซึ่งประเมินโดยใชแบบสอบถามที่ผูวิจัยไดพัฒนาข้ึนจากการทบทวน
วรรณกรรมที่เกี่ยวของ ลักษณะคําตอบเปนมาตรประมาณคา (Rating scale) โดยมีคาคะแนน 5 ระดับ เปน
ขอคําถามเชิงบวกทั้งหมดจํานวน 25 ขอ โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 5 หมายถึง ทานเห็นดวยอยาง
ย่ิงกับขอความในประโยค 4 หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความในประโยค 3 หมายถึง ทานไมแนใจกับ
ขอความในประโยค  2 หมายถึง ทานไมเห็นดวยกับขอความในประโยค 1 หมายถึง ทานไมเห็นดวยอยางย่ิงกับ
ขอความในประโยค  
 การแปลผล หากคาคะแนนเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง ขวัญกําลังใจในงานอยูในระดับตํ่า คาคะแนน
เฉลี่ย 2.50 - 3.49 หมายถึง ขวัญกําลังใจในงานอยูในระดับปานกลาง คาคะแนนเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายถึง
ขวัญกําลังใจในงานอยูในระดับสูง คาคะแนนเฉลี่ย 4.50 - 5.00 หมายถึง ขวัญกําลังใจในงานอยูในระดับสูง
มาก 
 สวนที่ 3 แบบสอบถามภาวะเหน่ือยลาในการทํางาน โดยใชแบบวัดภาวะเหน่ือยลาในการทํางานซึ่ง
ผูวิจัยพัฒนามาจากแนวคิดของแมสแลช และแจ็คสัน (Maslach & Jackson, 1981) สําหรับใชวัดภาวะเหน่ือยลาใน
การทํางาน 3 ดาน จํานวน 22 ขอ คือ ความออนลาทางอารมณ จํานวน 9 ขอ การสูญเสียความสัมพันธสวนบุคคล
จํานวน 5 ขอ การลดความสําเร็จสวนบุคคล จํานวน 8 ขอ ซึ่งแบบวัดภาวะเหน่ือยลาในการทํางานน้ีเปนแบบสอบถาม
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มาตราสวนประมาณคา 0 - 6 ระดับ รวม 7 ระดับ ซึ่งแตละระดับมีความหมายดังน้ี 0 แทน ไมเคยรูสึกเชนน้ัน 1 แทน 
รูสึกปละ 2 - 3 ครั้ง  2 แทน รูสึกเดือนละครั้งหรือนอยกวา 3 แทน รูสึกเดือนละ 2 - 3 ครั้ง  4 แทน รูสึกสัปดาหละ
ครั้ง 5 แทน รูสึก สัปดาหละ 2 - 3 ครั้ง 6 แทน รูสึกเชนน้ันทุกวัน การพิจารณาคาคะแนนภาวะเหน่ือยลาในการทาํงาน  
ซึ่งพัฒนามาจากแมสแลช และแจ็คสัน (Maslach & Jackson, 1981) มีดังน้ี  
ตารางที่ 2 ระดับคะแนนภาวะเหน่ือยลาในการทํางานรายดาน 

 

ภาวะเหนื่อยลาในการทํางาน 
ระดับคะแนนภาวะเหนือ่ยลาในการทํางาน 

ต่ํา ปานกลาง สูง 
1. ความออนลาทางอารมณ  
2. การสูญเสียความสัมพันธสวนบุคคล  
3. การลดความสําเร็จสวนบุคคล 

0-16 
0-11 
0-8 

17-26 
12-17 
9-13 

27-54 
18-48 
14-30 

  

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 1. ความตรงตามเน้ือหา (Content validity) ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่พัฒนาข้ึน จํานวน 3 ชุด ไดแก        
1) แบบสอบถามขอมูลปจจัยดานบุคคล 2) แบบสอบถามปจจัยดานขวัญกําลังใจในงาน และ 3) แบบสอบถามเพื่อวัด
ภาวะเหน่ือยลาในการทํางานใหผูทรงคุณวุฒ ิ3 ทาน เพื่อพิจารณาตรวจสอบความตรงตามเน้ือหาและคํานวณหาคา
ดัชนีความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity Index: CVI) โดยแบบสอบถามขอมูลปจจัยดานบุคคล แบบสอบถาม
ปจจัยดานขวัญกําลังใจในงาน และแบบสอบถามเพื่อวัดภาวะเหน่ือยลาในการทํางานมีคา CVI เทากับ .96, .93 และ 
.96 ตามลําดับ  
 2. ความเช่ือมั่นของเครื่องมือ (Reliability) ผูวิจัยนําแบบสอบถามทั้ง 3 ชุด ไดแก 1) แบบสอบถามขอมูล
ปจจัยดานบุคคล 2) แบบสอบถามปจจัยดานขวัญกําลังใจในงาน และ 3) แบบสอบถามเพื่อวัดภาวะเหน่ือยลาในการ
ทํางานที่ผานการตรวจสอบความตรงของเน้ือหาและไดรับการปรบัปรุงแกไขแลว นําไปทดลองใช (Try out) กับอาจารย
พยาบาล จังหวัดอุบลราชธานี จํานวน 30 คน แลวนํามาวิเคราะหหาความเช่ือมั่น โดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา

ของครอนบาค (Cronbach’ alpha coefficient: α) ไดเทากับ .89, .86 และ .85 ตามลําดับ 
 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. ผูวิจัยนําหนังสือขออนุญาตในการเก็บรวบรวมขอมูล จากวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิ
ประสงค เสนอตอผูอํานวยการวิทยาลยัพยาบาลเครือขายภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก ทั้ง 
5 แหง 
 2. ผูวิจัยประสานงานกับกลุมตัวอยางเพื่อแนะนําตัว ช้ีแจงวัตถุประสงค และการพิทักษสิทธิของกลุม
ตัวอยาง 
 3. ผูวิจัยมอบเอกสารช้ีแจง และใบลงนามยินยอม โดยใหลงนามในหนังสือยินยอม โดยไดรับการบอกกลาว
และเต็มใจ (Informed consent form) 
 4. ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล โดยใชเวลา 20 - 30 นาที และตรวจสอบความสมบูรณและความครบถวนของ
ขอมูล แลวจึงนําขอมูลไปวิเคราะหโดยใชวิธีการทางสถิติ 
 การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป ซึ่งมีการวิเคราะหดังน้ี 
1. ขอมูลปจจัยสวนบุคคล วิเคราะหโดยการหาคาแจกแจงความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
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2. ขอมูลปจจัยสวนบุคคลดานอายุ เพศ สถานภาพสมรส ประสบการณทํางานอาชีพอาจารยพยาบาล 
ระดับการศึกษาข้ันสูงสุด รายได สถานภาพทางเศรษฐกิจ และภาระครอบครัว กับภาวะเหน่ือยลาในการทํางาน 
วิเคราะหโดยการหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product-Moment Correlation Coefficient) 

3. ขอมูลปจจัยที่เกี่ยวของกับขวัญกําลังใจในงานและภาวะเหน่ือยลาในการทํางานของอาจารยพยาบาล 
วิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

4. ขอมูลปจจัยที่เกี่ยวของกับขวัญกําลังใจในงานกับภาวะเหน่ือยลาในการทํางาน วิเคราะหโดยการหาคา
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน 

5. ปจจัยทํานายของภาวะเหน่ือยลาในการทํางานจากปจจัยสวนบุคคล และปจจัยที่เกี่ยวของกับขวัญ
กําลังใจในงาน วิเคราะหโดยการถดถอยแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression) 
 
ผลการวิจัย  
 1.  ขอมูลสวนบุคคล 
  กลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งน้ีเปนเพศหญิง รอยละ 87.4 อายุอยูในชวง 41 – 50 ป รอยละ 27.6 
สถานภาพโสด รอยละ 48.3 ประสบการณทํางานอาชีพอาจารยพยาบาล 1 – 5 ป รอยละ 27.6 ระดับการศึกษาข้ัน
สูงสุดปริญญาโท รอยละ 90.2  มีรายไดตอเดือน 40,001 - 50,000 บาท รอยละ 27.0 สถานภาพทางเศรษฐกิจมีรายได
พอใชแตไมมีเงินเก็บ รอยละ 59.4 และมีภาระครอบครัวอยูในระดับปานกลาง รอยละ 48.3 
 2.  ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีเก่ียวของกับปจจัยสวนบุคคลกับภาวะเหน่ือยลาในการทํางาน 
  ปจจัยดานสถานภาพทางเศรษฐกิจ และภาระครอบครัวมีความสัมพันธทางลบกับภาวะเหน่ือย
ลาในการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และอยูในระดับตํ่า (r = .254, r = .242 ตามลําดับ) 
ระดับการศึกษาข้ันสูงสุดและรายไดมีความสมัพันธทางลบกับภาวะเหน่ือยลาในการทํางานอยางมีนัยสาํคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 และอยูในระดับตํ่า (r = .154, r = .137 ตามลําดับ) สวนปจจัยดานอายุ เพศ สถานภาพ 
และประสบการณทํางานไมมีความสัมพันธกับภาวะเหน่ือยลาในการทํางาน 
 3. ปจจัยท่ีเก่ียวของกับขวัญกําลังใจในงาน 
  ปจจัยที่เกี่ยวของกับขวัญกําลังใจในงานดานปริมาณงานอยูในระดับสูง (M = 3.96; SD = 0.60) 
สวนเงินเดือนและผลประโยชน การบริหารจัดการของผูบริหาร โอกาสในการเจริญเติบโตและความกาวหนา 
และสภาพแวดลอมในที่ทํางานอยูในระดับปานกลาง (M = 3.13; SD = 0.86, M = 3.15; SD = 0.58, M = 
3.45; SD = 0.88, M = 3.16; SD = 0.86 ตามลําดับ) 
 4. ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีเก่ียวของกับขวัญกําลังใจในงานกับภาวะเหน่ือยลาในการ
ทํางาน 

 ปจจัยดานปริมาณงานมีความสัมพันธทางบวกกับภาวะเหน่ือยลาในการทํางานอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 และอยูในระดับปานกลาง (r = .482) ปจจัยดานเงินเดือนและผลประโยชน และ
สภาพแวดลอมในที่ทํางานมีความสัมพันธทางลบกับภาวะเหน่ือยลาในการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 และอยูในระดับปานกลาง (r = -.395, r = -.354 ตามลําดับ) และปจจัยดานโอกาสในการเจริญเติบโต
และความกาวหนามีความสัมพันธทางลบกับภาวะเหน่ือยลาในการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 และอยูในระดับตํ่า (r = -.280) สวนการบริหารจัดการของผูบริหารไมมีความสัมพันธกับภาวะเหน่ือยลา
ในการทํางาน 

 



ราชาวดีสาร วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุรินทร ปที่ 11 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน 2564)   หนา 47 

 

 5. ระดับภาวะเหน่ือยลาในการทํางาน 
 ภาวะเหน่ือยลาในการทํางานดานความออนลาทางอารมณ และการสูญเสียความสัมพันธสวน

บุคคล และการลดความสําเร็จสวนบุคคลอยูในระดับตํ่า (M = 2.39; SD = 1.49, M = 1.68; SD = 1.25,      
M = 1.72; SD = 1.17 ตามลําดับ) 
 6. ปจจัยทํานายภาวะเหน่ือยลาในการทํางานของอาจารยพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลสังกัด
สถาบันพระบรมราชชนก เครือขายภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 ปจจัยดานปริมาณงาน เงินเดือนและผลประโยชน  และโอกาสในการเจริญเติบโตและ
ความกาวหนา สามารถรวมกันทํานายภาวะเหน่ือยลาในการทํางานไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
ซึ่งตัวแปรทั้งหมดสามารถอธิบายการผันแปรภาวะเหน่ือยลาในการทํางานของอาจารยพยาบาลได รอยละ 46 
(R2 0.46) 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ปจจัยสวนบุคคล 
  1.1 ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาข้ันสูงสุดกับภาวะเหน่ือยลาในการทํางาน              
ผลการศึกษาพบวา ระดับการศึกษาข้ันสูงสุดมีความสัมพันธทางลบในระดับตํ่ากับภาวะเหน่ือยลาในการทํางาน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = -0.154, p< .05) แสดงวา อาจารยพยาบาลที่มีระดับการศึกษาสูงและมีงานใน
ความรับผิดชอบมากจะต้ังความหวังในงานไวสูงทําใหเกิดภาวะเหน่ือยลาในการทํางานได สอดคลองกับ
การศึกษาของแมสแลช (Maslach, 1982) กลาววา บุคคลที่มีการศึกษาสูงมีงานในความรับผิดชอบมากมักจะ
ต้ังความหวังในงานไวสูง จะเกิดความเหน่ือยหนายในการทํางานไดมาก 
  1.2 ความสัมพันธระหวางรายไดกับภาวะเหน่ือยลาในการทํางาน ผลการศึกษาพบวา รายไดมี
ความสัมพันธทางลบในระดับตํ่ากับภาวะเหน่ือยลาในการทํางาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = -0.137,        
p< .05) แสดงวา อาจารยพยาบาลไดรับคาตอบแทนไมเหมาะสมกบัภาระงาน ทําใหเกิดความเครียดและไมพึง
พอใจในงาน สอดคลองกับการศึกษาของกนกกร ศรีทาโส (2552) พบวา คาตอบแทนและสวัสดิการสามารถ
รวมกันทํานายความเหน่ือยหนายของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยไดรอยละ 29.1 อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
  1.3 ความสัมพันธระหวางสถานภาพทางเศรษฐกิจกับภาวะเหน่ือยลาในการทาํงาน ผลการศึกษา
พบวา สถานภาพทางเศรษฐกิจมีความสัมพันธทางลบในระดับตํ่ากับภาวะเหน่ือยลาในการทํางาน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ (r = -0.254, p< .01) แสดงวา การปฏิบัติงานของอาจารยพยาบาลน้ันเปนงานที่หนักทั้ง
กายและจิตใจ คาตอบแทนและตําแหนงที่สูงข้ึนน้ันไมมีความสมดุลกัน ทําใหหมดกําลังใจในการทํางาน          
ดังการศึกษาของวิไล พัวรักษา (2541) พบวา ฐานะทางเศรษฐกิจมีความสัมพันธทางลบกับความเหน่ือยหนาย
ดานการลดความสําเรจ็สวนบุคคลอยางมีนัยยะสําคัญทางสถิติ  
  1.4 ความสัมพันธระหวางภาระครอบครัวกับภาวะเหน่ือยลาในการทํางาน ผลการศึกษาพบวา 
ภาระครอบครัวมีความสัมพันธทางลบในระดับตํ่ากับภาวะเหน่ือยลาในการทํางาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ        
(r = -0.242, p< .01) แสดงวา อาจารยทีป่ระสบกับความเครียดจะทําใหเกิดความไมพอใจในครอบครัวของ
ตนเองดวย ดังการศึกษาของทมาภรณ สุขสวรรค และคณะ (2554) พบวา ปจจัยดานครอบครัวของอาจารย
พยาบาลมีความสัมพันธทางลบกับภาวะเบื่องานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = -0.245) 
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 2. ปจจัยท่ีเก่ียวของกับขวัญกําลังใจในงานของอาจารยพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลสังกัด
สถาบันพระบรมราชชนก เครือขายภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แยกตามรายดาน ดังน้ี 

2.1 ความสัมพันธระหวางปริมาณงานกับภาวะเหน่ือยลาในการทํางาน ผลการศึกษาพบวา 
ปริมาณงานมีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลางกับภาวะเหน่ือยลาในการทํางาน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ (r = 0.482, p< .01) แสดงวาอาจารยพยาบาลมีภาระงานที่มากเกินไป (M = 3.96; SD = 0.60) และ
เกิดความเครียดในการทํางาน สอดคลองกับการศึกษาของบุญธิดา เทือกสุบรรณ (2550) พบวา ปจจัยดาน
ปริมาณงานมีความสัมพันธกับความเหน่ือยหนายในงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

2.2 ความสัมพันธระหวางเงินเดือนและผลประโยชนกับภาวะเหน่ือยลาในการทํางาน                
ผลการศึกษาพบวา เงินเดือนและผลประโยชนมีความสัมพันธทางลบในระดับปานกลางกับภาวะเหน่ือยลาใน
การทํางาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = -0.395, p< .01) แสดงวาอาจารยพยาบาลเห็นวาเงินเดือนและ
ผลประโยชนที่นอกเหนือจากเงินเดือนอยูในระดับปานกลาง (M = 3.13; SD = 0.86) เมื่อเทียบกับปริมาณงาน
ที่หนักและภาระหน้ีสินทีม่ีอยูหรือคาตอบแทนที่ไมเหมาะสม และการที่อาจารยพยาบาลมเีงนิเดือนที่นอยจะทาํ
ใหรูสึกมีความเหน่ือยลาในการทํางานมากและขาดความสุข อีกทั้งอาจารยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราช-
ชนก ไมมีเงินประจําตําแหนงทางวิชาการ หรือตําแหนงทางการบริหาร มีเพียงเงินประจําตําแหนงทางวิชาชีพ
ซึ่งอาจไมเทียบเคียงกับผูที่ปฏิบัติหนาที่ในลักษณะเดียวกัน และอาจารยพยาบาลไมมีรายไดพิเศษจากการ
ทํางาน เน่ืองจากรายไดพิเศษเปนสวนหน่ึงที่มีผลตอความผูกพันตอองคกร (Organization commitment) 
สอดคลองกับการศึกษาของบุญธิดา เทือกสุบรรณ (2550) พบวา ปจจัยดานเงินเดือนและผลประโยชนที่
นอกเหนือจากเงินเดือนมีความสัมพันธกับความเหน่ือยหนายในงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

2.3 ความสัมพันธระหวางโอกาสในการเจริญเติบโตและความกาวหนากับภาวะเหน่ือยลาในการ
ทํางาน ผลการศึกษาพบวา โอกาสในการเจริญเติบโตและความกาวหนามีความสัมพันธทางลบในระดับตํ่ากับ
ภาวะเหน่ือยลาในการทํางาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = -0.280, p< .01) แสดงวาอาจารยพยาบาลเห็นวา
ควรมีการเลื่อนตําแหนงทางวิชาการหรือความกาวหนาที่สูงข้ึนอยูในระดับปานกลาง (M = 3.45; SD = 0.88)  
เพราะอาจารยพยาบาลเปนทรัพยากรที่มีคุณคาสูงสุดและเปนองคประกอบที่มีความสําคัญอยางย่ิงตอ
ความสําเร็จขององคกร ทั้งน้ีองคกรจะบรรลุถึงเปาหมายไดน้ันตองอาศัยบุคคลที่มีสมรรถนะที่เหมาะสม        
มีความรู ทกัษะ ความสามารถ และคุณลักษณะตางๆ ที่จําเปนตอการปฏิบัติงาน รวมทั้งการฝกอบรมเพื่อสราง
ความชํานาญและสามารถทํางานไดอยางคลองแคลว มีความถูกตองแมนยํา และมีประสิทธิภาพสูงข้ึน         
(พงษจันทร ภูษาพานิชย, 2545) และการที่อาจารยพยาบาลไดรับการลาศึกษาตอในระดับที่สูงข้ึนถือเปน
ความกาวหนาอีกลักษณะหน่ึงที่อาจารยพยาบาลทุกคนปรารถนาและเปนสิ่งที่แสดงถึงความสําเร็จในหนาที่
การทํางาน เน่ืองจากกลุมตัวอยางมีระดับการศึกษาข้ันสูงสุดปริญญาตรีหรือเทียบเทาปริญญาตรีรอยละ 5.2 
ปริญญาโทรอยละ 90.2 และปริญญาเอกรอยละ 4.6 อาจารยพยาบาลจึงมีความตองการที่จะมีการศึกษาตอ 
และมีตําแหนงทางวิชาการที่สูงข้ึน เพื่อใหตนเองไดมีโอกาสสรางสรรคนวัตกรรมและวิจยัใหมๆ  มาใชประโยชน
ในการทํางาน รวมทั้งยังเปนที่ปรึกษาในดานวิจัยและนวัตกรรมแกนักศึกษาพยาบาล และบุคลากรทางดาน
สาธารณสุขตางๆ ในการพัฒนางานดานวิชาการแกหนวยงาน สอดคลองกับการศึกษาของบุญธิดา เทือก
สุบรรณ (2550) พบวา ปจจัยดานโอกาสในการเจริญเติบโตและความกาวหนามีความสัมพันธกับความเหน่ือย
หนายในงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

2.4 ความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอมในที่ทํางานกับภาวะเหน่ือยลาในการทํางาน             
ผลการศึกษาพบวา สภาพแวดลอมในที่ทํางานมีความสัมพันธทางลบในระดับปานกลางกับภาวะเหน่ือยลาใน
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การทํางาน อยางมนัียสําคัญทางสถิติ  (r =  -0.280,  p< .01) แสดงวาอาจารยพยาบาลเห็นวาลักษณะสิ่งแวดลอม
ในหนวยงานที่มีผลตอการปฏิบัติงานในระดับปานกลาง (M = 3.16; SD = 0.86) โดยอาจารยพยาบาลเห็นควร
วาควรมีการสนับสนุนดานสิ่งแวดลอมใหมีความเหมาะสมและเอื้ออํานวยในการทํางาน ไดแก แสงสวาง การ
ระบายอากาศ ความสะอาด และเสียงหรือบรรยากาศในที่ทํางาน รวมทั้งมีอุปกรณเครื่องมือในการทํางานที่มี
เพียงพอและปลอดภัยสําหรับอาจารยพยาบาล สอดคลองกับการศึกษาของบุญธิดา เทือกสุบรรณ (2550) 
พบวา ปจจัยดานความมั่นคงและปลอดภัยในงาน มีความสัมพันธกับความเหน่ือยหนายในงานอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 
 3. ภาวะเหน่ือยลาในการทํางานของอาจารยพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราช
ชนก เครือขายภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

3.1 ดานความออนลาทางอารมณ ผลการศึกษาพบวา อาจารยพยาบาลมีภาวะเหน่ือยลาในการ
ทํางานดานความออนลาทางอารมณอยูในระดับตํ่า (M = 2.39; SD = 1.49) แสดงวาอาจารยพยาบาลมีความ
ออนลาทางอารมณตํ่า ซึ่งอาจจะมีความออนลาทางอารมณในชวงเวลาใดเวลาหน่ึงที่มีภาระงานมากเกินไป 
และอาจเน่ืองจากอาจารยไดรับความชวยเหลือในการทํางานจากผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน แหลงฝก และ
สายสนับสนุนเมื่อตนเองไมสามารถทํางานที่รับผิดชอบไดสําเร็จ สอดคลองกับการศึกษาของทมาภรณ        
สุขสวรรค และคณะ (2554) พบวา อาจารยพยาบาลมีความออนลาทางอารมณอยูในระดับปานกลาง (M = 3.02; 
SD = .65) 

3.2 ดานการสูญเสียความสัมพันธสวนบุคคล ผลการศึกษาพบวา อาจารยพยาบาลมีภาวะเหน่ือย
ลาในการทํางานดานการสูญเสียความสัมพันธสวนบุคคลอยูในระดับตํ่า (M = 1.68; SD  = 1.25) แสดงวาอาจารย
พยาบาลรูสึกสูญเสียความสัมพันธสวนบุคคลนอยมาก หรืออาจไมรูสึกวาตนเองมองผูอื่นในทางลบ สอดคลอง
กับการศึกษาของกนกภรณ ใจแกว (2551) พบวา การสูญเสียความสัมพันธสวนบุคคลมีความสัมพันธทางบวก
ในระดับตํ่ากับความเหน่ือยหนายในการทํางานของพยาบาลดานความรูสึกไมประสบความสําเร็จ 

3.3 ดานการลดความสําเร็จสวนบุคคล ผลการศึกษาพบวา อาจารยพยาบาลมีภาวะเหน่ือยลาใน
การทํางานดานการลดความสําเร็จสวนบุคคลอยูในระดับตํ่า (M  =  1.72;  SD  = 1.17) แสดงวาอาจารยพยาบาล
รูสึกวาถูกลดความสําเร็จสวนบุคคลนอยมาก หรืออาจไมรูสึกวาตนเองถูกลดความสําเร็จสวนบุคคล เพราะ
อาจารยพยาบาลมีวิธีการปรับตัวของตนเองตอความรูสึกทางอารมณที่กอใหเกิดความเครียดในการทํางานได
อยางเหมาะสม สอดคลองกับการศึกษาวิจัยของกนกกร ศรีทาโส (2552) ไดศึกษาปจจัยดานองคการที่มีอิทธิพล
ตอความเหน่ือยหนายของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลมหาวิทยาลัย พบวา พยาบาลมีความเหน่ือยหนายดาน
ความรูสึกลดความสําเร็จสวนบุคคลอยูในระดับตํ่า  
 4. ปจจัยทํานายภาวะเหน่ือยลาในการทํางานของอาจารยพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบัน
พระบรมราชชนก เครือขายภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 ผลการวิจัยพบวา ปจจัยดานปริมาณงาน เงินเดือนและผลประโยชน และโอกาสในการเจริญเติบโต
และความกาวหนา สามารถรวมกันทํานายภาวะเหน่ือยลาในการทํางานไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ซึ่งตัวแปรทั้งหมดสามารถอธิบายการผันแปรภาวะเหน่ือยลาในการทํางานของอาจารยพยาบาลได รอยละ 
46 (R2 = 0.46) แสดงใหเห็นวาปริมาณงานมีความสัมพันธทางบวกกับภาวะเหน่ือยลาในการทํางาน อธิบายได
วา อาจารยพยาบาลที่มีภาระงานมากเกินไปจะมีภาวะเหน่ือยลาในการทํางานสูง เน่ืองจากอาจารยตอง
รับผิดชอบงานในหนาที่ประจํา อีกทั้งมีเวลาจํากัดในงานที่รับผิดชอบทั้งหมด และเกิดความเครียดได (บุญธิดา 
เทือกสุบรรณ, 2550) สวนเงินเดือนและผลประโยชนมีความสัมพันธทางลบกับภาวะเหน่ือยลาในการทํางาน 
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อธิบายไดวา อาจารยพยาบาลที่มีเงินเดือนตํ่าจะมภีาวะเหน่ือยลาในการทํางานสูง แสดงวาอาจารยพยาบาลยัง
เห็นวาเงินเดือนและผลประโยชนที่นอกเหนือจากเงินเดือนยังไมเหมาะสมเมื่อเทียบกับปริมาณงานที่หนักและ
ภาระหน้ีสินที่มีอยู และโอกาสในการเจริญเติบโตและความกาวหนามีความสัมพันธทางลบกับภาวะเหน่ือยลา
ในการทํางาน อธิบายไดวา อาจารยพยาบาลที่มีโอกาสในการเจริญเติบโตและความกาวหนาตํ่าจะมีภาวะเหน่ือย
ลาในการทํางานสูง แสดงวาอาจารยพยาบาลเห็นวาการที่สถาบันพระบรมราชชนก สํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข มีการยกฐานะเปนสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข อาจารย
พยาบาลจึงตองมีการเลือ่นตําแหนงทางวิชาการ รวมทั้งควรไดรับการศึกษาและอบรมตางๆ เพิ่มเติม ซึ่งถือเปน
ความกาวหนาอีกลักษณะหน่ึงที่อาจารยทุกคนปรารถนาและเปนสิ่งที่แสดงถึงความสําเร็จในหนาที่การทํางาน 
ตลอดจนพัฒนาคุณภาพของอาจารยพยาบาล เพื่อเสริมสรางกําลังใจและเพื่อปองกันภาวะเหน่ือยลาในการ
ทํางานของอาจารยพยาบาลตอไป 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ปจจัยดานปริมาณงาน ผูบริหารนําไปใชเปนแนวทางในการกําหนดภาระงาน และใหอาจารย
พยาบาลปฏิบัติงานและรับผิดชอบเฉพาะงานในหนาที่ที่เหมาะสมกับความรูความสามารถ  
 2. ปจจัยดานเงินเดือนและผลประโยชน ผูบริหารควรมีการทบทวน พิจารณาคาตอบแทนใหมีความ
เหมาะสมกับปริมาณงาน และความรูความสามารถ อีกทั้งควรมีการพิจารณาใหคาตอบแทนในการทํางาน
ลวงเวลาหรือการมาทํางานในวันหยุดราชการ 
 3. ปจจัยดานโอกาสในการเจริญเติบโตและความกาวหนา ผูบริหารนําไปใชเปนแนวทางในการ
พิจารณาการลาศึกษาตอและทุนการศึกษาตอในระดับที่สูงข้ึน การเลื่อนตําแหนงทางวิชาการ และการศึกษา
อบรมตางๆ เพิ่มเติม  
 4. ดานการวิจัย ควรทําวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอภาวะเหน่ือยลาในการทํางาน
ของอาจารยพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลทุกเครือขายในสถาบันพระบรมราชชนก 
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