
แนวทางการจดัการความเครียดของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี 2 
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บทคดัยอ่ 

 การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับ

ความเครียด ปัจจยัท่ีมีผลต่อความเครียด สาเหตุความเครียด การจดัการความเครียด 

และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการจดัการความเครียดของนักศึกษาพยาบาลชั้นปี

ท่ี 2 ในการขึ้ นฝึกภาคปฏิบติัครั้งแรก ประชากรกลุ่มเป้าหมาย คือ นักศึกษาพยาบาล

ชั้นปีท่ี 2 รุ่น 63 วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี นครราชสีมา จ านวน 141 คน เก็บ

ขอ้มูลเชิงปริมาณดว้ยแบบสอบถาม จ านวน 58 ขอ้ และเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพดว้ย

แบบสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล จ านวน 15 คน วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติบรรยาย, 

ประสิทธ์ิสหสมัพนัธข์องเพียรส์นั และวิเคราะหเ์น้ือหา 

 ผลการวิจัยพบว่านักศึกษาส่วนใหญ่มีระดับความเครียดปานกลาง รอ้ยละ 

85.83 และระดบัความเครียดมาก รอ้ยละ 2.84 ปัจจยัดา้นการจดัการเรียนการสอน 

ปัจจยัดา้นความสามารถในการเรียนรู ้และปัจจยัดา้นอ่ืนๆ มีความสมัพนัธ์ทางบวก

กับระดับความเครียดของนักศึกษาในการขึ้ นฝึกภาคปฏิบัติครั้งแรก (p < 0.01) 

นอกจากน้ันยงัพบว่า ปัจจยัดา้นความสามารถในการเรียนรูม้ีความสมัพนัธก์บัระดับ

ความเครียดของนักศึกษาในการขึ้ นฝึกภาคปฏิบัติครั้งแรกสูงสุด ( r=0.571) 

ขอ้เสนอแนะแนวทางการจดัการความเครียด นักศึกษาอยากใหอ้าจารยป์ระจ ากลุ่ม

พบพูดคุย และทบทวนขั้นตอนการปฏิบติังานก่อนฝึกปฏิบติังานจริง เพ่ือความมัน่ใจ 

และสรา้งความคุน้เคย ความสมัพนัธท่ี์ดีกบัอาจารยป์ระจ ากลุ่ม 

 

ค าส าคญั : แนวทางการจดัการความเครียด, ระดบัความเครียด, ปัจจยัท่ีมีผล 

     ต่อความเครียด, นักศึกษาพยาบาล, การฝึกภาคปฏิบติัครั้งแรก 
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Abstract 

 The purposes of this mixed-methods research were to study stress level, 

factors causing to stress and to explore coping mechanisms used by nursing 

students who had experience with stress during the first practice of fundamental 

of nursing practicum. The population included 141 nursing students who were at 

Boromarajonani College of Nursing, Nakhon Ratchasima. The questionnaires   

( 58 items)  were used to collect quantitative data.  For the qualitative data, 

participants were asked 15 students by semi- structured interview to describe 

their experiences of stress management after this subject had finished.                      

The reliability of instruments were reported by Cronbach’ s Alpha coefficient as 

.88.  Data were analyzed by descriptive statistic, Pearson Product- Moment 

Correlation Coefficient and content analysis. 

 The results showed the majority of the nursing students had a moderate 

level of stress ( 85. 83% )  followed by a high level of stress ( 2. 84% ) . 

Correlational analysis ( statistically significant at p < 0. 01)  the teaching 

management especially pre-training section as well as good relationship between 

nursing instructors and pupils has been highlighted and is recommended as a 

firm basis for stress management of student in particular. 

Keyword:  stress management, level of stress, factors of stress, nursing  

    students, Initial clinical practice 
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บทน า  

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครราชสีมา มีหน้าท่ีหลักในการผลิต

นักศึกษา หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ในปีการศึกษา 2561 ใช้หลักสูตร

พยาบาลศาสตรบณัฑิต (ปรบัปรุง พ.ศ. 2555) ส าหรบัชั้นปีท่ี 3 รุ่น 62 และชั้นปีท่ี 

4 รุ่น 61 และหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต (ปรับปรุง พ.ศ. 2560) ส าหรับ                 

ชั้นปีท่ี 1 รุ่น 64 และชั้นปีท่ี 2 รุ่น 63 การจัดการเรียนการสอนมีทั้งภาคทฤษฎี          

ภาคทดลองและภาคปฏิบัติ ซ่ึงเป็นไปตามมาตรฐานของหลักสูตรและตามเกณฑ์

มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 สอดคลอ้งกบัเกณฑม์าตรฐาน

หลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ.2558 มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี                       

สาขาพยาบาลศาสตร์ พ.ศ. 2559 และข้อบังคับของสภาการพยาบาลแห่ ง

พระราชบญัญติัวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ ์พ.ศ. 2528 ซ่ึงแกไ้ขเพ่ิมเติม

โดยพระราชบญัญติัวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ ์(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2540  

วิชาปฏิบติัหลกัการและเทคนิคการพยาบาล (Principles and techniques in 

nursing practicum) เป็นวิชาในหมวดวิชาเฉพาะกลุ่มวิชาชีพ เปิดสอนใหก้บันักศึกษา

พยาบาล ชั้นปีท่ี 2 ภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 ลักษณะวิชาตอ้งการให้

นักศึกษาพยาบาลฝึกปฏิบติัพ้ืนฐานการพยาบาล การใชห้ลกัความปลอดภยัของผูร้บั 

บริการ โดยใชก้ระบวนการพยาบาลในการดูแลสุขภาพแบบองคร์วม การใชห้ลกัฐาน

เชิงประจกัษ์ หลกัการดูแลดว้ยความเอ้ืออาทรดว้ยหวัใจความเป็นมนุษยแ์ละคุณธรรม

จริยธรรม  ซ่ึงถือไดว้่าเป็นการน าความรูท้างวิชาการมาสู่การปฏิบติักบัผูป่้วยจริงเป็น

ครั้งแรกของนักศึกษา  เดิมการฝึกปฏิบติัมีระยะเวลา 4 สปัดาห ์หลกัสูตรใหม่ปรับ

เป็น 6 สปัดาห ์นักศึกษาแต่ละคนจะไดฝึ้กปฏิบติัในแผนกศลัยกรรม และแผนกอายุร 

กรรม แผนกละ  3 สปัดาห ์การฝึกภาคปฏิบติัน้ีถือเป็นการฝึกปฏิบติัจริงในหอผูป่้วย

ครั้งแรก การฝึกปฏิบัตินักศึกษาต้องค านึงถึงความปลอดภัยของผู้ป่วย มีความ

ละเอียดรอบคอบ ความซ่ือสัตย์และความรับผิดชอบเป็นอย่างมาก สถานการณ์

ดังกล่าวน ามาซ่ึงความเครียด  วิตกกังวล กลัวและไม่มัน่ใจท่ีจะต้องเผชิญกับ

สถานการณ์จริงท่ีไม่เคยพบมาก่อน ทั้งผูป่้วย สภาพแวดลอ้มในหอผูป่้วย เจา้หน้าท่ี 

รวมทั้งอาจารยผู์ส้อนภาคปฏิบติั  จากการศึกษาพบว่าความเครียดเป็นสาเหตุส าคญั

ท่ีท าใหเ้กิดการเรียนซ ้าชั้น ความลม้เหลวหรือการลาออกจากการศึกษา
1
 สอดคลอ้ง

กับการศึกษาของ ลัดดาวัลย์ แดงเถิน
2 
ความเครียดในระดับหน่ึงจะท าใหค้นเกิด              
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การปรับตัว การปรับตัวน้ีมีทั้งดา้นบวกและดา้นลบ ความเครียดท่ีมากและเกิดผล

ยาวนานจะท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงดา้นความรู ้สติปัญญา ทศันคติ และอารมณ์
 2

 

จากการศึกษาของ สุ ริยา ยอดทอง, นันทยา เสนีย์ และจิรานุวัฒน์                           

ชาญสูงเนิน3 พบว่า ระดับความเครียดของนักศึกษาพยาบาลอยู่ในระดับปานกลาง 

แต่หากพิจารณารายขอ้พบวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อความเครียดอยู่ในระดบัมาก ส่วนใหญ่จะ

เครียดเมื่อปฏิบติัการพยาบาลผิดพลาด รองลงมาคือรูสึ้กกงัวลกบัอนัตราย อุบติัเหตุ

หรือความผิดพลาดท่ีจะเกิดขึ้ นจากการปฏิบติังาน ซ่ึงความรูสึ้กดังกล่าวส่งผลใหเ้กิด                    

การเปล่ียนแปลงต่อแบบแผนการนอนหลับและแบบแผนการรับประทานอาหาร                   

การจัดการความเครียดของนักศึกษามีทั้งด้านการมุ่งแก้ปัญหาและด้านมุ่งเน้น

อารมณ์
 3
 สอดคลอ้งกับการศึกษาของ สุปราณี หมื่นยา และคณะ

4
 พบว่าปัจจัยท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัทกัษะการพยาบาลตามการรบัรูข้องนักศึกษาพยาบาลในระดับ

มากคือ ปัจจยัดา้นนักศึกษา ปัจจยัดา้นเพ่ือน และปัจจยัดา้นอาจารยผู์ส้อนภาคปฏิบติั

ตามล าดับ และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัทกัษะการพยาบาลไม่มีความสมัพนัธ์

กบัผลสมัฤทธ์ิของการฝึกภาคปฏิบติั
4
 

ในปีการศึกษา 2560 พบว่ามี นักศึกษาชั้นปี ท่ี  2 ลาออกระหว่างฝึก

ปฏิบัติงานภาคฤดูร ้อน จ านวน 1 คน ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาระดับความเครียด                  

ปัจจัยท่ีมีผลต่อความเครียด สาเหตุความเครียด การจัดการความเครียดและ

ขอ้เสนอแนะของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี 2  เพ่ือหาแนวทางการจดัการความเครียด

ของนักศึกษา  และพัฒนารูปแบบการดูแลนักศึกษาก่อนขึ้ นฝึกปฏิบัติงานครั้งแรก                

อีกทั้งยงัเป็นขอ้มูลส าคญัในการจัดการเรียนการสอนใหม้ีประสิทธิภาพสอดคลอ้งกบั

ความต้องการของผู้เรียน จัดส่ิงสนับสนุนการเรียนรู ้และมีการเตรียมนักศึกษา               

การแนะแนวช่วยเหลือ เพ่ือใหพ้รอ้มในการฝึกปฏิบติังาน มีอตัราการคงอยูท่ี่ดีต่อไป 

 

วตัถุประสงคก์ารวิจยั 

 1. เพ่ือศึกษาระดับความเครียดของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี 2 ในการ                

ขึ้ นฝึกภาคปฏิบติัครั้งแรก  

 2. เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อความเครียดของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี 2               

ในการขึ้ นฝึกภาคปฏิบติัครั้งแรก 
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3. เพ่ือศึกษาสาเหตุความเครียด การจดัการความเครียด และขอ้เสนอแนะ

เก่ียวกับแนวทางการจัดการความเครียดของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี 2 ในการ                              

ขึ้ นฝึกภาคปฏิบติัครั้งแรก 

กรอบแนวคิดในการวิจยั 

การวิจยัเชิงปริมาณ 

                            ตวัแปรตน้                                       ตวัแปรตาม 

                                   

 

 

             

 

 

 

 

การวิจยัเชิงคุณภาพ 

 

ระเบียบวิธีวิจยั   

 งานวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) ประกอบดว้ย

การวิ จัย เ ชิ งป ริมาณ (Quantitative Research) และเ ชิ ง คุณภาพ  (Qualitative 

Research) ซ่ึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับความ เครียดและปัจจัยท่ีมีผลต่อ

ความเครียด และหาแนวทางการจดัการความเครียดของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี 2 

ในการขึ้ นฝึกภาคปฏิบติัครั้งแรก 

 ประชากรกลุ่มตวัอยา่ง 

ประชากร คือ นักศึกษา หลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต ชั้นปีท่ี 2 รุ่น 63 

จ านวน 141 คน 

ปัจจยัท่ีมีผลตอ่ความเครียด 

1. ดา้นการจดัการเรียนการสอน 

2. ดา้นความสามารถในการเรียนรู ้

3. ดา้นอื่นๆ ไดแ้ก่ แฟน/คู่รกั การปรบัตวั 

เพื่อนร่วมกลุ่ม เพื่อนในหอ้งพกั ครอบครวั 

เศรษฐกิจ/การเงิน สงัคม/ส่ิงแวดลอ้ม โรคทาง

กาย โรคทางจิตความแตกต่างทางเพศ รา้นคา้/

รา้นอาหาร หอพกั การเดินทาง 

ระดบัความเครียด 

ผลจากการวิจยัเชิงปริมาณ 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อความเครียด 

ระดบัความเครียด 

 

ผลจากการวิจยัเชิงคณุภาพ 

สาเหตุของความเครียด 

การจดัการความเครียด 

ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนว

ทางการจดัการความเครียด 

ของนกัศึกษา 



 
53 

วารสารวิทยาศาสตรสุ์ขภาพ วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์

ปีท่ี 2 ฉบบัท่ี 3 (กนัยายน-ธนัวาคม 2561) 

การคดัเลือกประชากร ใชก้ารเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) 

ซ่ึงลกัษณะของประชากรท่ีเลือกเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั 

จริยธรรมการวิจยั 

การวิจยัครั้งน้ีผ่านการรบัรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในมนุษย์

ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครราชสีมา เลขท่ี 003/2561 ผูว้ิจัยพิทักษ์

สิทธิกลุ่มตวัอย่าง โดยช้ีแจงวตัถุประสงค ์ประโยชน์ เมื่อกลุ่มตวัอย่างยินยอมเขา้ร่วม

ในการวิจยัใหล้งลายมือช่ือยินยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษร (Consent form)  

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั 

เชิงปริมาณ  

         1) แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป จ านวน 8 ขอ้ ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพของ

บิดามารดา เกรดเฉล่ียรวมในชั้นปีท่ี 1 แหล่งรายได ้รายไดท่ี้ไดร้บัต่อเดือน รายไดท่ี้

ไดร้บัต่อเดือนเพียงพอหรือไม ่สาเหตุท่ีเลือกเรียนพยาบาล 

2) แบบสอบถามปัจจัยท่ีมีผลต่อความเครียด จ านวน 20 ขอ้ สอบถาม

เ ก่ียวกับปัจจัย ท่ีมีผลต่อความเครียด ด้านการจัดการเ รียนการสอน ด้าน

ความสามารถในการเรียนรู ้ด้านอ่ืนๆ ซ่ึงผู้วิจัยสรา้งขึ้ นมาเองจากการทบทวน

วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง โดยแบบสอบถามมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating scale)  

3) แบบสอบถามความเครียด จ านวน 30 ข้อ ผู้วิ จัยพัฒนามาจาก

แบบสอบถามของ สุริยา ยอดทอง, นันทยา เสนีย์ และจิรานุวัฒน์ ชาญสูงเนิน 

(2560) เป็นแบบวดัความรูสึ้กซ่ึงเกิดจากการประเมินตัดสินทางอารมณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัการขึ้ นฝึกปฏิบติังานบนหอผูป่้วย แบบทดสอบน้ีไดร้บัอนุญาตใหใ้ชไ้ดใ้นการวิจยัน้ี 

โดยมีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  

 เชิงคุณภาพ 

 แบบสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล (In-depth interview) จากผูใ้หข้อ้มูลหลัก 

ไดแ้ก่ นักศึกษาท่ีมีความเครียดระดับปานกลางขึ้ นไปถึงระดับมาก สัมภาษณ์เร่ือง 

สาเหตุและปัจจยัของความเครียดขณะฝึกปฏิบัติงาน และขอ้เสนอแนะแนวทางการ

จัดการความเครียดขณะฝึกปฏิบัติงาน ซ่ึงผู้วิจัยสรา้งขึ้ นมาเองจากการทบทวน

วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง และเลือกจากขอ้มูลเชิงปริมาณเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อ

ความเครียดท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดมา 5 ล าดบั โดยสมัภาษณแ์บบสองทาง เพ่ือช่วยให้

ไดข้อ้มูลท่ีชดัเจนเช่ือมโยงกนัในแต่ละประเด็นตามโครงสรา้งของแบบสมัภาษณ ์และ
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เมื่อผูใ้หส้มัภาษณ์ใหค้วามเห็นจบ ผูว้ิจยัจะสรุปประเด็นสัมภาษณ์เพ่ือขอความเห็น

เพ่ิมเติม และเป็นการยืนยนัความถูกตอ้งของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์ 

 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

 เครื่องมือเชิงปริมาณ 

 ทดสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) ดว้ยการน าไปใหผู้เ้ช่ียวชาญ

จ านวน 3 คน ประกอบดว้ย อาจารยผู์เ้ช่ียวชาญงานวิจัยแบบผสมผสาน อาจารย์

พยาบาลผูเ้ช่ียวชาญเร่ืองความเครียด อาจารยผู์เ้ช่ียวชาญเร่ืองภาษาไทย ตรวจสอบ

ความสอดคลอ้งแลว้น าผลการตรวจสอบมาค านวณหาค่าความสอดคลอ้งระหว่าง               

ขอ้ค าถามกับวัตถุประสงค์หรือนิยาม ( IOC : Item Objective Congruence Index)               

โดยคดัเลือกขอ้ความท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้งตั้งแต่ 0.5 ขึ้ นไป และปรบัปรุงแกไ้ข 

เพ่ิมเติมตามความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

ทดสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) ดว้ยการน าไปทดลองใช ้(Try out) กับ

นักศึกษาพยาบาลศาสตรบณัฑิตชั้นปีท่ี 2 รุ่นท่ี 21 วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี 

ขอนแก่น จ านวน 30 คน โดยหาค่าสมัประสิทธ์ิอลัฟ่าของครอนบาค (Cronbrach’s 

alpha coefficient) ไดค้่าความเท่ียงเท่ากบั .88 

เครื่องมือเชิงคุณภาพ  

ทดสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) โดยผูว้ิจยัน าแบบสมัภาษณ์

แบบก่ึงโครงสรา้ง (Semi-structured interview) ใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาหลกัผูเ้ช่ียวชาญ

งานวิจยัแบบผสมผสาน จ านวน 1 คน และผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 คน ประกอบดว้ย 

อาจารย์ผู ้เ ช่ียวชาญงานวิจัยแบบผสมผสาน อาจารย์พยาบาลผู้เช่ียวชาญเร่ือง

ความเครียด อาจารย์ผู ้เ ช่ียวชาญเร่ืองภาษาไทยไปตรวจสอบความตรงด้วยวิธี 

Triangulation และตรวจสอบความสอดคลอ้ง น าผลการตรวจสอบมาค านวณหาค่า

ความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงคห์รือนิยาม (IOC : Item Objective 

Congruence Index) โดยคัดเลือกขอ้ความท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5               

ขึ้ นไป ปรับปรุงแก้ไข เพ่ิมเติมตามความเห็นของผู้เช่ียวชาญจนแบบสัมภาษณ์              

แบบก่ึงโครงสรา้ง (Semi-structured interview) มีความสมบรูณใ์นการน าไปใช ้
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การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

การวิจยัเชิงปริมาณ   

1. ศึกษารายละเอียดเก่ียวกับแนวคิด ทฤษฎี และเน้ือหา จากเอกสาร               

ทางวิชาการ ต ารา วารสาร บทความทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้งกบั ความเครียด ปัจจยัท่ี

มีผลต่อความเครียด แนวทางการจดัการความเครียด 

2. ด าเนินการส ารวจโดยใชแ้บบสอบถาม โดยสรา้งแบบมาตราส่วนประมาณ

ค่า 5 ระดับ เพ่ือสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคล ระดับความเครียด ปัจจัยท่ีมีผลต่อ

ความเครียดของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี 2 ในการขึ้ นฝึกภาคปฏิบติัครั้งแรก หลัง

ส้ินสุดการฝึกภาคปฏิบติั 

การวิจยัเชิงคุณภาพ 

1. ศึกษารายละเอียดเก่ียวกับแนวคิด ทฤษฎี และเน้ือหา จากเอกสารทาง

วิชาการ ต ารา วารสาร บทความทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้งกบัแนวทางการท าวิจัยเชิง

คุณภาพ   

2. ด าเนินการสมัภาษณ ์ผูใ้หข้อ้มลูหลกั (Key informants) คือ นักศึกษาท่ีมี 

ความเครียดระดับปานกลางขึ้ นไปถึงระดับมาก สัมภาษณ์เร่ือง สาเหตุ/ปัจจัยของ

ความเครียดขณะฝึกปฏิบัติงาน การจัดการความเครียดขณะฝึกปฏิบัติงาน และ

ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการจดัการความเครียดของนักศึกษา จ านวน 15 คน 

โดยใหเ้ล่าเร่ือง เล่าประสบการณ์การฝึกปฏิบัติงาน  ด าเนินการสัมภาษณ์แบบตัว            

ต่อตัว (Face to Face) โดยใชแ้บบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสรา้ง (Semi-structured 

selection interview) โดยการสมัภาษณจ์ะท าหลงัจากเก็บขอ้มลูเชิงปริมาณ  

การวิเคราะหข์อ้มูล  

1. วิเคราะหข์อ้มูลเชิงปริมาณโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป โดยแจกแจง ความถ่ี 

รอ้ยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการหาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของ

เพียรส์นั 

2. วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ (Computer 

assisted) ในการบันทึกขอ้มูล จัดระเบียบขอ้มูล การคน้หาค าหรือขอ้มูลท่ีปรากฏ            

ในบันทึกขอ้มูล และการหาความสัมพันธ์ระหว่า งรหัสข ้อมูล ส่วนการก าหนด                  

รหสัขอ้มูล การวิเคราะหข์อ้มูลเชิงเน้ือหาท่ีมีการเช่ือมโยงและเรียบเรียงถอ้ยค าโดย

ผูว้ิจยั  
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ผลการวิจยั 

ข้อมูลทัว่ไป พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 91.5 มีอายุ 20 ปี                   

มากท่ีสุด รอ้ยละ 58.2 สถานภาพของบิดามารดา ส่วนใหญ่อยู่ดว้ยกนั รอ้ยละ 74.5 

เกรดเฉล่ียในปีการศึกษาท่ีผ่านมา ส่วนใหญ่อยู่ระดับ 3.00-3.49 รอ้ยละ 40.4 

แหล่งรายได ้มาจากบิดา-มารดา มากท่ีสุด รอ้ยละ 83.7 รายไดท่ี้ไดร้ับต่อเดือน 

ส่วนใหญ่ไดร้บัเดือนละ 4,000 บาทต่อเดือน รอ้ยละ 41.8 ส่วนใหญ่รายไดเ้พียงพอ 

รอ้ยละ 92.9 สาเหตุท่ีเลือกเรียนพยาบาล มากท่ีสุดรอ้ยละ 78.7 คือ เรียนส าเร็จและ

หางานท าไดง้่าย รองลงมาคือ บิดามารดาหรือผูป้กครองอยากใหเ้รียน รอ้ยละ 70.9  

 ระดับความเครียด พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่มีระดับความเครียดปานกลาง 

รอ้ยละ 85.83 และพบระดับความเครียดมาก รอ้ยละ 2.84 พิจารณารายขอ้ดังน้ี 

ขา้พเจา้รูสึ้กกลวัการฝึกปฏิบติังานกบัอาจารยผู์ส้อนภาคปฏิบติั รอ้ยละ 31.2 ขา้พเจา้

กงัวลกบัอนัตราย อุบติัเหตุ หรือความผิดพลาดท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการปฏิบติังานของ

ขา้พเจา้ รอ้ยละ 31.2 ขา้พเจา้กลวัอาจารยผู์้สอนภาคปฏิบติั หรือพยาบาล ท าโทษ            

ขูใ่หก้ลวั หรือใชเ้สียง ดงั เมื่อขา้พเจา้ปฏิบติัการพยาบาลไมถู่กตอ้งต่อหนา้ผูร้บับริการ

และญาติ รอ้ยละ 29.8 ขา้พเจา้รูสึ้กกดดันเมื่อถูกกระตุน้ใหต่ื้นตัว ขณะถูกอาจารย์

ซกัถาม เช่น มือสัน่ เสียงสัน่  ปากสัน่ มือเย็น หวัใจเตน้เร็ว รอ้ยละ 28.4  

 ปัจจัยท่ีมีผลต่อความเครียด พบว่า ปัจจัยท่ีมีผลต่อความเครียดปานกลาง 

ส่วนใหญ่คือ การร่วมกิจกรรม Pre-Post Conference รอ้ยละ 45.4 การเขียนรายงาน

แผนการพยาบาลผู้ป่วยประจ าวันรายบุคคล ร้อยละ 43.3 การฝึกปฏิบัติงาน                      

บนหอผูป่้วยแผนกละ 3 สปัดาห ์รอ้ยละ 41.8 และปัจจยัท่ีมีผลต่อความเครียดมาก 

คือขาดการศึกษาเร่ืองพยาธิสภาพของโรคอย่างลึกซ้ึง  ร้อยละ 34.8 การอ่าน                 

ศัพท์ทางการแพทย์ไม่เข ้าใจ ร้อยละ 21.3 ขาดทักษะในการท ารายงานแผน                   

การพยาบาลผูป่้วยประจ าวนัรายบุคคล รอ้ยละ 18.4 
 

 ตารางที ่1 ปัจจยัท่ีมีผลต่อความเครียด 

ปัจจยัที่มีผลตอ่ความเครียด Correlation coefficient (r) p-value 

ปัจจยัดา้นการจดัการเรียนการสอน 

ปัจจยัดา้นความสามารถในการเรียนรู ้

ปัจจยัดา้นอ่ืนๆ 

0.468 

0.571 

0.239 

0.000* 

0.000* 

0.004* 

     *p < 0.01  
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 จากตาราง  1 พบว่ า  ปัจจัยด้านการจัดการ เ รียนการสอน ปัจจัย                            

ด้านความสามารถในการเรียนรู ้ ปัจจัยด้านอ่ืนๆ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ                  

ระดับความเครียดของนักศึกษาในการขึ้ นฝึกภาคปฏิบัติครั้ งแรก ( p<0.01) 

นอกจากน้ันยังพบว่า ปัจจัยด้านความสามารถในการเรียนรูม้ีความสัมพันธ์กับ              

ระดบัความเครียดของนักศึกษาในการข้ึนฝึกภาคปฏิบติัครั้งแรกสูงสุด (r=0.571)  

 ผลจากการศึกษาเชิงคุณภาพ จากนักศึกษาพยาบาลท่ีมีค่าคะแนนระดับ

ความเครียดมากทั้งหมด จ านวน 4 คน และนักศึกษาพยาบาลท่ีมีค่าคะแนนระดับ

ความเครียดปานกลางสูงสุด จ านวน 11 คน รวม 15 คน พบขอ้มลูดงัน้ี 

ประเด็น สาเหตใุหท้่านเกิดความเครียดขณะฝึกปฏิบตังิาน 

 ผูใ้หข้อ้มูลไดใ้หข้อ้มูลว่า “ตื่ นเตน้ กังวลกับผูป่้วยและสถานท่ีฝึกปฏิบัติงาน 

รูสึ้กไม่คุ้นเคยกับสถานท่ีขึ้ นฝึก” “รู สึ้กตื่ นเต้นและรู สึ้กกดดัน กลัวจะปฏิบัติ                    

การพยาบาลผิดพลาดกบัคนไข”้ “กลวัการท าแผลใหก้บัคนไข ้กลวัจะท าผิดพลาดแลว้

ท าใหผู้ป่้วยติดเช้ือ” “กังวลกับคนไขท่ี้มีอาการสัน่เหมือนหายใจไม่สะดวกเม่ือท าการ

ดูดเสมหะใหผู้ป่้วย” “กังวลเรื่ องการเจาะเลือด การใหส้ารน า้ และการดูแลผูป่้วยท่ีมี

เครื่ องช่วยหายใจ” “กังวลเรื่ องการฉีดยาอินซูลินเขา้หน้าขาในการฉีดยาครัง้แรกกับ

ผูป่้วยจริง” “กลัวตอบค าถามอาจารย์ไม่ได ้” “ตอ้งใชเ้วลาในการท ารายงานซ่ึง

ระยะเวลาท่ีใชใ้นการท างานก็แตกตา่งกันในแต่ละคนท าใหพ้กัผ่อนนอ้ย” “กงัวลเรื่ อง

การเขียนแผนการพยาบาลผูป่้วยประจ  าวนัเพราะบางครัง้เก็บขอ้มูลมาไม่ครบท าให้

เวลาน ามาวางแผนยังไม่ครอบคลุม” “รูสึ้กปรับตัวไม่ทันในการเขียนแผนการ

พยาบาลผูป่้วยในแตล่ะวนั ตอ้งหาขอ้มูลเก่ียวกบัยาและโรคซ่ึงตอ้งใชเ้วลามาก”  

ประเด็น การจดัการกบัความเครียด สาเหต/ุ ปัจจยัที่ท  าใหเ้กิดความเครียด 

การศึกษาเร่ืองพยาธิสภาพของโรคใหเ้ขา้ใจมากขึ้ นเพ่ือใหส้ามารถน ามาเขียน

รายงานการวางแผนการพยาบาลผูป่้วยประจ าวนัรายบุคคลไดน้ั้น ผูใ้หข้อ้มูลไดใ้ห้

ขอ้มูลว่า “ตอ้งไปคน้หาขอ้มูลเพ่ิมเติมจากหนังสือหอ้งสมดุหรือเว็บไซด ์พยาธิสภาพ

โรคของคนไขว้า่เป็นอยา่งไร ตอ้งปฏิบตัิทางการพยาบาลอยา่งไรใหเ้หมาะสมกบัโรค” 

“กลับมาทบทวนเน้ือหาเพ่ิมเติมจากทางหนังสือในห้องสมุดและเว็บไซด์ และ           

ในช่วงแรกอาจารยป์ระจ  ากลุ่มจะเป็นผูแ้นะแนววา่ตอ้งคน้ควา้อย่างไรบา้ง และไดมี้

การพูดคุยกับเพ่ือนภายในกลุ่มเพ่ือแลกเปลี่ ยนเรียนรูซ่ึ้งกันและกัน” “คน้ควา้จาก

หนังสือในหอ้งสมดุและเวบ็ไซดร์ว่มกบัจะมีอาจารยป์ระจ  ากลุ่มคอยช้ีแนะ”  
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การอ่านศัพท์ทางการแพทยไ์ม่เขา้ใจ ผู้ใหข้อ้มูลไดใ้หข้อ้มูลว่า “อ่านลายมือ

แพทยไ์ม่ออกก็จะเขียนมาเท่าท่ีอ่านได ้แลว้ลงมาถามรุน่พ่ี หรือถามอาจารยป์ระจ  า

กลุม่” “บางครัง้ก็จะพยายามจดค าศัพทเ์ท่าท่ีอ่านไดแ้ละเขยีนใหเ้หมือนท่ีแพทยเ์ขยีน

ค่อยกลบัมาคน้ควา้เพ่ิมเติมเอง”  

ดา้นการเขียนรายงานแผนการพยาบาลผูป่้วยประจ าวนัรายบุคคล ผูใ้หข้อ้มูล

ไดใ้หข้อ้มูลว่า “ตอนเรียนเขา้ใจในเน้ือหาดี แต่พอท าจริงอาจตอ้งใชเ้วลาและการ

เช่ือมโยงความรูร้ะหวา่งโรคมากขึ้นและตอ้งท าคนเดียว ก็จะฝึกเขยีนบ่อยๆ และแกไ้ข

ตามท่ีอาจารยต์รวจรายงานและใหข้อ้เสนอแนะไว”้ “พยายามฝึกกับเพ่ือนในกลุ่ม 

พูดคยุแลกเปลี่ ยนกัน และมีหนังสือการตรวจรา่งกาย การแปลผลทางหอ้งปฏิบตัิการ 

กระบวนการพยาบาลมาไวเ้ป็นของตนเอง” “เม่ือวางแผนการพยาบาลยังไม่

ครอบคลุมหรอืไม่เขา้ใจในหวัขอ้ไหนก็จะกลบัมาทบทวนความรู”้  

นักศึกษาพยาบาลขาดความมัน่ใจในการฝึกปฏิบติังาน ผูใ้หข้อ้มลูไดใ้หข้อ้มูล

ว่า “ในการสวนปัสสาวะ ขัน้ตอนและอุปกรณเ์ยอะท าใหอ้าจลืมและหาอุปกรณไ์ม่เจอ 

ก็จะพยายามดูเพ่ือนท่ีท ามาก่อนและจ าไว ้และขณะปฏิบตัิการพยาบาลก็จะมีอาจารย์

และเพ่ือนอยู่ดว้ยท าใหเ้กิดความมัน่ใจมากขึ้น” “จะไม่มัน่ใจแค่ส่ิงท่ีไม่เคยฝึกปฏิบัติ

ในหอ้งทดลองมาก่อน เช่นการเปิดเสน้ใหส้ารน ้าและการเจาะเลือด ก็จะพยายาม

เตรียมตัวมาก่อนเพ่ือใหมี้ความรูพ้รอ้มอยู่ตลอดเวลา” “ตอ้งทบทวนความรูก่้อน

ปฏิบตัิกบัอาจารยป์ระจ  ากลุ่ม” “พูดคยุกบัเพ่ือนในกลุ่มถึงเรื่ องปัญหาแต่ละวนัในการ

จ  าขัน้ตอนในการปฏิบติังานใหม้ากขึ้น” 

ประเด็น ขอ้เสนอแนะอื่นๆ เก่ียวกบัแนวทางการจดัการความเครียด 

ผู ้ใหข้อ้มูลไดใ้หข้อ้มูลว่า “หอ้งสมุดปิดค่อนขา้งเร็วคือเวลา 2 ทุ่ม ลงจาก             

การฝึกปฏิบตัิงานมาก็ประมาณ 5-6 โมงเย็นแลว้ ท าใหค้น้ควา้และยืมหนังสือไดไ้ม่

ทนั อยากใหข้ยายเวลาเป็น 20.00 น. สกัสปัดาหล์ะ 2 วนั” “เวลาในการสอนทดลอง

ปฏิบัติน้อยเกินไปอยากใหเ้พ่ิมจ  านวนรอบปฏิบัติในแต่ละคนมากขึ้น” “อยากให้

อาจารยป์ระจ  ากลุ่มพบพูดคยุ และทบทวนขัน้ตอนการปฏิบัติงานก่อนฝึกปฏิบัติงาน

จรงิ เพ่ือความมัน่ใจ และสรา้งความคุน้เคย ความสมัพนัธท่ี์ดกีบัอาจารยป์ระจ  ากลุ่ม” 

“ขณะเปลี่ ยน ward ในการฝึกปฏิบัติงานน่าจะใหมี้การพูดคุยแลกเปลี่ ยนเรียนรู ้

ระหวา่ง ward ดว้ย” “แลกเปล่ียนเรยีนรูร้ะหวา่งเพ่ือนรว่มชั้นเพ่ือเสริมสรา้งก าลังใจ

วา่การฝึกปฏิบัติท่ีผ่านมาเป็นอย่างไร” “ถา้เป็นไปไดอ้ยากใหข้ึ้นไปเยี่ ยมชมสถานท่ี

ฝึกปฏิบตัิงานจรงิก่อนขึ้นฝึกงาน” 
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อภิปรายผล  

 จากผลการศึกษาครั้งน้ีพบว่านักศึกษาพยาบาลท่ีฝึกปฏิบัติงานครั้งแรก              

ส่วนใหญ่มีระดบัความเครียดปานกลาง ถึงรอ้ยละ 85.83 พบระดบัความเครียดมาก

เพียง รอ้ยละ 2.84 และปัจจยัดา้นการจดัการเรียนการสอน ปัจจยัดา้นความสามารถ

ในการเรียนรู ้ปัจจัยดา้นอ่ืนๆ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับระดับความเครียดของ

นักศึกษาในการขึ้ นฝึกภาคปฏิบติัครั้งแรก (p < 0.01)   

 โดยนักศึกษาพยาบาลได้ให้ขอ้มูลไวว้่า “ตอ้งใชเ้วลาในการท ารายงาน            

ซ่ึงระยะเวลาท่ีใช้ในการท างานก็แตกต่างกันในแต่ละคนท าให้พักผ่อนน้อย ”                   

“รูสึ้กปรบัตัวไม่ทันในการเขียนแผนการพยาบาลผูป่้วยในแต่ละวนั ตอ้งหาขอ้มูล

เก่ียวกบัยาและโรคซ่ึงตอ้งใชเ้วลามาก” “รูสึ้กตื่ นเตน้และรูสึ้กกดดนั กลวัจะปฏิบตัิการ

พยาบาลผิดพลาดกับคนไข”้ “กลวัการท าแผลใหก้บัคนไข ้กลวัจะท าผิดพลาดแลว้ท า

ใหผู้ป่้วยติดเช้ือ” นักศึกษาพยาบาลจะมีความเครียดระดับปานกลางถึงสูง เกิดจาก

การดูแลผู้ป่วยท่ีได้รับมอบหมาย ปริมาณงานท่ีมากขณะฝึกปฏิบัติงาน และ                     

กลัวอาจารย์และพยาบาล ในการตัดสินใจแก้ปัญหานักศึกษาต้องตัดสินใจและ                 

หากลยุทธ์ดว้ยตนเองจึงไดแ้กปั้ญหาไดป้ระสบความส าเร็จ
5
 เช่นเดียวกบัการศึกษา

ความสมัพนัธ์ระหว่างระดับความเครียดกบัสาเหตุของความเครียด และการจดัการ

ความเครียด ของนักศึกษาพยาบาลในวิทยาลัยพยาบาล สังกัดสถาบันพระบรม              

ราชชนก พบวา่สาเหตุของความเครียดทั้ง 8 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นครอบครวั ดา้นการเรียน 

ด้านระเบียบของสถานศึกษา ด้านเพ่ือน ด้านอาจารย์ ด้านสาเหตุในอนาคต                       

ดา้นการจัดสรรเวลา และดา้นเศรษฐกิจ มีความสัมพันธ์กับระดับความเครียดของ

นักศึกษาพยาบาลอย่างนัยส าคัญ ( p< 0.01)
6
 เช่นเ ดียวกับการศึกษาของ                      

ศุภกร หวานกระโทก
7
 ศึกษาความเครียด วิธีการจัดการ และผลของการจัดการ

ความเครียดของนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 

ชลบุรี พบว่านักศึกษาแต่ละคนมีปัจจัยท่ีท าให้เกิดความเครียดและมีการรับรู ้                  

ระดับความเครียดก็แตกต่างกันด้วยเช่นกัน วิธีการจัดการความเครียดเชิงบวก                 

ส่วนใหญ่ใชก้ารดูโทรทัศน์ ดูหนัง ฟังเพลง (รอ้ยละ 87.37) รองลงมาคือ พูดคุย               

เ ร่ืองตลกขบขัน (81.91) นอนหลับ พักผ่อน (ร้อยละ 81.57) ปรึกษาคน                           

ในครอบครัว เพ่ือนและอาจารย์ (รอ้ยละ 81.91)
7
 ส่วนการศึกษาของ Susan,   

Amber  & Jane
8
 นักศึกษาจะบรรเทาความเครียดตามการรับรู ้ของเขาเพ่ือลด

ผลกระทบทางดา้นสุขภาพ โดยใชเ้ทคนิค mind-body-stress-reduction (MBSR) 
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เช่น การเล่นโยคะ การท าสมาธิและก าหนดลมหายใจ เป็นต้น
8  
โดยนักศึกษา

พยาบาลของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครราชสีมา ส่วนใหญ่ใหข้อ้มูลว่า                

“การจดัการความเครียดตอ้งจดัการดว้ยตนเองก่อน แลว้จึงไปหาขอ้มูลเพ่ิมเติมจาก 

เพ่ือน รุน่พ่ี อาจารย ์พยาบาลบนหอผูป่้วย” ส่วนดา้นการจดัการเรียนการสอนเพ่ือให้

นักศึกษามีความสุขในการเรียน ควรมีบทเรียนท่ีเร่ิมจากง่ายไปยากมีกิจกรรม                 

การเรียนรูท่ี้หลากหลาย เสริมสรา้งกระบวนการคิด เรา้ใจใหนั้กศึกษาเกิดการเรียนรู ้
9 

ซ่ึงทางวิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี นครราชสีมา จะจดัเน้ือหาการเรียนการสอน

เป็นไปตามมาตรฐานของหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต (ปรบัปรุง พ.ศ. 2560) 

นักศึกษาจะมีความรูพ้ื้นฐานเช่น กายวิภาคศาสตรแ์ละสรีรวิทยา พยาธิวิทยา เภสชั

วิทยา มโนมติ ทฤษฎี และกระบวนการพยาบาล หลกัการและเทคนิคการพยาบาล มี

การเรียนรูแ้บบมีส่วนร่วมอย่างเป็นล าดบัขั้นตอน เพ่ือใหนั้กศึกษาสามารถเขา้ใจ และ

น าไปปฏิบัติไดจ้ริง อีกทั้งก่อนฝึกปฏิบัติงานไดแ้จง้ล่วงหน้าเพ่ือใหนั้กศึกษาไปพบ

อาจารยป์ระจ ากลุ่มท าใหส้ามารถเตรียมตวัไดพ้รอ้มก่อนขึ้ นฝึกปฏิบติัจริง ตามท่ีผูใ้ห้

ขอ้มลูใหข้อ้มูลว่า “อาจารยป์ระจ  ากลุ่มจะแนะน าเรื่ องการคน้หาค าศัพทล์ว่งหนา้ และ

มีใบงานใหศึ้กษาล่วงหน้า ตอนแรกก็ไม่เขา้ใจว่าท าไมมีงานเยอะ แต่เม่ือขึ้นฝึก

ปฏิบัติงานก็เขา้ใจเพราะไดน้ าความรูน้ั้นมาใช ้ช่วยใหว้างแผนการพยาบาลผูป่้วยได ้

เร็วขึ้น” ซ่ึงสอดคลอ้งกับการศึกษาของ พวงผกา อินทร์เอ่ียม, จ าลอง ชูโต และ                

สุนทรี ภานุทัต
10
 ไดศึ้กษาผลของการจดัโครงการเตรียมความพรอ้มก่อนฝึกปฏิบัติ       

ต่อความเครียดและความพรอ้มก่อนฝึกปฏิบัติการพยาบาลครั้งแรกของนักศึกษา

พยาบาล ชั้นปีท่ี 2 โดยใชร้ะยะเวลา 4 วนั ประกอบดว้ย กิจกรรมทบทวนความรู ้                

การพยาบาลพ้ืนฐาน อบรมการป้องกนัและควบคุมการติดเช้ือ กิจกรรมทบทวนทกัษะ

พ้ืนฐานการปฏิบติัการพยาบาล กิจกรรมอบรมเพ่ือเสริมสรา้งพลงัอ านาจ และเจตคติ

ต่อวิชาชีพ ทักษะภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีม กิจกรรมอบรมการดูแลอย่างเอ้ือ

อาทร ซ่ึงกิจกรรมดังกล่าวท าใหนั้กศึกษาเกิดความพรอ้มในแต่ละดา้นตามผลลัพธ์

การเรียนรูอ้ยูใ่นระดบัมาก
10         

 

 

 

 

 



 
61 

วารสารวิทยาศาสตรสุ์ขภาพ วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์
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การน าผลการวิจยัไปใช ้

 1. ควรมีการจดักิจกรรมเตรียมความพรอ้มของนักศึกษาพยาบาลท่ีจะขึ้ นฝึก

ปฏิบัติงานครั้งแรก ไดแ้ก่การทบทวนความรู ้การป้องกันและควบคุมความเส่ียง                

การเขียนรายงานการวางแผนการพยาบาล ฝึกทักษะปฏิบติัการพยาบาล การสร้าง

สมัพนัธภาพกบัเพ่ือน อาจารยผู์ส้อนภาคปฏิบติั การสรา้งเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ 

 2. ควรมีการประเมินความพรอ้มในดา้นส่ิงสนับสนุนการเรียนรูด้า้นต่างๆ 

ก่อนขึ้ นฝึกปฏิบติังานเพ่ือท่ีจะน ามาวางแผนช่วยเหลือนักศึกษา 

 

ขอ้เสนอแนะในการวิจยัครั้งตอ่ไป 

 1. ศึกษาผลของโครงการเตรียมความพร้อมก่อนฝึกปฏิบัติงานครั้งแรก                  

ต่อความเครียดและความพรอ้มก่อนการฝึกปฏิบติังาน ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร

บณัฑิตชั้นปีท่ี 2  
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