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ผลการเรียนรูการวางแผนยุทธศาสตร ดวยการลงมือปฏิบัติจริง
ของนิสิตหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต (สาธารณสุขศาสตร)

มหาวิทยาลัยพะเยา 
The Effect Of Learning By Doing On Strategic Planing Of Science 

(Public Health) Students, Univercity Of Phayao 

ประจวบ  แหลมหลัก 
คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยา 

บทคัดยอ 
การวิจัยก่ึงทดลองคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ

ศึกษาผลการเรียนรูแบบลงมือปฏิบัติจริงเร่ืองการ
วางแผนกลยุทธ ในรายวิชา 324342 การบริหาร
สาธารณสุข คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยา 
กลุมเปาหมายในการศึกษาคร้ังน้ีคือนิสิตหลักสูตรวิทยา
ศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร คูขนาน
นิติศาสตร ท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาท่ี 2 ป
การศึกษา 2559 จํานวน 41 คน เคร่ืองมือในการศึกษา
คร้ังน้ีประกอบดวยแผนการสอนท่ีประกอบดวยการ
สอนภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติท่ีเนนการฝกปฏิบัติจริง
ในชุมชน แบบสอบถาม แบบประเมินคุณภาพของแผน
กล ยุ ทธ  แล ะแบ บ ประ เ มินค วา ม พึ ง พอใ จ ต อ
กระบวนการเรียนสอน วิเคราะหขอมูลโดยโปรแกรม
สําเร็จรูปโดยใชสถิติความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานในการพรรณนาขอมูล และใชสถิติ 
one-sample t-test ในการเปรียบเทียบความแตกตาง
ความรูและทัศนคติหลังเรียนกับเกณฑมาตรฐาน และ
ใช paired-sample t-test ในการเปรียบเทียบความ
แตกตางความรูและทัศนคติกอนเรียนและหลังเรียน 
ผลการวิจัยพบวานิสิตมีความรูและทัศนคติหลังเรียนสูง
กวาเกณฑมาตรฐาน และมีความรูและทัศนคติหลังการ
ทดลองสูงกวากอนการทดลอง ซ่ึงแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ นิสิตสามารถวางแผนกลยุทธตั้งแต

การการวิเคราะหองคกร กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ 
เปาประสงค การกําหนดกลยุทธ การจัดทําแผนท่ี
ทางเดินยุทธศาสตรไดถูกตองตามหลักวิชาการ และมี
ความพึงพอใจตอกระบวนการเ รียนการสอนท้ัง
ภาพรวมและรายขออยูในระดับสูง ซ่ึงแสดงวาการเรียน
การสอนแบบแบบลงมือปฏิบัติจริงชวยใหนิสิตเรียนรูได
อยางมีประสิทธิภาพและมีความพึงพอใจตอการเรียน 

คําสําคัญ : การเรียนรูแบบลงมือปฏิบัติจริง 
การวางแผนกลยุทธ 
 

Abstract 
 This quasi-experimental research 
aimed to study the effect of learning by doing 
on strategic planning in 324342; public health 
administration, School of Medicine, University 
of Phayao. The target groups were 41 parallel 
program ; public health and laws students 
who registered in the second semester of the 
year 2016. The research instruments were 
theoretical and practical lesson plan, 
questionnaire, strategic plan evaluation form 
and satisfaction evaluation form. Data was 
analyzed by computer program using 
frequency, percentage, mean and standard 
deviation for describing data and using one-
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samle t-test and paired-sample t-test for 
comparing data. The result showed that the 
students’ knowledge and attitude     score 
after learning higher than standard level and 
before learning score. They were able to 
analyze organization, vision, mission, goal, 
strategy and strategy map correctly. They 
satisfied in learning process at high level. The 
results confirm that learning by doing is good 
for learning efficiency and satisfaction. 

Keyword : Learning by doing,  strategic 
planning 

 

บทนํา 
 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 หมวด 4 
มาตราท่ี 22 ไดกลาววา“การจัดการศึกษาตองยึดหลัก
วาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเอง
ไดและถือวาผูเรียนมีความสําคัญท่ีสุดกระบวนการจัด
การศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตาม
ธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ” และมาตราท่ี 24    
(1) จัดเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความ
สนใจและความถนัดของผูเ รียนโดยคํานึงถึงความ
แตกตางระหวางบุคคล (2) ฝกทักษะกระบวนการคิด
การจัดการการเผชิญสถานการณและการประยุกต
ความรูมาใชเพ่ือปองกันและแกไขปญหาและ (3) จัด
กิจกรรมใหผู เ รียนไดเ รียนรูจากประสบการณจริง       
ฝกการปฏิบัติใหทําไดคิดเปนทําเปนรักการอานและเกิด
การใฝรูอยางตอเน่ือง (สํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา, 2545) 
 ตาม เกณฑ กา รประ กันคุณภาพภาย ใน
สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2553 ท่ีกลาวถึง  
พันธกิจท่ีสําคัญท่ีสุดของสถาบันการศึกษาคือการผลิต
บัณฑิตหรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียน
มีความรู ในวิชาการและวิชาชีพมีคุณลักษณะตาม
หลักสูตรท่ีกําหนดการสอนในยุคปจจุบันใชหลักการ
ของการจัดกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

เนนใหผูเรียนแสวงหาความรูและพัฒนาความรูไดดวย
ตนเองรวมท้ังมีการฝกและปฏิบัติในสภาพจริงของการ
ทางานเชื่อมโยงประยุกตสิ่งท่ีเรียนรูเขากับสังคมมีการ
จัดกิจกรรมและกระบวนการใหผูเรียนไดคิดวิเคราะห
ประเมินและสรางสรรคสิ่งตางๆ สงเสริมใหผู เรียน
สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพโดย
สะทอนจากการท่ีผูเรียนสามารถเลือกเรียนรายวิชาหรือ
เลือกทาโครงงานหรือชิ้นงานตามความสนใจในขอบเขต
เน้ือหาของวิชาน้ันๆ (ณัฏฐพงษ ฉายแสงประทีป,2558) 

จากแนวคิดดังกลาวจึงไดเกิดแนวทางการ
เรียนรูท่ีเอ้ือประโยชนสูงสุดใหแกผูเรียนโดยใชการ
เรียนรูแบบลงมือปฏิบัติหรือlearning by doingซ่ึงเปน
วิธีการหน่ึงท่ีมุงเนนทักษะปฏิบัติเปนกระบวนการ
แสวงหาความรูเพ่ือใหไดมาซ่ึงความรูหรือขอคนพบใหม
เปนการพัฒนาใหผูเรียนมีความใฝเรียนรูสามารถเรียนรู
และพัฒนาตนเองอยางตอเน่ืองนอกจากน้ีการสอนแบบ
ลงมือปฏิบัติยังชวยเพ่ิมพูนคุณภาพการเรียนรูเชน
แรงจูงใจในการเรียนรู (Motivation) การเรียนรูเชิงรุก 
(Active Learning) ท่ีผูเรียนคนพบความรูดวยตนเอง
และเพ่ิมการมีทักษะการถายโยงความรู (Transferable 
Skills) (Evans & Abbott, 1998อางถึงใน ณัฏฐพงษ
ฉายแสงประทีป,2558) ผูวิจัยไดเห็นความสําคัญของ
การจัดการเรียนรูแบบลงมือปฏิบัติท่ีจะชวยพัฒนา
ผูเรียนใหเปนผูมีความใฝรูและรูจักการทางานรวมกับ
ผูอ่ืนซ่ึงเปนคุณลักษณะอันพึงประสงคท่ีสอดคลองกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 

รายวิชา 324342 การบริหารสาธารณสุข 
(Public Health Administration) เปนวิชาใน
หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุข 
แขนงอนามัยชุมชน มีการจัดการเรียนการสอนท้ัง
ภาคทฤษฎีและการปฏิบัติ จํานวนหนวยกิต 2 หนวยกิต
2 (1-2-3) กลาวคือมีการเรียนภาคทฤษฎีจํานวน 1 
หนวยกิต หรือ 1 ชั่วโมงตอสัปดาหเปนเวลา 16 
สัปดาห และภาคปฏิบัติจํานวน 1 หนวยกิตหรือ 2 
ชั่วโมงตอสัปดาหเปนเวลา 16 สัปดาห (มหาวิทยาลัย
พะเยา,2559) ซ่ึงสิ่งท่ีสะทอนผลลัพธของการเรียนการ
สอนท่ีสําคัญคือ นิสิตสามารถนําความรูภาคทฤษฎีไปสู
ภาคปฏิบัติไดอยางสมดุล ดังน้ันผูวิจัยจึงศึกษาผลการ
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เรียนรูการวางแผนยุทธศาสตร ดวยการลงมือปฏิบัติ
จริงของนิสิตหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต (สาธารณสุข
ศาสตร) มหาวิทยาลัยพะเยาเพ่ือนําผลท่ีไดไปเปน
แนวทางหน่ึงในการจัดการเรียนการสอนของสาขาวิชา
อนามัยชุมชนใหสามารถพัฒนาผูเ รียนใหเปนผู ท่ีใฝ
เ รียนรู มี ทักษะในการนําความรูภาคทฤษฎี ไปสู
ภาคปฏิบัติไดอยางเหมาะสม ซ่ึงเปนคุณสมบัติท่ีสําคัญ
ท่ีจะนาไปใชไดในรายวิชาอ่ืนๆในการศึกษาตอและใน
การดาเนินชีวิตตอไปในอนาคตดวย 

 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 
การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือผลการเรียนรู

แบบลงมือปฏิบัติจริงเร่ืองการวางแผนกลยุทธ ใน
รายวิชา 324342 การบริหารสาธารณสุข คณะ
แพทยศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยาโดยมีวัตถุประสงค
เฉพาะเพ่ือ 

1. เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูของนิสิต
จากวิธีการสอนแบบลงมือปฏิบัติเ ร่ืองการวางแผน    
กลยุทธ ในรายวิชา 324342 การบริหารสาธารณสุข 
(Public Health Administration) ประกอบดวย
ความรู เ ร่ืองแผนกลยุทธ ทัศนติตอการจัดทําแผน     
กลยุทธ คุณภาพของแผนกลยุทธ    

2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนิสิตจาก
วิธีการสอนแบบลงมือปฏิบัติเร่ืองการวางแผนกลยุทธ
ในรายวิชา 32434 การบริหารสาธารณสุข (Public 
Health Administration) 
 

ระเบียบวิธีการวิจัย 
การวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยก่ึงทดลองคร้ังน้ีมี

วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาผลการเรียนรูแบบลงมือปฏิบัติ
จริงเร่ืองการวางแผนกลยุทธ ในรายวิชา 324342 การ
บริหารสาธารณสุข คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัย
พะเยา กลุมเปาหมายในการวิจัยคร้ังน้ีคือนิสิตหลักสูตร
วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร 
คูขนานนิติศาสตร ชั้นปท่ี 3 ท่ีลงทะเบียนเรียนในภาค
การศึกษาท่ี 2 ปการศึกษา 2559 จํานวน 41 คน โดย

ภาคทฤษฎีเรียนในหองเรียนของมหาวิทยาลัย สวนภาค
ชุมชนแบงกลุมนิสิตออกเปน 3 กลุม มีสมาชิกกลุมละ 
13-14 คน ฝกปฏิบัติท่ีโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ
ตําบลบานหวยเคียน ตําบลแมกา จํานวน 2 กลุม (เขา
ศึกษาไมพรอมกัน) และโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ
ตําบลแมใส อําเภอเมือง จังหวัดพะเยาจํานวน 1 กลุม 
ซ่ึงการฝกปฏิบัติจริงในชุมชนผูสอนไดมอบหมายใหนิสิต
ประสานงานและสรางความสัมพันธกับชุมชนดวย
ตนเอง 

เครื่องมือการวิจัยประกอบดวย 
1. แผนการสอนรายวิชา 324342 การบริหาร

สาธารณสุข เร่ืองการวางแผนกลยุทธ ท่ีประกอบดวย
การสอนภาคทฤษฎีเร่ืองความหมายของแผน ประเภท
ของแผน กระบวนการวางแผนกลยุทธ  และการ
ประเมินผล และการสอนภาคปฏิบัติประกอบดวยการ
ฝกปฏิบัติตามแบบฝกหัดในชั้นเรียน และแผนการฝก
ปฏิบัติการวางแผนกลยุทธในชุมชนคือโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพตําบล 

2. แบบสอบถามการวิ จัยแบง งออกเปน       
4 สวนคือ สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคล จํานวน 6 ขอ 
สวนท่ี 2 แบบวัดวัดความรูเร่ืองการวางแผนกลยุทธ 
เปนแบบสอบถามใหเลือกตอบ 4 ตัวเลือกจํานวน 20
ขอ สวนท่ี 3 เปนแบบวัดทัศนคติตอการวางแผนกล
ยุทธ เปนมาตราสวนประมาณคา (Rating scale)       
5 ระดับ จํานวน 10 ขอ และสวนท่ี 4 เปนคําถาม
ปลายเปดใหแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมเก่ียวกับการ
วางแผนกลยุทธ  

3. แบบประเมินคุณภาพของแผนกลยุทธ เปน
แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) เพ่ือพิจารณา
คุณภาพของกิจกรรมตามกระบวนการวางแผนกลยุทธ 
ไดแกกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ การกําหนดเปาประสงค 
การวิเคราะหปจจัยภายในการวิเคราะหปจจัยภายนอก 
การวิเคราะห SWOT Matrix การกําหนดกลยุทธ     
ในการพัฒนา การกําหนดแผนงานและโครงการ การ
จัดแผนงานและโครงการตาม Balance Scored Card 
และการทําแผนท่ีทางเดินยุทธศาสตร โดยแบงเปน     
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2 ขอพิจารณาคือเหมาะสมแลว และตองปรับปรุง 
จํานวน 10 ขอ  

4. แ บ บ ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ต อ
กระบวนการเรียนสอนเปนมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) 5 ระดับ  

ท้ังน้ีเคร่ืองมือท้ัง 4 รายการไดรับการประเมิน
ความเหมาะสมจากผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน
หลังจากน้ันผูวิจัยไดนําแบบสอบถามและแบบประเมิน
ความพึงพอใจไปทดลองใชกับนิสิตสาขาวิชาอนามัย
ชุมชนจํานวน 40 คน แลวนํามาวิเคราะหความเท่ียง
โดยแบบวัดความรูหาคาความเท่ียงโดยสูตร KR20 ของ
คูเดอรและริชารดสัน (ปราณี หลาเบ็ญสะ, 2559)ไดคา
ความเท่ียง 0.72) สวนแบบวัดทัศนคติตอการวางแผน
กลยุทธและแบบประเมินความพึงพอใจ หาคาความ
เท่ียงโดยหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบัค (ปราณี 
หลาเบ็ญสะ, 2559) ไดคาความเท่ียง 0.84 และ 0.90 
ตามลําดับ 

วิเคราะหขอมูล 
การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณโดยโปรแกรม

สําเร็จรูปและใชสถิติดังน้ี 
1. การพรรณนาลักษณะทางประชากร 

ความรูเ ร่ืองการวางแผนกลยุทธ คุณภาพของการ
วางแผนกลยุทธและความพึงพอใจตอกระบวนการเรียน
การสอนใชสถิติ ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

2. การเปรียบเทียบความแตกตางความรูและ
ทัศนคติกอนและหลังเรียนใชสถิติ paired t-test 
 สวนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพจากการ
คําถามปลายเปดและการอภิปรายปญหาการเรียนการ
สอนโดยการวิเคราะหสาระ (Content analysis) 

 

ผลการวิจัย 
1. ลักษณะทางประชากร พบวา สวนใหญเพศ

หญิงคิดเปนรอยละ 85.4อายุ 21 ป รอยละ 58.5 เรียน
ในสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร (อนามัยชุมชน) คูขนาน
นิติศาสตร รอยละ 75.6 ภูมิลําเนาอยูภาคเหนือ รอยละ 
70.7 รองลงมาคือจังหวัดภาคอีสาน รอยละ 19.5    

ผลการเรียนกลุมท่ีมากท่ีสุดระหวาง 2.00-2.49 รอยละ 
39 และกลุมเปาหมายทุกคนไมมีประสบการณเก่ียวกับ
การวางแผนกลยุทธมากอน 

2. ความรูเร่ืองการวางแผนกลยุทธ พบวา 
กอนการทดลองนิสิตมีความรูเร่ืองการวางแผนกลยุทธ
เฉลี่ย 11.61คะแนน (SD=2.91) สวนใหญมีความรู
ระดับปานกลางคิดเปนรอยละ 61 ท่ีเหลือมีความรูใน
ระดับต่ําคิดเปนรอยละ 39 หลังเรียนกลุมตัวอยางมี
ความรูเร่ืองการวางแผนกลยุทธเฉลี่ยสูงกวาเดิมเปน
15.49 คะแนน (SD=2.08) สวนใหญมีความรูระดับ
ปานกลางคิดเปนรอยละ 70.7 รองลงมามีความรูใน
ระดับสูงคิดเปนรอยละ 29.3 เม่ือทดสอบความแตกตาง
พบวานิสิตมีความรูเร่ืองการวางแผนกลยุทธแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 
(t=-11382, df=40, P value= 0.01) โดยเม่ือ
เปรียบเทียบความรูหลังเรียนกับเกณฑมาตรฐานขั้นต่ํา
คือ 12 คะแนน (รอยละ 60) นิสิตมีความรูสูงกวาเกณฑ
มาตรฐานขั้นต่ําทุกคน 

3. ทัศนคติตอการวางแผนกลยุทธ พบวา กอน
การทดลองนิสิตมีทัศนคติตอการวางแผนกลยุทธวามี
ความยากภาพรวมอยูในระดับสูง (X = 4.62, 
SD=0.27) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวานิสิตมีทัศนคติ
วากิจกรรมท่ีมีความยากสูงสุดคือ SWOT Matrix (X= 
4.85, SD.= 0.36) รองลงมาคือ รองลงมาคือการจัด
แผนงานและโครงการตาม Balance Scored Card 
(X= 4.73, SD.= 0.50) เม่ือแบงกลุมพบวานิสิตทุกคนมี
ทัศนคติตอการวางแผนกลยุทธวามีความยากอยูใน
ระดับสูง หลังเรียนนิสิตมีทัศนคติตอการวางแผนกล
ยุทธวามีความยากภาพรวมอยูในระดับสูงเชนเดิมแตมี
คาเฉลี่ยต่ํากวา (X= 3.74, SD.= 0.31) เม่ือพิจารณา
เปนรายขอพบวานิสิตมีทัศนคติวากิจกรรมท่ีมีความยาก
สูงสุดคือ SWOT Matrix (X= 3.95, SD.= 0.50) 
รองลงมาคือการทําแผนท่ีทางเดินยุทธศาสตร (X= 
3.83, SD.= 0.44) และการจัดแผนงานและโครงการ
ตาม Balance Scored Card (X= 3.83, SD.= 0.59) 
เม่ือแบงกลุมพบวานิสิตสวนใหญมีทัศนคติตอการ
วางแผนกลยุทธวา มีความยากอยูในระดับสูงแต มี
จํานวนท่ีลดลงจากกอนเรียนคือรอยละ 61 ท่ีเหลือ 
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รอยละ 39 มีทัศนคติตอการวางแผนกลยุทธวามีความ
ยากอยูในระดับปานกลาง เม่ือทดสอบความแตกตาง
พบวานิสิตมีทัศนคติตอการวางแผนกลยุทธแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 
(t=53.38, df=40, P value= 0.01) เม่ือเปรียบเทียบ
ความรูหลังเรียนกับเกณฑมาตรฐานขั้นต่ําคือคาเฉลี่ย 
3.50นิสิตมีทัศนคติสูงกวาเกณฑมาตรฐานขั้นต่ําทุกคน  

3. คุณภาพของการวางแผนกลยุทธ พบวา 
นิสติไดฝกปฏิบัติการวางแผนกลยุทธในการพัฒนางาน
ของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลจํานวน 3 งาน 
โดยกลุมท่ี 1 พัฒนางานอนามัยแมและเด็ก กลุมท่ี 2 
พัฒนางานสราง เสริมภูมิคุมกันโรค และกลุม ท่ี 3 
พัฒนางานดูแลผูปวยโรคเบาหวาน ผลของการวางแผน
พบวาแตละกลุมมีประเด็นท่ีตองปรับปรุงในทุกขั้นตอน 
แตมีกิจกรรมท่ีตองปรับปรุงคือ การวิเคราะหองคกร 
กลาวคือนิสิตไมสามารถกําหนดปจจัยภายในและปจจัย
ภายนอกท่ีสําคัญไดอยางคมชัดจึงสงผลกระทบตอ
กิจกรรมอ่ืนคือ SWOT Matrix การกําหนดกลยุทธ การ
กําหนดโครงการ และการทําแผนท่ีทางเดินยุทธศาสตร 

4. การระดับความพึงพอใจตอกระบวนการ
เรียนการสอนในภาพรวม พบวา อยูในระดับสูง (X= 
4.43, SD.= 0.21) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวานิสิตมี
ความพึงพอใจอยูในระดับสูงในทุกประเด็นการประเมิน 
โดยมีคาเฉลี่ย 3.98-4.85 สําหรับประเด็นนิสิตมีความ
พึงพอใจสูงสุดสามอันดับแรกคือ 1) การดูแลของ
อาจารยผูสอน 2) การวางแผนกลยุทธเปนสิ่งจําเปนท่ี
ตองใชในอนาคต 3) ประสบการณท่ีไดจากการปฏิบัติ
จริงและความเหมาะสมของการจัดของท่ีระลึกสําหรับ
ผูใหขอมูล (อันดับท่ี 3 กลุมเปาหมายมีความพึงพอใจ
เทากัน 2 ประเด็น) โดยมีคาเฉลี่ย 4.85, 4.68 และ 
4.66 ตามลําดับ สวนประเด็นท่ีกลุมตัวอยางมีความพึง
พอใจต่ําสุดคือความเหมาะสมของการจัดจํานวนนิสิต
ในแตละกลุมโดยมีคาเฉลี่ย 3.98 

5.  ผ ลจ ากา รอภิ ป ราย ปญ หาข อง กา ร
ดําเนินการมีประเด็นท่ีสงผลกระทบตอการกระบวนการ
เรียน คือ ระยะเร่ิมดําเนินการนิสิตบางคนมีทัศนคติไมดี
ตอการออกชุมชน การจัดทําหนังสือประสานงานมี

หลายขั้นตอน สมาชิกมีจํานวนมากเกินไป ท่ีสําคัญท่ีสุด
คือการขาดประสบการณในการวิเคราะหสถานการณ 
SWOT Matrix และการแปลงผล SWOT Matrix ไปสู
การกําหนดกลยุทธในการทํางาน ซ่ึงตองเสียเวลากับ
กิจกรรมสวนน้ีคอนขางมาก    
 

อภิปรายผล  
1 .  ผลสั มฤท ธ์ิทางการ เ รี ยน รู ของ นิสิ ต      

ดานความรูพบวานิสิตมีความรูหลังเรียนสูงกวากอน
เรียนอยางมนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนัยสําคัญ และ
เม่ือพิจารณาผลการสอบหลังเรียนพบวานิสิตทุกคนมี
ความรูเร่ืองการวางแผนกลยุทธเกินเกณฑมาตรฐานขึ้น
ต่ําคือรอยละ 60 จึงกลาวไดวาการสอนแบบลงมือ
ปฏิบัติสงผลทําใหนิสิตมีความกาวหนาในการเรียนรู   
ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของเจนศักดิ์ คชนิล และ  
ยมลภัทร ภัทรคุปต (2556) ท่ีไดวิจัยเร่ืองการ
พัฒนาการเรียนรูในหองเรียนของนิสิตสาขาบริหารงาน
กอสรางหรือการวิจัยของจารุกิตติ์ สายสิงห (2558)    
ท่ีไดศึกษาผลสัมฤทธ์ิการเรียนการสอนรายวิชาการ
บริหาสารสนเทศ 2 โดยเนนรูปแบบฝกปฏิบัติจริงการ
ทดสอบหลังเรียนมีนิสิตผานเกณฑจํานวน 56 คนคิด
เปนรอยละ 90.32 นอกจากน้ียังสอดคลองกับการวิจัย
ของ ณัฏฐพงษ ฉายแสงประทีป (2558) ท่ีไดวิจัยเร่ือง
ผลการจัดการเรียนรูแบบลงมือปฏิบัติ ในรายวิชา 
TMT423 ระเบียบวิธีวิจัยสาหรับอุตสาหกรรมทองเท่ียว 
ท่ีพบวา การเรียนแบบลงมือปฏิบัติพบวาผูเรียนผาน
เกณฑท่ีกําหนดคือไดคะแนนรอยละ 50 ขึ้นไปจํานวน 
15 คนคิดเปนรอยละ 55 ของผูเรียนท้ังหมดโดยมี
ผูเรียนจํานวน 4 คนท่ีมีผลการทดสอบรอยละ 80 ขึ้น
ไปคิดเปนรอยละ 14.81 ของผูเรียนท้ังหมด อยางไร    
ก็ตามเม่ือพิจารณาคะแนนหลังเรียน พบวามีคาเฉลี่ย 
ไมสูงมากนักท้ังน้ีเน่ืองจากเน้ือหาเร่ืองการวางแผน   
กลยุทธเปนเร่ืองใหม มีความสลับซับซอน แตตอง
เรียนรูในระยะเวลาสั้น อาจสงผลทําใหนิสิตยังมีความ
เขาใจท่ีลึกซ้ึงเพียงพอ 
 2. ผลการศึกษาของนิสิตดานทัศนคติตอการ
วางแผนกลยุทธ พบวานิสิตมีทัศนคติตอการแผน     
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กลยุทธวามีความยากลดลงจากเดิม และแตกตางอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 ท้ังน้ี
เปนผลสืบเน่ืองจากนิสิตไดรับความรูและมีการปฏิบัติ 
ท่ีทําใหสงเสริมใหมีความเขาใจมากขึ้น จึงสงผลทําให
นิสิตมีทัศนคติท่ีดีตอการวางแผนกลยุทธมากขึ้น ซ่ึง
สามารถอธิบายตามทฤษฎี KAP ไดวาความสัมพันธ
ระหวางความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมจะมีลักษณะ
เป น เ ส นต รง  ก ล า ว คื อ  ค วาม รู จ ะ นํ า ไป สู ก า ร
เป ลี่ ย นแ ป ลง ทั ศนค ติ แล ะจ ะส ง ผล ไป ยั ง ก า ร
เปลี่ ยนแปลงพฤติกรรม ในท่ีสุด  นอกจากน้ี  ยั ง
สอดคลองกับแนวคิดในเร่ืองทัศนคติ กลาวคือ ทัศนคติ
เปนผลพวงจากการเรียนรู และการไดรับขาวสารตางๆ 
ผานประสบการณตรงหรือกระบวนการทางสังคม 
กอใหเกิดความรูสึกของบุคคลตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง และมีผล
ตอการตอบสนองสิ่งน้ัน (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 
2542 อางถึงในธัญญชล บุญยิ้ม , 2555)  

3. การประเมินคุณภาพของแผนกลยุทธท่ี
นิสิตทําขึ้นพบวามีบางกิจกรรมท่ีปรับปรุง เชน การ
วิเคราะหสถานการณ SWOT Matrix และการแปลงผล 
SWOT Matrix ไปสูการกําหนดกลยุทธในการทํางาน 
เปนตน ท้ังน้ีเน่ืองจากรายวิชาน้ีมีเน้ือหาหลายสวน 
นิสิตจึงมีเวลาในการปฏิบัติการวางแผนกลยุทธไมมาก
พอซ่ึงสามารถอธิบายตามทฤษฎีการเรียนรูของไทเลอร
ไดวาคนเราจะเรียนรูไดดีเม่ือมีการจัดการเรียนรู ท่ี
ตอเน่ือง มีการจัดชวงลําดับ และมีการบูรณาการ 
ประสบการณการเ รียนรู  จึ ง เปนแบบแผนของ 
ปฏิสัมพันธ ระหวางผูเรียนกับสถานการณท่ีแวดลอม
(รัตติพงษ ใจมหา, 2560) ดวยขอจํากัดดังกลาวจึงทํา
ใหนิสิตไมสามารถปฏิบัติไดดีเทาท่ีควร 

4. จากการประเมินความพึงพอใจตอการเรียน
การสอนพบวาโดยรวมนิสิตมีความพึงพอใจในระดับ
มากซ่ึงสอดคลองกับวิจัยของจารุกิตติ์ สายสิงห (2558) 
ท่ีไดศึกษาผลสัมฤทธ์ิการเรียนการสอนรายวิชาการ
บริหาสารสนเทศ 2 โดยเนนรูปแบบฝกปฏิบัติจริงท่ี
พบวานิสิตมีความพึงพอใจภาพรวมในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอพบวานิสิตมีความพึงพอใจตอการ
ดูแลของอาจารยผูสอนมากท่ีสุดซ่ึงสอดคลองกับผลการ
ประเมินผูสอนในระบบการประเมินผูสอนออนไลน     

ท่ีพบวานิสิตประมาณอาจารยผูสอนในระดับมาก โดยมี
คาเฉลี่ย 4.73 ในสวนของประเด็นท่ีนิสิตมีความพึง
พอใจต่ําสุดคือความเหมาะสมของการจัดจํานวนนิสิต
ในแตละกลุม ท้ังน้ีเน่ืองจากมีการแบงกลุมออกเปน    
3 กลุมๆ ละ 13-14 คน จากการสัมภาษณนิสิตหลังการ
ดําเนินกิจกรรมนิสิตสะทอนวาการแบงกลุมใหญสงผล
กระทบตอการแบงงาน การนัดหมายในการออกชุมชน
เน่ืองจากนิสิตมีเวลาวางไมคอยตรงกัน รวมถึงการ
เดินทางเน่ืองจากมหาวิทยาลัยมีนโยบายไมใหนิสิตนํา
รถจักรยานยนตมาใชระหวางการเดินทางภายใน
มหาวิทยาลัย 

ดังน้ันจากผลการวิจัยอาจสรุปไดวาในการ
สอนเร่ืองการวางแผนกลยุทธในรายวิชา 324342 การ
บริหารสาธารณสุขควรมีขั้นตอนในการดําเนินการดังน้ี 
 1. มีการชี้แจงวาการวางแผนกลยุทธเปน
สิ่งจําเปนท่ีตองใชในอนาคตและการเรียนรูเพ่ือใหเกิด
ความเขาใจอยางแทจริงตองลงมือปฏิบัติ 
 2. มีการวางแผนการปฏิบัติรวมกันระหวาง
ผูสอนกับนิสิตโดยเนนการทําแผนท่ีจะนําไปสูการ
ปฏิบัติจริงไดอยางเหมาะสม เชน การแบงกลุม การ
กําหนดชุมชนเปาหมาย เปนตน  

3. มีการทดสอบกอนเรียนเพ่ือประเมินความรู
เบื้องตนของนิสิต 
 4. มีการบรรยาย เ น้ือหาโดยเนนท่ี  การ
วิเคราะหสถานการณ SWOT Matrix และการแปลงผล 
SWOT Matrix ไปสูการกําหนดกลยุทธในการทํางาน 
 5.  ผู สอนตองประสานชุมชนเป าหมาย
เบื้องตน ควรเปนชุมชนท่ีมีความสัมพันธอันดีกับผูสอน
หรือสถาบัน จากน้ันใหนิสิตฝกประสานงานดวยตนเอง 
แตผูสอนตองใหคําแนะนําแนวทางการปฏิบัติท่ีชัดเจน 
มีกระบวนการสนับสนุนการทํางานท่ีเหมาะสมเชน การ
อํานวยความสะดวกในการทําหนังสือประสานงาน การ
เดินทาง เปนตน 

6. มีการเวทีนําเสนอเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู
อยางกัลยาณมิตร การใหคําแนะนําเชิงสรางสรรค  ไม
ตําหนิใหเสียบรรยากาศ 
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7. จัดกิจกรรมเสริมสรางบรรยากาศการทํางานกลุม เชนมีการรับประทานอาหารรวมกัน เปนตน 
8. ผูสอนตองคอยดูแล ตองคอยกระตุน ใหกําลังใจ ใหคําปรึกษาตลอดกระบวนการเรียนรู และท่ีสําคัญ

คือมีเวลามากพอท่ีจะเปดโอกาสใหนิสิตไดฝกจนเกิดความชํานาญ 
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