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ประสบการณ์การถูกกักตวัเพื่อป้องกันการแพร่กระจายเชื้อไวรัสโคโรนา  

(โควิด 19) ของนักศึกษาพยาบาล 
 

พีระนันท์  จีระยิ่งมงคล1 อัจฉราพรรณ  วงษ์น้อย2 บุญตา สุขวดี3 
สถิรกานต์ ทั่วจบ4  ธัญญรัศม์ ดวงค า5 

บทคัดย่อ 
 วิจัยครั้งนี้ วิธีการวิจัยเชิงปรากฏการณ์วิทยาการ ตามแนวคิดของมาร์ติน ไฮเดกเกอร์ (Martin 
Heidegger) มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาประสบการณ์ การถูกกักตัวเพ่ือปูองกันการแพร่กระจายเชื้อไวรัส 
โคโรนา (โควิด 19) ของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช  กลุ่มตัวอย่างคือ
นักศึกษาพยาบาล คัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง โดยเป็นนักศึกษาที่ผ่านการคัดกรองจากวิทยาลัยฯ ว่าอาจ
สัมผัสกลุ่มเสี่ยง จ านวน 32 คน เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์กลุ่ม และการสัมภาษณ์เชิงลึก 
ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาพยาบาลที่มีประสบการณ์ขณะกักตัว ระหว่างที่มีการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส
โคโรนา (โควิด 19) สรุปเป็นประเด็นหลักได้ 4 ประเด็นดังนี้  1) การถูกจ ากัดในการด าเนินชีวิต 2) ความ
จ าเป็นของส่วนรวม 3) โอกาสในการเรียนรู้ 4) วาระในการแสดงความรักและเมตตา ผลการศึกษาครั้งนี้
สามารถน าไปใช้ในสถานการณ์การเกิดโรคระบาดที่มีความจ าเป็นต้องมีการกักตัวนักศึกษา เพ่ือเป็นแนว
ปฏิบัติ เตรียมความพร้อม ด้านสถานที่  สิ่งอ านวยความสะดวก การสนับสนุนของครอบครัว ชุมชนและ
วิทยาลัย เพ่ือให้นักศึกษาพยาบาลมีคุณภาพชีวิตที่ดีขณะถูกกักตัว  
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วันท่ีรับ: 26 มีนาคม 2564   วันท่ีแก้ไข: 31 มีนาคม 2564   วันตอบรับ: 14 เมษายน 2564
                                                           
1 ปรด. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรี สถาบันพระบรมราชชนก  
2 พยบ  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช สถาบันพระบรมราชชนก   
 ผู้ติดต่อหลัก, Email: adcharaphan@ckr.ac.th  
3 พยม.วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช สถาบันพระบรมราชชนก 
4 พยบ. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช สถาบันพระบรมราชชนก 
5 พยม. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช สถาบันพระบรมราชชนก 

mailto:adcharaphan@ckr.ac.th


วารสารวจิัยการพยาบาลและสุขภาพ                                                          
Journal of Nursing and Health Research (JNHR)  

JNHR Volume 22, Issue 1, Jan-Apr, 2021 111 

 

 
Experiences of being quarantined to prevent the spread of coronavirus  

(COVID 19) among nursing students  
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Abstract 
This research is a phenomenological approach using Martin Heidegger Framework. The 
purpose was to explore the experiences of being quarantined to prevent the spread of 
coronavirus (COVID 19) of nursing students at Boromarajonani College of Nursing 
Chakriraj. The samples were drawn under the specific sampling design. The samples were 
32 nursing students who were screened by the college for the exposure to the 
vulnerable groups for COVID 19. The data collections were focus group and in–depth 
interviews. The research results revealed four themes relating to the experiences of 
nursing students being quarantined during the outbreak epidemic of coronavirus (COVID 
19): 1) a lifestyle restrictions 2) a necessity of the public 3) an opportunity to learn  and 
4) an agenda to show love and compassion. The results of this study can be used as a 
guideline for the quarantine measures for nursing students during the outbreak epidemic 
of coronavirus (COVID 19) in preparing places and facilities, and to support their families, 
communities, and the college in order to enhance the quality of life on nursing students 
while being quarantine.    
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บทน า 
 ไวรัสโคโรนา (โควิด 19) เป็นกลุ่มของไวรัสที่อยู่ในวงศ์ Coronaviridae ซึ่งองค์การอนามัยโลก 
(World Health Organization) ได้ประกาศให้เชื้อไวรัสโคโรนา (โควิด 19) เป็นโรคระบาดใหญ่ 
(Pandemic) พบผู้ติดเชื้อทั่วโลกทั้งสิ้นรวม 17,466,695 ราย และมีผู้เสียชีวิตจากเชื้อไวรัสโคโรนา จ านวน 
676,495 ราย ส าหรับในประเทศไทยกระทรวงสาธารณสุขประกาศว่าไวรัสโคโรนา (โควิด 19) เป็น
โรคติดต่ออันตรายตามพระราชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. 2558 โดยเริ่มมีการรายงานการระบาดครั้งแรกใน
เดือนธันวาคม พ.ศ. 2562 (ประกาศกระทรวงสาธารณสุข, 2563) และมีการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 
(โควิด 19) ครั้งแรกประมาณเดือนมกราคม พ.ศ. 2563 มีผู้ปุวยติดเชื้อสะสมรวมทั้งสิ้น 3,310ราย และมี
ผู้เสียชีวิตทั่วประเทศจ านวน 58 ราย (ศูนย์บริหารสถานการณ์โควิด-19 กระทรวงสาธารณสุข, 2563) 
(ข้อมูลถึงวันที่ 31 กรกฎาคม 2563) ผู้ติดเชื้อไวรัสโคโรนา (โควิด 19) จะมีอาการเริ่มแรกคือ มีไข้ ตามมา
ด้วยอาการไอแห้ง ๆ หลังจากนั้นราว 1 สัปดาห์จะมีปัญหาหายใจติดขัด ผู้ปุวยอาการหนักจะมีอาการปอด
บวมอักเสบ และมีอาการของกลุ่มอาการหายใจล าบากเฉียบพลันร่วมด้วยหากอาการรุนแรงมากอาจท าให้
อวัยวะภายในล้มเหลวและเสียชีวิตได้ (กรมสุขภาพจิต, 2563) เชื้อสามารถเข้าสู่ร่างกายได้ทางจมูก ปาก 
และตา ทั้งจากการไดร้ับน้ ามูก น้ าลาย เสมหะในรูปแบบของละอองเสมหะขนาดใหญ่ (droplet) ที่มาจาก
การไอ จาม ของผู้ปุวยในระยะใกล้ชิดไม่เกิน  2 เมตร และจากการสัมผัสสิ่งของที่มีเชื้อไวรัสนั้นปนเปื้อน
อยู่ (ยงเจือ เหล่าศิริถาวร, 2563)  
 กระทรวงสาธารณสุขได้ก าหนดแนวทางปฏิบัติเพ่ือปูองกันการติดเชื้อไวรัสโคโรนา (โควิด 19) 
ส าหรับประชาชน และกลุ่มเสี่ยงดังนี้ ออกจากบ้านเมื่อจ าเป็นเท่านั้น หากต้องออกนอกบ้านให้เว้น
ระยะห่างจากคนอ่ืนอย่างน้อย 1-2 เมตร หลีกเลี่ยงการเข้าไปในพ้ืนที่ที่มีคนหนาแน่น แออัด หรือพ้ืนที่ปิด 
สวมหน้ากากอนามัยตลอดเวลาเมื่ออยู่นอกบ้าน ใช้รถสาธารณะเมื่อจ าเป็นเท่านั้น หลีกเลี่ยงชั่วโมงเร่งด่วน 
ล้างมือบ่อยๆด้วยสบู่หรือเจลแอลกอฮอล์ทุกครั้ง ก่อนรับประทานอาหาร หลังเข้าส้วม หรือหลังจากไอจาม 
หลีกเลี่ยงการใช้มือสัมผัสใบหน้า ตา ปาก จมูก โดยไม่จ าเป็น ผู้ที่เป็นกลุ่มเสี่ยง ผู้สูงอายุที่อายุมากกว่า 70 
ปี ผู้มีโรคเรื้อรัง และเด็กอายุต่ ากว่า 5 ปี ให้หลีกเลี่ยงการออกนอกบ้าน เว้นแต่จ าเป็นให้ออกนอกบ้าน
น้อยที่สุด ในระยะเวลาสั้นๆ แยกของใช้ส่วนตัว ไม่ควรใช้ของร่วมกับผู้อ่ืน เลือกรับประทานอาหารที่ร้อน
หรือปรุงสุกใหม่ๆ ออกก าลังกายสม่ าเสมอและพักผ่อนให้เพียงพอ ควรกักตัวเอง 14 วัน เมื่อเดินทางกลับ
จากพ้ืนที่ที่มีการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (โควิด 19) และปฏิบัติตามประกาศของกระทรวง
สาธารณสุข และหมั่นสังเกตอาการหากมีอาการไอ เจ็บคอ มีน้ ามูก จมูกไม่ได้กลิ่น ลิ้นไม่รับรส ให้ไปรับ
การตรวจที่โรงพยาบาลใกล้บ้านทันที (กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข, 2563) ส าหรับการกักตัว 
(Quarantine) เป็นมาตรการการควบคุมโรคในผู้ที่มีความเสี่ยงต่อการเกิดโรค โดยการให้แยกตัวออกจาก
ชุมชน เพ่ือสังเกตอาการของตัวเองและเป็นการปูองกันผู้อ่ืนจากการติดเชื้อจากผู้ที่มีความเสี่ยง เนื่องจาก
การแพร่เชื้อส่วนใหญ่เกิดจากผู้ปุวยที่มีอาการแม้จะมีอาการเพียงเล็กน้อย ส าหรับผู้ที่เข้าข่ายต้องผ่านการ
แยกตัว คือ ผู้สัมผัสที่มีความเสี่ยงสูงที่มีความใกล้ชิดกับผู้ติดเชื้อ และผู้ที่เดินทางกลับมาจากพ้ืนที่มีการ
ระบาด เช่น จังหวัดสมุทรสาคร และบางพ้ืนที่ของจังหวัดนครปฐม และปทุมธานี เป็นต้น (กรมควบคุมโรค 
กระทรวงสาธารณสุข, 2564) การกักตัวและต้องปฏิบัติตามข้อก าหนดต่างๆ จึงเกิดผลกระทบต่อผู้ที่ถูกกัก
ตัว ไม่ว่าจะเป็นด้านเศรษฐกิจ เช่น ต้องหยุดงาน ขาดรายได้ (พิริยะ ผลพิรุฬห์, 2563) ส่วนด้านจิตใจ ผู้ที่
ถูกกักตัว อาจมีภาวะซึมเศร้า เครียดและวิตกกังวลได้ (WHO, 2020) ส าหรับนักศึกษา พบว่าส่วนใหญ่มี
ความเครียดมากต่อการระบาดของโรคติดไวรัสโคโรนา (โควิด 19) (กฤชกันทร สุวรรณพันธุ์ และคณะ, 
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2563)  และมีความวิตกกังวลสูงเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจของตนเองและครอบครัว รองลงมาคือกังวลเรื่อง
การเรียน (กรมสุขภาพจิต, 2563; อภิญญา อิงอาจ, ณัฐพร กาญจนภูมิ, และพรพรรณ เชยจิตร, 2563)  
 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช เป็นสถาบันการศึกษาที่มีนักศึกษาพยาบาลพักค้างอยู่
จ านวน 345 คน ซึ่งนักศึกษามีภูมิล าเนาจากที่ต่าง ๆ บางจังหวัดเป็นพ้ืนที่เสี่ยง เช่น สมุทรสาคร  
สมุทรปราการ ร่วมกับมีการเดินทางไป-กลับ ระหว่างบ้านและวิทยาลัย มีโอกาสที่จะสัมผัสกับกลุ่มเสี่ยงได้ 
เพ่ือปูองกันการแพร่กระจายเชื้อ วิทยาลัยจึงมีนโยบายให้กักตัวนักศึกษากลุ่มดังกล่าว ซึ่งทางวิทยาลัยฯ  
ได้ก าหนดนโยบายและมาตรการในการปูองกันการแพร่กระจายเชื้อโคโรนา (โควิด 19) โดยให้อาจารย์และ
นักศึกษาเวรสุขภาพ ตรวจคัดกรองนักศึกษาที่พักในวิทยาลัยวันละ 2 ครั้ง (เช้าและเย็น) และบันทึก 
Google form ของวิทยาลัย โดยมีรองฯวิชาการและหัวหน้ากลุ่มสนับสนุนฯ เป็นผู้ตรวจสอบและก ากับ
ติดตาม หากมีอาการอย่างใดอย่างหนึ่ง เช่น ไข้ ไอ น้ ามูก จมูกไม่ได้กลิ่น ลิ้นรับรสน้อยลง จะได้รับการ
สอบสวนทางระบาดวิทยา และพิจารณากักตัวในสถานที่ที่วิทยาลัยก าหนด  ส่วนผู้เดินทางเข้าวิทยาลัยทุก
คน ต้องได้รับการประเมินความเสี่ยงโควิดโดยอาจารย์เวรสุขภาพ ผู้ที่สัมผัสใกล้ชิดผู้ปุวยcovid-19 หรือ
กลับจากพ้ืนที่เสี่ยง ต้องคัดกรองแบบสอบสวนโรคและกักตัวต่อไป (วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรี-
รัช, 2563) คณะผู้วิจัยซึ่งเป็นทั้งผู้บริหารสถาบันการศึกษาและเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรจึงตระหนัก
และเห็นความส าคัญของการน าข้อมูลที่ได้จากประสบการณ์ตรงของนักศึกษามาก าหนดแนวทาง 
มาตรการเพ่ือปูองกันการแพร่กระจายเชื้อ ในขณะที่มีการกักตัวของนักศึกษา ทั้งนี้เพ่ือข้อมูลที่ได้เป็น
ประโยชน์ต่อวิทยาลัยฯ ในการบริหารจัดการให้มีความพร้อมเตรียมรับกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
ไวรัสโคโรนา (โควิด 19) ที่อาจเกิดข้ึน การเตรียมความพร้อมทั้งด้านการวางแผนบริหาร ด้านสถานที่ และ
การเตรียมความพร้อมด้านร่างกายและจิตใจของนักศึกษาจึงเป็นสิ่งส าคัญยิ่ง เพ่ือให้นักศึกษาได้ใช้ชีวิต
ภายในวิทยาลัยฯได้อย่างมีความสุขและมีประสิทธิภาพต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพ่ือศึกษาประสบการณ์การถูกกักตัวเพ่ือปูองกันการแพร่กระจายเชื้อไวรัสโคโรน่า (โควิด 19) 
ของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช    
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ใช้วิธีการวิจัยเชิงปรากฏการณ์
วิทยาการ ตามแนวคิดของมาร์ติน ไฮเดกเกอร์ (Martin Heidegger) ศึกษาปรากฏการณ์วิทยาแบบตี 
ความ (Hermeneutic Phenomenology) ซ่ึงแนวคิดนี้เชื่อว่า คนมีความส าคัญต่อการศึกษา โดยแต่ละ
คนจะมีความรู้สึก นึกคิดต่อประสบการณ์ต่างๆ และเป็นการให้ความหมายตามความคิดของแต่ละคนซ่ึง
อาจแตกต่างจากคนอ่ืน (Leonard, 1989)  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีจักรีรัช เลือกแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักศึกษา ที่ผ่านการคัดกรองจากวิทยาลัยฯ ว่าอาจ
สัมผัสกลุ่มเสี่ยง จ านวน 32  คน (ปี1 10 คน, ปี2 8 คน, ปี3 14 คน)  และยินดีในการให้ข้อมูล ระยะ 
เวลาในการศึกษาระหว่างเดือนมกราคม พ.ศ.2564 ส่วนกลุ่มตัวอย่างในการสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้วิจัยเลือก
นักศึกษาจ านวน 3 คน ที่สัมผัสกับกลุ่มเสี่ยงโดยตรง โดยเป็นนักศึกษาที่ช่วยผู้ปกครองวัดตัวตัดชุดให้กับ
ลูกค้าพม่าในพื้นที่สมุทรสาครจ านวน 1 คน นักศึกษาที่ผู้ปกครองเดินทางไปส่งกุ้งที่ตลาดกลางกุ้งในพ้ืนที่ที่
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พบผู้ปุวยโควิด19 และผู้ปกครองมาส่งนักศึกษาเองที่วิทยาลัยฯ จ านวน 1 คน และนักศึกษาที่เดินทางโดย
รถโดยสารสาธารณะไปเยี่ยมมารดาที่โรงพยาบาลมหาชัย จังหวัดสมุทรสาครจ านวน 1 คน 
 เครื่องมือวิจัย  
 1. แบบสัมภาษณ์ประสบการณ์ของนักศึกษาพยาบาลขณะกักตัวที่วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
จักรีรัช ระหว่างที่มีการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา (โควิด 19) ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นจากการทบทวน
วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ  
 ส่วนที่1 ข้อมูลทั่วไป ได้แก่ เพศ อายุ ชั้นปีที่ก าลังศึกษาอยู่ และอาการผิดปกติ  
 ส่วนที่ 2 แบบสัมภาษณ์ประสบการณ์ของนักศึกษาพยาบาลขณะกักตัว เป็นข้อค าถาปลายเปิด 
ทั้งหมด 12 ข้อ ให้นักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างได้แสดงความคิดเห็นตามความเป็นจริง ครอบคลุมประเด็น
เรื่องท่ีเกี่ยวกับประสบการณ์และสิ่งที่ได้เรียนรู้ของนักศึกษาขณะถูกกักตัว 
 การตรวจสอบความตรง (Validity) แบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างขึ้นผ่านการตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ   
3 ท่าน ประกอบไปด้วย อาจารย์พยาบาล 1 ท่าน และพยาบาลวิชาชีพที่มีความเชี่ยวชาญสาขาการ
พยาบาลจิตเวช 2 ท่าน เพ่ือดูความครอบคลุมของเนื้อหา (content validity) และตรวจสอบความชัดเจน
ของภาษาที่ใช้และน าเครื่องมือมาปรับปรุงแก้ไข พบว่ามีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1.00 ซึ่ง
เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ คือ ค่า IOC เท่ากับ 1.00 ถือว่ามีความตรงตามเนื้อหา ข้อค าถามมีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์/จุดมุ่งหมายที่ต้องการวัด จากนั้นน าไปทดลองใช้กับนักศึกษาที่มีลักษณะ
ใกล้เคียงกันกับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยจริงจ านวน 5 ราย เพ่ือทดสอบความเข้าใจความหมาย
และเนื้อหาของแบบสัมภาษณ์ และปรับปรุงแก้ไขก่อนน าไปใช้เพื่อสัมภาษณ์จริง  
 การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง 
 บทความการวิจัยนี้ เป็นส่วนหนึ่งในประสบการณ์ของนักศึกษาขณะกักตัวที่วิทยาลัยพยาบาลบรม
ราชชนนี จักรีรัช ระหว่างที่มีการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา (โควิด 19) ผ่านการรับรองจากคณะกรรม- 
การ พิจารณาจริยธรรมในมนุษย์ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช หมายเลข 2-2-2564 ลงวันที่ 12 
มกราคม พ.ศ. 2564 โดยการเข้าร่วมการวิจัยนี้ เป็นไปตามความสมัครใจและสามารถถอนตัวออกจากการ
วิจัยได้ตลอดเวลาโดยไม่ผลกระทบใด ๆ ต่อกลุ่มตัวอย่าง การน าเสนอข้อมูลจะน าเสนอในภาพรวม ข้อมูล
การวิจัยจะถูกเก็บเป็นความลับและท าลายทิ้งภายใน 1 ปี ภายหลังจากท่ีผลการวิจัยได้รับการเผย แพร่ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ใช้วิธีการสัมภาษณ์ระดับลึก (In-depth interview) และการสนทนากลุ่ม 
(Focus group discussion) ระหว่างวันที่ 13-17 มกราคม 2564 โดยคณะผู้วิจัย ด าเนินการดังนี้ 
 1. แจ้งวัตถุประสงค์ของการวิจัยกับนักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างจ านวน 32 คน เพ่ือขออนุญาต
สัมภาษณ์/สนทนากลุ่ม นัดวัน เวลา และสถานที่ โดยแยกกลุ่มตามชั้นปีและสนทนากลุ่ม (Focus group 
discussion) ในการศึกษาครั้งนี้ใช้เวลาประมาณ 45- 60 นาที จ านวน 2 ครั้ง และสอบถามเพ่ิมเติมเมื่อมี
ข้อสงสัยจนได้ข้อมูลอิ่มตัว 
 2. นัดเวลาการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ในนักศึกษาพยาบาลจ านวน 3 คน  
ที่มีโอกาสสัมผัสโดยตรงกับกลุ่มเสี่ยงตามท่ีนักศึกษาสะดวก  
 3. ระหว่างการสัมภาษณ์ /สนทนากลุ่ม ขออนุญาตบันทึกเสียงและจดบันทึก 
 4. ผู้วิจัยขออนุญาตกลุ่มตัวอย่างเขียนบรรยายสิ่งที่อยากบอกความรู้สึก อยากเล่าประสบการณ์ใน
การถูกกักตัวในครั้งนี้ โดยการเขียนไม่มีรูปแบบสามารถเขียนได้อย่างอิสระในกระดาษ A4 ที่ผู้วิจัยแจกให้ 
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 5. ผู้วิจัยแจ้งกลุ่มตัวอย่างว่าขออนุญาตเข้าไปดูรูป ข้อความที่กลุ่มตัวอย่างโพสต์ในพ้ืนที่สาธารณะ
เพ่ือให้เข้าใจถึงอารมณ์ความรู้สึกในแต่ละระยะของนักศึกษาที่ถูกกักตัวมากขึ้น แต่หากไม่อนุญาตขอให้
แจ้งแก่คณะผู้วิจัยหรือปิดก้ันไม่ให้เข้าถึงได้ จากนั้นคณะผู้วิจัยขอบคุณกลุ่มตัวอย่าง  
 6. ผู้วิจัย น าข้อมูลที่บันทึก กลับไปให้กลุ่มตัวอย่าง ตรวจสอบความถูกต้อง ครอบคลุมประเด็น
และยืนยันข้อมูลที่ต้องการเปิดเผย  
 การตรวจสอบความน่าเชื่อถือ (Trustworthiness) ด าเนินการโดย 
 1. ตรวจสอบความเชื่อถือได้ของข้อมูลตลอดกระบวนการวิจัย การตรวจสอบการสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึก การสนทนากลุ่ม ข้อความที่ผู้ให้ข้อมูลเขียนเล่าประสบการณ์ บรรยายความรู้สึก รวมทั้งข้อความ
ผ่านสื่อออนไลน์ที่ผู้ให้ข้อมูลแจ้งเป็นสาธารณะ และแบบบันทึกข้อมูลส่วนบุคคล การบันทึกภาคสนาม เมื่อ
พบประเด็นที่เป็นข้อสงสัยผู้วิจัยจะซักถามผู้ให้ข้อมูล เพ่ิมเติมเพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกัน  
 2. ตรวจสอบความถูกต้อง และการแปลความหมาย รวมทั้งยืนยันข้อมูลโดยผู้ให้ข้อมูลหลัก 
 3. น าเสนอผลการวิจัย โดยใช้ค าพูดของผู้ให้ ข้อมูลเพ่ือยืนยันความจริงและชัดเจนในทุกประเด็น
ของการวิเคราะห์และการรายงาน  
 การวิเคราะห์ข้อมูล  
 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพตามแนวคิดของ เบนเนอร์ (Benner, 1994) โดยมีขั้นตอนด าเนินการ 
ดังนี้ 
 1. ท าความเข้าใจในกระบวนทัศน์และมิติของเรื่องที่ศึกษา (Paradigm cases) โดยเริ่มจากการ
อ่านข้อมูลที่จดบันทึกจากการสนทนากลุ่ม การสัมภาษณ์เชิงลึก ข้อความที่ผู้ให้ข้อมูลเขียนเล่าประสบการณ ์
บรรยายความรู้สึก รวมทั้งข้อความผ่านโซเชียลที่กลุ่มตัวอย่างแจ้งเป็นสาธารณะและแบบบันทึกข้อมูลส่วน
บุคคลอย่างละเอียด ตั้งข้อสังเกต ประเด็น ความหมายของค าหรือประโยคที่ผู้ให้ข้อมูลบอกไว้ทุกขั้นตอน 
เพ่ือท าความเข้าใจกับเรื่องราวทั้งหมด   
 2. วิเคราะห์ความส าคัญ (Thematic analysis) โดยระมัดระวังการตีความ ทั้งนี้การตีความต้อง
อยู่บนพ้ืนฐานของค าถามและเค้าโครงของการศึกษาวิจัย และต้องสอดคล้องกับข้อมูล จากนั้นน ามา
จ าแนกเป็นหมวดหมู่ ตามประเด็นที่ศึกษา 
 3. การถอดข้อความจากแถบบันทึกเสียงแบบค าต่อค า หลังจากเก็บข้อมูล  
 4. สรุป รูปแบบที่สามารถอธิบายได้อย่างเป็นรูปธรรม (Exemplars) โดยพิจารณาประเด็นและ 
ความหมายของค า  การตอบสนองของผู้ให้ข้อมูล จนสามารถสรุปเรื่องที่สามารถอธิบายความหมายของ
สถานการณ์นั้น ๆ ได ้ตรวจสอบความถูกต้อง ชัดเจน ครบถ้วนของข้อมูลโดยผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้ยืนยัน 
 ภูมิหลังของกลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษาพยาบาลที่มีประสบการณ์กักตัวระหว่างที่มีการแพร่ระบาดของเชื้อ
ไวรัสโคโรนา (Covid 19) จ านวน 32 คน ดังนี้ 
 นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 1 ซึ่งเป็นกลุ่มเสี่ยงต่ า จ านวน 10 คน โดยมี 1 คน ที่เดินทางไปยังพ้ืนที่
เสี่ยงจังหวัดสมุทรสาคร นักศึกษาได้เดินซื้อของในตลาดที่มีแรงงานต่างด้าว และช่วยแม่ที่ร้านตัดเย็บ
เสื้อผ้าซึ่งมีลูกค้าเป็นแรงงานต่างด้าวมาวัดตัวตัดชุด นักศึกษาเดินทางกลับวิทยาลัยฯและสัมผัสกับเพ่ือน
รว่มห้องอีกจ านวน 5 คน และนักศึกษาอีกจ านวน 3 คน ที่เดินทางไปในพ้ืนที่เสี่ยงจังหวัดสมุทรสาคร ทั้งนี้
ผู้ปกครองของนักศึกษาหนึ่งในนั้นเดินทางมาส่งนักศึกษาที่วิทยาลัยฯโดยรถยนต์ส่วนตัว และแวะรับ
นักศึกษาอีก 1 คน ทีจ่ังหวัดนครปฐม  
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 นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 2 ซึ่งเป็นกลุ่มเสี่ยงต่ า จ านวน 8 คน โดยมี 1 คน ที่บุคคลในครอบครัว
เดินทางไปส่งกุ้งที่แพกุ้งในพ้ืนที่เสี่ยงจังหวัดสมุทรสาคร โดยมีเพ่ือนนักศึกษาจ านวน 2 คน ที่ไปอาศัยอยู่
บ้านเดียวกันกับนักศึกษาคนดังกล่าว และนักศึกษาท่ีเดินทางไปในพ้ืนที่เสี่ยงอีกจ านวน 3 คน โดยเดินทาง
ไปจังหวัดสมุทรปราการ จังหวัดนครปฐม เดินทางด้วยรถมินิบัสสาธารณะ รวมทั้งนักศึกษาที่สัมผัสบุคคล
ในครอบครัวที่ท างานอยู่ในพื้นท่ีจังหวัดสมุทรสาคร อีกจ านวน 1 คน และนักศึกษาทีค่นในครอบครัวสัมผัส
กับบุคคลจากตลาดกลางขายกุ้ง จังหวัดสมุทรสาคร จ านวน 1 คน  
 นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3 ซึ่งเป็นกลุ่มเสี่ยงต่ า จ านวน 14 คน โดยมีนักศึกษา จ านวน 1 คน ที่
เดินทางด้วยรถแท็กซี่ ไปเยี่ยมแม่ที่โรงพยาบาลมหาชัย จังหวัดสมุทรสาคร และอีก 1 คน เดินทางไปบ้าน
ญาติที่จังหวัดนครปฐม ซึ่งนักศึกษาแจ้งว่าบ้านญาติ ห่างจากบ้านผู้ติดเชื้อโควิด-19 ประมาณ 800 เมตร 
และเนื่องจากนักศึกษาทั้ง 2 คนดังกล่าว อยู่ในระหว่างการฝึกภาคปฏิบัติท าให้สัมผัสกับเพ่ือนนักศึกษาที่
อยู่กลุ่มฝึกปฏิบัติงานเดียวกันอีกจ านวน 12 คน และทั้งนี้ด้วยนโยบายของโรงพยาบาลที่เป็นแหล่งฝึก
ภาคปฏิบัติขอความร่วมมือให้นักศึกษากักตัวภายในวิทยาลัยฯ เป็นระยะเวลา 14 วัน เพ่ือเฝูาสังเกต
อาการก่อนกลับไปข้ึนฝึกภาคปฏิบัติ 

 

ผลวิจัย 
 ผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาได้ให้ความหมายของประสบการณ์การถูกกักตัว เป็น 4 ประเด็น 
ได้แก่ การถูกจ ากัดการด าเนินชีวิต ความจ าเป็นของส่วนรวม โอกาสในการเรียนรู้ และวาระในการแสดง
ความรักและเมตตา 
 ประเด็นหลักที ่1 การถูกจ ากัดในการด าเนินชีวิต 
 การถูกกักตัว เป็นการถูกจ ากัดการใช้ชีวิตในหลายๆด้าน ที่นักศึกษาไม่เคยประสบมาก่อน ท าให้
ต้องท าในสิ่งที่ไม่เคยท า และไม่ได้ท าในสิ่งที่เคยท า จึงมีผลกระทบต่ออารมณ์และความรู้สึกของนักศึกษา 
ผลกระทบต่อความรู้สึกมีมากโดยเฉพาะเมื่อเผชิญกับสถานการณ์ในช่วงระยะแรก ประเด็นย่อย คือ การ
สูญเสียอิสรภาพ และการเกิดอารมณ์ทางลบ 
 การสูญเสียอิสรภาพ เมื่อนักศึกษารับทราบว่าต้องถูกกักตัวจากการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 
(โควิด 19) หลังจากการคัดกรองแล้ว พบว่าชีวิตประจ าวันต้องเปลี่ยนไป ขาดอิสระในการท าตามความ
ต้องการของตนเอง ต้องปฏิบัติตัวตามมาตรการต่าง ๆ ที่วิทยาลัยก าหนด เช่น การรักษาระยะห่างทาง
สังคม ไม่สามารถเล่นหรือพูดคุยกับเพ่ือนแบบใกล้ชิดได้เหมือนเดิม ห้ามออกจากพ้ืนที่ที่ก าหนด ต้องท า
ตามข้อก าหนดของการกักตัว ต้องคัดกรองและตรวจวัดอุณหภูมิทุกวัน เป็นการเผชิญกับภาวะที่ไม่คุ้นเคย 
ดังค าพูดของ 
 นักศึกษาคนที่ 1 : “ช่วงแรกรู้สึกกดดัน เพราะต้องอยู่ในกรอบสี่เหลี่ยมไม่สามารถออกไปเดินเล่น
ได”้ 
 นักศึกษาคนที ่2 : “มีความรู้สึกอึดอัดที่กักตัวและต้องอยู่แต่ในห้องไม่ได้ออกไปไหนเลย” 
 นักศึกษาคนที่ 3 : “รู้สึกเบื่อๆ ที่อยู่ในห้อง ไม่มีActivity อ่ืนๆท า นอกจากการกิน การนอน การ
เรียนออนไลน์ การใช้ชีวิตในแต่ละวันดูจ าเจ เบื่อไปหมด” 
 การเกิดอารมณ์ทางลบ ขณะเดียวกันเริ่มมีความรู้สึกทางลบขึ้น รู้สึกโดดเดี่ยว เครียดและวิตก
กังวล เกี่ยวกับการด าเนินชีวิตประจ าวัน ความไม่แน่ใจกับภาวะสุขภาพของตนเอง ความเหงา เบื่อ โกรธ 
หงุดหงิด ไม่พอใจ ผิดหวัง ขุ่นมัว  
 นักศึกษาคนที่ 1 : “พอรู้ว่าต้องถูกกักตัว รู้สึกตกใจและกังวลมากค่ะ กังวลและคิดว่าท าไม 
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 ต้องถูกกัก ติดเชื้อหรือเปล่า” 
 นักศึกษาคนที่ 2 : “ตกใจที่อยู่ดีๆก็โดนกักตัว” 
 นักศึกษาคนที่ 3 : “ช่วงแรกเครียดค่ะ ไม่เคยเจอสถานการณ์แบบนี้ยังงงๆว่าเกิดอะไรขึ้น” 
 นักศึกษาคนที่ 4 : “น้อยใจที่ได้เห็นเพื่อนๆกลับบ้าน แต่หนูยังโดนกักตัวอยู่เพราะมันคือความ 
 รับผิดชอบของตัวเอง”  
 ประเด็นหลักที ่2 ความจ าเป็นของส่วนรวม 
 นักศึกษาให้ความหมายของการกักตัวว่าเป็นความจ าเป็นที่ต้องท า เพ่ือประโยชน์ต่อสุขภาพของ
คนใน สังคม ปูองกันไม่ให้เกิดการแพร่กระจายเชื้อ ยอมรับว่าตนเองมีความเสี่ยง และอาจมีผลเสียต่อ
ส่วนรวมถ้าไม่ ยอมรับ และไม่ซื่อสัตย์ และต้องยอมรับข้อจ ากัดของชีวิตเพ่ือปูองกันกระทบที่อาจเกิดขึ้น
ต่อส่วนรวม ประเด็นย่อย คือ การยอมรับและปรับตัว ความรับผิดชอบต่อสังคม 
 การยอมรับและปรับตัว นักศึกษายอมรับการถูกกักตัว ยอมรับว่าจะไม่มีอิสระเหมือนเดิม 
ยอมรับตาม กติกาของสังคม ใช้เวลาไม่นานในการปรับตัวกับการกักตัว และสามารถแสวงหากิจกรรม
ภายใต้ข้อจ ากัดได้ 
 นักศึกษาคนที่ 1 : “รู้สึกยอมรับที่ตัวเองถูกกักตัวและไม่เครียดเพราะรู้ว่าตนเองไปพื้นที่เสี่ยง 
  มา และไปสัมผัสกับชาวพม่า แต่สงสารเพื่อนที่ต้องถูกกัก” 
 นักศึกษาคนที่ 2 : “เข้าวันที่สองเริ่มปรับตัวได้ และคิดว่าเป็นสิ่งที่ต้องท าเพ่ือความปลอดภัยของ 
  ตัวเองและคนอื่น วันแรกก็เครียด แต่พอวันถัดมาก็มีอาหารที่ทางวิทยาลัย 
  จัดให้วันละ 3 มื้อและตลอดการโดนกักตัว ก็สบายใจ  
 นักศึกษาคนที่ 3 : “ตอนนี้อาจารย์ก็แจก case แล้วค่ะ ส่วนใหญ่ก็จะท า plan ค่ะ แล้วก็  
  เรียนออนไลน์”  
 นักศึกษาคนที่ 4 : “เล่น social ทั้งวันเลยค่ะ ก็ประมาณวันละ 10 กว่าชั่วโมงได้ค่ะ ตื่นมาก็  
  เล่นแล้ว มีแค่ตอนนอนเท่านั้นที่ไม่ได้เล่นค่ะ ตอนกินก็ยังเล่นอยู่ค่ะ”  
 นักศึกษาคนที่ 5 : “ถูกกักตัวแรก ๆ เครียด ออกไปไหนก็ไม่ได้ ท าอะไรได้ไม่เหมือนเพื่อนที่หอพัก  
  เช่น เพ่ือนโทรมาบอกว่า  ตอนนี้ก าลังเลี้ยงวันเกิดเพ่ือน ซึ่งเป็นเพ่ือนสนิท 
  หนูก็ไปไม่ได้ ติดอยู่แต่ในห้อง ต้องอวยพรวันเกิดออนไลน์ แต่ไม่เป็นไร  
  ครบ 14 วันค่อยฉลองอีกที นัดกันไว้แล้ว” 
 ความรับผิดชอบต่อสังคม นอกจากนี้นักศึกษายังเกิดความรู้สึกทางบวกขึ้น รู้สึกว่าสิ่งที่ท าอยู่เป็น
การแสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อสังคม โดยเฉพาะนักศึกษาเมื่อทราบว่านโยบายของโรงพยาบาลแหล่ง
ฝึก ต้องการให้นักศึกษาที่จะฝึกปฏิบัติ กักตัวในวิทยาลัยก่อน 14 วัน เพ่ือให้เกิดความมั่นใจแก่ เจ้าหน้าที่ 
ผู้ปุวยและญาติ ว่า นักศึกษาไม่เป็นกลุ่มเสี่ยง เกิดความรู้สึกดีใจ ภาคภูมิใจที่มีความซื่อสัตย์ กล้ายอมรับว่า
ตนเองอาจเป็นบุคคลที่มีความเสี่ยง ดังค าพูดของ 
 นักศึกษาคนที่ 1 : “เมื่อรู้เหตุผลก็ยอมรับกับการกักตัวครั้งนี้ เพราะกักตัวจะท าให้เรา 
  ต่อสังคม ไม่แพร่กระจายเชื้อ และจะได้สบายใจทั้งตนเองและ 
  ผู้อื่น จะได้มั่นใจว่าไม่เป็น covid-19” 
 นักศึกษาคนที่ 2 : “พวกหนูยอมรับการกักตัวเพราะการกักตัวเพื่อรอการฝึกที่ รพ.พหล หนูก็ 
  โอเค เพราะพ่ีเขาขอเพ่ือให้ผู้อื่นมั่นใจว่าเราไม่ติดโควิด อันนี้เพื่อความ 
  ปลอดภัยของคนอ่ืนด้วย” 
 นักศึกษาคนที ่3 : “ต้องซื่อสัตย์กับตัวเอง ต้องรับผิดชอบต่อสังคม ดีใจที่อย่างน้องก็ซ่ือสัตย์กับ 
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  ตัวเอง จริงๆวันนั้นถ้าไม่ยกมือก็ได้ แต่พวกหนูก็ยกมือ เพราะถือว่าเป็น 
  ความรับผิดชอบของเรา” 
 นักศึกษาคนที ่4 : “ซื่อสัตย์ต่อตนเองถ้าเป็นขึ้นมาก็กลัวเอาไปติดคนอ่ืน กลัวเอาไปติดคนที่ 
  บ้านที่มีอายุมาก 
 ประเด็นหลักที ่3 โอกาสในการเรียนรู้  
 การถูกกักตัวเป็นประสบการณ์ใหม่ที่ไม่เคยเกิดกับตนเองมาก่อน ท าให้ได้เรียนร  ู้สิ่งใหม่ และต้อง
พยายามอยู่กับสภาพการณ์ที่ไม่เหมือนเดิม เป็นช่วงเวลาที่นักศึกษามีประสบการณ์อยู่กับตัวเองมากขึ้น 
รับรู้ความรู้สึกของตัวเอง เรียนรู้การอยู่ร่วมกันกับผู้อื่นในภาวะที่ไม่ปกติ เรียนรู้สิ่งรอบตัวจากการถูกกักตัว  
ประเด็นย่อย คือ เรียนรู้ตนเองและผู้อื่น และเรียนรู้รับมือกับโรคระบาด 
 เรียนรู้ตนเองและผู้อ่ืน การเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงของการถูกกักตัวในภาวะที่มีการแพร่
ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (โควิด 19) ของนักศึกษาพยาบาลนั้น ประเด็นส่วนใหญ่ เป็นการได้เรียนรู้
ความรู้สึกของตนเองและของผู้อ่ืน ความเข้าใจผู้ปุวยที่ถูกแยกตัว ดังค าพูดที่สะท้อน  
 นักศึกษาคนที่ 1 : “เข้าใจว่าคนป่วยรู้สึกอย่างไร  ความรู้สึกในการเป็นคนไข้ที่ต้องถูกแยกห้อง  
  ว่าอาจเกิดความเครียด กังวล กลัวว่าจะเป็นสาเหตุทีท่ าให้คนอื่นติดเชื้อเรา  
  ถ้าเราติดเชื้อ” 
 นักศึกษาคนที่ 2 : “เรียนรู้ว่าต้องปรับตัวในการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน เพ่ือนที่เราไม่เคยสนิทเลย  แต่ใน 
  สถานการณ์นี้มีท้ังการแบ่งปัน การช่วยเหลือกัน แม้ว่าวันแรกอาจจะมีการ 
  โทษกันว่า ที่ต้องถูกกักตัวเพราะเพ่ือนไปพ้ืนที่เสี่ยงมา  แต่เวลาที่อยู่กับ 
  ตัวเองท าให้ เราพิจารณาเหตุผล มากกว่าความรู้สึก หากไม่ได้ถูกกักตัว ไม่ได้ 
  เรียนรู้ก็จะม ีไม่ดีต่อเพ่ือนไปอีกนาน” 

 เรียนรู้รับมือกับโรคระบาด นักศึกษาไดใ้ช้โอกาสในการถูกกักตัวครั้งนี้เรียนรู้วิธีการจัดการตนเอง
เพ่ือรับมือกับโรคระบาดที่เกิดขึ้นปัจจุบัน และอาจเกิดขึ้นอีกในอนาคต โดยนักศึกษาได้สะท้อนให้เห็นว่า
ตัวนักศึกษาเองได้เรียนรู้เรื่องเชื้อไวรัสโคโรนา (โควิด 19) ติดตามข่าวความเคลื่อนไหวในช่องทางต่างๆ 
ศึกษาวิธีการดูแลตนเอง การปูองกันตนเองและผู้อ่ืน และมีมุมมองความคิดเห็นในมาตรการการกักตัวของ
วิทยาลัยฯ ดังค าพูดของ 
 นักศึกษาคนที่ 1 : “ได้เรียนรู้เรื่องโควิดผ่านไลน์  ผ่านอาจารย์และผู้ปกครอง ได้สังเกตอาการ 
  ตัวเองตลอด ว่ามีอาการไอแห้ง ปวดเมื่อยกล้ามเนื้อ ท้องเสีย มีไข้ หายใจ  
  เหนื่อยหอบ   จมูกไม่ได้กลิ่น รับรสไม่ได้หรือไม่ ” 
 นักศึกษาคนที่ 2 : “ไดป้ระสบการณ์ในการปฏิบัติเกี่ยวกับการป้องกันการแพร่กระจายเชื้อ เช่น   
  การคัดกรอง วิธีปฏิบัติเพ่ือป้องกันการแพร่กระจายเชื้อจาก ตนเองสู่ผู้อ่ืน  
  จากผู้อื่นสู่ตนเองและท าให้ตระหนักมากข้ึน เพราะเป็นการเรียนรู้จากการ  
  ปฏิบัติซึ่งพวกหนูโอเคนะคะ ” 
 นักศึกษาคนที่ 3 : “เตรียมอุปกรณ์  เจลแอลกอฮอล์ล้างมือ แมสปิดปาก  ล้างมือตลอดจนมือหนู   
  แห้งหมดแล้วคะ แต่บางทีก็เผลอเข้าใกล้เพ่ือน ก็พยายามระวัง หนูก็ว่า  
  อย่างนี้ก็ดีนะคะ จะได้ชินเวลาขึ้นวอร์ดจะได้ปลอดภัย” 
 นักศึกษาคนที่ 4 : “หนูคิดว่า วิทยาลัยท าถูกต้องแล้ว ที่กักตัวพวกหนู กันไว้ดีกว่าแก้ทีหลัง ถ้า 
  เกิดมีการติดเชื้อจริงก็จัดการง่ายกว่าปล่อยให้พวกหนูกลับบ้าน” 
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ประเด็นหลักที ่4 วาระในการแสดงความรักและเมตตา  
 ในภาวะที่ไม่ปกตินี้ ท าให้นักศึกษาได้รับรู้ถึง ความเมตตาและปรารถนาดี ที่มีต่อกัน ในกลุ่มคนที่
เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันอยู่ ที่ในภาวะปกติแล้ว อาจไม่ได้แสดงออก และเกิดการรับรู้ถึงความห่วงใยที่มีต่อกัน  
นักศึกษาที่ถูกกักตัว อยู่ในสถานการณ์ที่เผชิญกับภาวะที่ไม่คุ้นเคย ท าให้รู้สึกโดดเดี่ยว เครียดและวิตก
กังวล เกี่ยวกับการด าเนินชีวิตประจ าวัน ความไม่แน่ใจกับภาวะสุขภาพของตนเอง การปรับตัวบนความไม่
แน่นอน แต่สถานการณ์ที่เกิดขึ้นนี้  หลายคนได้แสดงออกถึงความรัก ความห่วงใย เมตตา ช่วยเหลือ 
ปรารถนาดีต่อนักศึกษา การที่วิทยาลัยฯ ตั้งอยู่ในพ้ืนที่ที่ไกลจากตลาด การเดินทางไม่สะดวก ไม่มีรถ
ประจ าทาง ร้านอาหารหน้าวิทยาลัยมีเพียงหนึ่งร้านซึ่งอาจถูกปิดตามมาตรการของจังหวัด เนื่องจาก
สถานการณ์ การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (โควิด 19) รวมทั้งหากมีผู้ได้รับเชื้อเป็นหนึ่งในจ านวน
นักศึกษาที่ถูกกักตัวในวิทยาลัย ประเด็นย่อย คือ ความรักห่วงใยจากคนในครอบครัว ความเมตตาจาก
อาจารย์และเจ้าหน้าที ่และความปรารถนาดีจากชุมชน 

 ความรักห่วงใยจากคนในครอบครัว ผู้ปกครองรู้สึกว่าบุตรหลานของตนอาจไม่ปลอดภัย  จึง
แสดงความห่วงใยต่อการด าเนินการเพ่ือปูองกันการแพร่กระจายเชื้อ และเรื่องชีวิตความเป็นอยู่ของ
นักศึกษา ขณะกักตัวในวิทยาลัย ดังค าพูดของ 

 นักศึกษาคนที่ 1 : “โทรไปบอกแม่ตั้งแต่ที่รู้ว่าจะต้องย้ายหอเพ่ือกักตัวเลยค่ะ แม่ก็ถามว่าได้ที่  
  นอนหรือยัง นอนกันอย่างไร”  
 นักศึกษาคนที่ 2 : “โทรบอกพ่อกับแม่ แม่ก็เป็นห่วงถามว่า มีเพ่ือนไหม กลัวว่าจะโดนกักตัว 
  อยู่คนเดียว เป็นห่วงเรื่องความปลอดภัยค่ะ” 
 นักศึกษาคนที่ 3 : “ที่บ้านก็มีถามว่าเป็นอย่างไรบ้าง มีอาการอะไรไหม โทรมาทุกวัน เช้า  
  กลางวัน เย็น ก่อนนอนด้วยค่ะ” 
 นักศึกษาคนที่ 4 : “ทางบ้านก็เป็นห่วง คอยถามว่ามีอะไรกินไหม ให้แม่เอาเข้ามาให้ไหม” 
 นักศึกษาคนที่ 5 : “แม่ส่งอาหารแห้งมาค่ะ เพราะอยู่หลายวันกลัวไม่มีอะไรกิน” 
 นักศึกษาคนที่ 6 : “คุยกับพ่อ แม่ และน้องในไลน์ทุกวันค่ะ แม่จะไลน์มาถามว่าเป็นอย่างไรบ้าง”  

 ความเมตตาจากอาจารย์และเจ้าหน้าที่ นักศึกษาได้รับรู้ถึงความเมตตาจากอาจารย์และ
เจ้าหน้าที่ จากการพยายามอ านวยความสะดวกต่างๆ เช่น การจัดอาหารให้นักศึกษาฟรีทั้ง  3 มือ และ 
คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ได้ร่วมกันจัด ตู้ปันสุขใต้หอพักให้นักศึกษา ท าให้นักศึกษาเกิดความซาบซึ้งในการ
ดูแลต่างๆ ดังค าพูดของ 
 นักศึกษาคนที่ 1: “คณะอาจารย์ก็ดูแลและให้ความสะดวกแก่พวกหนูดีมาก มีอาหารของกิน 
  มาให้เสมอและอะไรหลายอย่างเพ่ือจะให้เราได้อยู่สะดวกสบายมากข้ึน” 
 นักศึกษาคนที่ 2: “ชอบในส่วนของการดูแลจากคณะอาจารย์ เจ้าหน้าที่ แม่บ้าน และผู้บริหาร  
  มีการส่งเสบียงมาให้พวกหนูทานและมีตู้ปันสุข”  
 นักศึกษาคนที่ 3: “ขอบคุณอาจารย์แลผู้บริหารที่คอยดูแลเอาใจใส่อย่างใกล้ชิดอยู่ตลอดเวลา  
  ท าให้พวกหนูรู้สึกอบอุ่นเหมือนมีพ่อแม่คอยดูแลนะคะ” 
 นักศึกษาคนที่ 4: “วิทยาลัยดูแลดีมากค่ะ มีการเยี่ยมนักศึกษาทุกครั้ง รู้สึกอบอุ่นมาก” 
 นักศึกษาคนที่ 5: “ขอขอบคุณอาจารย์ทุกๆท่านนะคะที่คอยช่วยเหลือ อ านวยความสะดวกให้ 
  ตลอดเวลาที่กักตัว” 
 นักศึกษาคนที่ 6: “อาจารย์แม่ไลน์มาหาทุกวันเลย ให้ก าลังใจตลอดเลย” 
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 ความปรารถนาดีจากชุมชน ซึ่งนักศึกษาได้รับการสนับสนุนทางสังคมจากชุมชนไม่ว่าจะเป็นจาก
เจ้าหน้าที่โรงอาหาร ร้านอาหารในชุมชน ดังค าพูดของ 
 นักศึกษาคนที1่:“พ่ีโย และพ่ีเนมใจดีมากค่ะ ขออะไรพี่เขาก็มาส่งให้หมด บางทีก็ข าค่ะ  สั่งส้มโอ 
  แต่ได้ฝรั่งอะ”  
 นักศึกษาคนที่ 2: “ลุงเปี๊ยก ร้านอาหารตามสั่งหน้าวิทยาลัยก็สั่งได้ตลอดและมาส่งที่ป้อมยาม 
  ก็รับมาส่งให้ที่หอค่ะ” 
 นักศึกษาคนที่ 3: “เพ่ือนๆ ก็เป็นก าลังใจ call คุยกันทุกวัน” 
 

อภิปรายผล 
 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพ่ือศึกษาประสบการณ์ของ 
นักศึกษาขณะกักตัวที่วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช ระหว่างที่มีการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 
(โควิด 19) การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษาพยาบาลที่มี
ประสบการณ์กักตัวระหว่างที่มีการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (Covid 19) แบ่งเป็นนักศึกษา
พยาบาลชั้นปีที่ 1 จ านวน 10 คน นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 2 จ านวน 8 คน และนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 
3 จ านวน 14 คน รวมจ านวนทั้งสิ้น 32 คน ผลการศึกษาพบประเด็นที่เกี่ยวข้อ คือ ข้อจ ากัดในการด าเนิน
ชีวิตความจ าเป็นของส่วนรวม  โอกาสในการเรียนรู้ และวาระในการแสดงความเมตตาต่อกันซึ่งสามารถ
อธิบายปรากฏการณ์ได้ดังนี้ 
 การถูกจ ากัดในการด าเนินชีวิต 
 การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา (โควิด 19) ที่เราก าลังเผชิญอยู่ในขณะนี้ จัดอยู่ในเรื่องของความ
ทุกข์ และเป็นความทุกข์ของคนทั้งโลก เนื่องจากมีผลกระทบโดยตรงทั้งทางด้านร่างกายคือ การเจ็บปุวย
และเสียชีวิตของคนบางส่วน  ขณะที่นักศึกษาที่ถูกกักตัวในสถานที่วิทยาลัยก าหนดตามระเบียบปฏิบัติการ
อยู่ในสถานที่กักกันเพื่อสังเกตการเริ่มปุวย (Quarantine) เป็นระยะเวลา 14 วัน ต้องอยู่ในห้องที่วิทยาลัย
ก าหนดและไม่สามารถออกมาปฏิบัติกิจกรรมนอกห้องได้ เมื่อนักศึกษาทราบว่าต้องถูกกักตัว นักศึกษา
บางส่วนมีสภาวะอารมณ์ด้านลบ ซึ่งเป็นภาวะความไม่สมดุลของร่างกาย จิตใจ  และหรือความคิด จาก
การที่นักศึกษารับรู้ถึงมาตรการต่าง ๆ ที่วิทยาลัยก าหนด และต้องปฏิบัติตามทุกวัน  รวมทั้งสิ่งแวดล้อมที่
ไม่คุ้นเคย  เช่น   การไม่ได้อยู่ห้องพักเดิม  ไม่ได้อยู่กับเพ่ือนในกลุ่มที่คุ้นเคยสามารถท ากิจกรรมนอกห้อง
ได้   ขาดอิสระในการท าตามความต้องการของตนเอง ท าให้เกิดความวิตกกังวล  ไม่พอใจ ผิดหวัง ขุ่นมัว 
และเครียด   นอกจากนี้ยังอาจหวาดระแวงเพ่ือน ว่าจะเป็นพาหะน าเชื้อนี้มาสู่ตนได้  (ธีรโชติ เกิดแก้ว, 
2563) การศึกษาของ กฤชกันทร  สุวรรณพันธ์ และคณะ (2563) พบว่า การรักษาระยะห่างทางสังคมที่
ท าให้รู้สึกโดดเดี่ยว และเครียด โดยนักศึกษาคณะสาธารณสุขและสหเวชศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก 
มีความเครียดในระดับน้อยมากที่สุด ถึงระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 89.42  โดยส่วนใหญ่มี
ความเครียด ความกลัวและความวิตกกังวลเกี่ยวกับโรค มาตรการต่าง ๆ ส่วน อภิญญา อิงอาจ และคณะ 
(2563) พบว่า นักศึกษามีความกังวลที่มา จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา   
(โควิด 19) ในระดับมากทุกมิติ  เพราะเป็นสถานการณ์ที่มีความไม่แน่นอนถึงภาวะสิ้นสุด โดยมี       
ความวิตกกังวลสูงในมิติเกี่ยวกับสภาพเศรษฐกิจที่อาจเกิดขึ้นกับตนเอง หรือ ครอบครัว มากที่สุด 
รองลงมาเป็นเรื่องเกี่ยวกับการเรียน เช่น ไม่สามารถเรียนได้ตามที่ปฏิทินการศึกษา  ก าหนด กลัวต้องซ้ า
ชั้น โดยเฉพาะนักศึกษาปี 3 ซ่ึงเป็นปีที่ใกล้ส าเร็จการศึกษา การฝึกปฏิบัติงานหากไม่เป็นไปตามก าหนด 
อาจส่งผลต่อระยะเวลาส าเร็จการศึกษาได้ 
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 เมื่อนักศึกษาต้องด าเนินชีวิตแบบมีข้อจ ากัดในสถานที่ที่วิทยาลัยก าหนด จ านวน 14 วัน 
ประสบการณ์ในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ตามมาตรการปูองกันการแพร่กระจายเชื้อ ต้องอยู่กับความไม่
คุ้นเคยท้ังสถานที่และเพ่ือน ขาดอิสระซึ่งนักศึกษารับรู้หรือประเมินแล้วว่า สิ่งที่เข้ามาในประสบการณ์ของ
ตนเป็นสิ่งคุกคามจิตใจ หรือก่อให้เกิดสภาวะสมดุลของร่างกายและจิตใจ เสียไป จึงปรับกลไกการปูองกัน
ตนเอง เพ่ือท าให้ความรู้สึกถูกกดดันหรือความเครียด เหล่านั้นคลายลง และกลับเข้าสู่ภาวะสมดุลอีก โดย
การลดอารมณ์ตึงเครียด (Emotional-focused coping) เช่น การหาสิ่งสนับสนุนทางอารมณ์ การปรับ
ความคิด การออกก าลังกาย (Lazarus & Folkman, 1984) เป็นต้น ดังนั้นกิจกรรมที่นักศึกษาปฏิบัติ
ในขณะกักตัวจึงเป็นกิจกรรมเพ่ือการผ่อนคลาย เช่น การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ในการสื่อสารกับ
เพ่ือน กับครอบครัว ซื้อของออนไลน์ เรียน สืบค้นข้อมูล ดูละคร ซีรีส์ และออกก าลังกาย” ที่เป็นเช่นนี้
เพราะเครือข่ายสังคมออนไลน์ สามารถตอบสนองความต้องการและอ านวยความสะดวกต่อการด ารง
ชีวิตประจ าวัน ประกอบกับมี รูปแบบในการให้บริการที่หลากหลาย ท าให้ใช้งานได้ง่ายสะดวกและรวดเร็ว 
(ปณิชา นิติพรมงคล, 2555) สอดคล้องกับการศึกษาของ ทรงฤทธิ์  ทองมีขวัญ  และคณะ (2563) ที่พบว่า 
นักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา มีการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์มากกว่า         
5 ชั่วโมงต่อวัน คิดเป็นร้อยละ 63.83 และมีพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ด้านการบันเทิงมาก
ที่สุดโดยมีค่าเฉลี่ย 3.73 รองลงมา คือ ด้านการศึกษา และการสื่อสาร ตามล าดับ  ด้วยเหตุนี้นักศึกษาจึง
เสนอแนะให้วิทยาลัยปรับปรุงและแก้ไข เกี่ยวกับสัญญาณอินเตอร์เน็ต  ทั้งนี้เป็นเพราะนักศึกษาใช้เวลา
ส่วนใหญ่กับเครือข่ายสังคมออนไลน์ ทั้งความบันเทิง การเรียนออนไลน์และการสื่อสารกับเพ่ือนและ
ครอบครัว รวมทั้งมีข้อเสนอแนะให้ปรับปรุงสิ่งอ านวยความสะดวกซึ่งเป็นสิ่งสนับสนุนทางสังคมเพ่ือ
ช่วยเหลือให้นักศึกษามีความสุข ผ่อนคลายความเครียดที่เผชิญอยู่ และท าให้สามารถปรับตัวได้  (ศศิวิมล 
เกลียวทอง, 2556) 
 ความจ าเป็นของส่วนรวม   
 ปัญหาที่บุคคลก าลังเผชิญเกี่ยวกับการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (Covid 19) ในขณะนี้ก็
คือ คนบางส่วนยังคงใช้ชีวิตด้วยความเคยชินตามอารมณ์หรือความรู้สึกของตน ไม่สนใจมาตรการทาง
สังคมที่ออกมาเพ่ือปูองกัน ยับยั้งการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส  ยังด าเนินชีวิตด้วยความประมาท ฝุาฝืน
มาตรการต่าง ๆ ทางสังคม บางส่วนที่มาจากแหล่งระบาดของโรค ไม่ยอมกักตัว แม้จะมีค าสั่งให้ช่วยกัน
ปูองกัน ขอให้อยู่แต่ในบ้านของตัวเองตามระยะเวลาที่ก าหนด เพ่ือช่วยลดภาระการดูแล รักษาของแพทย์
และ พยาบาลที่ก าลังท างานอย่างหนักตามโรงพยาบาลต่าง ๆ  การด าเนินชีวิตด้วยความประมาท ขาด
สติสัมปชัญญะในสถานการณ์วิกฤติที่เกิดขึ้นทั่วโลกขณะนี้ มิใช่มีผลกระทบต่อชีวิตของผู้ประมาทเท่านั้น 
แต่ยังมีผลกระทบต่อญาติพ่ีน้องของเขาและคนอ่ืน ๆ ในสังคมอีกด้วย (ธีรโชติ เกิดแก้ว, 2563)  นักศึกษา
พยาบาลซึ่งจะก้าวไปสู่การเป็นก าลังส าคัญของสาธารณสุข ผ่านการเรียนเนื้อหา สาระส าคัญของวิชาชีพ
มาแล้ว ไดร้ับการปลูกฝังให้เป็นบุคคลที่มีความเอ้ืออาทรต่อผู้อ่ืน รวมทั้งได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (โควิด 19) ที่มีทั้งความรุนแรงของโรค  การแพร่ระบาด 
กระบวนการคัดกรอง การปูองกันการแพร่ระบาดผ่านสื่อทุกวัน ร่วมกับการเน้นย้ าของอาจารย์ในวิทยาลัย 
ท าให้นักศึกษารับรู้และเข้าใจสภาพการณ์เป็นอย่างดี ยอมรับความจ าเป็นของส่วนรวมในครั้งนี้ จึงยอมรับ
การกักตัวและปฏิบัติตัวตามมาตรการในการปูองกันตนเองและผู้อ่ืน ซึ่งการยอมรับการกักตัวในครั้งนี้ เป็น
ความรับผิดชอบต่อสังคมที่ท าให้นักศึกษาเกิดความรู้สึกดีใจ ภาคภูมิใจที่มีความซื่อสัตย์ กล้ายอมรับว่า
ตนเองอาจเป็นบุคคลที่มีความเสี่ยง  การกักตัวในครั้งนี้ อาจเป็นสถานการณ์ที่สร้างจิตส านึกให้เป็นผู้ที่มี
ความเอ้ืออาทรได้ ตระหนักรู้ว่าส่วนรวมมีความจ าเป็นต่อผู้อ่ืน โดยการเริ่มจากนักศึกษาเองส านึก และ
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ตระหนัก รับผิดชอบต่อตนเองก่อน เพราะ การที่บุคคลมีความเคารพในตัวเอง รู้จักรับผิดชอบ จะเป็นผู้ที่
สามารถถ่ายทอดความเมตตาเอ้ืออาทรไปสู่ผู้อื่นได้ (จินดามาศ โกศลชื่นวิจิตร, 2556) 
 โอกาสในการเรียนรู้  
 การถูกกักตัวท าให้นักศึกษามีประสบการณ์อยู่กับตัวเอง เรียนรู้การรับมือกับโรคระบาด รับมือกับ
ตัวเอง กับสถานการณ์รอบ ๆ ตัว การแบ่งปัน ในเวลาที่เผชิญกับความทุกข์ยาก และสร้างทักษะเฉพาะที่
สัมพันธ์กับวิชาชีพ การดูแลตนเองเพ่ือการปูองกันการแพร่กระจายเชื้อจากตนสู่ผู้อ่ืน ได้เรียนรู้จากเพ่ือน 
เข้าใจและจัดการอารมณ์ ความต้องการของตนเองและผู้อ่ืน ซึ่งการที่บุคคลรู้จักและเข้าใจตนเอง ไวต่อ
ความรู้สึกและตอบสนองด้วยความเข้าใจและเห็นใจผู้อ่ืน ท าให้ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดีและท างานได้อย่างมีความสุข ความเข้าใจและเห็นใจผู้อ่ืน ยังเป็นจุดเริ่มต้น ของการมีจิตใจที่งดงาม 
น าไปสู่การพัฒนาตนในด้านอ่ืนๆ ของพยาบาล เพราะเมื่อมีความเข้าใจและเห็นใจผู้อ่ืน เช่นเดียวกับที่
เข้าใจตนเอง ทักษะทางสังคมในด้านอ่ืนๆ ก็จะตามมา เช่น การพูดจาด้วยถ้อยค าที่ไพเราะ ยกย่องให้
เกียรติผู้อื่น การควบคุมอารมณ์ เป็นต้น (จินดามาศ โกศลชื่นวิจิตร, 2556) นักศึกษายังมีโอกาสในการเปิด
ใจกับผู้ปกครอง อาจารย์ และเพ่ือนขณะที่มีความทุกข์ รวมทั้งเรียนรู้การเป็นผู้รับฟังปัญหา ความทุกข์ของ
ผู้อื่น เรียนรู้ผลของประสบการณ์ท่ีเกิดจากการกักตัว ที่ท าให้ เกิดความภาคภูมิใจ รู้สึกตนเองมีคุณค่า จาก
ความซื่อสัตย์ ความรับผิดชอบ การเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง ช่วยให้ผู้เรียนมีโอกาสในการประยุกต์
ความรู้ ทักษะการท างาน ช่วยให้ผู้เรียนได้พัฒนาความรู้  ทัศนคติ ความตระหนัก อารมณ์ ความรู้สึก 
ค่านิยม แง่คิดระหว่างบุคคล และบุคลิกภาพของนักศึกษา ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิตประจ าวัน  
(กันตาภา สุทธิอาจ, 2561)  
 วาระในการแสดงความรักและเมตตา  
 สถานการณ์ที่นักศึกษาถูกกักตัว ท าให้ผู้ปกครอง อาจารย์และเพ่ือนๆ ที่ไม่ได้ถูกกักตัว คนใน
ชุมชน มีวาระในการแสดงความเมตาตา ความปรารถนาดีต่อนักศึกษา ด้วยการสนับสนุน ช่วยเหลือด้าน
สิ่งของ ข้อมูล ข่าวสาร และให้ก าลังใจแก่นักศึกษาที่ถูกกักตัวเพ่ืออ านวยความสะดวกในการด ารงชีวิต
ระหว่างที่ถูกกักตัว ซึ่งการช่วยเหลือนี้มีความส าคัญต่อการลดความเครียดของนักศึกษาและยังสามารถ
ช่วยนักศึกษาปรับพฤติกรรมเพ่ือผ่อนคลายความเครียดที่เผชิญอยู่  ช่วยให้นักศึกษามีจิตใจที่มั่นคง ลดแรง
กดดัน และความเครียดได้ (ศศิวิมล เกลียวทอง, 2556) การแสดงความเมตตา เอ้ืออาทร เห็นอกเห็นใจ
ผู้อ่ืน เอ้ือเฟ้ือ สงเคราะห์ผู้อ่ืนอย่างมีน้ าใจ สะท้อนให้เห็นถึงความรัก ความมีน้ าใจ และการช่วยเหลือ
เกื้อกูลกัน ท าให้เกิดมิตรภาพ ระหว่างเพ่ือนกับเพ่ือน อาจารย์กับนักศึกษา ชุมชนกับวิทยาลัย และ
นักศึกษากับชุมน  ส่งผลให้นักศึกษาที่ถูกกักตัว รู้สึกอบอุ่นใจ  ปลอดภัย เชื่อถือและไว้วางใจ มีก าลังใจที่
จะต่อสู้กับภาวะที่ก าลังเผชิญ  ส่วนคนที่ให้ หรือเอาใจใส่ เอ้ือเฟ้ือ เกื้อกูล ด้วยความบริสุทธิ์ใจ ปราศจาก
เงื่อนไข จะรู้สึกปิติ รู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า มีเกียรติ และมีความสุข พลังแห่งความปรารถนาดีนี้เป็นแรง
เสริม ให้เกิดพลังแรงกายและพลังใจในการดูแลเอาใจใส่ผู้อื่นด้วย (ธีรโชติ เกิดแก้ว, 2563)   

 

ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
 จากผลการวิจัยครั้ งนี้พบว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีประสบการณ์การถูกกักตัวเ พ่ือปูองกันการ
แพร่กระจายเชื้อไวรัสโคโรน่า (โควิด 19) กลุ่มตัวอย่างมีอารมณ์ด้านบวกและด้านลบที่หลากหลาย
ปฏิกิริยาทางบ้านที่เกิดขึ้นเมื่อผู้ปกครองทราบข่าวการถูกกักตัวของกลุ่มตัวอย่าง กิจกรรมที่นักศึกษา
ปฏิบัติขณะถูกกักตัว การได้รับการสนับสนุนทางสังคมท่ีดี ดังนั้นวิทยาลัยจึงควรมีการจัดกิจกรรมดังนี้ 
 1. จัดโปรแกรมการเสริมสร้างความพร้อมทั้งทางด้านอารมณ์ให้กับนักศึกษาเพ่ือลดอารมณ์ด้าน
ลบเพ่ิมอารมณ์ด้านบวกขึ้น สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ที่ต้องเผชิญได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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 2. วางแผนเพ่ือเตรียมความพร้อมรับมือกับสถานการณ์วิกฤตที่อาจเกิดขึ้นซ้ า โดยวางแนวทาง
ช่องทางในการติดต่อสื่อสารชี้แจงเหตุผลกับผู้ปกครองได้เข้าใจเหตุผลอย่างถูกต้องรวดเร็ว เพ่ือลดความ
ห่วงใย เมื่อบุตรหลานต้องถูกกักตัว และส่งเสริมการสนับสนุนทางสังคม เพ่ือให้นักศึกษาสามารถใช้
ชีวิตประจ าวันในสถานการณ์การถูกกักตัวได้อย่างมีความสุข 
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 ควรศึกษาในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการสถานศึกษา หรือการบริหารจัดการ
หลักสูตรในระหว่างที่มีการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (โควิด 19) 
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