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Abstract

	 Introduction: The project of producing nurses for developing health of people in boarder                  
provinces was developed to honor Her Royal Highness Princess Srinagarindra, the Royal Grandmother. 
The government allocates 500 civil servant positions for nurses who will graduate from the project to 
work at health centers in the boarder provinces. Thailand Nursing and Midwifery Council has supported 
the project by set up an orientation using simulated family system extra-curriculum activities to promote 
humanized health care attitude and deep connection with hometown for the students in the project. 

	 Research Objectives: To explore experiences of nursing students in the project of producing 
nurses for developing health of people in boarder provinces followed the footstep of the royal              
grandmother toward the integration of simulated family system in extra-curriculum activities. 

	 Research Methodology: This study was qualitative study. The participants were purposively               
recruited 47 nursing students in the project of producing nurses for developing health of people in 
boarder provinces followed the footstep of the royal grandmother. Data were collected using                             
experience record using three baskets reflection technique. 

	 Results: Nursing students reflected their experiences in aspect of self-development. They have 
developed their listening skills, assertiveness, team-working, creative thinking, and humanized health 
care attitude. They also expressed their commitment and values to nursing profession, recognized     
professional network and deep connection with their hometown. 

	 Conclusions: The Integration of simulated family system in extra-curriculum activities could            
promote nursing students to develop team-working, creative thinking, humanized health care attitude, 
and family-liked relationship among nursing students in the project.

	 Implications: Nursing educational institutes could apply a simulated family system in                                      
extra-curriculum activities, especially in an orientation period to promote team-working, creative                      
thinking, humanized health care attitude, and family-liked relationship among nursing students.
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บทคัดย่อ

 	 บทนำ�: โครงการผลิตพยาบาลเพ่ือพัฒนาสุขภาพประชาชนในจังหวัดชายแดน เป็นโครงการท่ีจัดข้ึนเพ่ือ
เฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี โดยรัฐบาลจัดสรรตำ�แหน่งพยาบาลวิชาชีพท่ีสำ�เร็จการศึกษาจาก
โครงการ 500 อัตราเพ่ือบรรจุเข้าทำ�งานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บล ท่ีอยู่ตามจังหวัดชายแดน สภาการพยาบาล
จึงได้จัดโครงการปฐมนิเทศนักศึกษาโดยใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรระบบครอบครัวเสมือน เพ่ือสร้างจิตบริการด้วยหัวใจและ
ความรักผูกพันกับท้องถ่ิน ให้แก่นักศึกษาในโครงการ

 	 วัตถุประสงค์การวิจัย: เพ่ือศึกษาประสบการณ์ของนักศึกษาพยาบาลโครงการผลิตพยาบาลเพ่ือพัฒนาสุขภาพ
ประชาชนในจังหวัดชายแดนตามรอยสมเด็จย่าต่อการบูรณาการกิจกรรมเสริมหลักสูตรระบบครอบครัวเสมือน

	 ระเบียบวิธีวิจัย: เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ เลือกกลุ่มตัวอย่างเฉพาะเจาะจงเป็นนักศึกษาพยาบาลโครงการผลิตพยาบาล
เพ่ือพัฒนาสุขภาพประชาชนในจังหวัดชายแดนตามรอยสมเด็จย่า จำ�นวน 47 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบบันทึก
ประสบการณ์การสะท้อนคิดด้วยเทคนิคตะกร้า 3 ใบ 

	 ผลการวิจัย: ประสบการณ์การร่วมกิจกรรมโครงการผลิตพยาบาลเพ่ือพัฒนาสุขภาพประชาชนในจังหวัดชายแดน
ตามรอยสมเด็จย่าต่อการบูรณาการกิจกรรมเสริมหลักสูตรระบบครอบครัวเสมือนทำ�ให้นักศึกษาเกิดทักษะในการพัฒนา
ตนเอง ได้แก่ ทักษะการฟัง กล้าแสดงออก การทำ�งานเป็นทีม การคิดสร้างสรรค์ และจิตบริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ 
เม่ือนำ�กิจกรรมท่ีได้เรียนรู้ไปใช้ในชีวิตประจำ�วัน รู้สึกมีความมุ่งม่ันสู่ความสำ�เร็จ ตระหนักถึงคุณค่าวิชาชีพ มีเครือข่ายของ
วิชาชีพ และเกิดจิตสำ�นึกรักบ้านเกิด 

	 สรุปผล: กิจกรรมเสริมหลักสูตรระบบครอบครัวเสมือน ช่วยเสริมสร้างทักษะในการพัฒนาตนเอง การทำ�งานเป็นทีม 
จิตบริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ การคิดอย่างสร้างสรรค์ และสร้างความสัมพันธ์ประดุจครอบครัวเดียวกันของนักศึกษา
พยาบาลโครงการผลิตพยาบาลเพ่ือพัฒนาสุขภาพประชาชนในจังหวัดชายแดนตามรอยสมเด็จย่า 

	 ข้อเสนอแนะ: ควรมีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรระบบครอบครัวเสมือนในช่วงปฐมนิเทศในแต่ละสถานศึกษา เพ่ือ
พัฒนาการทำ�งานเป็นทีม จิตบริการสุขภาพด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ การคิดอย่างสร้างสรรค์ และสร้างความสัมพันธ์ประดุจ
ครอบครัวเดียวกัน 

คำ�สำ�คัญ:		 ระบบครอบครัวเสมือน จิตบริการสุขภาพด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ จังหวัดชายแดน นักศึกษาพยาบาล
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บทนำ�
	 วิชาชีพพยาบาลมีหน้าท่ีในการดูแลสุขภาพประชาชน 

โดยเฉพาะประชาชนที่ห่างไกลในถิ่นธุรกันดาร ตามชายแดน

ในภาคต่าง ๆ  ของประเทศยังประสบปัญหาสุขภาพเน่ืองจาก

ไม่สามารถเข้าถึงบริการสุขภาพท่ีมีคุณภาพในสถานบริการ

สุขภาพระดับปฐมภูมิ กระทรวงสาธารณสุขมีนโยบายในการ

เพิ่มการผลิตพยาบาลและผดุงครรภ์และให้มีการบรรจุ

พยาบาลเพื่อปฏิบัติงานในสถานบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ

หรอืโรงพยาบาลสง่เสรมิสุขภาพระดบัตำ�บล และมลูนธิริางวลั

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

ได้มีโครงการผลิตบุคลากรพยาบาลเฉลิมพระเกียรติสมเด็จ

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี เพื่อพัฒนาสุขภาพประชาชน

ในจงัหวดัชายแดนตามรอยสมเดจ็ยา่ ตัง้แตป่กีารศกึษา 2555 

ซึ่งโครงการฯนี้ได้รับความร่วมมือจากสถาบันการศึกษา

พยาบาลในสังกัดภาครัฐ และเอกชน สนับสนุนค่าเล่าเรียน              

ค่าหอพัก หรือทุนการศึกษา ท้ังน้ีได้มีการจัดสรรตำ�แหน่ง

วิชาชีพพยาบาลที่สำ�เร็จการศึกษาจากโครงการฯ จำ�นวน               

500 อัตรา เพื่อการบรรจุในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ              

ระดบัตำ�บล ทีอ่ยูต่ามจงัหวดัชายแดน โดยทกุปก่ีอนเขา้รับการ

ศึกษานักศึกษาในโครงการฯ จะได้รับการปฐมนิเทศนักศึกษา 

เรื่อง สร้างจิตสำ�นึกบริการด้วยใจรักเป็นประจำ�ตั้งแต่เริ่ม     

โครงการผลิตฯ เป็นต้นมา 

	 การจัดการศึกษาบูรณาการกับกิจกรรมเสริมหลักสูตร

เพื่อพัฒนานักศึกษาให้บรรลุเป้าหมายสูงสุดของสถาบันการ

ศึกษา คือ ผลิตผู้เรียนที่ดี เก่ง และมีความสุข เพื่อรับใช้สังคม

ด้วยการพัฒนาศักยภาพในการเรียนรู้ กระบวนการคิด

วิเคราะห์ สังเคราะห์อย่างสร้างสรรค์1 โดยได้รับการบ่มเพาะ

อย่างต่อเนื่องทั้งกิจกรรมในชั้นเรียนและกิจกรรมเสริม

หลกัสตูร ตามแนวคดิ กระบวนการเรยีนรูจ้ติบรกิารดว้ยหัวใจ

ความเป็นมนุษย์ ภายใต้ระบบครอบครัวเสมือนท่ีสมาชิก

ภายในกลุม่กจิกรรม คอื สมาชิกของครอบครวั มกีระบวนการ

เรียนรู้ 2 รูปแบบ ได้แก่ รูปแบบเชิงโครงสร้าง ประกอบด้วย 

อาจารย์ นักศึกษา บุคลากร ผู้อาวุโสในชุมชน ผู้ท่ีเก่ียวข้อง              

ท่ีเปรียบเสมือนสมาชิกในครอบครัว และรูปแบบเชิงกระบวนการ 

ประกอบด้วยทักษะสุนทรียสนทนา บรรยากาศการเรียนรู้            

การโค้ช การสะท้อนคิด การใช้พลังคำ�ถาม มาแลกเปลี่ยน  

เรียนรู้2 ซึ่งผลการนำ�แนวคิดกระบวนการเรียนรู้จิตบริการ    

ด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ ภายใต้ระบบครอบครัวเสมือนมา

ใช้ในกิจกรรมเสริมหลักสูตร ก่อให้เกิดการพัฒนานักศึกษาได้

เห็นคุณค่าของความเป็นมนุษย์ มีคุณลักษณะด้านการคิด            

เป็นระบบและแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ สามารถนำ�ไปใช้ใน

ชีวิตประจำ�วันและใช้ในการปฏิบัติการพยาบาล ยังแบ่งปัน

ความรักซ่ึงกันและกัน เกิดความผูกพันกับชุมชน แหล่งฝึก  

ภาคภูมิใจในสถาบันการศึกษาและวิชาชีพพยาบาล ดังการ

ติดตามผลการศึกษาแบบบูรณาการโดยใช้ระบบครอบครัว

เสมอืนตอ่ความคงทนของอตัลักษณจ์ติบรกิารดว้ยหวัใจความ

เป็นมนุษย์ ที่มีผลสะท้อนของผู้เรียน ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทั้ง               

ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน และชุมชนท่ีปฏิบัติงานต่างพึงพอใจ

ต่อความกตัญญูกตเวทีต่อชุมชนที่เป็นเจ้าของทุนการศึกษา

โดยไม่ขอย้ายสถานท่ีปฏิบัติงาน ส่วนการให้บริการสะท้อน

ถึงการเป็นผู้เสียสละ มีจิตบริการ มีระบบคิดแก้ปัญหาและ

ทำ�งานเป็นทีมร่วมกันอย่างเป็นระบบ โดยเฉพาะมีอุปนิสัย

อ่อนน้อมและเอื้ออาทรเป็นที่พึงพอใจต่อชุมชน3-4 

	 นกัศึกษาพยาบาลทีเ่ขา้ศึกษาโครงการผลิตพยาบาล

เพื่อพัฒนาสุขภาพประชาชนในจังหวัดชายแดนตามรอย

สมเดจ็ยา่จะเปน็บคุลากรทีส่ำ�คญัในการดแูลสขุภาพประชาชน

ในพื้นที่ชายแดนในอนาคต ดังนั้นการจัดกิจกรรมเสริม

หลกัสตูรระบบครอบครวัเสมอืนเพือ่สรา้งจติบรกิารดว้ยหวัใจ

และความรักผูกพันกับท้องถ่ินให้แก่นักศึกษาจึงเป็นส่ิงสำ�คัญ 

ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาประสบการณ์ของนักศึกษาพยาบาล

โครงการผลติพยาบาลเพือ่พัฒนาสขุภาพประชาชนในจงัหวดั

ชายแดนตามรอยสมเด็จย่าต่อการบูรณาการกิจกรรมเสริม

หลักสูตรระบบครอบครัวเสมือน 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

	 เพื่อศึกษาประสบการณ์ของนักศึกษาพยาบาล

โครงการผลติพยาบาลเพือ่พัฒนาสขุภาพประชาชนในจงัหวดั

ชายแดนตามรอยสมเด็จย่าต่อการบูรณาการกิจกรรมเสริม

หลักสูตรระบบครอบครัวเสมือน

กรอบแนวคิดการวิจัย 

	 การวจิยัครัง้นี ้เปน็การศึกษาประสบการณ ์ผา่นการ

จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรภายใต้โครงการผลิตพยาบาลฯ            

โดยบูรณาการแนวคิดระบบครอบครัวเสมือน (Simulated 
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Family) ร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือ 

	 โดยแนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เป็นการช่วยกัน

เรียนรู้ แต่ละคนต่างรับผิดชอบในการเรียนรู้ของตน และ             

ช่วยให้สมาชิกคนอื่นได้เรียนรู้ด้วย ทำ�ให้สมาชิกเกิดการ

เรียนรู้ได้ดี ยังสามารถเรียนรู้ทักษะทางสังคมและการทำ�งาน

ร่วมกับผู้อี่นซ่ึงเป็นทักษะที่จำ�เป็นในการดำ�รงชีวิตและมีส่วน

รับผิดชอบต่อการเรียนของตนเอง5-6 ระบบครอบครัวเสมือน 

เปน็กจิกรรมของครอบครวัเสมอืนทีใ่หแ้ตล่ะคนในกลุม่ถอืเปน็

สมาชิกของครอบครัว ร่วมสร้างสภาวะครอบครัวเสมือนจริง

อยา่งเปน็องคร์วมทัง้ทางรา่งกาย จติใจ สงัคมและจติวญิญาณ

ทีม่คีวามเกีย่วขอ้งอยา่งเปน็วงจร เพือ่ใหท้กุคนในครอบครวัมี

คุณภาพชีวิตที่ดี มีความร่วมแรงร่วมใจในการดำ�เนินกิจกรรม

กลุ่มเปรียบเป็นสถานการณ์ที่ครอบครัวเผชิญและร่วมแก้ไข7 

นอกจากน้ีแนวทางของกิจกรรมยังมีลักษณะการจัดการเรียนรู้               

ตามทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ที่เน้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้                    

และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองท่ีเน้นบทบาทผู้เรียนเป็น

ศูนย์กลาง ทำ�ให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะการคิด การสื่อสาร การ

เปน็ผูฟ้งัทีด่ ีกลา้แสดงความคิดเหน็ มคีวามคดิทีแ่ตกฉาน และ

ไดฟ้งัความคดิเหน็ทีแ่ตกตา่ง โดยมกีารจดักิจกรรมทีมุ่ง่เนน้ให้

ผู้ เรียนเชื่อมโยงสิ่งที่รู้แล้วกับสิ่งที่กำ�ลังเรียนรู้ ใหม่ผ่าน

กระบวนการคิดวิเคราะห์ จนเกิดความรู้ ความเข้าใจที่ผู้เรียน

สร้างสรรค์ขึ้นเอง สามารถพัฒนาการเรียนรู้และการคิด

วิเคราะห์แก้ปัญหาต่างๆได้8

ระเบียบวิธีวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 

	 ประชากร คือ นักศึกษาพยาบาล ท่ีร่วมกิจกรรม

ปฐมนิเทศนักศึกษาในโครงการผลิตพยาบาลเพื่อพัฒนา

สุขภาพประชาชนในจังหวัดชายแดนตามรอยสมเด็จย่า เรื่อง

สร้างจิตสำ�นึกบริการด้วยใจรัก จำ�นวน 61 คน 

	 กลุ่มตัวอย่าง สุ่มแบบเฉพาะเจาะจง โดยมีเกณฑ์

การคัดเข้าศึกษาได้แก่ นักศึกษาพยาบาลโครงการผลิตพยาบาล

เพื่อพัฒนาสุขภาพประชาชนในจังหวัดชายแดนตามรอย

สมเดจ็ย่า ที่ร่วมกิจกรรมปฐมนิเทศ นักศึกษาในโครงการผลิต

พยาบาลเพื่อพัฒนาสุขภาพประชาชนในจังหวัดชายแดนตาม

รอยสมเด็จย่า เร่ือง สร้างจิตสำ�นึกบริการด้วยใจรัก จัดโดย

คณะกรรมการอำ�นวยการโครงการผลิตพยาบาลเพื่อพัฒนา

สุขภาพประชาชนในจังหวัดชายแดนตามรอยสมเด็จย่า                   

สภาการพยาบาล จำ�นวน 2 วัน จำ�นวน 61 คน ที่กำ�ลังศึกษา

ชั้นปีที่ 1-4 ของสถาบันที่ร่วมผลิตนักศึกษาในโครงการผลิต

พยาบาลเพื่อพัฒนาสุขภาพประชาชนในจังหวัดชายแดนตาม

รอยสมเด็จย่า จากสถาบันที่ร่วมผลิตทั้งภาครัฐและเอกชน 

จำ�นวน 17 สถาบนั เกณฑก์ารคดัออก คอื นักศกึษาในโครงการ

ผลติพยาบาลเพือ่พฒันาสขุภาพประชาชนในจงัหวดัชายแดน

ตามรอยสมเด็จย่าที่ไม่สมัครใจเข้าร่วม จำ�นวน 14 คน เหลือ

นักศึกษาร่วมกิจกรรม 47 คน โดยเป็นนักศึกษาพยาบาล ที่

กำ�ลังศึกษาในระดับชั้นปีที่ 1 ทั้งหมด

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

	 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบบันทึกประสบการณ์ 

ตระกร้า 3 ใบ เป็นข้อคำ�ถามปลายเปิด 3 ประเด็น คือ 1) รู้สึก

อยา่งไรตอ่การเขา้รว่มกิจกรรม 2) ไดเ้รยีนรูอ้ะไรจากกจิกรรม 

3) จะนำ�ความรู้และหรือแนวปฏิบัติที่ได้จากการร่วมกิจกรรม

ไปใช้อย่างไร ในชีวิตประจำ�วันและหรือการเรียน โดยนำ�การ

วิเคราะห์เนื้อหาเชิงโครงสร้างในประเด็นหลักที่กำ�หนดไว้ 

เครื่องมือนี้ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content 

validity) โดยผู้ทรงคุณวุฒิจำ�นวน 3 ท่าน ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ

ด้านหลักสูตรและการสอน 1 ท่าน และผู้ทรงคุณวุฒิด้าน                

การพยาบาล 2 ท่าน ค่า Index of Item objective                        

congruence (IOC) เท่ากับ 1 

	 เครื่องมือในการดำ�เนินการวิจัย คือ กิจกรรมใน

โครงการผลติพยาบาลเพือ่พัฒนาสขุภาพประชาชนในจงัหวดั

ชายแดนตามรอยสมเด็จย่าต่อการบูรณาการกิจกรรมเสริม

หลกัสตูรระบบครอบครวัเสมอืน 3 กิจกรรม ดงันี ้1) การสรา้ง

สัมพันธภาพ ด้วยการให้สมาชิกรู้จักตนเองด้วยกิจกรรม          

โป้งก้อย เมื่อมีสติ รู้จักตนเองแล้วเริ่มให้แนะนำ�ตนเองให้

สมาชิกในกลุ่มและร่วมต้ังช่ือกลุ่มเป็นชื่อดอกไม้ พร้อมให้

เหตุผลประกอบดอกไม้ที่เลือกเกี่ยวข้องอย่างไรกับวิชาชีพ

พยาบาล ภายใต้สุนทรียสนทนา “เมื่อมีผู้พูดต้องมีผู้ฟัง หนึ่ง

เสียงพูดหลายคนฟัง ฟังทีละเสียง ไม่แทรกแซงเสียง ฟังด้วย

ความเคารพ แบ่งปันพื้นที่ในการพูดคุย ห้อยแขวนการตัดสิน

ถงึเวลาสะทอ้น สะทอ้นดว้ยความซือ่สัตยแ์ละนุม่นวล” 2) การ

พัฒนากระบวนการคิดจิตบริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ 

เริ่มจากการเล่าที่มาของโครงการผลิตเพื่อพัฒนาสุขภาพ
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ประชาชนในจังหวัดชายแดนตามรอยสมเด็จย่า การชมวิดีโอ
รุ่นพี่ที่สำ�เร็จการศึกษา ทำ�งานที่ถิ่นกำ�เนิด การชมแอนิเมชัน 
การอยู่ร่วมกัน เช่น แอนิเมชันมด การฟังเพลงความฝันอัน
สงูสดุ และสถานการณท์ีก่ำ�หนดใหเ้รยีนรู ้ซึง่สมาชกิทกุคนรว่ม
แสดงความคดิเหน็ภายใตห้ลกัสนุทรยีสนทนา และการสะทอ้น
คิดด้วยตะกร้า 3 ใบ 
	 เคร่ืองมอืในการติดตามผลการวจัิย โดยชอ่งทางการ
สื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพื่อติดตามการนำ�กระบวนการที่ร่วม
กิจกรรมไปใช้ในการดำ�เนินชีวิตและการเรียนการสอน
	 การดำ�เนินการวิจัย
	 1.	 เตรียมทีมวิจัย โดยชี้แจงข้ันตอนการดำ�เนิน
กิจกรรม การสังเกตขณะดำ�เนินกิจกรรมแต่ละกลุ่มของอาสา
สมคัรแลว้บนัทกึข้อมลู และรายละเอยีดกจิกรรมฯ เพือ่นำ�เขา้
สู่กระบวนการเรียนรู้ 
	 2.	 จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรฯ ตามโครงการผลิต
พยาบาลฯ โดยประเมินผลด้วยกระบวนการ แบบบันทึก
ประสบการณ ์ตระกรา้ 3 ใบ ในเอกสารรายบคุคล และสะทอ้น
คิดรายกลุ่ม
	 3.	 หลังจากเสร็จสิ้นโครงการ ผู้วิจัยได้สร้างช่อง
ทางการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์แก่อาสาสมัครวิจัยทุกคน เพื่อ
เรียนรู้การเชื่อมโยงการมีเครือข่าย เพื่อนช่วยเพื่อน แลก
เปลี่ยนความรู้ และมีการติดต่อสื่อสารกันอย่างต่อเนื่อง 
	 4.	  หลังกิจกรรมเสริมหลักสูตรฯ ในโครงการผลิต
พยาบาลฯ 6 เดือน มีการติดตามผลลัพธ์ ในประเด็นสร้าง
จิตสำ�นึกด้วยใจรัก จิตบริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ และ
ทักษะการคิดในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
	 การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 เก็บรวบรวมข้อมูลหลังสิ้นสุดกิจกรรมเสริมหลัก
สตูรฯ ในโครงการฯ แตล่ะวนัทีด่ำ�เนนิกิจกรรม โดยแบบบนัทกึ
ประสบการณร์ายบุคคล และตดิตามผลหลงัเสรจ็สิน้โครงการฯ 
6 เดือน โดยการถอดบทเรียน 
	 การวิเคราะห์ข้อมูล
 	 วเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปของนกัศกึษา ด้วยสถติแิจกแจง
ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และถอดบทเรียน (Content     
analysis) จากแบบบนัทกึประสบการณ ์ดว้ยตะกรา้ 3 ใบ โดย
คณะผู้วิจัยนำ�แบบบันทึกประสบการณ์ฯ แยกพิจารณาโดย
เป็นอิสระจากกันก่อน แล้วนำ�ข้อมูลที่ได้จากการจัดหมวดหมู่
ของแตล่ะคน มารวมและวเิคราะหต์ามประเดน็หลกัแตล่ะดา้น

	 การพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง

	 การวิจัยนี้ได้รับการอนุมัติให้การรับรองจริยธรรม

การวิจัยในมนุษย์จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยใน

มนุษย์ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี กรุงเทพ เลขที่ BCNB 

2563-06 

ผลการวิจัย 

	 1.	 ข้อมูลท่ัวไป

	 กลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 80.9 

เพศชาย ร้อยละ 19.1 มีอายุเฉลี่ย 19 ปี (Mean 19.63, SD 

2.70) กำ�ลังศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 1 

ร้อยละ 100 ในสถาบันพระบรมราชชนก 

	 2. 	ประสบการณ์ของนักศึกษาพยาบาลโครงการ

ผลิตพยาบาลเพ่ือพัฒนาสุขภาพประชาชนในจังหวัด

ชายแดนตามรอยสมเด็จย่าต่อการบูรณาการกิจกรรมเสริม

หลักสูตรระบบครอบครัวเสมือน 

	 จากการถอดบทเรียนในบันทึกประสบการณ์ พบ

ประเด็นการพัฒนาในแต่ละด้านของกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้

	 1. 	ทักษะพัฒนาตนเองและการทำ�งานร่วมกับผู้อ่ืน 

ดังน้ี

		  1.1 ทักษะการฟัง ในกระบวนการดำ�เนิน

กิจกรรมที่ใช้หลักสุนทรียสนทนาที่มีข้อตกลง “หนึ่งเสียงพูด 

หลายคนฟัง ฟังทีละเสียง ไม่พูดแทรกแซงเสียง ไม่ด่วนตัดสิน 

เม่ือจะสะท้อนให้สะท้อนด้วยความซ่ือสัตย์” และจากบันทึก

ประสบการณ์กลุ่มตัวอย่าง เช่น

	 “การมีสติและการรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น ได้รับรู้

ถึงมุมมองที่แตกต่างและหลากหลายจากคนหลายบุคคล”      

(N 2)

	 “รับฟังอย่างตั้งใจโดยไร้ความอคติจะทำ�ให้เรา

สามารถเข้าถึงปัญหาและสามารถแก้ไขปัญหานี้ได้” (N 19)

	 “ฝึกการเป็นผู้ฟังที่ดีเอาใจเขามาใส่ใจเรา ไม่ด่วน

ตัดสินใจ คิดอย่างรอบคอบ” (N 28)

		  1.2	 ทักษะกล้าแสดงออก กล้าตัดสินใจและ         

แก้ปัญหา ทำ�ให้เกิดกระบวนการคิด อย่างไม่อคติ คิดสร้างสรรค์ 

และมั่นใจที่กล้าแสดงออกถึงความคิดเห็นของตนเอง และ

ยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืน และกล้าตัดสินใจในการแก้ปัญหา

เฉพาะหน้า จากบันทึกประสบการณ์ เช่น
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	 “เรียนรู้การออกความคิด” (N 17 )

	 “ฝึกให้เป็นคนมั่นใจในตัวเอง” (N 15) 

	 “ความกล้าแสดงออก” (N 38)

	 “ความกล้าตัดสินใจ มีการทำ�งานร่วมกับผู้อื่นได้

อยา่งมคีวามสขุ ไมถื่อตนเองเปน็ใหญ ่รบัฟงัความคดิเหน็ผูอ้ืน่

อยา่งมเีหตุผล ทำ�ใหเ้รามคีวามมัน่ใจในความคดิมากข้ึนเรากลา้

ทีจ่ะแสดงความคดิเหน็ และสนบัสนนุความคดิเหน็ของคนอืน่ 

โดยท่ีเราไม่ได้ถือเอาเสียงของประชาธิปไตยเป็นหลัก แต่ทุกคน

มีสิทธิที่จะออกคิดเห็นและเลือกความคิดของผู้อื่นด้วยเหตุ   

ของตนเอง” (N 17)

		  1.3	 การทำ�งานเป็นทีม ได้นำ�กระบวนการเรียนรู้

มาใช้ในการทำ�งานทั้งการเรียนรู้ของตนเอง ท่ีต้องสร้าง

จิตสำ�นึกในตนเองในบทบาทหน้าท่ีของตน รวมการวางแผน

การทำ�งานและการทำ�งานเป็นทีมที่เป็นระบบ ประสานงาน

และมีนํ้าใจช่วยเหลือเกื้อกูล จากบันทึกประสบการณ์ เช่น

	 “การทำ�งานวางแผนและแก้ไขเป็นขั้นตอน” (N 6)

	 “การประสานงานอยา่งเปน็ระบบ ความรว่มมือและ

การวางแผนจัดการปัญหา” (N 5) 

	 “ไดเ้รียนรูเ้กีย่วกับการทำ�งานเปน็ทมี ตอ้งทำ�งานให้

ประสานกัน ช่วยกันคิดช่วยกันลงมืองานท่ีได้ออกมาเราก็จะ

รู้สึกภูมิใจ” (N 27)

 		  1.4	 ความคิดสร้างสรรค์ ด้วยการคิดเชิงบวก

พร้อมที่แบ่งปัน คิดก่อนตัดสินใจ เพื่อประโยชน์ส่วนรวม จาก

บันทึกประสบการณ์ เช่น

	 “เรียนรู้การคิด วิเคราะห์ การมองผู้อื่นไม่ตัดสิน

ก่อน” (N 20)

	 “เรียนรู้กระบวนการคิด การคิดเชิงบวก” (N 13 ) 

	 “เรียนรู้การแบ่งปันความรู้สึก ความคิดเชิงสร้าง 

สรรค์เพื่อประโยชน์ต่อส่วนรวม” (N 33)

		  1.5 	จิตบริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ เป็น

ความรู้สึก เข้าใจ ใส่ใจ เมตตา รักในวิชาชีพพร้อมที่ดูแล ช่วย

เหลือผู้อื่น ซึ่งวิชาชีพพยาบาล คือ การให้การดูแลผู้รับบริการ

ดว้ยความเมตตา แบง่ปนัใหแ้ก่ผูท้ีใ่กลชิ้ด และหรอืผูร้บับรกิาร

ให้มีความสุข จากบันทึกประสบการณ์ เช่น

	 “ช่วยเหลือดูแลสุขภาพของประชาชน” (N 1) 

	 “การรักในวิชาชีพของตนเอง” (N 7)

	 “ความมน้ํีาใจต่อกนัชว่ยเหลือเกือ้กลูตอ่กนั” (N 10)

	 “การมีจิตบริการดูแลผู้อื่นด้วยหัวใจของความเป็น
มนุษย์” (N 9)
	 “ภาคภูมิใจ เป็นส่วนหนึ่งของการได้ช่วยเหลือดูแล
สุขภาพของประชาชน” (N 11 ) 
	 “รับฟังปัญหาจากเพื่อนแล้วคอยให้คำ�ปรึกษาเพื่อ
คลายความกังวลใจ” (N 27)
	 2. ความรู้สึกต่อกระบวนการเรียนรู้ ระยะติดตาม
หลังกิจกรรมฯ 6 เดือน สรุปเป็นประเด็น ดังนี้
		  2.1	 ความมุง่มัน่สู่ความสำ�เร็จ สะทอ้นความรูส้กึ
วา่มีกำ�ลงัใจในการศึกษาเลา่เรยีน มคีวามมุง่มัน่ทีเ่รยีนใหส้ำ�เร็จ 
เปน็พยาบาลทีด่ ีจากบนัทกึประสบการณ ์พบการสะทอ้น เชน่
	 “หนูมีกำ�ลังใจในการเรียนมากขึ้น (N 4)
	 “หนูอยากเรียนไปจนจบ ทำ�งาน เป็นพยาบาลที่ดี” 
(N 32)
	 “หนูมกีำ�ลงัใจในการเรยีนตอ่ไป มกีำ�ลังใจในการขึน้
ฝึกปฏิบัติการพยาบาล” (N 24)
	 “ผมมีเเรงผลักดันมากขึ้นในการเรียนวิชาชีพ
พยาบาล” (N 13)
		  2.2 	ความตระหนักถึงคุณค่าของวิชาชีพพยาบาล 
การสะท้อนความรู้สึกการยังคงอยู่ในวิชาชีพ ที่มีความสำ�คัญ
ช่วยเหลือประชาชน เกิดภาคภูมิใจในวิชาชีพ จากบันทึก
ประสบการณ์ พบการสะท้อน เช่น
	 “รักอาชีพมากขึ้น” (N 6)
	 “ทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพเพิ่มมากขึ้น” (N 2) 
	 “เข้าใจวิชาชีพมากยิ่งขึ้น เห็นคุณค่าในวิชาชีพ
พยาบาลมากขึ้น” (N 3) 
	 “โครงการนี้เป็นโครงการที่ดีมาก ๆ  และสร้างเสริม
ปลูกฝังให้รักในวิชาชีพ และให้โอกาสกับนักเรียนที่อาจจะ
คะแนนสอบเขา้เรยีนปกตอิาจจะเขา้ไมไ่ด ้และเปน็โครงการที่
ผลิตพยาบาลทีใ่หค้นทีอ่ยากเปน็พยาบาลจรงิ ๆ  ไดม้โีอกาสได้
เรียนได้ศึกษา” (N 15 )
	 “โครงการนี้ทำ�ให้เกิดการเข้าใจในวิชาชีพมากขึ้น” 
(N 28)
		  2.3 	การมีเครอืขา่ยของวชิาชพี จากการรว่มกจิ
กรรมฯ มกีารตดิตอ่ เชือ่มโยงระหวา่งสถาบนั แลกเปลีย่นความ
คิดและการให้คำ�ปรึกษาการเรียนวิชาชีพ อบอุ่น มีความสุข 
เกิดความผูกพันระหว่างเพื่อนวิชาชีพดุจครอบครัวเดียวกัน 
จากบันทึกประสบการณ์ พบการสะท้อน เช่น
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	 “เกดิการสรา้งเครอืขา่ยระหวา่งกนัและกัน ดใีจ และ 

ซึ้งใจ ในการเล่าประสบการณ์ต่าง ๆ” (N 5)

	 “รู้สึกดีใจและรู้สึกอบอุ่น เพราะทุกคนต่างมาจาก

คนละที่ คนละจังหวัด คนละสถาบัน แต่ทุกคนก็มีความรัก 

และผกูพนักนั เหมอืนคนในครอบครัว ชว่ยเหลอืซึง่กนัและกนั 

ช่วยกันแก้ไขปัญหา และเป็นท่ีปรึกษาของกันและกันได้แบบ

เหมือนญาติพี่น้องของตัวเอง” (N 33 )

	 “ได้ถามเพื่อนต่างสถาบันในวิชาท่ีไม่เข้าใจ เพ่ือน

ช่วยตอบผ่านไลน์”(N 3)

	 “ทำ�ให้รู้จักเพื่อนที่ทุนเดียวกับเรา เกิดการสร้าง 

เครือข่ายระหว่างกันและกัน ได้แลกเปล่ียนความรู้กัน” (N 12) 

	 “มีที่ปรึกษาการเรียน ผ่านไลน์” (N 42)

		  2.4	 การเกิดจิตสำ�นึกรักบ้านเกิดเสมือนครอบครัว

เดียวกัน การเรียนรู้ร่วมกันกับเพื่อนในโครงการทำ�ให้เกิด 

ความรัก ความผูกพันต่อเพื่อนและผู้มีพระคุณดุจญาติ และมี

จิตสำ�นึกรักบ้านเกิด เมื่อสำ�เร็จการศึกษา ได้ปฏิบัติงานดูแล

ประชาชนในถิ่นกำ�เนิด จากบันทึกประสบการณ์ พบการ

สะท้อน เช่น

	 “ได้เข้าใจถึงวิชาชีพของการเป็นพยาบาลมากขึ้น

และได้รับแรงบันดาลใจในการทดแทนบุญคุณด้วยการเป็น

พยาบาลที่ดีและกลับไปพัฒนาชุมชนท้องถิ่นค่ะ” (N 46)

	 “มีจิตสำ�นึกท่ีจะกลับไปเป็นพยาบาลท่ีถ่ินกำ�เนิด

ของตัวเอง” (N 7)

	 “ภาคภูมิใจ เป็นส่วนหนึ่งของการได้ช่วยเหลือดูแล

สุขภาพของประชาชน” (N 11) 

	 3. 	การนำ�สิง่ท่ีได้เรยีนรูไ้ปประยกุตใ์ช ้แบง่ประเดน็

ย่อยดังนี้ 

 	  	 3.1 การเรียนและการตั้งเป้าหมายชีวิต การนำ�

ความรู้ไปใช้ในการพัฒนาบ้านเกิด จากบันทึกประสบการณ์ 

พบการสะท้อน เช่น

 	 “ตัง้ใจศกึษาเลา่เรยีนเพือ่นำ�ความรูไ้ปพฒันาในเรือ่ง

ของสุขภาพในภูมิลำ�เนาบ้านเกิด” “พัฒนาตนเองในภาวะ

ความเป็นผู้นำ�” (N 26)

 		  3.2	 การฝึกงาน จากบันทึกประสบการณ์ พบ

การสะท้อน ดังนี้

	 “แนวคดิมาใช้ในการเรยีนการทำ�งานการฝกึงาน คือ

การฝึกงานการอยู่กับสังคมใหม่ ๆ  การทำ�งานกับคนหลากหลาย 

กับสหวิชาชีพต่าง ๆ  นักศึกษาได้นำ�มาใช้ในส่วนของการ

มปีฏิสัมพนัธก์ารทำ�งานเปน็ทมี” (นกัศึกษาพยาบาลคนที ่15)

	 “นำ�กระบวนการทำ�งานร่วมกับผู้อื่นมาใช้ได้ในการ

ฝึกปฏิบัติงาน” (นักศึกษาพยาบาลคนที่ 6) 

	 “การฟังไปใช้ในการเรียน การฝึกวอร์ด และทำ�งาน

ในอนาคต การรบัฟงัผูอ้ืน่ทัง้เพือ่นรว่มงานและผู้รบับรกิารเปน็

สิ่งสำ�คัญ”(นักศึกษาพยาบาลคนที่ 13)

		  3.3 การดำ�เนินชีวิตและการอยู่ร่วมกันในสังคม 

จากบันทึกประสบการณ์ พบการสะท้อน ดังนี้

	 “ใช้ในชีวิตประจำ�วันและสามารถคิดพลิกแพลงได้ 

เช่น การวางแผนอ่านหนังสือ นำ�ไปใช้ในการซักประวัติที่ต้อง

ใช้การพดูทีด่ ีถามใหค้รอบคลุมทกุประเดน็แล้วนำ�มาวเิคราะห์

ปัญหา” (N 4)

	 การอยู่ร่วมกัน ให้เกียรติกัน” (N 6)

	 “ปรับใช้ในการเรียนการทำ�งานกับเพื่อนเป็นกลุ่ม” 

(N 27) 

	 “การอยู่ร่วมกับสังคมมากขึ้น ทำ�ให้เข้าอกเข้าใจ            

ผู้อื่นมากขึ้น” (N 38) 

	 “การสร้างปฏิสัมพันธ์กับบุคคล การส่ือสาร การ

ทำ�ความเข้าใจ การเปิดใจยอมรับ” (N 29)

	 โดยสรุป นักศึกษาสามารถนำ�กระบวนการจาก

กิจกรรมเสริมหลักสูตร ไปประยุกต์ใช้ทั้งการสร้างแรงบันดาล

ใจพัฒนาตนเองเกี่ยวกับภาวะผู้นำ�และการกล้าแสดงออก 

นอกจากนี้นำ�ไปใช้ในการเรียน การฝึกงาน ที่มีเป้าหมาย เพื่อ

สำ�เร็จการศึกษาและนำ�ความรูพ้ฒันาสขุภาพในถิน่กำ�เนดิและ

ปรับตัวในการดำ�เนินชีวิตมีทักษะชีวิตที่สามารถอยู่ในสังคม            

ที่หลากหลายด้วยสติที่จดจ่อกับส่ิงที่เผชิญตามสถานการณ์ 

ด้วยการส่ือสารผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ท้ังไลน์ จดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์ และโทรศัพท์ที่มีการแลกเปลี่ยนระหว่างการ

ร่วมกิจกรรมช่วงปฐมนิเทศ ก่อให้เกิดเครือข่ายการเรียนรู้

เสมอืนครอบครวัเดยีวกนัทีมี่เปา้หมายเดียวกนั เมือ่สำ�เรจ็การ

ศึกษาจะนำ�ความรู้ ทักษะการพยาบาลดูแลประชาชนในถิ่น

กำ�เนิด ทำ�ให้เกิดความช่วยเหลือเกื้อกูล เป็นกำ�ลังใจ เป็นที่

ปรึกษาและแลกเปลีย่นแนวคดิ ความคิดเหน็ในการดำ�เนนิชวีติ

และการเรียนเสมือนเครือญาติ และครอบครัวเดียวกัน 
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อภิปรายผล 
	 ประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีบูรณาการกิจกรรมนอก

หลักสูตรกับการส่งเสริมจิตบริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ 

ทักษะการคิด และการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ทำ�ให้

นักศึกษาโครงการนี้ คิดเป็น ทำ�เป็น คิดอย่างมีเหตุผล สำ�นึก

รักบ้านเกิดและผู้มีพระคุณ ทำ�ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงใน

ลักษณะ บุคลิกภาพและความคิดท่ีเป็นสิ่งท่ีเป็นคุณลักษณะ

ของศตวรรษที่ 21 ในการคิดแก้ปัญหาอย่างมีเหตุผล ภายใต้

แนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือ 

	 การเรียนรูแ้บบรว่มมอื หรอืช่วยกนัเรียนรู ้เพ่ือนชว่ย

เพื่อน คือ แต่ละคนต่างรับผิดชอบในการเรียนรู้ของตน และ

ต้องช่วยให้สมาชิกคนอื่นเรียนรู้ด้วย สามารถช่วยให้สมาชิก

เกดิการเรยีนรูไ้ดด้ ียงัสามารถเรยีนรูท้กัษะทางสงัคมและการ

ทำ�งานรว่มกบัผู้อืน่ซึง่เปน็ทกัษะทีจ่ำ�เปน็ในการดำ�รงชวีติและ

มส่ีวนรับผดิชอบตอ่การเรยีนของตนเอง5-6 และยงัเปน็การเปดิ

มุมมองความคิดหลากหลายจากการแลกเปลี่ยน สร้างความ

เช่ือมั่นในตนเอง ให้มีความเข้มแข็ง สามารถดำ�เนินชีวิตสู่              

เป้าหมายได้9 ประสบการณ์การเรียนรู้ที่ได้จากการร่วม

กิจกรรมทั้งกิจกรรมการสะท้อนคิด ผังความคิด การนำ�เสนอ

เมื่อสิ้นสุดกิจกรรมทุกครั้ง แล้วติดตามผลการเรียนรู้ที่เกิดขึ้น

ที่นักศึกษาสามารถนำ�ไปใช้ในชีวิตประจำ�วันและการเรียน           

การสอนนั้น เกิดจากความคงทนจากการเรียนรู้ที่สะสมและ

นำ�ไปใช้อยา่งตอ่เนือ่ง ซึง่การทีจ่ะทำ�ให้ผูเ้รยีนมคีวามคงทนใน

การเรียนรู้ต้องให้ผู้เรียนเป็นผู้ลงมือกระทำ�ด้วยตนเอง โดย

อาศัยประสบการณ์เดิม ให้โอกาสผู้เรียนได้มีปฏิสัมพันธ์ตรง

กบับคุคลอืน่ ๆ  ในสิง่แวดลอ้มทีเ่ปน็สังคมของการเรยีนรู้10 เชน่ 

การเรียนในชั้นเรียน สภาพการเรียนการสอน การทำ�งานกลุ่ม 

การฝึกปฏิบัติงาน การใช้ชีวิตประจำ�วันอย่างต่อเนื่อง ผู้เรียน

สามารถพัฒนาความคงทนในการเรียนรู้ได้สอดคล้องกับการ

ศึกษาความคงทนในการเรียนรู้ของกระบวนการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือ พบว่า การให้ผู้เรียนใช้แผนผังความคิดในการสรุป

บทเรียนสามารถพัฒนาความคงทนในการเรียนรู้ได้อย่างมี

นัยสำ�คัญ11-12 สอดคล้องกับผลการวิจัยท่ีพบว่า การจัดการเรียน

การสอนแบบบูรณาการโดยใช้ระบบครอบครัวเสมือนทำ�ให้

บัณฑิตมีความคงทนของอัตลักษณ์จิตบริการด้วยหัวใจความ

เป็นมนุษย์ให้บริการผู้อื่นด้วยความเอาใจใส่ประดุจญาติมิตร 

เมตตา เอื้ออาทร ความสามารถในการปรับตัว มีทักษะในการ

ดำ�เนินชีวิต เกิดประโยชน์ในการเพิ่มแรงจูงใจในการเรียนรู้ 

เรียนรู้ทำ�งานร่วมกัน รู้สึกว่าคำ�แนะนำ�ที่ได้จากการเรียนรู้มี

คุณค่า เพราะธรรมชาติการเรียนรู้เป็นแบบที่ส่งเสริมการมี

ปฏิสัมพันธ์ต่อกันที่สามารถเช่ือมโยงความรู้เดิม ส่งเสริม           

ความจำ�ระยะยาวและพัฒนาทักษะการคิดระดับสูงอย่างมี

ประสิทธิภาพ ช่วยให้ผู้เรียนช้ีนำ�ตนเองและสามารถคงไว้ซ่ึง

ประสบการณ์หรือความรู้ความเข้าใจในการเรียนที่เคยเรียนรู้

ให้คงอยู่เป็นความทรงจำ�ระยะยาว สามารถระลึกได้แม้ว่าทิ้ง

ไว้ระยะเวลาหนึง่ ยงัเกิดความรูค้วามคงทนในการเรยีนรูอ้ยา่ง

แท้จริง13 ความคงทนที่เกิดขึ้นเกิดจากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

การมีปฎิสัมพันธ์ระหว่างกันด้วยการติดต่อส่ือสาร เกิดความ

ผกูพัน ดงัครอบครวัทีม่สีมาชกิทีม่ผีกูพนักนัตามบทบาทหนา้ที่

ในครอบครัวเกิดความรัก ความผูกพัน ช่วยเหลือเกื้อกูล ช่วย

ชี้แนะ แนะนำ�เมื่อเผชิญปัญหาคล้ายคลึงระบบครอบครัว

เสมือนที่ใช้สมาชิกเป็นเครือญาติในการร่วมกิจกรรม ร่วม

ช้ีแนะเน่ืองจากสมาชิกมีเป้าหมายการดูแลประชาชนในถิ่น

กำ�เนิดเหมือนกัน เมื่อร่วมกิจกรรมก่อให้เกิดความสนิทสนม 

การช่วยเหลือเกื้อกูล ให้คำ�ชี้แนะ มีความเป็นเพื่อน เปรียบ            

ดังญาติ ครอบครัว สอดคล้องกับการพัฒนาบุคลากรสุขภาพ

ที่มีความถี่หรือประสบการณ์ในการร่วมเรียนรู้จิตบริการด้วย

หัวใจความเป็นมนุษย์ภายใต้ระบบครอบครัวเสมือนมีความ

สัมพันธ์ทางบวกกับระดับทักษะกระบวนการคิดอย่างเป็น

ระบบเชิงสร้างสรรค์ อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ .0514 เพราะ

บุคลากรสุขภาพทำ�งานร่วมกัน ในองค์กรเปรียบดังญาติ 

ครอบครัวเสมือน มีจุดประสงค์เดียวกันเพื่อดูแลผู้รับบริการ

ให้มีสุขภาพดี ซึ่งสอดคล้องกับผลการจัดการศึกษาบูรณาการ

ทำ�ให้บัณฑิตมีการแสดงออกของพฤติกรรมด้าน ความมุ่งมั่น

ในการทำ�งาน มีความรับผิดชอบต่อสังคม มีความเสียสละ           

การทำ�งานเปน็ทมี การสรา้งสรรคน์วตักรรม คดิเป็นระบบและ

แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ทักษะการส่ือสาร การใฝ่รู้และ

พัฒนาตนเอง จิตอาสา มีความซื่อสัตย์ จิตสำ�นึกด้วยใจรัก รู้

และเข้าใจตนเองและเข้าใจผู้อื่น เข้าใจคุณค่าของชีวิตและ

วิชาชีพ มีความภาคภูมิใจ เคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์และ

มีพฤติกรรมการให้บริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ด้วยลักษณะ 

การตั้งใจฟัง การไม่ตัดสินผู้อื่นเพียงภายนอก การดูแล            

ดุจญาติมิตร การยิ้มและพูดจาสุภาพและมีความมุ่งม่ันตั้งใจ 

ในการทำ�งาน15-18 นอกจากนี้ยังสามารถนำ�ไปใช้ในการดำ�เนิน
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ชีวิตประจำ�วันได้ โดยเฉพาะเทคนิคการสะท้อนคิดเชิงสร้างสรรค์

ด้วยตะกร้า 3 ใบ ทำ�ให้เกิดปัญญา เกิดจากการสนทนาเคารพ

ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของกันและกัน17 ภายใต้สุนทรีย

สนทนาซึง่ประสบการณใ์นการรว่มเรยีนรู ้จติบริการดว้ยหวัใจ

ความเปน็มนษุย์ภายใตร้ะบบครอบครวัเสมอืน มคีวามสมัพนัธ์

ทางบวกกับระดับกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบเชิงสร้างสรรค์

อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ี .0519 นอกจากการคิดเชิงสร้างสรรค์           

แล้วยังเพิ่มความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณอย่าง

มีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ี .0516 ถือได้ว่าการสะท้อนคิดสามารถ

เสริมสรา้งความสามารถในการคดิอยา่งมวีจิารณญาณ ชว่ยให้

มีการไตร่ตรอง คิดใคร่ครวญด้วยเหตุผลและความรู้สึกอย่าง

รอบด้าน เกิดประโยชน์ในการดูแลบุคคล ครอบครัว ชุมชน 

ลดช่องวา่ในการนำ�ความรู้สู่การปฏิบัติก่อให้เกิดการดูแลด้วย

หัวใจความเป็นมนุษย์20-21 

	 กระบวนการบูรณการกิจกรรมเสริมหลักสูตรฯ มี

ฐานคิดว่า กระบวนการรู้คิด หรือกระบวนการทางปัญญา 

เป็นกระบวนรู้คิดของสมองในการปรับ เปลี่ยน ลด ตัด ทอน 

ขยาย จดัเกบ็และใชข้อ้มลูตา่ง ๆ  ทีร่บัเข้ามาทางประสาทสมัผสั 

ซึ่งอาจจะเกิดหรือไม่เกิดจากการกระตุ้นของสิ่งเร้าภายนอก 

ดังนั้น การรู้สึก การรับรู้ จินตนาการ การระลึกได้ การจำ�           

การคงอยู ่การแกป้ญัหา การคดิ และอืน่ ๆ  ถอืวา่เปน็สว่นหนึง่         

ของกระบวนการรู้คิดท่ีกระบวนการเรียนรู้เป็นกระบวนการ                

ปฎิสัมพันธ์ทางสมองแล้วยังเป็นกระบวนการทางสังคมด้วย 

ดังนั้น การสร้างความรู้จึงเป็นกระบวนการท้ังทางด้านสติ

ปัญญาและสังคมควบคู่กัน การวางแผนการเรียนรู้โดยผ่าน

ประสบการณต์รงและเรยีนรูจ้ากสถานการณจ์รงิ เชน่ กิจกรรม

กลุ่มการเรียนรู้จากแอนิเมชั่น สถานการณ์ บทเพลง กิจกรรม

สร้างสติในปัจจุบันขณะ ช่วยเสริมสร้างการรู้คิดในการ

แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์22-23 

 	 ประสบการณ์ของนักศึกษาพยาบาลโครงการผลิต

พยาบาลเพื่อพัฒนาสุขภาพประชาชนในจังหวัดชายแดนตาม

รอยสมเด็จย่าต่อการบูรณาการกิจกรรมเสริมหลักสูตรระบบ

ครอบครัวเสมือน เมื่อนักศึกษานำ�ทักษะที่ได้เรียนรู้ใช้ในชีวิต

ประจำ�วันอย่างต่อเนื่อง ก่อให้เกิดทักษะการฟัง การคิดเชิง

สร้างสรรค์ การกล้าแสดงออก การทำ�งานเป็นทีม และจิต

บริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ ภายใต้การสุนทรียสนทนา 

การสะทอ้นคดิด้วยตะกรา้ 3 ใบท่ีทบทวนความคดิตนเองอยา่ง

มีสติตลอดเวลาที่ทำ�กิจกรรม สามารถอธิบายแยกแยะสาเหตุ

และผลของการคิด ทบทวนอย่างใคร่ครวญจากประสบการณ์

ข้อมูลเดิม ข้อมูลใหม่ จนเกิดข้อสรุปใหม่ ที่สามารถนำ�มาใช้

ในสถานการณ์ที่เกิดขึ้นต่อไปได้ 

ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัยไปใช้
	 ควรมกีารจดักจิกรรมเสรมิหลักสูตรระบบครอบครวั

เสมือนในช่วงปฐมนิเทศในแต่ละสถานศึกษา เพื่อพัฒนาการ

ทำ�งานเป็นทีม จิตบริการสุขภาพด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ 

การคิดอย่างสร้างสรรค์ และสร้างความสัมพันธ์ประดุจ

ครอบครัวเดียวกัน 

ข้อเสนอแนะในการทำ�วิจัยในอนาคต
 	 ควรมีวิจัยบูรณาการการเรียนการสอนกับกิจกรรม

เสริมหลักสูตรแบบเพ่ือนช่วยเพื่อน โดยใช้สถานการณ์

เสมือนจริงในการดูแลสุขภาพ เพ่ือสร้างประสบการณ์ให้ผู้เรียน

เกิดทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดเชิงสร้างสรรค์ทางวิชาชีพ
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