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บทความวิจัย

 
Abstract

	 Introduction: The prioritization of community diagnosis is a crucial step to identify community 
health. There is a lack of knowledge and understanding of nursing students. Moreover, there is no   
video media to enhance understanding. Thus, the development of video media is necessary for a better 
understanding of students 

	 Research Objectives: To develop and evaluate effects of video lesson on the prioritization of    
community problems by civil society.

	 Research Methodology: A research and development method was used to develop a video 
media based on ADDIE Model. This research conducted in April 2019 - December 2020 to 143 third year 
of nursing students. Research instruments included 1) video lesson, 2) knowledge test, and 3) satisfaction 
test towards video lesson. The quality of video lesson was assessed for content validity. The Index                  
of Item Objective Congruence (IOC) test and Cronbach’s alpha coefficient test were 1.00 and 0.88,     
respectively. Data was analyzed using descriptive statistic and paired t-test.

	 Results: The efficiency of the video lesson at 81.65/89.30 (E1/E2). The posttest scores of                      
knowledges using the video lesson (M = 18.65, SD = 1.96) was significantly higher than pretest                                   
(M = 16.25, SD = 1.31) at level .001. The satisfaction of video lesson was very high (M = 4.78, SD = .39).

	 Conclusions: The video lesson on the prioritization of community problems by civil society is             
effective for improving knowledge and understanding, and satisfaction of nursing students.

	 Implications: Instructors can use a video media as a tool to enhance understanding of                                  
the prioritization of community problems in nursing students. 
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บทคัดย่อ

 	 บทนำ�: การจัดลำ�ดับความสำ�คัญปัญหาสุขภาพชุมชนเป็นกระบวนสำ�คัญในการประเมินสถานการณ์สุขภาพอนามัย

ของชุมชน	 พบว่านักศึกษาพยาบาลยังขาดความรู้ความเข้าใจในกระบวนการ รวมถึงขาดส่ือการเรียนการสอน ดังน้ัน                         

การพัฒนาส่ือวีดิทัศน์จึงมีความสำ�คัญ เพ่ือส่งเสริมความรู้ความเข้าใจกับนักศึกษามากย่ิงข้ึน

	 วัตถุประสงค์การวิจัย: เพ่ือพัฒนาและประเมินผลการใช้ส่ือวีดิทัศน์เร่ือง การจัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหา                   

ชุมชนโดยวิธีประชาคม 

	 ระเบียบวิธีวิจัย: การวิจัยและพัฒนาส่ือวีดิทัศน์ ใช้กระบวนการแบบ ADDIE Model ดำ�เนินการวิจัย ระหว่าง                    

เมษายน 2562-ธันวาคม 2563 กลุ่มตัวอย่าง คือนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ช้ันปีท่ี 3 จำ�นวน 143 คน เคร่ืองมือวิจัยได้แก่                

1) ส่ือวีดิทัศน์ 2) แบบวัดความรู้ และ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการใช้ส่ือวีดิทัศน์ ตรวจสอบคุณภาพของส่ือ                          

วีดิทัศน์ พบว่า มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1.00 ได้ค่าความเช่ือม่ันสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค เท่ากับ 

0.88 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพรรณนาและใช้สถิติ Paired t-test

	 ผลการวิจัย: ส่ือวีดิทัศน์ มีประสิทธิภาพ (E1/E2) มีค่าเท่ากับ 81.65/89.30 ภายหลังการชมส่ือวีดิทัศน์ คะแนน              

เฉล่ียความรู้ (M = 18.65, SD = 1.96) เพ่ิมสูงข้ึน (M = 16.25, SD = 1.31) อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ ท่ีระดับ .001 และ

ระดับความพึงพอใจต่อส่ือวีดิทัศน์ อยู่ในระดับมากท่ีสุด (M = 4.78, SD = 0.39) 

	 สรุปผล: ส่ือวีดิทัศน์ เร่ืองการจัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาชุมชนโดยวิธีประชาคม มีประสิทธิภาพในการส่งเสริม

ความรู้ความเข้าใจ และนักศึกษามีความพึงพอใจต่อการใช้ส่ือ 

	 ข้อเสนอแนะ: ผู้สอนสามารถนำ�ส่ือวีดิทัศน์น้ี ไปใช้ประกอบการสอนในการเร่ืองการจัดลำ�ดับความสำ�คัญของ                  

ปัญหาชุมชนเพ่ือส่งเสริมความรู้ความเข้าใจของนักศึกษา 

คำ�สำ�คัญ: ส่ือวีดิทัศน์ การจัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาชุมชน ประชาคม
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บทนำ�

	 กระทรวงศึกษาธิการได้กำ�หนดทิศทางในการสร้าง

เด็กยุคไทยแลนด์ 4.0 สร้างเด็กและเยาวชนไทยให้มีความรู้

ความสามารถ และมทีกัษะในการประยกุตใ์หเ้ขา้ถึงเทคโนโลยี

และนวัตกรรมใหม่ ๆ  สร้างความคิดของเด็กและเยาวชนไปสู่     

ทีย่ากขึน้ การพฒันาเดก็ตอ้งพฒันาทัง้ดา้นความรู ้และทกัษะ

การเรียนรู้ที่ดีที่สุดในศตวรรษที่ 21 เริ่มด้วยการฝึกให้ผู้เรียน

เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง ครูเปลี่ยนจากครูสอนเป็นพี่เลี้ยง  

ครูฝึก (Coach) การเรียนแบบบูรณาการ สหวิชาการ เชื่อม

โยงความรู้กับจินตนาการ เปลี่ยนแปลงไปสู่รูปธรรมให้ผู้เรียน

มทีกัษะทีต่อ้งการ เชน่ การทำ�งานรว่มกนั ความคดิสรา้งสรรค์ 

และการสื่อสารที่ดี ซึ่งการจัดการศึกษาต้องสร้างความพอใจ

ให้ผู้เรียนและท้าทายสู่การสร้างกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียน

อยากเรียน สามารถแสวงหาความรูด้ว้ยตนเองจากสือ่การสอน

ทุกรูปแบบ โดยเน้นให้ผู้เรียนมีทักษะในการสืบค้นและใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ เนือ่งจากข้อมูลในปจัจบุนัมจีำ�นวนมาก 

ผูเ้รยีนจงึตอ้งมคีวามสามารถในการคน้หาและตรวจสอบความ

ถูกต้องของข้อมูล1 

	 การนำ�ไอซทีมีาใชใ้นการศกึษา ทำ�ใหบ้ทบาทของครู

เปล่ียนแปลงอย่างต่อเนื่องจากการเป็นผู้สอนที่ทำ�หน้าที่

ถ่ายทอดมาเป็นผู้สร้าง ส่งเสริมทักษะการคิดขั้นสูง ส่งเสริม

ความสามารถในการใชส้ารสนเทศ และปลกูฝงัการทำ�งานและ

การปฏิบัติงานร่วมกันของผู้เรียน ซ่ึงการศึกษาปัจจุบัน มี

เทคโนโลยีด้านการศึกษามากมาย เช่น สื่อมัลติมีเดียเพื่อการ

เรียนการสอน โดยบูรณาการเอาข้อมูลรูปแบบต่าง ๆ  เช่น             

ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง วิดีโอ และข้อความ เข้าไปเป็น

องค์ประกอบเพื่อการสื่อสาร และการให้ประสบการณ์ เพื่อ

ให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ2 ท้ังด้านการมองเห็นข้อความ 

ภาพได้ยินเสียง หรือมีการโต้ตอบกับสื่อ ก่อให้เกิดการรับรู้ที่

หลากหลาย3 จากผลการใช้สื่อวีดิทัศน์เรื่องการดูดเสมหะทาง

จมูกและปากในเด็ก พบว่านักศึกษามีคะแนนความรู้เรื่องการ

ดูดเสมหะทางจมูกและปากในเด็กเพิ่มสูงข้ึนภายหลังชมสื่อ         

วีดิทัศน์มากกว่าก่อนการทดลอง อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ 

และมทีกัษะการดดูเสมหะทางจมกูและปากในเดก็ผา่นเกณฑ์

ท่ีกำ�หนด (ร้อยละ 65) จำ�นวน 48 ราย คิดเป็นร้อยละ 95.83 4 

สอดคลอ้งกับการศกึษาผลการจดัการเรยีนการสอนแบบผสม

ผสานในการใช้สื่อการสอนมัลติมีเดีย เรื่อง กลไกการคลอด

สำ�หรับนักศึกษาพยาบาล พบว่า คะแนนความรู้เรื่องกลไก              

การคลอดของกลุ่มทดลอง หลังชมส่ือมัลติมีเดียสูงกว่ากลุ่ม

ควบคุมอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ (P< .01) คะแนนการเรียน

รู้ด้วยการนำ�ตนเองของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีความ

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ (P< .05)5

	 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี กรุงเทพ มีแนวทาง

การศึกษาว่าสิ่งที่เป็นเครื่องมือสำ�คัญในการพัฒนาบุคคล               

และสังคม ซ่ึงการสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพ

แวดล้อม สังคม การเรียนรู้และปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู้

อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต สื่อการสอนจึงเป็นเครื่องมือที่สำ�คัญ

ในการช่วยพัฒนาประสิทธิภาพการเรียนการสอน ช่วยพัฒนา

ศักยภาพของผู้เรียน ดังการเรียนการสอนวิชาการพยาบาล

ครอบครัวและชุมชน 2 ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ซึ่งเป็น

วิชาหมวดวิชาชีพภาคบังคับของหลักสูตรพยาบาลศาสตร

บณัฑติ โดยมหัีวขอ้การเรยีนเรือ่ง การใชก้ระบวนการพยาบาล

ในการวินิจฉัยและแก้ไขปัญหาสุขภาพครอบครัวและชุมชน  

ซึง่เริม่ตน้ดว้ยการศกึษาประเมนิสภาพปญัหาและการวนิจิฉยั

ชุมชน (community health assessment) การวิเคราะห์

ข้อมูล การระบุปัญหาและการจัดลำ�ดับความสำ�คัญของ              

ปัญหาสุขภาพชุมชน (community diagnosis and priority              

setting) คัดเลือกปัญหาที่มีความสำ�คัญที่สุด นำ�มาวิเคราะห์

หาสาเหตุของปัญหา (webs of causation) จากนั้นวางแผน

ดำ�เนินงาน (planning) การดำ�เนินการตามแผนที่กำ�หนดไว้ 

(intervention) และประเมนิผลการดำ�เนนิงาน (evaluation) 

จากหัวข้อการเรียนดังกล่าวเป็นเนื้อหาค่อนข้างมาก จำ�นวน 

22 ชัว่โมง หวัขอ้นีจ้ำ�เปน็ตอ้งใชค้วามเขา้ใจอยา่งตอ่เนือ่งและ

เปน็ตามลำ�ดบัขัน้ตอนทีไ่มส่ามารถขา้มขัน้ตอนใดขัน้ตอนหนึง่

ไปได้ โดยเฉพาะการจัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาสุขภาพ

ชุมชนเป็นข้ันตอนท่ีสำ�คัญและมักมีปัญหาในการปฏิบัติงานจริง         

ในชุมชน โดยการให้ประชาชนหรือหมู่ชนที่เข้ามาร่วมกันเพื่อ

พูดคุยปรึกษาหารือและแลกเปล่ียนความคิดเห็นในรูปของ

กลุ่มหรือเครือข่ายในประเด็นใดประเด็นหน่ึงท่ีมีผลกระทบ             

ตอ่ชวีติ ความเปน็อยูห่รอืสขุภาพของประชาชนในชมุชน เปน็ 
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กระบวนการที่มีขั้นตอนต่าง ๆ  หลายขั้นตอน จำ�เป็นต้องมี

การเตรียมความพร้อมก่อนการดำ�เนินงานจริง แต่เมื่อข้ึนฝึก

ภาคปฏิบัติในพื้นที่จริงของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ชั้นปีที่ 4 

ที่มีอายุเพียง 21-22 ปียังขาดประสบการณ์ จึงทำ�ให้นักศึกษา

ไม่เข้าใจการจัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาชุมชน และไม่มี

สื่อการเรียนการสอนที่ตรงกับเนื้อหาในรายวิชาดังกล่าว               

ข้างต้น ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจสร้างและการพัฒนาสื่อการสอน 

เร่ืองการจัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาชุมชน โดยวิธี

ประชาคมของคณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล6 

เป็นวิธีที่นิยมใช้กันมาก เพราะมีองค์ประกอบท่ีตัดสินใจและ

คำ�นวณออกมาเปน็คะแนนทีตั่ดสนิงา่ย ไมม่คีวามสลบัซบัซอ้น 

นอกจากนีส้ือ่วดีทิศันจ์ะเปน็เครือ่งมอืชว่ยสง่เสรมิใหน้กัศกึษา

มีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาได้รวดเร็วมากยิ่งขึ้น เกิดการ

เรียนรู้และเลียนแบบในสิ่งที่ถูกต้อง รวมทั้งเป็นสื่อการสอนที่

นกัศกึษาสามารถนำ�ไปใช้ในการทบทวนความรู ้สามารถนำ�ไป

ปฏบิตัไิดด้ว้ยตนเองในชมุชน และพฒันาตนเองอยา่งต่อเนือ่ง

ต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
	 1. 	เพื่อพัฒนาสื่อวีดิทัศน์ เรื่อง การจัดลำ�ดับความ

สำ�คัญของปัญหาชุมชนโดยวิธีประชาคม ของนักศึกษา

พยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี กรุงเทพ

	 2. 	เพื่อประเมินประสิทธิภาพของส่ือวีดิทัศน์ เรื่อง 

การจัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาชุมชนโดยวิธีประชาคม 

สำ�หรับนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลบรมราช-

ชนนี กรุงเทพ

กรอบแนวคิด
	 การวิจัยและพัฒนา (Research and Development) 

ดำ�เนินการวิจัยตามรูปแบบของ ADDIE Model7 คือ                   

การวเิคราะห ์(Analysis) วเิคราะหผ์ูเ้รยีนและวเิคราะหเ์นือ้หา            

นำ�ไปสู่การทบทวนวรรณกรรม การออกแบบสื่อวีดิทัศน์                

(Design) การพัฒนาสื่อวีดิทัศน์ (Development) การนําไป

ใช้ (Implementation) และการประเมินผล (Evaluation) 

โดยขั้นตอนต่าง ๆ  ในภาพที่ 1 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิด

ประสิทธิภาพของสื่อวีดิทัศน์ 
	 -	 คุณภาพสื่อวีดิทัศน์ 
	 -	 ความรู้เรื่องการจัดลำ�ดับ
		  ความสำ�คัญฯ
	 - 	ประเมินความพึงพอใจ

นำ�สื่อวีดิทัศน์ไปทดลองใช้
(1:110)

สร้างสื่อและประเมินคุณภาพ
ของสื่อวีดิทัศน์ (1:30)

วิเคราะห์ผู้เรียน เนื้อหา
และปัญหาอุปสรรค

ออกแบบสื่อวีดิทัศน์และเนื้อหา
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	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่จะศึกษา 

	 ประชากร ได้แก่ นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ชั้นปีที่ 3 

รุ่นที่ 72 จำ�นวน 143 คน วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 

กรุงเทพ ภาคฤดูร้อน ปีการศึกษา 2563 

	 กลุ่มตัวอย่างที่จะศึกษา มีการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง            

โดยเรียงตามเกรดเฉล่ียของนักศึกษา แบ่งเป็นกลุ่มอ่อน            

ปานกลาง และเก่ง โดยการคละ ซึ่งแบ่งเป็นระยะดังนี้

	 1)	 ระยะวิเคราะห์ ปัญหาและความต้องการ               

กลุ่มตัวอย่าง คือ บัณฑิตพยาบาลศาสตร์ รุ่นที่ 71 ที่จบปีการ

ศึกษา 2562 จำ�นวน 12 คน

	 2)	 ระยะพัฒนาสื่อการเรียนการสอน กลุ่มตัวอย่าง 

คือ นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ชั้นปีที่ 3 รุ่นที่ 72 จำ�นวน 3 ราย 

	 3)	 ระยะทดสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือ กลุ่ม

ตัวอย่าง คือ นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ชั้นปีท่ี 3 รุ่นที่ 72 

จำ�นวน 30 ราย ไม่ให้ซํ้ากับกลุ่มตัวอย่าง 3 คนแรกในช่วง

พัฒนาสื่อการเรียนการสอน

	 4)	 ระยะนำ�ไปทดลองใช้ กลุม่ตวัอยา่ง คอื นกัศกึษา

พยาบาลศาสตรช์ัน้ปทีี ่3 รุน่ที ่72 จำ�นวน 110 ราย ตามตาราง

ของ Krejcie & Morgan8 ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 

	 เกณฑ์การคัดเข้า (Inclusion criteria) 

	 นกัศกึษาพยาบาลศาสตรช์ัน้ปีที ่3 รุน่ที ่72 วทิยาลยั

พยาบาลบรมราชชนนี กรุงเทพ ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 

การพยาบาลครอบครัวและชุมชน 2 ในภาคฤดูร้อน ปีการศึกษา 

2563	

	 เกณฑ์การคัดออก (Exclusion criteria) 

	 1.	 นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ ท่ีขาดการศึกษา                       

ดูสื่อวีดิทัศน์ เรื่องการจัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาชุมชน

ไมค่รบถว้น หรือตอบแบบสอบถามไมค่รบถว้นและไมป่ระสงค์

เข้าร่วมโครงการ

	 2.	 นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ที่ เคยลงทะเบียน                  

เรียนในวิชานี้หรือมีประสบการณ์ด้านการจัดลำ�ดับความ

สำ�คัญของปัญหาชุมชนมาก่อน

	 เคร่ืองมือวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

	 1. 	สือ่วดีทัิศน ์เรือ่งการจดัลำ�ดบัความสำ�คญัของ

ปัญหาชุมชนโดยวิธีประชาคม ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นเป็นสื่อที่ใช้

สอนวิชาการพยาบาลครอบครัวและชุมชน 2 โดยเนื้อหาของ

สือ่วดีทิศัน ์เร่ิมตัง้แต ่นกัศกึษาแนะนำ�ตวัและการทำ�ความรูจ้กั

กันระหว่างผู้เข้าร่วมประชาคม บอกวัตถุประสงค์ของการจัด

ประชาคม การเกริ่นนำ�เข้าสู่ที่มาที่ไปของประเด็นสำ�หรับการ

อภิปรายในการประชาคม วางกติกาการประชาคมร่วมกัน 

นักศึกษานำ�เสนอข้อมูลและปัญหาที่ได้จากการศึกษาชุมชน 

อธิบายวิธีการจัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาของชุมชน เพื่อ

คัดเลือกปัญหาของชุมชนที่นำ�ไปสู่การแก้ปัญหานั้นด้วยการ

จัดทำ�โครงการ ด้วยการพิจารณาจากคะแนน ดังนี้ 1) ขนาด

ของปญัหา 2) ความรนุแรงของปญัหา 3) ความยากงา่ยในการ

แก้ปัญหา และ 4) ความร่วมมือ/ความสนใจในการแก้ปัญหา 

จากนัน้ใหผู้้เขา้รว่มประชาคมอภิปรายประเดน็หรอืปญัหาเพิม่

เตมิ ตอ่ดว้ยการใหค้ะแนนของผูเ้ขา้รว่มประชาคมในสว่นความ

ร่วมมือ/ความสนใจในการแก้ปัญหาน้ัน ๆ  จากน้ันนำ�คะแนน

ทั้งหมดมารวมกันก็จะได้คะแนนที่มีผลรวมสูงสุด นำ�มาเป็น

ข้อสรุปได้ปัญหาของชุมชนที่นำ�ไปสู่การดำ�เนินการแก้ปัญหา

ตอ่ไป และสดุทา้ยนำ�เข้าสู่กระบวนการโยงใยสาเหตขุองปญัหา 

เพื่อค้นหาสาเหตุของปัญหาที่แท้จริงของชุมชนนั้น 

	 เม่ือกำ�หนดเน้ือหาเรียบร้อยแล้ว นำ�ไปให้ผู้ทรง

คุณวุฒิจำ�นวน 4 ท่าน ได้แก่ อาจารย์พยาบาลการพยาบาล

อนามัยชุมชน 3 ท่าน และอาจารย์ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 1 ท่าน ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (validity) 

โดยใช้ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำ�ถามกับจุดประสงค์ 

(Index of Item Objective Congruence: IOC) แต่ละข้อ 

มีค่ามากกว่า 0.5 แสดงว่าวัดได้ตรงตามจุดประสงค์ 

	 หลงัจากนัน้นำ�ไปสรา้งสือ่วดีทัิศน ์มภีาพเคลือ่นไหว 

เสียงประกอบการบรรยาย โดยให้ผู้ที่มีความรู้ความสามารถ

ในการผลิตสื่อวีดิทัศน์สร้าง หลังจากสร้างเสร็จนำ�ไปให้ 

ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเหมาะสมอีกครั้ง 

	 2. 	แบบวัดความรู้ และแบบสอบถามความพึง

พอใจ มีรายละเอียด ดังนี้

	 1) 	แบบวดัความรูเ้กีย่วกบัการจัดลำ�ดบัความสำ�คญั

ของปัญหาชุมชนโดยวิธีประชาคม เป็นแบบประเมินที่ผู้วิจัย

สร้างขึ้นตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่กำ�หนดไว้ใน มคอ.3 

วชิาการพยาบาลครอบครวัและชมุชน 2 นำ�ไปใหผู้้ทรงคุณวฒุิ

ด้านพยาบาลการพยาบาลอนามัยชุมชน 3 ท่าน ตรวจสอบ

ความตรงตามเน้ือหา (validity) นำ�มาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 

	 แบบวัดความรู้น้ีให้นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ตอบ

ก่อนและหลังชมสื่อวีดิทัศน์ เพื่อวิเคราะห์เปรียบเทียบความรู้
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ก่อนและหลังชมสื่อวีดิทัศน์ จำ�นวน 20 ข้อ ให้เลือกตอบ       

ถูก ผิด ตอบถูกให้ 1 คะแนน ตอบผิดให้ 0 คะแนน คะแนน

รวม 20 คะแนน นำ�ไปทดลองใช้แบบกลุม่ยอ่ย (Small group 

testing ) จำ�นวน 30 คน ให้ชมสื่อวีดิทัศน์ ได้ค่าความเชื่อมั่น 

(KR-20) ของแบบวัดความรู้เท่ากับ .84 

	 2) 	แบบสอบถามความพึงพอใจต่อใช้ส่ือวีดิทัศน์ 

เรื่องการจัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาชุมชน เป็น

แบบสอบถามทีผู่ว้จิยัพฒันามาจากแนวคิดทีเ่กีย่วกบัความพงึ

พอใจในการใช้สื่อการเรียนการสอน ในด้านความน่าสนใจ 

ความเข้าใจง่าย ความเหมาะสมของระยะเวลากับเนื้อหา    

ความเหมาะสมของ ภาพ เสียง และเนื้อเรื่อง ความเหมาะสม

ของภาพกับคำ�บรรยายและความชัดเจน ความเหมาะสม      

เก่ียวกับการจัดลำ�ดับภาพ ความชัดเจนของเสียงบรรยาย 

ความสามารถในการทบทวนได้ด้วยตนเอง ความเหมาะสม    

ของวีดิทัศน์ที่จะนำ�มาใช้ประกอบการสอนร่วมกับการสอน

แบบปกติ จำ�นวน 15 ข้อ มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณ

ค่า (Rating scale) 5 ระดับ คะแนนรวม 75 คะแนน 

 	 การพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง

	 การวิจัยนี้ได้รับการอนุมัติให้การรับรองจริยธรรม

การวิจัยในมนุษย์จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยใน

มนุษย์ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี กรุงเทพ เลขที่ BCNB 

2563-04 รหัสโครงการวิจัย T-EC-Exp-20/62 60186 เมื่อ

วันที่ 28 เมษายน 2563 

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

	 ผูว้จิยัช้ีแจงขอ้มูล ไดเ้ปิดโอกาสใหอ้าสาสมคัรตดัสนิ

ใจวา่จะเขา้ร่วมหรอืไม ่ผู้วิจยัจะให้ลงนามเป็นลายลกัษณอ์กัษร

ในเอกสารแสดงความยนิยอมโดยไดร้บัการบอกกลา่ว (Inform 

consent form) พร้อมแจกเอกสารชี้แจงข้อมูลสำ�หรับอาสา

สมัครวิจัยและแบบสอบถาม ให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบวัด

ความรู ้(Pretest) ในหอ้งเรยีน หลงัจากนัน้ใหก้ลุม่ตวัอยา่งชม

สื่อวีดิทัศน์ ผ่านเวปไซค์วิทยาลัยช่วงนอกเวลาเรียน และตอบ

แบบวัดความรู้และแบบสอบถามความพึงพอใจ (Posttest) 

หลังจากชมสื่อ ผู้วิจัยให้โอกาสอาสาสมัครชมสื่อวีดิทัศน์      

และตอบแบบสอบถามโดยอิสระ และสามารถออกจากการ

วิจัยได้ทุกโอกาสโดยไม่ต้องบอกกล่าวต่อผู้วิจัย

 	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 1.	 ข้อมูลสถานการณ์ และความต้องการส่ือการ

เรียนการสอนเรื่องการจัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาชุมชน 

จากการสนทนากลุม่ยอ่ย ใชเ้ทคนคิวเิคราะห์เนือ้หา (Content 

Analysis)

	 2.	 ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษา ความรู้การจัดลำ�ดับ

ความสำ�คัญของปัญหาชุมชนโดยวิธีประชาคม และความพึง

พอใจของสื่อวีดิทัศน์ ด้วยการแจกแจงความถี่ และร้อยละ 

	 3.	 วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ย

คะแนนแบบวดัความรูก้อ่นและหลงัเรยีน (Pretest-Posttest) 

โดยใช้สถิติ Paired t-test

ผลการวิจัย

ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของ

นกัศึกษาพยาบาลศาสตร ์เพือ่การพฒันาส่ือวดีทิศัน ์เรือ่ง การ

จัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาชุมชนโดยวิธีประชาคม 

	 การสนทนากลุ่มนักศึกษาพยาบาล ปัญหาที่พบ คือ 

“นักศึกษาไม่มีความมั่นใจในการดำ�เนินงาน เพราะมีขั้นตอน

ที่ค่อนข้างยุ่งยาก จำ�ขั้นตอนได้ไม่หมด”(1 ใน 12 คน) “เมื่อ

ตอ้งมาพดูหนา้ประชาชนทีมี่อายมุากกวา่ ขนาดเปน็พอ่แมเ่รา

ได้ ทำ�ให้เกิดความกลัวว่า ถ้าทำ�อะไรที่ผิดพลาดไป ทำ�ให้

ไม่รู้สึกกล้า” (3 ใน 12 คน) “การประชาคมเป็นอะไรที่ยุ่งยาก

มาก นอนไม่หลับ กลัวลืม เครียดมากค่ะ แต่ก็จะพยายามให้

ดีที่สุด ถ้ามีสื่อการเรียนการสอนเรื่องนี้ก็จะเป็นตัวแบบ ทำ�ให้

เข้าใจมากยิ่งขึ้น สามารถเลียนแบบ ทำ�ตามได้เลย” (6 ใน 12 

คน) “การทำ�สื่อวีดิทัศน์ สามารถช่วยนักศึกษาได้ค่ะ เมื่อลืม

หรือไม่เข้าใจก็สามารถมาเปิดดูซ้ําได้บ่อย ๆ  จนกว่าจะเข้าใจ 

เมื่อเข้าใจแล้ว ก็สามารถวางแผนการทำ�งาน กำ�หนดหน้าท่ี

ของแต่ละคน ให้ร่วมมือกันได้” (10 ใน 12 คน)

	 จะเห็นได้ว่าการขึ้นฝึกภาคปฏิบัติในพื้นที่จริงของ

นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ชั้นปีที่ 4 ที่มีอายุเพียง 21-22 ปี

ยังขาดประสบการณ์ และขาดความมั่นใจในการดำ�เนินงาน 

ไม่สามารถจินตนาการได้ เม่ือปฏิบัติงานจริงมักมีความวิตกกังวล

มากเมื่อต้องการทำ�ประชาคมกับประชาชนที่มีอายุมากกว่า 

หากมีสื่อการเรียนการสอนการจัดลำ�ดับความสำ�คัญของ

ปญัหาชมุชนโดยวิธปีระชาคมจะเปน็สิง่ท่ีดสีามารถชว่ยในการ

เรียนรู้ได้มาก
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ส่วนที่ 2 ผลการดำ�เนินการพัฒนาและทดลองใช้สื่อวีดิทัศน์ 

เร่ือง การจัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาชุมชนโดยวิธี

ประชาคม สำ�หรับนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรม-

ราชชนนี กรุงเทพ 

	 2.1	 ผลการหาประสิทธิภาพของสื่อวีดิทัศน์ เรื่อง 

การจัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาชุมชนโดยวิธีประชาคม 

นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ ชั้นปีที่ 4 จำ�นวน 30 คน โดยใช้สูตร 

E1/E2 โดยกำ�หนดให้ E1 คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ 

(Efficiency of Process) ส่วน E2 คือ ประสิทธิภาพของ

ผลลัพธ์ (Terminal Behavior)9 พบว่าประสิทธิภาพของ

กระบวนการเรียนรู้ด้วยสื่อวีดิทัศน์ ได้คะแนนสอบระหว่าง

เรียนและคะแนนสอบหลังเรียนเรียนมีคะแนนเฉลี่ย (E1/E2) 

ค่าเท่ากับ 81.65/89.30 เป็นไปตามที่กำ�หนดไว้ E1/E2              

ไม่ตํ่ากว่า 80/80 ดังตารางที่ 1

ส่วนที่ 3 ผลการประเมินการใช้สื่อวีดิทัศน์ เรื่อง การจัดลำ�ดับ
ความสำ�คัญของปัญหาชุมชนโดยวิธีประชาคม สำ�หรับ
นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
กรุงเทพ
	 3.1 	ความรู้เรื่องการจัดลำ�ดับความสำ�คัญของ
ปัญหาชุมชนโดยวิธีประชาคม 
	  ผลการศึกษาพบว่า นักศึกษามีค่าเฉลี่ยคะแนน
ความรู้เรื่องการจัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาชุมชนโดยวิธี
ประชาคม เพิ่มสูงขึ้นภายหลังการชมสื่อวีดิทัศน์ (M = 18.65, 
SD = 1.96) เมื่อเปรียบเทียบกับคะแนนเฉลี่ยก่อนการทดลอง 
(M = 16.25, SD = 1.31) เมื่อเปรียบเทียบค่าเฉล่ียคะแนน
ความรู้เรื่องการจัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาชุมชนโดยวิธี
ประชาคม ด้วยสื่อวีดิทัศน์ ด้วยสถิติ Paired t-test พบว่า 
คะแนนความรูเ้รือ่งการจัดลำ�ดบัความสำ�คญัของปญัหาชมุชน
โดยวิธีประชาคมหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำ�คัญ
ทางสถิติ (p < .001) ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 1	ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของสื่อวีดิทัศน์ เรื่อง การจัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาชุมชน  โดยวิธีประชาคม

	 (n = 30)

รายการ	 คะแนนเต็ม	 คะแนนเฉลี่ย	 ประสิทธิภาพ

คะแนนสอบระหว่างเรียน (E1)	 20	 16.33	 81.65

คะแนนสอบหลังเรียน (E2)	 20	 17.86	 89.30

ตารางที่ 2 	การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้เรื่อง การจัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาชุมชน โดยวิธีประชาคม ก่อนและ

	 หลังการทดลอง (N = 110)

รายการ	  M	 SD	 df	 t-test

ก่อนการทดลอง	 16.25	 1.31	 109	 -6.92*

หลังการทดลอง	 18.65	 1.96		

* p < .001
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	 3.2 	ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสื่อวีดิทัศน์ 

เรื่อง การจัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาชุมชนโดย	  

วิธีประชาคม

	  ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อส่ือ    

วีดิทัศน์ เร่ือง การจัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาชุมชนโดยวิธี

ประชาคมหลงัเรยีนเสรจ็แลว้ พบวา่ นกัศกึษามีความพงึพอใจ

ต่อสื่อวีดิทัศน์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (M = 4.78, SD = 

.39) เมื่อจำ�แนกเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านเนื้อหา ด้านรูปแบบ

ของวิีดิทัศน์ในการเรียนรู้ ด้านส่วนประกอบ และด้านการนำ�

ไปใช้ พบว่า มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้ง 4 ด้าน 

เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจ

มากที่สุด (M = 4.91, SD = .28) คือ เนื้อหาชัดเจน เข้าใจ           

งา่ย เหมาะสม นำ�มาใชป้ระกอบการสอนรว่มกบัการสอนแบบ

ปกติ สามารถนำ�ไปใช้เพื่อทบทวนความรู้ก่อนฝึกจริง และ

สามารถนำ�ไปเลียนแบบสู่การปฏิบัติได้จริง ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3 	ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสื่อวีดิทัศน์ เรื่องการจัดลำ�ดับความ

	 สำ�คัญของปัญหาชุมชนโดยวิธีประชาคม (N = 110)

	 ความพึงพอใจ		   M	 SD	 ระดับ

1. 	 ด้านเนื้อหา			 

 	 1.1 	 เนื้อหาชัดเจน เข้าใจง่าย เหมาะสม	 4.91	 .28	  มากที่สุด

 	 1.2 	 การเรียงลำ�ดับเนื้อหาอย่างเป็นขั้นตอน	 4.72	 .49	  มากที่สุด

 	 1.3 	 มีการถ่ายทอดเนื้อหาได้น่าสนใจ 	 4.74	 .44	  มากที่สุด

 	 1.4 	 ช่วยให้เข้าใจเนื้อหาเรื่องการจัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาชุมชนโดยวิธีประชาคม	 4.87	 .33	  มากที่สุด

2. 	 รูปแบบของวิีดิทัศน์ในการเรียนรู้			 

 	 2.1 	 มีความน่าสนใจ		  4.70	 .46	  มากที่สุด

 	 2.2 	 ระยะเวลาในการนำ�เสนอเหมาะสม	 4.42	 .54	  มากที่สุด

 	 2.3 	 สะดวกต่อการศึกษาด้วยตนเอง		  4.80	 .39	  มากที่สุด

3. 	 ส่วนประกอบ			 

 	 3.1 	 การออกแบบหน้าจอมีสัดส่วนเหมาะสม สวยงาม	 4.78	 .41	  มากที่สุด

 	 3.2 	 ลักษณะของภาพมีความเหมาะสม ชัดเจน สวยงาม	 4.76	 .40	  มากที่สุด

 	 3.3 	 ลักษณะของขนาด สีของตัวอักษรประกอบ เหมาะสม ชัดเจน สวยงาม	 4.74	 .44	  มากที่สุด

 	 3.4 	 คุณภาพการใช้เสียงบรรยาย ดนตรีประกอบ เหมาะสม ชัดเจน น่าติดตาม	 4.68	 .47	  มากที่สุด

4.	 ด้านการนำ�ไปใช้			 

 	 4.1 	 นำ�มาใช้ประกอบการสอนร่วมกับการสอนแบบปกติ 	 4.91	 .28	  มากที่สุด

 	 4.2 	 สามารถนำ�ไปใช้เพื่อทบทวนความรู้ก่อนฝึกจริง	 4.91	 .28	  มากที่สุด

 	 4.3 	 ผู้เรียนสามารถใช้เวลาในการเรียนรู้จากสื่อวีดิทัศน์ ได้ตามความต้องการ	 4.87	 .33	  มากที่สุด

 	 4.4 	 สามารถนำ�ไปเลียนแบบสู่การปฏิบัติได้จริง	 4.91	 .28	  มากที่สุด

			   ภาพรวม	 4.78	 .39	  มากที่สุด
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อภิปรายผลการวิจัย
	 1.	 ผลการศึกษาวิเคราะห์ปัญหาและความ

ต้องการของนักศึกษาพยาบาล 

	 จากการสนทนากลุม่นกัศกึษาพยาบาล ปญัหาทีพ่บ 

คอืการจดัลำ�ดบัความสำ�คญัของปญัหาชมุชนโดยวธิปีระชาคม

จำ�เป็นต้องใช้ความเข้าใจอย่างต่อเน่ือง เป็นตามลำ�ดับและ

หลายขั้นตอนที่ไม่สามารถข้ามข้ันตอนใดขั้นตอนหน่ึงไปได้ 

เป็นเรื่องท่ีค่อนข้างยากจำ�เป็นต้องมีการเตรียมความพร้อม

ก่อนการดำ�เนินงานจริงเพื่อให้ประชาชนมีส่วนร่วมแก้ปัญหา

ชุมชนของตนเองให้ลุล่วง แต่เมื่อขึ้นฝึกภาคปฏิบัติในพื้นที่            

จริงของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ชั้นปีที่ 4 ขาดประสบการณ์

ในการจดัลำ�ดบัความสำ�คญัของปญัหาชมุชนโดยวธิปีระชาคม 

และขาดความมัน่ใจในการดำ�เนนิงาน เมือ่ปฏบิตังิานจรงิมกัมี

ความวิตกกังวลมากเพราะต้องพูดคุย นำ�การประชาคมกับ

ประชาชนที่มีอายุมากกว่า เมื่อมีสื่อการเรียนการสอนการจัด

ลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาชุมชนโดยวิธีประชาคมจะเป็น          

สิง่ทีด่สีามารถชว่ยในการเรยีนรูด้ว้ยตนเองไดม้ากและสะดวก

ยิ่งขึ้นทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน

	 2. 	ผลการดำ�เนินการพัฒนาและทดลองใช้สื่อ         

วีดิทัศน์ เร่ือง การจัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาชุมชน 

โดยวิธีประชาคม ของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาล

บรมราชชนนี กรุงเทพ

	 จากผลการประเมินคุณภาพสื่อวีดิทัศน์ เรื่อง การ

จดัลำ�ดบัความสำ�คญัของปญัหาชุมชนโดยวธิปีระชาคม อยูใ่น

ระดับดีมาก (M = 4.75 SD = .43) เม่ือวิเคราะห์คุณภาพ     

รายด้านประกอบด้วย ด้านเน้ือหาและการลำ�ดับเน้ือหา                    

ดา้นรปูแบบวดีทัิศนใ์นการเรียนรู ้ดา้นสว่นประกอบ ตวัอกัษร 

ภาพ เสียง และด้านการนำ�ไปใช้ มีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก

ทุกด้าน จากผลการประเมินประสิทธิภาพของสื่อวีดิทัศน์                     

พบว่า สื่อวีดิทัศน์ เรื่อง การจัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหา

ชมุชนโดยวิธปีระชาคม มคีา่ประสทิธภิาพ E1/E2 สงูกวา่เกณฑ์

ที่กำ�หนดไว้ คือ E1 เท่ากับ 81.65 และ E2 เท่ากับ 89.30  

โดยตามหลักวิชาการกำ�หนดค่าประสิทธิภาพไว้ ร้อยละ                   

80-85 โดยกล่าวว่า สื่อหรือชุดการสอนที่ได้รับการออกแบบ

และพัฒนาอย่างดีมีคุณภาพ ค่า E1 และ E2 ที่คำ�นวณได้              

จากการทดสอบประสิทธิภาพจะต้องใกล้เคียงกันหรือต่างกัน

ไม่เกินร้อยละ 5 ซึ่งจะเป็นตัวชี้ที่ยืนยันได้ว่าผู้เรียนได้มีการ

เปลี่ยนพฤติกรรมต่อเนื่องตามลำ�ดับขั้น9 นั่นหมายความว่า  

สื่อวีดิทัศน์ นี้มีประสิทธิภาพ ที่มีการพัฒนาตามกระบวน          

การการออกแบบและพัฒนาสื่อรูปแบบ ADDIE Model ที่มี

การพัฒนาชัดเจน เริ่มตั้งแต่การวิเคราะห์สภาพปัญหาและ

ความต้องการของผู้เรียน ทำ�ให้ได้ส่ือการเรียนการสอนที่ตรง

ตามความตอ้งการของผูเ้รยีน มกีารตรวจสอบจากผูเ้ชีย่วชาญ

ทั้งด้านเนื้อหา ทำ�ให้ได้สื่อวีดิทัศน์ที่มีเนื้อหาถูกต้องตรงตาม

วัตถุประสงค์การเรียนรู้ และการตรวจสอบจากคุณภาพโดย               

ผู้เชี่ยวชาญด้านการผลิตและพัฒนาส่ือ ทำ�ให้ส่ือวีดิทัศน์ท่ีมี 

รูปแบบที่เหมาะสม การลำ�ดับเน้ือหาชัดเจน ภาพ ภาษา                          

และเสียงมีความเหมาะสมสวยงาม น่าสนใจ ตัวอักษรและสี

ชดัเจน สามารถนำ�ไปใชไ้ดใ้นสถานการณจ์รงิ สง่เสรมิใหผู้เ้รยีน

เกิดกระบวนการเรียนรู้ได้ด้วยตนเองทั้งในห้องเรียนและ                  

นอกห้องเรียนซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ พัชรี วัฒนชัย 

และศิริธร ยิ่งเรงเริง4 ที่ได้พัฒนาสื่อวีดิทัศน์ เรื่องการดูด                     

เสมหะทางจมกูและปากในเดก็ ของนกัศกึษาพยาบาลศาสตร ์

วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี กรงุเทพ ประสทิธภิาพของสือ่

วีดิทัศน์เท่ากับ 81.25/83.25 สูงกว่าค่าเฉลี่ยคะแนนที่ได้                 

จากการทำ�แบบฝึกหัดระหว่างเรียน/แบบทดสอบหลังเรียน 

(E1/E2) ที่ตั้งไว้ 80/80 

	 3. 	ผลการประเมนิการใชส้ือ่วดีทัิศน ์เรือ่ง การจดั

ลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหาชุมชนโดยวิธีประชาคม ของ

นักศกึษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี กรงุเทพ

	 3.1 ความรูเ้รือ่งการจดัลำ�ดบัความสำ�คญัของปญัหา

ชุมชนโดยวิธีประชาคม ผลการศึกษาพบว่า นักศึกษามีค่า 

เฉล่ียคะแนนความรู้เรื่องการจัดลำ�ดับความสำ�คัญของปัญหา

ชุมชนโดยวิธีประชาคม ภายหลังการชมส่ือวีดิทัศน์ (M = 16.25, 

SD = 1.31) มีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มสูงขึ้นก่อนการทดลอง                             

(M = 18.65, SD = 1.96) อยา่งมนียัสำ�คัญทางสถติ ิ(t = 12.47, 

p < .001) อธิบายได้ว่าสื่อวีดิทัศน์ เรื่องการจัดลำ�ดับความ

สำ�คัญของปัญหาชุมชนโดยวิธีประชาคม มีประสิทธิภาพ 

เนื้อหาตรงกับจุดประสงค์ของการเรียนรู้ ซึ่งส่ือมีการเรียง

ลำ�ดับเนื้อหาเป็นขั้นตอนการปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง ชัดเจน 

เข้าใจง่าย ผู้เรียนสามารถใช้ทบทวนเนื้อหาด้วยตนเองได้ตาม

ต้องการ เป็นการเรียนรู้ที่อิสระแม้มีหรือไม่มีผู้ช่วยในการ             

เรียนรู้ก็ตาม เม่ือนำ�ส่ือมาใช้ในการเรียนการสอนจึงช่วยให้                    

ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ เข้าใจและจดจำ�เนื้อหาได้ดียิ่งข้ึน
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