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Abstract

	 Introduction: Grounded theory is a qualitative research method utilized to discover or theorize 
from the immerging data and analyze it systematically using constant comparative analysis.                                                     
Although grounded theory is flexible, methods are complex. Therefore, researchers need to understand 
methods and applications of grounded theory concepts and processes before applying the theory                          
to nursing research. The explicit understanding of grounded theory is significant to properly conduct                 
research. 

	 Objectives: To present knowledge of the grounded theory in nursing research.

	 Key issues: Grounded theory study is a research method in which the steps of analysis and data 
collection are concurrent conducted to maintain a constant comparison analysis method. This leads to 
categorization of data until it is saturated for developing a theory from the data called substantive    
theory.

	 Conclusions: Grounded theory was developed from the concept of symbolic interaction. The key 
features of the theory include theoretical sampling, constant comparison, theoretical sensitivity, and    
coding and categorizing to develop or create a theory.

	 Implications: Researchers can apply knowledge of grounded theory to conduct research and        
develop or create nursing theories in other perspectives.
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บทคัดย่อ

	 บทนำ�: ทฤษฎีฐานรากเป็นวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือค้นพบหรือสร้างทฤษฎีจากข้อมูลท่ีได้มาและวิเคราะห์อย่าง               

เป็นระบบโดยใช้การวิเคราะห์เปรียบเทียบคงท่ี แม้ว่าทฤษฎีฐานรากจะมีความยืดหยุ่น แต่วิธีการมีความซับซ้อน ดังน้ัน                       

นักวิจัยจึงควรทำ�เข้าใจแนวคิดทฤษฎีก่อนนำ�ไปประยุกต์ใช้ในการวิจัยทางการพยาบาลเพ่ือให้ถูกต้องตามกระบวนการ                       

ของทฤษฎีฐานราก

	 วัตถุประสงค์: เพ่ือให้ความรู้เก่ียวกับการวิจัยทางการพยาบาลด้วยทฤษฎีฐานราก

	 ประเด็นสำ�คัญ: วิธีการศึกษาทฤษฎีฐานราก เป็นวิธีการวิจัยท่ีข้ันตอนของการวิเคราะห์และการเก็บรวบรวมข้อมูล              

ทำ�ควบคู่กันไป โดยวิธีการวิเคราะห์การเปรียบเทียบคงท่ี เพ่ือจัดหมวดหมู่ จนข้อมูลอ่ิมตัว เพ่ือให้ได้ทฤษฎีจากข้อมูลท่ี               

เรียกว่าทฤษฎีเน้ือหา (substantive theory)

	 สรุป: ทฤษฎีฐานรากพัฒนามาจากแนวคิดปฏิสัมพันธ์เชิงสัญลักษณ์ คุณลักษณะท่ีสำ�คัญของทฤษฎี ประกอบด้วย                

การสุ่มกลุ่มตัวอย่างเชิงทฤษฎี การเปรียบเทียบคงท่ี ความไวทางทฤษฎี การให้รหัสและการจัดหมวดหมู่ เพ่ือพัฒนาหรือ               

สร้างทฤษฎี 

	 ข้อเสนอแนะเพ่ือนำ�ไปใช้: นักวิจัยสามารถนำ�ความรู้เก่ียวกับทฤษฎีฐานรากไปประยุกต์ใช้ในการวิจัยเพ่ือพัฒนา                   

หรือสร้างทฤษฎีทางการพยาบาลในมุมมองอ่ืนได้

คำ�สำ�คัญ: ทฤษฎีฐานราก การพยาบาล การสร้างทฤษฎีเน้ือหา ประสบการณ์
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บทนำ�
	 ทฤษฎีฐานราก (Grounded Theory) เป็นวิธีการ

วิจัยประเภทหนึ่งของการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้แนวคิด

ปฏิสัมพันธ์เชิงสัญลักษณ์ (Symbolic interactionism: SI) 

ในการทำ�ความเข้าใจพฤติกรรมของมนุษย์ โดยผ่านการ

ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมในบริบทเฉพาะเพื่ออธิบายพฤติกรรม

ของมนุษย์1 เพื่อพัฒนาหรือสร้างทฤษฎีเน้ือหา2 จากข้อมูล              

ของปรากฎการณ์ที่ศึกษา เป็นการอธิบายและทำ�ความเข้าใจ

อย่างลึกซึ้งกับปรากฏการณ์ที่เลือกศึกษา รวมถึงหาความ

หมายของความสัมพันธ์ที่เกิดจากข้อมูล และการแปลความ

หมายต่าง ๆ  จึงเกิดจากการมีปฏิสัมพันธ์ซ่ึงกันและกันของ

มนุษย์ในสังคมนั้น3 ดังน้ันการวิจัยทฤษฎีฐานรากจึงใช้เพื่อ

สำ�รวจกระบวนการทางสังคมสร้างคำ�อธิบายเชิงทฤษฎี                  

เพือ่อธบิายพฤตกิรรมของบคุคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบัปรากฎ

การณ์ที่ต้องการแสวงหาความรู้4 

	 การวิจัยทฤษฎีฐานราก ได้นำ�มาใช้ในการศึกษาใน

ศาสตร์หลายสาขา สำ�หรับทางการพยาบาลนำ�มาใช้เพื่อ

ทำ�ความเขา้ใจการตคีวาม และการแสดงออกของบคุคลแตล่ะ

บริบท แต่เนื่องจากทฤษฎีค่อนข้างมีความซับซ้อน ทำ�ให้

การนำ�ทฤษฎไีปใชใ้นทางการพยาบาลยงัไมแ่พรห่ลายมากนกั 

บทความวชิาการนีไ้ดน้ำ�เสนอแนวคดิทฤษฎฐีานรากและแสดง

ตัวอย่างการประยุกต์ใช้ทฤษฎีฐานรากในการวิจัยทางการ

พยาบาลจากประสบการณ์จริงเพื่อให้เกิดความรู้เก่ียวกับ

ทฤษฎีฐานรากและแนวทางการนำ�ทฤษฎีไปประยุกต์ใน

ทางการพยาบาลอย่างแพร่หลายต่อไป

ทฤษฎีฐานราก
	 ทฤษฎีฐานราก พัฒนามาจากหลักการพื้นฐานของ

แนวคิดปฏิสัมพันธ์เชิงสัญลักษณ์ โดย Barney Glaser และ 

Anselm Strauss3 ที่เชื่อว่า พฤติกรรมของบุคคลเกิดขึ้นจาก

กระบวนการทางสังคมที่บุคคลเป็นสมาชิกของสังคม 

ถ้าปราศจากสังคม บุคคลก็จะไม่มีตัวตน ไม่มีจิตสำ�นึกของตัว

ตนและไม่มีการติดต่อสื่อสาร5 นักวิจัยทฤษฎีฐานราก จึงต้อง

ทำ�ความเขา้ใจแนวคดิพืน้ฐานทฤษฎปีฏสิมัพนัธเ์ชงิสญัลกัษณ์1

	 แนวคิดปฏิสัมพันธ์เชิงสัญลักษณ์ 

	 แนวคิดปฏิสัมพันธ์เชิงสัญลักษณ์ เป็นกระบวนการ

ทางสังคมที่เน้นปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล โดยบุคคลกำ�หนด

สัญลักษณ์ใช้ในการส่ือความหมายการอยู่ร่วมกันในสังคม 

มีการกำ�หนดว่าผู้อื่นตีความหมายของการกระทำ�อย่างไร 

เพื่อคาดการณ์การตอบสนองของการกระทำ�บุคคลจะปรับ

หรือแก้ใขการกระทำ�ของตนเองผ่านข้อเสนอแนะจากผู้อื่น6 

หลักการสำ�คัญของแนวคิดปฏิสัมพันธ์เชิงสัญลักษณ์ คือ 

1) มนุษย์มีพฤติกรรมการกระทำ�ต่อสิ่งต่าง ๆ  ขึ้นอยู่กับการให้

ความหมายของสิ่งนั้น 2) การให้ความหมายของวัตถุหรือ

ส่ิงต่าง ๆ  มาจากหรือเกิดขึ้นจากปฏิสัมพันธ์ทางสังคมที่มีกับ

ผู้อื่น และ 3) การอธิบายให้ความหมายต่อสิ่งใด ๆ  เป็นผลจาก

การจัดการและแก้ไข โดยผ่านกระบวนการตีความของบุคคล

ในการจัดการกับสิ่งที่พบ7 

	 ทฤษฎีปฏิสัมพนัธเ์ชิงสัญลักษณ ์ไดม้าจากการสังเกต

และวิธีการอุปนัย โดยแนวคิดหลักของทฤษฎีปฏิสัมพันธ์เชิง

สัญลักษณ์ ประกอบด้วย 1) โลก (The world) 2) ความเป็น

ตัวตน (The self) และ 3) การกระทำ�ร่วมกันทางสังคม 

(Social action)4

	 1.	 โลก ในทางทฤษฎีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม หมายถึง 

โลกของสัญลักษณ์ที่ต้องตีความ โลกในที่น้ีคือ "โลกวัตถุ     

(object world)" โดย วัตถุ คือสิ่งที่สามารถอ้างถึงความ

เป็นตัวตนและการสะท้อนให้เห็น แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 

1) วัตถุทางกายภาพ เช่น เก้าอี้และบ้าน 2) วัตถุทางสังคม 

เช่น เพื่อนและเพื่อนร่วมงาน 3) วัตถุที่เป็นนามธรรม เช่น 

หลักการหรือความคิดทางศีลธรรม7 และวัตถุที่เป็นผลผลิต

จากปฏสิมัพนัธท์างสงัคมระหวา่งมนษุย ์คอื การแสดงออกถงึ

พฤติกรรมของมนุษย์ เช่น ท่าทาง เวลา การแสดงสีหน้า 

การเคล่ือนไหวของร่างกายและน้ําเสียง ซึ่งวัตถุไม่มีความ

หมายตามธรรมชาติ แต่ความหมายได้มาจากวิธีที่ผู้อื่นปฏิบัติ

ต่อวัตถุ และแสดงเป็นสัญลักษณ์ทางการกระทำ�และภาษา8 

ยิ่งกว่าน้ัน มนุษย์ยังมีความสามารถในการจัดการกับตัวเอง

ในฐานะวัตถุ ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การสวมบทบาท 

(Role-taking) ซึ่งเป็นความสามารถในการวางตนเองใน

จินตนาการของบุคคลอื่นในเชิงสัญลักษณ์5 และเป็นความ

สามารถในการทำ�ให้ตนเองที่อยู่ในสถานที่ต่าง ๆ  ทราบความ

หมายและความตั้งใจของผู้อื่นและสามารถตอบสนองการ

ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นได้อย่างเหมาะสม9

	 2.	 ความเป็นตัวตน เป็นความสามารถในการ

สะท้อนตัวเองจากมุมมองของผู้อื่นในกระบวนการตีความที่
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ซับซ้อนเกี่ยวข้องกับการสื่อสารอย่างต่อเนื่อง ความเป็น

ตัวตนเป็นเหมือนกระจก (looking-glass self) ท่ีเป็นความ

สามารถของบุคคลในการมองตนเองเหมือนท่ีคนอื่นเห็น 

ซึ่งความเป็นตัวตน ประกอบด้วย 2 ส่วนคือ "ฉัน (I) " และ 

"ตวัฉนั (Me) " โดย“ฉนั (I)” ถกูกำ�หนดใหเ้ปน็ความรูส้กึอสิระ

ของมนษุยแ์ละความคดิรเิริม่สำ�หรบัพฤตกิรรมของพวกเขาใน

ฐานะมนุษย์ ในขณะที่ “ตัวฉัน (Me)” เป็นเป้าหมายของ

การสะท้อนตนเอง ซึ่งสามารถนิยามได้ว่าเป็น “ตัวเอง” และ

ผู้อื่นที่เป็นประสบการณ์ด้วยตนเองจากการคิด การกระทำ� 

การมีปฏิสัมพันธ์ และการอยู่ในบริบททางสังคมต่าง ๆ  

ตั้งแต่แรกเกิด ดังนั้น “ตัวฉัน (Me)” จึงเป็นชุดของทัศนคติ 

คำ�จำ�กัดความ ความเข้าใจ และความคาดหวังของผู้อื่น 

แตล่ะคนจงึมภีาพ "ตวัฉนั (Me)" หลายภาพ เชน่ สตรทีีม่ทีารก

คลอดก่อนกำ�หนด มีภาพ“ตัวฉัน (Me)” ของลูกสาว ภรรยา

และแม่ สิ่งเหล่านี้สามารถมีอยู่พร้อมกันและเปลี่ยนแปลง

ตลอดเวลา5 ดังนั้น ความเป็นตัวตนของมนุษย์จึงมีท้ังเชิงรุก

และเชิงรับ ในด้าน active กระบวนการนี้เรียกว่า “ฉัน (I) ” 

ซึ่งเป็นส่วนที่ เคลื่อนไหวของตัวตนท่ีริเริ่มความคิดและ

การกระทำ� ในด้าน passive คือ เป้าหมายที่พฤติกรรม

สะท้อนกลับของมนุษย์มุ่งตรงไปยังสิ่งที่เรียกว่า “ตัวฉัน 

(Me)”5,10

	 3.	 การกระทำ�ร่วมกันทางสังคม คือ ความสำ�เร็จ

ของการกระทำ�ร่วมกันอย่างเหมาะสมในบริบทของสังคม 

การกระทำ�ของบคุคลจำ�เปน็ตอ้งสอดคลอ้งกบัการกระทำ�ของ

ผู้อื่นโดยการตีความและนิยามการกระทำ�ของกันและกัน 

ดังนั้น การกระทำ�ที่เกี่ยวข้องกับผู้อื่นจึงกำ�หนดบทบาทของ

แต่ละบุคคลในบริบททางสังคมที่กว้างขึ้น มนุษย์จำ�เป็นต้อง

ตีความโลกเพื่อทำ�หน้าท่ี เลือกดำ�เนินการอย่างเหมาะสม

ทั้งทางวัจนภาษาและอวัจจนภาษา โดยตีความผ่านข้อเสนอ

แนะหรือมุมมองของผู้อื่นในสังคม7 การกระทำ�ร่วมกันทาง

สังคม ได้รับการออกแบบและดำ�เนินการในบริบททางสังคม

ที่ซับซ้อนและมีพลวัตอยู่เสมอ เพื่อทำ�ความเข้าใจการกระทำ�

ทางสังคม จึงต้องมีการสังเกตและตีความในบริบททางสังคม

ที่ซับซ้อนเหล่านั้น9

	 ดงันัน้ ปฏสิมัพนัธเ์ชงิสญัลกัษณ ์จงึเปน็กระบวนการ

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล แนวทางในการทำ�ความเข้าใจ

เกี่ยวกับบทบาททางสังคมของมนุษย์ ซึ่งมนุษย์ใด้พัฒนาการ

มีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลที่สำ�คัญในชีวิตโดยการสร้างสัญลักษณ์ 

และทำ�การตีความหมายสัญลักษณ์เหล่าน้ี เพื่อนำ�มาใช้

ในการอธิบายว่า บุคคลพยายามที่จะปรับการกระทำ�ของ

พวกเขาให้เข้ากับคนอื่นอย่างไร3 ปฏิสัมพันธ์เชิงสัญลักษณ์ 

เปรียบเหมือนเลนส์ที่ใช้เป็นกลไกการแปล ความ การค้นหา

เพื่อตีความโลกส่วนตัวที่เป็นรากฐานของพฤติกรรมสุขภาพ

และความเจ็บป่วยของบุคคล11

	 รูปแบบของทฤษฎีฐานราก

	 ทฤษฎีฐานราก เป็นวิธีการเชิงคุณภาพที่ใช้สำ�หรับ

การพัฒนาทฤษฎีที่ได้มาจากข้อมูลและอธิบายปฏิสัมพันธ์

ของมนุษย์1 โดยเริ่มต้นด้วยข้อมูลและใช้ข้อมูลที่ได้รับเพื่อ

พัฒนาทฤษฎี ทฤษฎีฐานรากจึงเหมาะสมในการใช้ทำ�ความ

เขา้ใจกระบวนการอยา่งลกึซึง้และสรา้งทฤษฎเีพือ่อธบิายสิง่ที่

เกดิขึน้ในพืน้ทีท่ีส่นใจ12 เรยีกทฤษฎีประเภทนีว้า่ทฤษฎีเนือ้หา 

(substantive theory)3 สามารถแบ่งออกเป็น 3 รูปแบบ 

ตามแนวคิดของนักสังคมวิทยา13 ดังนี้

	 1.	 รปูแบบการศกึษาตามสิง่ทีป่รากฎ (Emerging 

study) หรือ Glaser's classical grounded theory3          

เป้าหมายของรูปแบบนี้ คือ การสร้างทฤษฎีแนวคิดที่อธิบาย

ถึงรูปแบบของพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องและเป็นปัญหาสำ�หรับ

ผู้ที่เกี่ยวข้อง โดยการศึกษาตามสิ่งที่ปรากฏ มีวิธีแสวงหา 

ความรู้ รูปแบบน้ีผู้วิจัยไม่จำ�เป็นต้องมีแนวคิดเป็นกรอบ

การวิจัย หรือการทบทวนวรรณกรรมล่วงหน้า และปราศจาก

การตั้งสมมุติฐาน14 รูปแบบนี้ผู้วิจัยจะเริ่มต้นจากประเด็น

เหตุการณ์หรือปรากฎการณ์ที่สนใจว่าสิ่งที่สนใจเกิดขึ้นได้

อย่างไร และทำ�การค้นหาหรือเรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญคือ 

กลุ่มบุคคลที่อยู่ในเหตุการณ์หรือปรากฎการณ์ที่ผู้วิจัยสนใจ 

ภายใต้การสังเกต และรวบรวมข้อมูลจากภาคสนาม โดย

ใช้วิธีการอุปนัย4

	 2.	 รูปแบบวิวัฒนาการ (Evolved study) หรือ 

Strauss, Corbin and Clarke grounded theory มีรูปแบบ

กระบวนการที่เป็นระบบ โดยพัฒนาจากรูปแบบดั้งเดิม 

ร่วมกับการค้นพบปฏิสัมพันธ์เชิงสัญลักษณ์ และเกิดจาก

ผลงานท่ีเก่ียวข้องกับงานของ Strauss, Corbin และ Clarke13 

ทฤษฎีฐานรากรูปแบบนี้ มีวิธีแสวงหาความรู้ได้จากการ

ทบทวนประเด็นหรือปรากฎการณ์ที่สนใจผ่านการทบทวน

วรรณกรรมอย่างเป็นระบบ เพื่อหาช่องว่างขององค์ความรู้ 
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ใช้เป็นแนวทางในการตั้งคำ�ถามในระยะแรกของการวิจัย

และดำ�เนินการวิจัยโดยมีโครงสร้างพื้นฐานจากกระบวนการ

ให้รหัส (coding) กระบวนการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง (sampling 

procedures) และใช้การวิเคราะห์แบบ conditional 

matr ix  เ พ่ือค้นหาภาพจริ งที่ เป็นตั วแทน (v i sual 

representation) ของปรากฏการณ์ที่ศึกษา เพื่อใช้เป็น

แนวทางในการพัฒนาทฤษฎี ท่ีมีความชัดเจน รูปแบบ

กระบวนการที่เป็นระบบนี้ ทำ�ให้เกิดประโยชน์กับนักวิจัยมือ

ใหม่ที่ใช้การศึกษาด้วยทฤษฎีฐานราก4

	 3. รปูแบบการสรา้งสรรคน์ยิม (Constructivism) 

หรือ Constructing grounded theory ของ Charmaz6      

รูปแบบนี้มีแนวคิดพื้นฐานมาจาก Constructivism โดยให้

ความสำ�คัญกับความจริงที่ถูกสร้างขึ้น การแสวงหาความจริง

ต้องอาศัยการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักวิจัยและปรากฎการณ์

ทีต่อ้งการศกึษา14 โดยมุง่เนน้ไปทีค่วามสำ�คญัของความหมาย 

(meaning) มุมมอง (view) ค่านิยม (values) ความเชื่อ   

(beliefs) ความรูส้กึ (feeling) เปน็การบรรยายภาพความจรงิ

ที่เกิดจากการตีความ และนักวิจัยร่วมเป็นผู้สร้างความจริง

เกี่ยวกับปรากฏการณ์ที่ศึกษาและความหมายกับผู้ให้ข้อมูล4

	 คุณลักษณะที่สำ�คัญของทฤษฎีฐานราก

	 การศกึษาทฤษฎฐีานราก มคีณุลกัษณะทีส่ำ�คญั ดงันี้

	 1)	การสุม่กลุม่ตวัอยา่งเชงิทฤษฎ ี(Theoretical 

sampling) มาจากพื้นฐานของแนวคิดการเปรียบเทียบคงที่ 

ที่มีวัตฤประสงค์เพื่อกำ�หนดสถานที่ บุคคล หรือเหตุการณ์ 

ท่ีจะเพิ่มโอกาสในการค้นพบความแตกต่างระหว่างแนว

ความคดิ และเพ่ือเพิม่ความหนาแนน่ในการจดัหมวดข้อมลูใน

แง่ของคุณสมบัติและมิติข้อมูล15 โดยนักวิจัยคำ�นึงถึงข้อมูล

และพยายามทำ�ความเขา้ใจ กบัสิง่ทีผู่เ้ขา้รว่มวจิยัเหน็วา่สำ�คัญ 

รวมไปถึงวรรณกรรมและทฤษฎีที่มีอยู่ ตลอดจนความรู้

และประสบการณ์ของนักวิจัย เมื่อเริ่มการวิจัยนักวิจัย

ตัดสินใจเลือกกลุ่มผู้เข้าร่วมวิจัยครั้งแรก โดยคำ�นึงถึงสภาพ

แวดล้อม บุคคล กลุ่มบุคคลท่ีสามารถให้ข้อมูลเรื่องท่ีศึกษา 

ภายหลังจากการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น 

การคัดเลือกตัวอย่างเชิงทฤษฎีจะถูกใช้เพื่อตัดสินใจว่าจะ

รวบรวมข้อมูลใดต่อไป และจะหาข้อมูลจากท่ีใดเพิ่มเพื่อ

พัฒนาทฤษฎี3 การสุ่มนี้จะดำ�เนินไปจนกว่าจะบรรลุความ

อิ่มตัวของหมวดหมู่ตามทฤษฎี15 ซึ่งความอิ่มตัวทางทฤษฎี

เกิดขึ้นเมื่อไม่มีคุณสมบัติใหม่เกิดขึ้นและมีคุณสมบัติเดิม

ปรากฏขึ้นผ่านข้อมูลอย่างต่อเน่ือง ขนาดและลักษณะของ

กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาทฤษฎีฐานราก จึงไม่สามารถ

ทำ�นายได้จนกว่าข้อมูลจะอิ่มตัว16

	 2)	 การเปรียบเทียบคงท่ี (Constant comparison 

techniques) เป็นวิธีการวิเคราะห์ตามหลักการของทฤษฎี

ฐานราก ซึ่งเริ่มขึ้นภายหลังจากการเก็บข้อมูลในภาคสนาม

ครั้งแรก โดยการให้รหัส (coding) แต่ละหน่วยรหัส                    

จะถูกเปรียบเทียบกับหน่วยการให้รหัสอ่ืน ๆ  ทุกหน่วย และแต่ละ

ประเภทจะถูกเปรียบเทียบกับประเภทอื่น ๆ  ทั้งหมด รหัส                 

จะถูกเปรียบเทียบกับหมวดหมู่ (category) และเหตุการณ์ 

(incidents) ต่อเหตุการณ์ ถูกนำ�มาใช้จนกระทั่งหมวดหมู่

หลัก (core category) หรือกระบวนการทางสังคม                            

ขั้นพื้นฐาน (social process ) ปรากฏขึ้น การวิเคราะห์นี้

มีสองขั้นตอน โดยการเปรียบเทียบถามคำ�ถาม บันทึกช่วยจำ� 

(memos) และไดอะแกรม (diagramming) ร่วมกับ

กระบวนการให้รหัส (coding) การวิเคราะห์เปรียบเทียบคงที่

ช่วยสร้างและเชื่อมโยงหมวดหมู่ โดยการเปรียบเทียบ

เหตุการณ์ ( incident) กับข้อมูลของเหตุการณ์อื่น ๆ 

(incidents) เหตุการณ์กับหมวดหมู่ (categories) และ

หมวดหมู่ (categories) กับหมวดหมู่อ่ืน ๆ  (other categories) 

แล้วนำ�มาจำ�แนกหมวดหมู่ให้เป็นกลุ่มที่มีความหมายเหมือน

หรอืใกล้เคียงกนัประกอบดว้ยหมวดหมูห่ลัก (core category) 

และหมวดหมู่ย่อย (subcategories)17 โดยนักวิจัยจะทำ�การ

วิเคราะห์เปรียบเทียบระหว่างข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จาก

ภาคสนาม และจากการทบทวนวรรณกรรม18

	 3) ความไวทางทฤษฎี (Theoretical sensitivity) 

เกี่ยวข้องกับความสามารถในการแยกความแตกต่างระหว่าง

ข้อมูลที่มีนัยสำ�คัญและมีความสำ�คัญน้อยกว่า และมี

ความเข้าใจอย่างลึกซึ้งในการตีความ นักวิจัยจำ�เป็นต้อง

มีความไวในทางทฤษฎี โดยสามารถสร้างขึ้นจากการอ่าน

และประสบการณท์ีช้ี่นำ�นกัวจิยัใหต้รวจสอบขอ้มลูจากทกุดา้น

แทนที่จะยึดติดกับสิ่งที่เห็น1 ซึ่งความไวทางทฤษฎี ได้มาจาก

สองแหล่ง ประการแรก มาจากการมีพื้นฐานที่ดีในเอกสาร

ทางเทคนิคและจากประสบการณ์ส่วนตัวนักวิจัยนำ�ความรู้

ที่ซับซ้อนนี้มาใช้ในสถานการณ์การวิจัย ประการที่สอง ได้มา

ในระหว่างกระบวนการวิจัยผ่านการโต้ตอบอย่างต่อเนื่องกับ
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ข้อมูล การรวบรวมและการวิเคราะห์ข้อมูล15 ดังนั้น นักวิจัย

ทีม่คีวามตระหนกัรูถ้งึ ความละเอยีดออ่นของข้อมลู นยัสำ�คญั

ของข้อมูล โดยการหยั่งรู้เข้าใจ จึงเป็นนักวิจัยท่ีมีความไว

ทางทฤษฎีสามารถพัฒนาทฤษฎีจากต้นตอที่เป็นจริงได้อย่าง

รวดเร็วและรอบคอบ ซ่ึงความไวทางทฤษฎีใด้มาจากหลาย

แหล่งและถูกสร้างขึ้นได้ตลอดเวลา18

	 4) การให้รหัสข้อมูลและการจัดหมวดหมู่ (coding 

and categorizing) การให้รหัสข้อมูล (coding) เกี่ยวข้อง

กับการแยกข้อมูล การกำ�หนดแนวคิด และประกอบเข้าด้วย

กันใหม่ด้วยวิธีใหม่และเป็นนามธรรมมากขึ้น ซ่ึงใช้ในการ

จับเนื้อหาสำ�คัญภายใต้การศึกษาและเชื่อมโยงความสัมพันธ์

ที่สังเกตได้ในข้อมูล รหัสเป็นเหมือนป้ายกำ�กับแนวคิดที่

กำ�หนดให้กับหน่วยข้อมูล ดังนั้น การให้รหัส สามารถนิยาม

ได้ว่าเป็นการได้มาและการพัฒนาแนวคิดจากข้อมูลโดยใช้

เทคนิคต่าง ๆ  เช่น การถามคำ�ถาม การเปรียบเทียบระหว่าง

ข้อมูล เป็นต้น15 ขั้นตอนการให้รหัสนี้อยู่ภายใต้หลักการของ

วิธีการเปรียบเทียบค่าคงท่ี โดยท่ีข้อมูลจะถูกรวบรวมและ

ตีความไปพร้อมกัน นักวิจัยวิเคราะห์ข้อมูลและแยกย่อย

ออกเปน็แนวคดิ เหตกุารณ ์หรอืวตัถทุีแ่ตกตา่งกนั ระบขุอ้มลู

สำ�คัญต่าง ๆ  ในกระบวนการ ตั้งชื่อกำ�กับ (label) ซึ่งสามารถ

เลือกได้โดยการวิเคราะห์หรือนำ�มาจากเนื้อหา เรียกว่า 

"in vivo coding”3 โดยกระบวนการให้รหัสข้อมูล จากนั้นจะ

จัดหมวดหมู่ (categorizing) ความคิด หรือเหตุการณ์ที่

เกี่ยวข้องกันเข้าด้วยกัน สิ้นสุดเมื่อ 1) ไม่พบข้อมูลใหม่เกี่ยว

กับหมวดหมู่ แม้ว่าจะพยายามรวบรวมข้อมูลเพิ่มเติมจาก

แหลง่ตา่ง ๆ  แลว้กต็าม 2) มกีารอธบิายหมวดหมูด่ว้ยคณุสมบตั ิ

การแปรผัน และกระบวนการทั้งหมด และ 3) มีการเชื่อมโยง

ระหว่างหมวดหมู่อย่างแน่นหนา4 

	 5)	การสร้างทฤษฎีเนื้อหา หรือ การสร้างทฤษฎี 

(substantive theory or theory) ภายหลังการวิเคราะห์

เปรียบเทียบคงที่ จนกระทั่งข้อมูลอิ่มตัวแล้ว จากนั้นนักวิจัย

เลือกหมวดหมู่หลัก (core category) ที่สามารถอธิบาย

ปรากฏการณ์ที่นักวิจัยต้องการศึกษาแล้วนำ�มากำ�หนดความ

สัมพันธ์กับหมวดหมู่อื่น เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิง

เหตุผลหรือแผนภาพของทฤษฎี ผลลัพธ์ที่ใด้จากวิจัยเกิดขึ้น

จากข้อมูลพื้นฐานที่ปรากฎ นำ�มาสร้างเป็นทฤษฎีเน้ือหา 

(substantive theory) และพัฒนาเป็นทฤษฎี (theory)3

	 สำ�หรับกระบวนการสำ�คัญในการวิจัยสร้างทฤษฎี

ฐานราก19 สามารถสรุปได้ดังนี้

ภาพที่ 1 ขั้นตอนการออกแบบการวิจัยทฤษฎีฐานราก
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การประยุกต์ใช้ทฤษฎีฐานรากทางการพยาบาล 
	 เนื้อหาในส่วนน้ี แสดงตัวอย่างประสบการณ์ของ

ผู้เขียน ในการนำ�ทฤษฎีฐานรากไปใช้ในงานวิจัยทางการ

พยาบาล เร่ือง ประสบการณก์ารเลีย้งบตุรดว้ยนมมารดาอยา่ง

เดียวในมารดาครั้งแรกที่มีทารกเกิดก่อนกำ�หนดระยะท้าย: 

การศึกษาโดยใช้ทฤษฎีฐานราก20 โดยรูปแบบการศึกษาตาม

สิ่งที่ปรากฏจากข้อมูล3 โดยนักวิจัยจะเริ่มจากปรากฎการณ์ที่

สนใจ โดยไม่มีกรอบแนวคิดในการวิจัย การรวบรวมข้อมูลมี

วิธีการสัมภาษณ์ การสังเกต การสนทนากลุ่ม ซึ่งจากการ

ศึกษาวิจัยเรื่องดังกล่าว นักวิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลโดย

สัมภาษณ์เชิงลึกและการสังเกต เพื่อให้ได้ข้อมูลครบถ้วนใน

การสร้างทฤษฎีเนื้อหาจากข้อมูลท่ีปรากฏ รายละเอียดการ

นำ�เสนอตามกระบวนการสำ�คัญในการวิจัยสร้างทฤษฎี 

มีดังนี้

	 1.	 คำ�ถามการวิจัย (research question)

	 คำ�ถามการวิจัยในงานวิจัยน้ี มี 2 คำ�ถามคือ              

1) ประสบการณ์การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียวของมารดา

ครั้งแรกที่มีทารกเกิดก่อนกำ�หนดระยะท้ายเป็นอย่างไร? 

และ 2) มารดาครั้งแรกท่ีมีทารกเกิดก่อนกำ�หนดระยะท้าย

มีวิธีการจัดการการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียวอย่างไร?

	 2.	 การสุ่มตัวอย่างเชิงทฤษฎี (theoretical   

sampling) 

	 ในการสุ่มตัวอย่างเชิงทฤษฎีเพื่อเลือกผู้ให้ข้อมูล      

(ผู้ร่วมวิจัย) รายต่อไป เกิดขึ้นในระหว่างกระบวนการ

เก็บรวบรวมข้อมูล โดยเม่ือมารดาของทารกคลอดก่อนกำ�หนด

ระยะท้ายมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ในการศึกษา นักวิจัยเก็บ

รวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เก่ียวกับเหตุการณ์ ประสบการณ์ 

และสถานการณ์ท่ีเก่ียวข้องกับกระบวนการจัดการการเล้ียงลูก

ด้วยนมแม่ของผู้ให้ข้อมูล จากนั้นนักวิจัยใช้การสุ่มตัวอย่าง

เชิงทฤษฎีจากสิ่งกระตุ้น (trigger) จนกว่าข้อมูลจะอิ่มตัว 

เช่น จากการสัมภาษณ์ นักวิจัยพบว่า มารดาที่มีทารกเกิด

ก่อนกำ�หนดระยะท้าย ภายหลังคลอดทารกถูกแยกจาก

มารดา แล้วส่งต่อไปยังตึกทารกแรกเกิดมี 2 กลุ่ม ได้แก่ 

กลุ่มแรกส่งไป NS 2 และ กลุ่มที่สองส่งไป NICU ตามภาวะ

สุขภาพของทารกแต่ละราย ดังนั้น นักวิจัย จึงต้องสัมภาษณ์

เชิงลึกในประเด็น “ประสบการณ์และการจัดการเลี้ยงลูก

ด้วยนมแม่ของมารดาที่มีทารกคลอดก่อนกำ�หนดระยะท้าย

ที่ทารกส่งตึกดูแลทารก ระหว่างตึก NS2 และ ตึก NICU 

ที่ทารกมีภาวะสุขภาพต่างกัน เป็นอย่างไร”จนกว่าข้อมูลจะ

อิ่มตัว

	 3.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล (data collection)

	 ภายหลังจากที่นักวิจัยเลือกผู้ให้ข้อมูลตามเกณฑ์ที่

กำ�หนด จากนั้นนักวิจัยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (in-dept      

interview) และบันทึกเทป เพื่อรวบรวมข้อมูล ภายหลัง

การสัมภาษณ์ทุกครั้ง นักวิจัยถอดเทป การสัมภาษณ์ทั้งหมด 

โดยถอดความแบบคำ�ต่อคำ� (transcribed verbatim) 

และนักวิจัยตรวจสอบความชัดเจนและครบถ้วนของเนื้อหา

เพื่อเตรียมการวิเคราะห์ต่อไป ดังตัวอย่าง

บทสัมภาษณ์

	 ก.	 วันนี้...ช่วยเล่าประสบการณ์การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ให้ฟังหน่อยว่าเป็นอย่างไรบ้าง 

	 ข.	 ตอนแรกที่คลอดออกมาลูกหนัก 2300 กรัมเอง เกิดออกมาพยาบาลก็เอาลูกมาให้ดูเฉย ๆ  บอกลูกตัวเล็กต้องอยู่ตู้อบ 

		  ไม่ได้ให้นมแม่ เพราะนํ้านมไม่มี จากน้ันพยาบาลสอนให้นวดเต้านม หัวนมกระตุ้น หนูก็นวดตามที่สอน ประมาณ

		  วันที่ 3 หลังคลอด จะเป็นน้ํานมเหลือง ๆ  พี่พยาบาลให้เอาใส่ syringe ไปให้ลูกที่ห้องเด็ก ตอนเอานมไปให้ลูก 

		  หนูสงสารลูกมาก จนกลัวไม่อยากมีลูกอีกเลย
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	 ในระหว่างการสัมภาษณ์นักวิจัยจะทำ�การบันทึก

ภาคสนาม โดยบันทึกข้อมูลเก่ียวกับสถานการณ์การสัมภาษณ์และ

การตั้งค่าเพื่อเตือนผู้วิจัยถึงเหตุการณ์ การกระทำ� และ

ปฏิสัมพันธ์ของผู้เข้าร่วม รวมถึงบันทึกบรรยากาศระหว่าง

สัมภาษณ์ เช่น ความเงียบ เสียงหัวเราะ การร้องไห้ และ               

สีหน้าของผู้ ให้ข้อมูล และประเด็นสำ�คัญในระหว่าง                   

การสัมภาษณ์ที่บันทึกข้อเท็จจริงและไม่ตีความในระหว่าง           

การสัมภาษณ์ การบันทึกภาคสนามเป็นการทบทวนอย่าง

ละเอียดในแต่ละวัน ช่วยให้ผู้วิจัยมีความไวทางทฤษฎี                

(theoretical sensitivity) หรือความไวต่อข้อมูล ในแง่มุม

เฉพาะที่ต้องให้ความสนใจในการสัมภาษณ์ครั้งต่อไป 

	 นอกจากนี้ นักวิจัยจะบันทึกช่วยจำ� (memoing) 

โดยเน้นสาระสำ�คัญ ระบุขนาดและคุณสมบัติของหมวดหมู่

ต่าง ๆ  ที่พบในข้อมูลในเชิงทฤษฎี โดยนักวิจัยเปรียบเทียบ

ความสัมพันธ์ระหว่างหมวดหมู่และความสัมพันธ์ภายใต้

เงื่อนไขต่าง ๆ  (constant comparison) รวมทั้งบันทึกการ

ตดัสนิใจทีส่ำ�คญัเกีย่วกบัการการเลอืกกลุม่ตวัอยา่งเชิงทฤษฎ ี

โดยทีต่ลอดกระบวนการบนัทกึช่วยจำ� นกัวจิยัพยายามคน้หา

คำ�ตอบจากคำ�ถามการวิจัย “ประสบการณ์การเลี้ยงลูกด้วย

นมแมอ่ยา่งเดยีวของมารดาครัง้แรกทีม่ทีารกเกดิกอ่นกำ�หนด

ระยะท้ายเป็นอย่างไร” และ “วิธีการจัดการการเลี้ยงลูกด้วย

นมแม่อย่างเดียวเป็นอย่างไร” ดังตัวอย่าง

Memoing 02 /1

	 -	 ตื่นมาปั๊มนม เพราะอยากให้นมนํ้านมเยอะ ๆ  

	 - 	ให้ลูกกินนมแม่อย่างเดียว ลูกจะได้แข็งแรง

	 - 	การส่งเสริมให้เลี้ยงลูกด้วยนมแม่ 6 เดือน ทำ�ให้

อยากเลี้ยงลูกด้วยนมแม่

	 4.	 กระบวนการใหร้หสัขอ้มลู (coding process) 

	 ภายหลังที่นักวิจัยถอดข้อมูลแบบคำ�ต่อคำ�เป็นลาย

ลกัษณอ์กัษรและลงบนัทกึชว่ยจำ�หลงัการสมัภาษณแ์ตล่ะครัง้ 

นักวิจัยทำ�การให้รหัส (coding) เริ่มจากการเปิดรหัส (open 

coding) โดยอ่านข้อมูลที่ถอดความทีละบรรทัดจนกว่าจะ

เข้าใจอย่างถ่องแท้ จากนั้นแบ่งข้อมูลออกแยกเป็นเหตุการณ์ 

ตรวจสอบความเหมือนและความแตกต่างของข้อมูลอย่าง

ถีถ่ว้น ตามคำ�ถามการวจิยั “ประสบการณก์ารเลีย้งลกูดว้ยนม

แมอ่ยา่งเดยีวของมารดาครัง้แรกของทารกคลอดกอ่นกำ�หนด

ระยะท้ายเป็นอย่างไร” จากนั้นนักวิจัยตั้งชื่อรหัสตามสิ่งที่

แสดง ไม่ว่าจะเป็นความคิด การกระทำ� หรือเหตุการณ์                       

ในชว่งแรกของการใหร้หสัขอ้มลู นกัวจิยัเนน้ขอ้มลูโดยใชร้หสั

ตาม in vivo (การใสท่ีต่รงกบัคำ�พดูขอผู้ใหข้้อมลูทกุประการ) 

จากน้ันนักวิจัยทำ�การเลือกรหัส โดยเลือกแบบมุ่งเน้นเชิง

ทฤษฎี (theoretical coding) ดังตัวอย่าง

	 บทสัมภาษณ์	 Open coding

ก. 	 วันนี้พี่จะขอน้องช่วยเล่าประสบการณ์การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ให้ฟังหน่อยว่าเป็น	 -	 ลูกตัวเล็ก ลูกอยู่ตู้อบ

	 อย่างไรบ้าง 		

ข.	 ตอนแรกที่คลอดออกมาลูกหนัก 2300 กรัมเอง เกิดออกมาพยาบาลก็เอาลูกมาให้	 -	 นํ้านมไม่มี: พยาบาล		

	 ดเูฉย ๆ  บอกลูกตัวเล็กต้องอยู่ตู้อบ ไม่ได้ให้นมแม่ เพราะนํ้านมไม่มี จากนั้น		  สอนนวดเต้านม

	 พยาบาลสอนให้นวดเต้านม หัวนมกระตุ้น หนูก็นวดตามที่สอน ประมาณวันที่ 3 

	 หลังคลอด จะเป็นนํ้านมเหลืองๆ…	
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	 จากตัวอย่างการให้รหัส สามารถจัดกลุ่มรหัส

เป็นการแก้ปัญหามารดาที่ไม่มีนํ้านม โดยจัดให้อยู่ในกลุ่ม            

ของ การเอาชนะปัญหานํ้านมไม่เพียงพอ ซึ่งได้แสดงช่วงท้าย

ของบทความนี้ (แผนภูมิภาพที่ 1)

	 5.	 การอ่ิมตัวเชิงทฤษฎี (theoretical saturation)

	 นักวิจัยการวิเคราะห์ข้อมูล ในแง่มุมต่าง ๆ  เช่น 

มารดาของทารกเกิดก่อนกำ�หนดระยะท้ายรายหนึ่ง กล่าวว่า 

เธอสามารถให้นมลูกได้เน่ืองจากได้รับการสนับสนุนจากสมาชิก

ในครอบครัว นักวิจัยตระหนักถึงประเด็นน้ีและใช้คำ�ถามเชิง

ลึกในการสัมภาษณ์กับมารดาในรายต่อไปเพื่อสำ�รวจหรือ

ค้นหาความคล้ายคลึงกันของข้อมูล ในแง่ของความสัมพันธ์

ระหว่างการสนับสนุนทางสังคมและการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ 

และรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ด้วยการเปรียบเทียบคงที่ 

จนกว่ามีการอิ่มตัวเชิงทฤษฎี ไม่มีข้อมูลใหม่หรือหมวดหมู่            

ใหม่เกิดขึ้น

	 6.	 การเปรียบเทียบคงท่ี (constant comparison)

	 นักวิจัยอ่านรหัสท้ังหมดซ้ํา ๆ  พร้อมกับทำ�เคร่ืองหมาย

แนวคิดของการให้รหัส ที่เป็นนามธรรม โดยเน้นข้อมูลที่ชี้ให้

เห็นถึงการให้รหัสเชิงแนวคิด จากนั้นจัดเป็นหมวดหมู่ และ

วิเคราะห์ตามคำ�ถาม คือ “เหตุการณ์น้ีบ่งชี้ถึงประสบการณ์

การเลีย้งลกูดว้ยนมแมอ่ยา่งเดยีวของมารดาครัง้แรกทีม่ทีารก

เกิดก่อนกำ�หนดระยะท้าย ในหมวดหมู่ใด” ในการศึกษานี้มี

ขอ้มลู/ประโยคทีผู่ใ้หข้อ้มลูใหเ้หมอืนกนั เชน่ “ฉนัมนีํา้นมนอ้ย 

แตก่ารดืม่ชาหวัปลทีำ�ใหม้น้ํีานมมากขึน้สำ�หรบัการใหน้มครัง้

ต่อไป” หรือ “ฉันกินอาหารที่ช่วยเพิ่มปริมาณนํ้านม... ฉันดื่ม

ชาขิง” หรือ “ฉันดื่มไม้นมนาง…ฉันอยากมีนํ้านมเยอะ ๆ”               

ในกรณีนี้ นักวิจัยได้กำ�หนดแนวคิดและสร้างรหัสนามธรรมนี้

คือ "การดื่มชาสมุนไพร" ช่วยเพิ่มปริมาณนํ้านม จะเปรียบ

เทียบข้อมูลจนกว่าไม่มีข้อมูลใหม่ปรากฏ

	 7.	 ทฤษฎีฐานราก (grounded theory)

	 การสร้างทฤษฎีเนื้อหา (substantive theory)                

เกิดขึ้นหลังจากที่นักวิจัยจัดหมวดหมู่ จากรหัสของข้อมูล               

และวิเคราะห์แบบเปรียบเทียบคงที่แล้ว จากนั้นเลือก               

หมวดหมู่หลัก (core category) ที่แสดงถึงความสัมพันธ์กับ

หมวดหมูอ่ืน่ ๆ  ทีส่ามารถอธบิายประสบการณแ์ละการจดัการ

การเลี้ยงลูกด้วยนมมารดาอย่างเดียวของมารดาครั้งแรกที่มี

ทารกเกิดก่อนกำ�หนดระยะท้าย ซึ่งหมวดหมู่หลักในงาน                   

วิจัยนี้ คือ "การเพียรพยายามให้มีนํ้านมเพียงพอเพื่อให้บุตรมี

สุขภาพดี (striving for sufficient milk to have a healthy 

baby)" ประกอบด้วย 3 ระยะ ได้แก่ การเตรียมการสำ�หรับ

การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ (preparing for breastfeeding)               

การเอาชนะปัญหาน้ํานมไม่เพียงพอ (overcoming the 

problem of insufficient milk supply ) และการจัดการ

เพื่อเล้ียงลูกด้วยนมแม่ต่อเนื่อง (managing to continue 

breastfeeding)20 โดยหมวดหมู่หลักนี้เรียกได้ว่าเป็น ทฤษฎี

เนื้อหา รายละเอียดดังแผนภูมิรูปภาพที่ 1

แผนภูมิภาพที่ 1 กระบวนการของการเพียรพยายามให้มีนํ้านมเพียงพอเพื่อให้บุตรมีสุขภาพดี
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บทสรุป
	 ทฤษฎฐีานรากเปน็วธิกีารวจิยัเชงิคณุภาพ เพือ่สรา้ง

ทฤษฎีเนื้อหา โดยใช้แนวคิดการปฏิสัมพันธ์เชิงสัญลักษณ์ 

การนำ�ทฤษฎีฐานรากไปใช้ในการวิจัยนั้น ผู้วิจัยต้องมีความรู้

เกี่ยวกับทฤษฎีฐานราก ในเรื่องของคุณลักษณะท่ีสำ�คัญ               

ของทฤษฎี เข้าใจกระบวนการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล 

โดยทฤษฎีฐานรากนี้ขั้นตอนของการวิเคราะห์ข้อมูลจะทำ�ไป

พร้อม ๆ  กับการรวบรวมข้อมูล ในขณะเก็บข้อมูลผู้วิจัยต้องมี

ความไวทางทฤษฎี หลังจากได้ข้อมูลมาแล้ว จะให้รหัสข้อมูล 

และจดัหมวดหมูข่อ้มลูทีม่คีวามหมายเหมอืนหรอืใกลเ้คยีงกนั

จนขอมูลอิ่มตัว จัดหมวดหมู่หลักและนำ�มาหาความสัมพันธ์ 

เพื่อใช้อธิบายปรากฏการณ์ท่ีต้องการศึกษาจากน้ันมาสร้าง

เป็นทฤษฎีเนื้อหา ซึ่งทฤษฎีฐานรากน้ี มีความเหมาะสมใน

การนำ�มาใช้ในการวิจัยทางการพยาบาลได้ เน่ืองจากสามารถ

อธิบายพฤติกรรมของมนุษย์ภายใต้บริบททางสังคม อธิบาย

ปรากฏการณ์หรือสถานการณ์ที่มีความชับซ้อนทางด้าน

สุขภาพ ที่มีความเกี่ยวข้องกับชีวิตของบุคคล ประสบการณ์ 
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ของบุคคล ภายใต้บริบททางสังคมของบุคคลนั้น
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