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บทคัดย่อ
		  บทนำ�: การระบาดของโควิด-19 ทำ�ให้สถาบันการศึกษาต้องมีการปรับระบบการจัดการเรียนการสอนเป็นแบบออนไลน์                     
การเรียนแบบใช้ทีมเป็นฐานเป็นการจัดการเรียนรู้เพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ และพัฒนาให้เกิดการ    
คิดอย่างมีวิจารณญาณ และส่งเสริมทักษะการทำ�งานเป็นทีม
		  วัตถุประสงค์การวิจัย: เพ่ือศึกษาผลของการเรียนออนไลน์แบบใช้ทีมเป็นฐานต่อความพร้อมในการเรียน ผลลัพธ์การ
เรียนรู้ (ความรู้ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการทำ�งานเป็นทีม) และความพึงพอใจของนักศึกษาพยาบาล	
		  ระเบียบวิธีวิจัย: การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยก่ึงทดลองแบบหน่ึงกลุ่มวัดก่อน-หลัง กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษาพยาบาล
ช้ันปีท่ี 4 จำ�นวน 108 คน เคร่ืองมือวิจัย ประกอบด้วย โปรแกรมการเรียนการสอนแบบใช้ทีมเป็นฐานและเคร่ืองมือท่ีใช้ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 1) แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 2) แบบวัดความพร้อมในการเรียน 3) แบบทดสอบความรู้               
4) แบบสอบถามทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการทำ�งานเป็นทีม และ 5) แบบสอบถามความพึงพอใจ วิเคราะห์ข้อมูล 
โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาและสถิติอ้างอิง paired t-test
		  ผลการวิจัย: กลุ่มตัวอย่างมีความพร้อมในการเรียนอยู่ในระดับสูง (  = 3.69, SD = 0.55) คะแนนเฉล่ียของ ความรู้ 
ทักษะการคิดแบบมีวิจารณญาณ และการทำ�งานเป็นทีมหลังการเรียนออนไลน์แบบใช้ทีมเป็นฐานสูงข้ึนก่อนการเรียนอย่างมี
นัยสำ�คัญทางสถิติ (t = 8.31, p < .001; t = 12.40, p < .001; t = 1.42, p < .01) และมีคะแนนความพึงพอใจต่อรูปแบบ
การเรียนอยู่ในระดับมาก (  = 4.10, SD = 0.59) 
		  สรุปผล: การเรียนออนไลน์แบบใช้ทีมเป็นฐาน เป็นรูปแบบท่ีช่วยให้ผู้เรียนมีความพร้อมในการเรียนรู้และสามารถ              
เพ่ิมความรู้ ทักษะการคิดแบบมีวิจารณญาณ และทักษะการทำ�งานเป็นทีมให้กับผู้เรียนได้ 
		  ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัยไปใช้: ผู้สอนสามารถนำ�การเรียนแบบใช้ทีมเป็นฐานไปใช้ในการสอนออนไลน์เพ่ือ
เพ่ิมความรู้ ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะการทำ�งานเป็นทีม

คำ�สำ�คัญ : การเรียนออนไลน์แบบใช้ทีมเป็นฐาน ความพร้อมในการเรียนรู้ ผลลัพธ์การเรียนรู้ ความพึงพอใจ 
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Abstract

		  Introduction: The Covid-19 pandemic has caused educational institutions to change onsite                          

teaching and learning methods to online systems. Team-based learning is a learning method that                        

encourages students to participate in the learning process, develop critical thinking, and promote                      

teamwork skills.

		  Research objective: To examine the effects of online team-based learning on learning readiness, 

learning outcomes ( knowledge, critical thinking, and teamwork), and satisfaction among nursing students.

		  Research Methodology: The is a quasi-experimental study using a one-group pretest-posttest design. 

Sample consisted of 108 fourth-year nursing students. Research instruments were an online team-based 

learning program, and data collection tools including: 1) the socio-demographic questionnaire, 2) the 

self-direct learning readiness questionnaire, 3) the knowledge questionnaire, 4) the critical thinking and 

teamwork skills questionnaires, and 5) the satisfaction questionnaire. Data were analyzed using descriptive 

statistics and paired t-tests. 

		  Results: The participants had a high level of self-direct learning readiness (  = 3.69 SD = 0.55).                 

Posttest mean scores of knowledge, critical thinking and teamwork skills were significantly higher                          

than pretest scores (t = 8.31, p <.001; t = 12.40, p <.001; t = 1.42, p <.01). Satisfaction with the learning 

program was at a high level (  = 4.10 SD= 0.59). 

		  Conclusion: Online team-based learning is a learning method that helps learners to have learning 

readiness, increase their knowledge, and promote critical thinking and teamwork skills.

		  Implication: Instructors should apply the team-based learning in online class to enhance the     

knowledge, critical thinking skills, and teamwork skills.

Keywords: Online Team-based Learning, self-direct learning readiness, learning outcome, satisfaction
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บทนำ�
	 การระบาดของโควิด-19 ส่งผลกระทบต่อระบบการ

ศึกษาท่ัวโลก ทำ�ให้สถาบันการศึกษาต้องหาแนวทางและ

ออกแบบนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน โดยสถาบันการ

ศึกษาได้มีการเปล่ียนระบบการจัดการเรียนการสอนแบบ                  

ในสถานท่ี (onsite learning) เป็นแบบออนไลน์ (online 

learning) เพ่ือให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้อย่างต่อเน่ืองและ

มีประสิทธิภาพในสถานการณ์โควิด-19 อย่างไรก็ตาม การ

จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์อาจมีข้อจำ�กัดในการเรียนรู้

ของผู้เรียน เช่น การขาดสมาธิในการเรียน การไม่มีปฏิสัมพันธ์

กับผู้อ่ืน การขาดแรงจูงใจในการเรียน เป็นต้น การจัดการเรียน

การสอนท่ีมีประสิทธิภาพจะทำ�ให้ลดข้อจำ�กัดในการจัดการเรียน

การสอนแบบออนไลน์ได้ Bao1 ได้สรุปกลยุทธ์ในการจัดการ

เรียนการสอนออนไลน์ไว้ โดยผู้สอนควรมีการเตรียมแผนการ

จัดการเรียนการสอนล่วงหน้า แบ่งเน้ือหาเป็นส่วนย่อย ๆ สร้าง

บรรยากาศในการเรียนรู้ ทำ�งานกับผู้สอนและทีมสนับสนุน 

สร้างการเรียนรู้นอกช้ันเรียน และบูรณาการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์ร่วมกับการเรียนรู้ด้วยตนเอง ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิด

การเรียนแบบใช้ทีมเป็นฐาน ดังน้ัน ผู้สอนจึงควรให้ความสำ�คัญ

ในการจัดการเรียนการสอนแบบใช้ทีมเป็นฐาน เพ่ือเพ่ิมความ

สามารถในการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนและเกิดประโยชน์สูงสุด 

	 การเรียนแบบใช้ทีมเป็นฐาน (team-based                   

learning) พัฒนาโดย Michaelsen และคณะ ในช่วงต้น ค.ศ. 

19902-4 มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือให้ผู้เรียนมีโอกาสในการ

ประยุกต์แนวคิดหลักการในเน้ือหารายวิชามาใช้แก้ไขปัญหาใน

สถานการณ์ท่ีพบได้บ่อย โดย Parmelee และคณะ4 ได้นำ�เสนอ   

ข้ันตอนการจัดการเรียนรู้แบบใช้ทีมเป็นฐานในวิชาชีพด้าน

สุขภาพ 6 ข้ันตอน ได้แก่ 1) การมอบหมายงาน (advanced 

assignment) 2) การรับประกันความพร้อมของผู้เรียนราย

บุคคล (individual readiness assurance test) 3) การรับ

ประกันความพร้อมของผู้เรียนรายกลุ่ม (team readiness 

assurance test) 4) การอภิปรายเหตุผลของคำ�ตอบร่วมกัน 

(instructor clarification review) 5) การแก้ปัญหาโจทย์

สถานการณ์โดยใช้กระบวนการกลุ่ม (team application)              

และ 6) การอุทธรณ์ (appeal) ซ่ึงกระบวนการดังกล่าวจะทำ�ให้

ผู้เรียนมีพัฒนาการความรู้ท่ีนอกเหนือจากความรู้ท่ีมาจาก              

ข้อเท็จจริง สามารถเข้าใจอย่างลึกซ้ึงจากการแก้ไขปัญหาจาก

โจทย์สถานการณ์ท่ีได้รับท่ีไม่สามารถแก้ไขได้ด้วยตนเองเพียง

คนเดียว และสามารถมองเห็นจุดแข็งและจุดอ่อนของตนเองใน

ฐานะผู้เรียนและสมาชิกในทีม3 

	 การทบทวนวรรณกรรมที่ผ่านมาพบว่า การเรียน

แบบใช้ทีมเป็นฐานเกิดผลลัพธ์ที่ดีต่อผู้เรียน ทำ�ให้ผู้เรียนเกิด                  

ความพร้อมในการเรียนรู้5-6 เพ่ิมความสามารถในการเรียนรู้ด้วย

ตนเอง7 ผู้เรียนมีโอกาสเรียนรู้ท้ังเน้ือหาและพัฒนาทักษะต่าง ๆ 

จากกระบวนการกลุ่ม8 เพ่ิมปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนและ             

ผู้เรียน7 สร้างบรรยากาศในการเรียนรู้8 ช่วยให้ผู้เรียนมีผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียนเพ่ิมข้ึน9-10 และเกิดความพึงพอใจต่อการ

จัดการเรียนการสอน8-9 รวมท้ังพัฒนาทักษะการรู้คิด การคิด

อย่างมีวิจารณญาณให้มีระดับสูงข้ึน ส่งเสริมทักษะทางด้าน

อารมณ์และสังคม (soft skill) ได้แก่ การทำ�งานทีมและ          

การส่ือสารระหว่างบุคคล11-12 อย่างไรก็ตามจากการทบทวน

วรรณกรรมพบว่า ยังไม่มีการศึกษาประสิทธิผลของการเรียน

แบบใช้ทีมเป็นฐานในรูปแบบออนไลน์ท่ีเป็นบริบทของ

ประเทศไทย ซ่ึงในสถานการณ์การระบาดของโควิด-19 ท่ีต้อง

มีการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ และมีข้อจำ�กัดในการ

เรียนรู้ การประยุกต์ใช้การเรียนแบบใช้ทีมเป็นฐานในการสอน

ออนไลน์น่าจะสามารถสร้างการมีส่วนร่วมในช้ันเรียน เพ่ิม   

ความสามารถในการเรียนรู้ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และ

การทำ�งานเป็นทีมได้

	 การพยาบาลอนามัยครอบครัวเป็นหัวข้อหน่ึงใน

รายวิชาการพยาบาลอนามัยชุมชน ท่ีมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีความรู้

ความสามารถในการประเมินภาวะสุขภาพ วินิจฉัยปัญหา 

วางแผน ให้การพยาบาล และติดตามประเมินผลในระดับบุคคล 

และครอบครัว ต้องประยุกต์ใช้ความรู้ท่ีมีให้สอดคล้องกับ         

บริบทของบุคคลและครอบครัวซ่ึงมีความแตกต่างกัน รวมท้ัง

การแก้ไขปัญหาอาจต้องมีการประสานงานกับทีมสุขภาพซ่ึง

ต้องใช้ทักษะการส่ือสารและการประสานงาน ซ่ึงผู้เรียนควรมี

สมรรถนะทางด้านความรู้ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และ

ทักษะการทำ�งานเป็นทีม เพ่ือนำ�ความรู้และทักษะไปฝึกปฏิบัติ

การพยาบาลอนามัยครอบครัวในอนาคตต่อไป ผู้วิจัยจึงเห็น

ความสำ�คัญของการศึกษาเร่ืองประสิทธิผลของการเรียน

ออนไลน์แบบใช้ทีมเป็นฐานต่อความพร้อมในการเรียนรู้              

ความรู้ ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ทักษะการทำ�งานเป็น

ทีม และความพึงพอใจของนักศึกษาพยาบาล เพ่ือนำ�ผลการ
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ศึกษามาใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนให้มี

ประสิทธิภาพต่อไป 

กรอบแนวคิดการวิจัย

	 การจัดการเรียนการสอนออนไลน์แบบใช้ทีมเป็นฐาน

เร่ืองการพยาบาลอนามัยครอบครัว พัฒนามาจากข้ันตอน               

ของ Parmelee และคณะ4 ประกอบด้วย 6 ข้ันตอน ได้แก่                

1) การเตรียมความพร้อม โดยผู้สอนมอบหมายให้ผู้เรียนศึกษา

เน้ือหาก่อนเข้าช้ันเรียน 2) การประเมินความพร้อมราย            

บุคคล โดยให้ผู้เรียนทำ�แบบทดสอบรายบุคคล 3) การประเมิน

ความพร้อมรายกลุ่ม โดยให้ผู้เรียนทำ�แบบทดสอบชุดเดิมเป็น

รายกลุ่ม เพ่ือเปิดโอกาสให้กลุ่มอภิปรายและหาคำ�ตอบร่วมกัน                     

มีการสะท้อนกลับคำ�ตอบแบบทันทีว่าถูกต้องหรือไม่ ซ่ึงจะ

ทำ�ให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะการทำ�งานเป็นทีม การรับฟังความ

คิดเห็น การให้เหตุผล และการโน้มน้าวสมาชิกในทีม 4) การ

เปิดเวทีในการอภิปรายเหตุผลและสรุปร่วมกันระหว่างผู้สอน

และผู้เรียน เพ่ือทำ�ให้ผู้เรียนมีความรู้ท่ีถูกต้องใน 5) การทำ�โจทย์

สถานการณ์โดยใช้กระบวนการกลุ่ม โดยมีการแลกเปล่ียน 

ความคิดเห็นระหว่างกลุ่มและผู้สอน ซึ่งทำ�ให้ผู้เรียนเกิดการ

คิดวิเคราะห์และประยุกต์ใช้ความรู้มาแก้ไขสถานการณ์ และ                 

6) การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนอุทธรณ์คำ�เฉลยหรือตอบข้อคำ�ถาม

ท่ีสมาชิกในทีมยังมีข้อสงสัย ซ่ึงจะช่วยให้ผู้เรียนแก้ไขความ

เข้าใจท่ีคลาดเคล่ือนและเข้าใจเน้ือหาได้อย่างลึกซ้ึงเพ่ิมข้ึน             

ซ่ึงกระบวนการดังกล่าว จะทำ�ให้ผู้เรียนเกิดความพร้อมในการ

เรียนรู้ พัฒนากระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะ

การทำ�งานเป็นทีม รวมท้ังมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการเรียน

การสอน ดังแผนภาพท่ี 1

วัตถุประสงค์การวิจัย 

	 1.	 เพ่ือศึกษาความพร้อมในการเรียนเร่ืองการ

พยาบาลอนามัยครอบครัวของนักศึกษาพยาบาล

	 2.	 เพ่ือเปรียบเทียบคะแนนความรู้ ทักษะการคิด

อย่างมีวิจารณญาณ และทักษะการทำ�งานเป็นทีม ก่อนและ

หลังเรียนออนไลน์แบบใช้ทีมเป็นฐานเร่ืองการพยาบาลอนามัย

ครอบครัวของนักศึกษาพยาบาล

	 3.	 เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจต่อการเรียน

ออนไลน์แบบใช้ทีมเป็นฐานเร่ืองการพยาบาลอนามัยครอบครัว

ของนักศึกษาพยาบาล

ระเบียบวิธีวิจัย

	 การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยก่ึงทดลอง (quasi-              

experimental research) แบบหน่ึงกลุ่มวัดก่อน-หลัง (one 

group pretest-posttest design) 

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

	 ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นนักศึกษาพยาบาล

ช้ันปีท่ี 4 โรงเรียนพยาบาลรามาธิบดี คณะแพทยศาสตร์              

โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล ปีการศึกษา 2564 

จำ�นวน 216 คน 

	 กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาพยาบาลช้ันปีท่ี 4 โรงเรียน

พยาบาลรามาธิบดี คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี 

มหาวิทยาลัยมหิดล ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาการพยาบาลอนามัย

ชุมชน ปีการศึกษา 2564 คำ�นวณขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้

อำ�นาจการทดสอบ (power analysis) จากโปรแกรมสำ�เร็จรูป 

G*Power Version 3.1.9.413 โดยกำ�หนดค่าขนาดอิทธิพล 

(effect size) จากงานวิจัยท่ีผ่านมา10,12 ได้ค่าขนาดอิทธิพล

แผนภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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เท่ากับ .39 กำ�หนดอำ�นาจการทดสอบ (1-β) เท่ากับ .80 ความ
เช่ือม่ันท่ี .05 ได้จำ�นวนกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 82 คน และเพ่ือ
ป้องกันการไม่ครบถ้วนของข้อมูล ผู้วิจัยจึงเพ่ิมจำ�นวนกลุ่ม
ตัวอย่างร้อยละ 20 ได้จำ�นวน 98 คน แต่นักศึกษาพยาบาลท่ี
ลงทะเบียนท้ังหมดมีจำ�นวน 108 คน ผู้วิจัยจึงเก็บข้อมูล
ตัวอย่างท้ังหมด โดยมีเกณฑ์์คััดเข้้า ดัังน้ี 1) สามารถส่ือสารด้วย
การพูด ฟัง อ่าน เขียน ภาษาไทยได้ และ 2) ยินดีเข้าร่วมวิจัย 
เกณฑ์การคัดออก คือ 1) ไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ทุก               
ข้ันตอน และ 2) ตอบแบบสอบถามไม่ครบถ้วน หรือขอยุติการ             
เข้าร่วมวิจัย
	 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย
	 1.	 โปรแกรมการเรียนการสอนแบบใช้ทีมเป็นฐาน 
เร่ืองการพยาบาลอนามัยครอบครัว ซ่ึงผู้วิจัยได้ทบทวน
วรรณกรรมและพัฒนาข้ึนตามเน้ือหาของรายวิชาปฏิบัติการ
พยาบาลอนามัยชุมชน ประกอบด้วย 
	 1.1 	 คู่มือผู้สอนแบบใช้ทีมเป็นฐาน เร่ืองการพยาบาล
อนามัยครอบครัว พัฒนาโดยผู้วิจัย ประกอบด้วยวัตถุประสงค์
การเรียนรู้ และข้ันตอนในการดำ�เนินงานสำ�หรับจัดการเรียน
การสอนแบบใช้ทีมเป็นฐาน 
	 1.2 	แบบทดสอบความรู้รายบุคคลและรายกลุ่มเร่ือง
การพยาบาลอนามัยครอบครัว พัฒนาโดยผู้วิจัย จำ�นวน 10 ข้อ 
ลักษณะคำ�ตอบ เป็นแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำ�นวน 10 ข้อ 
	 1.3 	โจทย์กรณีศึกษาการพยาบาลอนามัยครอบครัว 
พัฒนาโดยผู้วิจัย โดยผู้เรียนจะต้องตอบคำ�ถามเก่ียวกับปัญหา
ของผู้ป่วย จัดลำ�ดับการเย่ียมบ้าน แผนการพยาบาล และ
บทบาทของพยาบาลในการแก้ไขปัญหา
	 1.4 	เอกสารประกอบการเรียน ประกอบด้วย 
แนวคิดและหลักการ บทบาทและหน้าท่ีของพยาบาลในงาน
อนามัยครอบครัว ข้ันตอนการเย่ียมบ้าน หลักการจัดลำ�ดับการ
เย่ียมบ้าน การวางแผนการพยาบาล และให้คำ�แนะนำ�ในการ
ดูแลสุขภาพ เพ่ือให้ผู้เรียนเตรียมตัวอ่านและค้นคว้าด้วยตนเอง
ก่อนเข้าเรียน 
	 เคร่ืองมือท้ังหมดได้มีการตรวจสอบความตรงเชิง
เน้ือหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำ�นวน 3 ท่าน และข้อเสนอแนะมา
ปรับปรุงในด้านเน้ือหาคำ�บรรยายก่อนนำ�ไปใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนแบบใช้ทีมเป็นฐาน 
	 2. 	เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบ
ด้วย 5 ส่วน ได้แก่

	 2.1 	แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล พัฒนาโดยผู้วิจัย 

เพ่ือสอบถามข้อมูลท่ัวไปของนักศึกษา เป็นแบบเลือกตอบและ                 

เติมคำ� จำ�นวน 5 ข้อ ได้แก่ อายุ เพศ โรคประจำ�ตัว ส่ือ

เทคโนโลยีท่ีใช้ในการค้นคว้าข้อมูล และประสบการณ์การดูแล

ผู้ป่วยในครอบครัว ใช้เวลาในการตอบแบบสอบถามด้วยตนเอง 

ประมาณ 5 นาที

	 2.2 	แบบวัดความพร้อมในการเรียน พัฒนาโดย              

ผู้วิจัย เพ่ือสอบถามความพร้อมในการเรียนแบบใช้ทีมเป็นฐาน 

จำ�นวน 10 ข้อ โดยมีคะแนน 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด (5 คะแนน) 

หมายถึง มีความพร้อมในการเรียนมาก และน้อยท่ีสุด                        

(1 คะแนน) หมายถึง มีความพร้อมในการเรียนน้อย การแปล

ผลของคะแนนเฉล่ียความพร้อมในการเรียน จะแบ่งเป็น                        

3 ระดับ ตามอันตรภาคช้ัน ได้แก่ ต่ํา ปานกลาง และสูง เคร่ือง

มือผ่านการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้ทรงคุณวุฒิจำ�นวน 3 ท่าน 

ได้ค่าความตรงตามเน้ือหา (Content Validity Index: CVI) 

เท่ากับ 1 และนำ�ไปใช้ทดลองกับนักศึกษาท่ีคล้ายคลึงกับกลุ่ม

ตัวอย่าง 20 ราย ได้สัมประสิทธ์ิแบบครอนบาคแอลฟาเท่ากับ 

.91 และเม่ือนำ�ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างได้เท่ากับ .92 

	 2.3 	แบบทดสอบความรู้เร่ืองการพยาบาลอนามัย

ครอบครัว พัฒนาโดยผู้วิจัย จำ�นวน 10 ข้อ เป็นแบบเลือกตอบ 

4 ตัวเลือก เคร่ืองมือผ่านการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้ทรง

คุณวุฒิจำ�นวน 3 ท่าน ได้ค่าความตรงตามเน้ือหา เท่ากับ .86 

และนำ�ไปทดลองกับนักศึกษาท่ีคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง                     

20 ราย ได้ค่าความเช่ือม่ันของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน (Kuder-

Richardson Method: KR-21) เท่ากับ .76 และเม่ือนำ�ไปใช้

กับกลุ่มตัวอย่างได้ เท่ากับ .87

	 2.4 	แบบสอบถามทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

และทักษะการทำ�งานเป็นทีม นำ�มาจากแบบสอบถามทักษะ

การเรียนรู้ศตวรรษท่ี 21 ของ Chantra และ Sarakshetrin14 

ประกอบด้วย ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ จำ�นวน 10 ข้อ 

และทักษะการทำ�งานเป็นทีม จำ�นวน 8 ข้อ โดยมีคะแนน 5 

ระดับ คือ มากท่ีสุด (5 คะแนน) หมายถึง มีทักษะในด้านดัง

กล่าวมาก และน้อยท่ีสุด (1 คะแนน) หมายถึง มีทักษะในด้าน

ดังกล่าวน้อย เคร่ืองมือผ่านการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้ทรง

คุณวุฒิ จำ�นวน 3 ท่าน ได้ค่าความตรงตามเน้ือหาเท่ากับ 1 นำ�

ไปทดลองกับนักศึกษาท่ีคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง 20 ราย 

สัมประสิทธ์ิแบบครอนบาคแอลฟาของทักษะการคิดอย่างมี
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วิจารณญาณเท่ากับ .92 และทักษะการทำ�งานเป็นทีม เท่ากับ 

.85 และเม่ือนำ�ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง ทักษะการคิดอย่างมี

วิจารณญาณเท่ากับ .94 และทักษะการทำ�งานเป็นทีมเท่ากับ 

.92

	 2.5 	แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเรียนแบบ

ใช้ทีมเป็นฐาน พัฒนาโดยผู้วิจัย แบ่งเป็น 2 ส่วน โดยส่วนท่ี 1 

เป็นแบบวัดมาตราส่วนประมาณค่า ประเมินด้านรูปแบบ 

เน้ือหา การนำ�ไปใช้ และความพึงพอใจในภาพรวม โดยมี

คะแนน 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด (5 คะแนน) หมายถึง มีความ

พึงพอใจมาก และน้อยท่ีสุด (1 คะแนน) หมายถึง มีความพึง

พอใจน้อย และส่วนท่ี 2 เป็นคำ�ถามปลายเปิดเพ่ือสอบถาม

ความคิดเห็นท่ีมีต่อการเรียนการสอนแบบใช้ทีมเป็นฐาน ซ่ึง

เคร่ืองมือผ่านการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำ�นวน 

3 ท่าน ได้ค่าความตรงตามเน้ือหาเท่ากับ 1 นำ�ไปทดลองใช้กับ

นักศึกษาท่ีคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง 20 ราย สัมประสิทธ์ิแบบ

ครอนบาคแอลฟาโดยรวมได้เท่ากับ .95 และเม่ือนำ�ไปใช้กับ

กลุ่มตัวอย่างได้เท่ากับ .96

	 การพิทักษ์สิทธ์ิของผู้ให้ข้อมูล

	 การวิจัยคร้ังน้ีผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการ

พิจารณาจริยธรรมวิจัยในคน คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาล

รามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล ใบรับรองเลขท่ี COA. MURA 

2021/314 ผู้วิจัยพิทักษ์สิทธ์ิโดยแจ้งให้ทราบเก่ียวกับ

วัตถุประสงค์และข้ันตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล พร้อมท้ังเปิด

โอกาสซักถามข้อสงสัย และให้ลงนามในเอกสารยินยอมเข้าร่วม

การวิจัยออนไลน์ โดยกลุ่มตัวอย่างสามารถปฏิเสธเข้าร่วมและ

หยุดให้ข้อมูลได้ตลอดเวลาโดยไม่ต้องอธิบายเหตุผล และจะ

ไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อผลการเรียน นักศึกษาท่ีปฏิเสธการเข้า

ร่วมการวิจัยจะได้รับการปกปิดและไม่ระบุตัวตนให้ผู้อ่ืนทราบ 

ข้อมูลจะมีการนำ�เสนอในภาพรวมตามความจริง 

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ภายหลังได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการพิจารณา

จริยธรรมวิจัยในคน ผู้วิจัยทำ�หนังสือถึงผู้อำ�นวยการโรงเรียน

พยาบาลรามาธิบดี เพ่ือขออนุญาตเก็บข้อมูล มีข้ันตอนในการ

เก็บรวบรวมข้อมูล ดังน้ี

	 1.	 ผู้วิจัยช้ีแจงวัตถุประสงค์งานวิจัยและมอบหมาย

ให้กลุ่มตัวอย่างอ่านเอกสารประกอบการเรียน ก่อนเข้าช้ันเรียน 

1 สัปดาห์ หลังจากน้ันผู้วิจัยจะถามความสมัครใจในการเข้า       

ร่วมวิจัย โดยกลุ่มตัวอย่างสามารถปฏิเสธการเข้าร่วมวิจัยหรือ

ถอนตัว โดยไม่มีผลกระทบต่อผลการเรียน และหากสมัครใจท่ี

จะเข้าร่วมในการวิจัย ผู้วิจัยจะส่ง Link แบบสอบถามผ่าน 

Google form โดยกลุ่มตัวอย่างจะกดยินยอมเข้าร่วมการ            

วิจัย ก่อนเร่ิมตอบแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบด้วยข้อมูลท่ัวไป 

แบบทดสอบความรู้ ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และ

ทักษะการทำ�งานเป็นทีม 

	 2.	 ในช้ันเรียน ผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างทำ�แบบวัดความ

พร้อมในการเรียนรู้แบบใช้ทีมเป็นฐานแบบออนไลน์ 

	 3.	 ผู้วิจัยดำ�เนินการจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์ ตามข้ันตอน ดังน้ี

	 3.1		 ให้กลุ่มตัวอย่างทำ�แบบทดสอบความรู้ราย

บุคคล จำ�นวน 10 ข้อ ผ่าน Google form ใช้เวลา 10 นาที

	 3.2 	แบ่งกลุ่มตัวอย่างโดยการสุ่ม กลุ่มละ 8-10 คน 

ให้กลุ่มตัวอย่างแต่ละคนเข้ากลุ่มย่อยท่ีกำ�หนดไว้ และมอบ

หมายให้ทำ�แบบทดสอบความรู้ชุดเดียวกับแบบทดสอบราย

บุคคล โดยอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับสมาชิกในกลุ่ม

ของตนเอง แล้วให้ตัวแทนกลุ่มทำ�แบบทดสอบผ่าน Google 

form ถ้ากลุ่มเลือกคำ�ตอบถูกต้องในคร้ังแรก ได้ 4 คะแนน ถ้า

กลุ่มเลือกคำ�ตอบถูกต้องในคร้ังท่ี 4 ได้ 1 คะแนน ตามลำ�ดับ 

โดยตัวแทนกลุ่มต้องเลือกคำ�ตอบจนกว่าจะได้คำ�ตอบท่ีถูกต้อง 

ทำ�ทีละข้อ จนครบ 10 ข้อ ใช้เวลา 30 นาที 

	 3.3 	เม่ือครบเวลา ให้กลุ่มตัวอย่างแต่ละกลุ่มกลับ

มาพบกันในห้องรวมออนไลน์ ผู้สอนเฉลยวิธีคิด วิเคราะห์ปัญหา

ท่ีถูกต้อง และเปิดโอกาสให้กลุ่มท่ีตอบคำ�ถามท่ีต่างจากเฉลย

ได้แสดงความคิดเห็น หลังจากน้ันผู้สอนสรุปประเด็นความรู้แก่

กลุ่มตัวอย่าง ผ่านทางการสอนออนไลน์ใช้เวลา 40 นาที

 	 3.4		 ผู้สอนแจกโจทย์กรณีศึกษาทางออนไลน์และให้

กลุ่มตัวอย่างแต่ละคนเข้าห้องกลุ่มย่อยท่ีกำ�หนดไว้ โดยแต่ละ

กลุ่มร่วมกันวิเคราะห์ปัญหาของผู้ป่วย จัดลำ�ดับการเย่ียมบ้าน 

วางแผนการพยาบาล และบทบาทของพยาบาลในการแก้ไข

ปัญหา โดยกลุ่มตัวอย่างสามารถค้นข้อมูลจากตำ�ราหรือเอกสาร

ได้ ใช้เวลา 20 นาที หลังจากน้ันแต่ละกลุ่มกลับมาห้องรวม

ออนไลน์ เพ่ืออภิปรายวิธีคิดแก้ปัญหาของกลุ่มตนเองและแลก

เปล่ียนความคิดเห็นระหว่างกลุ่ม แล้วผู้สอนให้ข้อเสนอแนะ 

สะท้อนการเรียนรู้ และให้กลุ่มตัวอย่างอุทธรณ์คำ�เฉลยได้                   

ใช้เวลา 30 นาที
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	 4.	 ผู้วิจัย ส่ง Link แบบสอบถาม ให้กลุ่มตัวอย่างทำ�

แบบทดสอบความรู้เร่ืองการพยาบาลอนามัยครอบครัว                 

ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ทักษะการทำ�งานเป็นทีม 

และแบบประเมินความพึงพอใจต่อการเรียน 

	 5.	 ผู้วิจัยตรวจสอบความครบถ้วนและความถูกต้อง

ของข้อมูลท้ังหมด หากกลุ่มตัวอย่างไม่ยินยอมหรือไม่ตอบ

คำ�ถาม จะพิจารณาตัดข้อมูลท่ีไม่ครบถ้วนออกจากงานวิจัย 

ตามเกณฑ์คัดออก

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 1.	 วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล ความพร้อมในการ

เรียนรู้ และความพึงพอใจต่อรูปแบบการเรียนออนไลน์แบบใช้

ทีมเป็นฐาน โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ร้อยละ การแจกแจง

ความถ่ี ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และพิสัย 

	 2.	 วิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนความรู้ ทักษะการ

คิดอย่างมีวิจารณญาณ ทักษะการทำ�งานเป็นทีม ก่อนและหลัง

เรียนออนไลน์แบบใช้ทีมเป็นฐานของนักศึกษาพยาบาลโดยใช้ 

paired t-test

ผลการวิจัย
	 1. 	ลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง	

	 การวิจัยคร้ังน้ีมีกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 108 ราย มีอายุ

ระหว่าง 21-23 ปี อายุเฉล่ีย 21.28 (SD = 0.62) ส่วนใหญ่เป็น

เพศหญิง ร้อยละ 96.29 กลุ่มตัวอย่าง มีโรคประจำ�ตัว ร้อยละ 

14.81 (โรคภูมิแพ้ ไมเกรน และไทรอยด์) และมีประสบการณ์

การดูแลผู้ป่วยในครอบครัว ร้อยละ 26.85 ส่ือเทคโนโลยีท่ีใช้

ในการเรียนออนไลน์ 3 อันดับแรก ได้แก่ โทรศัพท์มือถือ                 

ร้อยละ 96.29 แท็บเล็ต ร้อยละ 94.44 และคอมพิวเตอร์              

ร้อยละ 57.41 ตามลำ�ดับ

	 2. 	ความพร้อมในการเรียนออนไลน์แบบใช้ทีม            

เป็นฐาน

	 ความพร้อมในการเรียนออนไลน์แบบใช้ทีมเป็นฐาน 

พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพร้อมในการเรียนด้านต่าง ๆ  ในระดับ

ปานกลางถึงสูง โดยความพร้อมในการเรียนรู้ท่ีมีค่าเฉล่ียมาก

ท่ีสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ สามารถเข้าถึงข้อมูลและเน้ือหาก่อน

เข้าเรียนได้ 4.01 (SD = 0.65) ได้ศึกษาข้อมูลเพ่ือเตรียมตัวก่อน

เข้าเรียน 3.76 (SD = 0.68) และระยะเวลากับเน้ือหาท่ีได้รับ

มอบหมายเหมาะสม 3.71 (SD = 0.72) ตามลำ�ดับ ความพร้อม

ด้านการเรียนท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ได้แก่ สามารถเข้าใจเน้ือหา

ก่อนเข้าเรียน 3.51 (SD = 0.62) คิดว่าจะสามารถทำ�แบบ

ทดสอบความรู้ได้ด้วยตนเอง 3.61 (SD = 0.61) และสามารถ

บริหารเวลาเพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนเข้าเรียน 3.64 (SD = 

0.68) ตามลำ�ดับ ดังตารางท่ี 1

	 3. 	ความแตกต่างของคะแนนความรู้ ทักษะการคิด

อย่างมีวิจารณญาณ และทักษะการทำ�งานเป็นทีม ก่อนและ

หลังการเรียนออนไลน์แบบใช้ทีมเป็นฐาน 

	 กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนเฉล่ียของความรู้ก่อนการเรียน 

6.87 คะแนน (SD = 1.41) และหลังการเรียนมีคะแนนเฉล่ีย 

8.19 คะแนน (SD = 1.08) โดยมีคะแนนเฉล่ียของความรู้หลัง

การเรียนเพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ (t = 8.31, p < .001) 

ด้านทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณพบว่า กลุ่มตัวอย่างมี

คะแนนเฉล่ียของทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณก่อนการ

เรียน 33.19 คะแนน (SD = 4.78) และหลังการเรียน 39.92 

คะแนน (SD = 4.91) โดยคะแนนเฉล่ียของทักษะการคิดอย่าง

มีวิจารณญาณหลังการเรียนเพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ    

(t = 12.40, p < .001) ด้านทักษะการทำ�งานเป็นทีมพบว่า 

กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนเฉล่ีย 31.57 คะแนน (SD = 4.17) และ

หลังการเรียนมีคะแนนเฉล่ีย 32.99 (SD = 5.14) โดยมีคะแนน

เฉล่ียของทักษะการทำ�งานเป็นทีมหลังการเรียนเพ่ิมข้ึนอย่างมี

นัยสำ�คัญทางสถิติ (t = 2.79, p < .01) ดังตารางท่ี 2 

	 4. 	ความพึงพอใจต่อรูปแบบการจัดการเรียนการ

สอนออนไลน์แบบใช้ทีมเป็นฐาน

	 กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนความพึงพอใจต่อรูปแบบการ

จัดการเรียนการสอนโดยรวมเฉล่ีย 4.10 (SD = 0.59) เม่ือ

พิจารณารายด้านพบว่า ความพึงพอใจมากท่ีสุด ได้แก่ ด้าน

เน้ือหา 4.24 (SD = 0.56) ส่วนด้านท่ีมีความพึงพอใจน้อยท่ีสุด 

ได้แก่ บรรยากาศส่งเสริมให้มีความสุขในการเรียน 3.91 (SD = 

0.83)
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ตารางท่ี 1  ความพร้อมในการเรียนรู้แบบใช้ทีมเป็นฐานของนักศึกษาพยาบาล (N=108)

                      ตัวแปรท่ีศึกษา	 Possible 	 Min-Max	 Mean (SD)	 แปลผล

	 Range		

ความพร้อมในการเรียนรู้ 	 1-5	 2-5	 3.69 (.55)	 สูง

- สามารถเข้าถึงข้อมูลและเน้ือหาก่อนเข้าเรียน	 1-5	 3-5	 4.01 (.65)	 สูง

- ได้ศึกษาข้อมูลเพ่ือเตรียมตัวก่อนเข้าเรียน	 1-5	 2-5	 3.76 (.68)	 สูง

- ระยะเวลากับเน้ือหาท่ีได้รับมอบหมายเหมาะสม	 1-5	 2-5	 3.71 (.72)	 สูง

- สามารถบริหารเวลาเพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนเข้าเรียน	 1-5	 2-5	 3.64 (.68)	 สูง

- สามารถเข้าใจเน้ือหาก่อนเข้าเรียน	 1-5	 2-5	 3.51 (.62)	 สูง

- คิดว่าสามารถนำ�ความรู้มาใช้ในการเรียนแบบใช้ทีมเป็นฐานได้	 1-5	 3-5	 3.69 (.64)	 สูง

- คิดว่าจะสามารถทำ�แบบทดสอบความรู้ได้ด้วยตนเอง	 1-5	 2-5	 3.61 (.61)	 สูง

- คิดว่าจะสามารถแสดงความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ในการเรียนได้	 1-5	 3-5	 3.65 (.66)	 สูง

- คิดว่าจะสามารถประยุกต์ความรู้ท่ีได้เตรียมมาเพ่ือแสดงความคิดเห็นในกลุ่ม	 1-5	 2-5	 3.68 (.64)	 สูง

- มีความพร้อมในการเรียนโดยภาพรวม	 1-5	 3-5	 3.70 (.63)	 สูง

				  

ตารางท่ี 2 	เปรียบเทียบคะแนนความรู้ ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะการทำ�งานเป็นทีม ก่อนและหลังเรียนแบบใช้

ทีมเป็นฐาน ของนักศึกษาพยาบาล (N =108)

        ตัวแปร	 Possible 	 Pre-test			   Post-test			   Mean	 t	 p-value

	 Range							       difference	

		  Min-Max	 Mean 	 SD 	 Min-Max	 Mean 	 SD 	 		

ความรู้	 0-10	 3-9	 6.87	 1.41	 5-10	 8.19	 1.08	 1.32	 8.31	 < .001

ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ	 10-50	 20-47	 33.19	 4.78	 30-50	 39.92	 4.91	 6.72	 12.40	 < .001

ทักษะการทำ�งานเป็นทีม	 8-40	 24-40	 31.57	 4.17	 8-40	 32.99	 5.14	 1.42	 2.79	 < .01

*Mean difference = Post-test - Pre-test

การอภิปรายผล

	 1. 	ความพร้อมในการเรียนออนไลน์แบบใช้ทีม           

เป็นฐาน

	 ผลการวิจัยพบว่า การเรียนออนไลน์แบบใช้ทีมเป็น

ฐานทำ�ให้ผู้เรียนมีความพร้อมในการเรียนโดยรวมและรายข้อ

อยู่ในระดับสูง ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยท่ีผ่านมาท่ีพบว่า                   

การเรียนแบบใช้ทีมเป็นฐานทำ�ให้ผู้เรียนเกิดความพร้อมในการ

เรียนรู้5-6,12 ซ่ึงอธิบายได้ว่า กระบวนการจัดการเรียนการสอน

แบบใช้ทีมเป็นฐานท่ีผู้สอนมอบหมายงานให้ผู้เรียนศึกษาข้อมูล

และเน้ือหาล่วงหน้า ทำ�ให้ผู้เรียนเกิดความพร้อมในการเรียนรู้ 

นอกจากน้ีการเรียนออนไลน์แบบใช้ทีมเป็นฐาน ทำ�ให้ผู้เรียน

สามารถเข้าถึงข้อมูลและมีเวลาเตรียมตัวก่อนเข้าเรียนได้มาก

ท่ีสุด โดยการศึกษาคร้ังน้ีผู้สอนได้ใส่ข้อมูลและเน้ือหาไว้ใน

ระบบ e-learning ท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย และให้ระยะเวลาใน

การเตรียมตัวประมาณ 1 สัปดาห์ ซ่ึงเป็นช่องทางท่ีสามารถเข้า

ถึงได้และเวลาท่ีให้มีความเหมาะสมในการเตรียมตัว 
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	 2. 	ความรู้ ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและ

ทักษะการทำ�งานเป็นทีม ก่อนและหลังเรียนออนไลน์แบบใช้

ทีมเป็นฐาน 

	 ด้านความรู้พบว่า ผู้เรียนมีคะแนนความรู้เฉล่ียเพ่ิม

ข้ึนหลังเรียนออนไลน์แบบใช้ทีมเป็นฐาน สอดคล้องกับการ

ศึกษาท่ีผ่านมาท่ีพบว่า กระบวนการเรียนแบบใช้ทีมเป็นฐาน

สามารถเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพ่ิมข้ึน9-10 และการจัดการ

เรียนแบบในห้องเรียนและการเรียนออนไลน์ได้ผลลัพธ์ไม่แตก

ต่างกัน15 ซ่ึงอธิบายได้ว่า การท่ีผู้เรียนได้รับการมอบหมายงาน

ให้ศึกษาเน้ือหานอกช้ันเรียนทำ�ให้มีความพร้อมในการเรียนรู้ 

ขั้นตอนการทำ�แบบทดสอบรายกลุ่ม และการอภิปรายกับ                    

ผู้สอน ช่วยแก้ไขความเข้าใจท่ีคลาดเคล่ือนของผู้เรียน รวมท้ัง

กระบวนการกลุ่มในการแก้ไขโจทย์กรณีศึกษาทำ�ให้ได้ประยุกต์

ใช้ความรู้ในการแก้ปัญหาร่วมกับสมาชิกในทีม แก้ปัญหาได้

ครอบคลุมและชัดเจนมากกกว่าการทำ�คนเดียว รวมท้ังแก้ไข

ความเข้าใจคลาดเคล่ือนของผู้เรียน ทำ�ให้ผู้เรียนมีความเข้าใจ

เน้ือหาได้อย่างลึกซ้ึง แสดงให้เห็นว่า การเรียนแบบใช้ทีมเป็น

ฐานเป็นกระบวนการท่ีสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับผู้

เรียน10-11 

	 ด้านทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณพบว่า ผู้เรียน

มีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณเพ่ิมข้ึนหลังเรียนแบบ

ออนไลน์โดยใช้ทีมเป็นฐาน ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาท่ีผ่านมา 

ท่ีแสดงให้เห็นประสิทธิผลของการเรียนแบบใช้ทีมเป็นฐาน11 ซ่ึง

อธิบายได้ว่า ในข้ันตอนการทำ�แบบทดสอบรายกลุ่ม ผู้เรียนจะ

มีการแลกเปล่ียนข้อมูลร่วมกัน คิดวิเคราะห์หาเหตุผลและ

ข้อมูลสนับสนุน เพ่ือใช้ในการตัดสินใจเลือกคำ�ตอบท่ีดีท่ีสุด รวม

ท้ังการแก้ไขโจทย์กรณีศึกษา ผู้เรียนจะต้องฝึกวิเคราะห์ เพ่ือให้

เข้าใจสาเหตุ ระบุปัญหา และหาแนวทางแก้ไข จากองค์ความ

รู้และข้อมูลท่ีมี โดยแลกเปล่ียนร่วมกับสมาชิกในทีมและตัดสิน

ใจอย่างสมเหตุสมผล เพ่ือสรุปแนวทางการแก้ปัญหาในโจทย์

กรณีศึกษา ซ่ึงทำ�ให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะการคิดอย่างมี

วิจารณญาณของผู้เรียน

	 ด้านทักษะการทำ�งานเป็นทีมพบว่า ผู้เรียนมีทักษะ

การทำ�งานเป็นทีมเพ่ิมข้ึนหลังการเรียนออนไลน์แบบใช้ทีมเป็น

ฐาน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยท่ีผ่านมาท่ีพบว่า การเรียน

ออนไลน์แบบใช้ทีมเป็นฐานสามารถเพ่ิมความม่ันใจ ทักษะใน

การส่ือสาร และการทำ�งานเป็นทีมได้10,16-17 อธิบายได้ว่า

กระบวนการเรียนแบบใช้ทีมเป็นฐาน ให้ความสำ�คัญกับ

กระบวนการกลุ่ม โดยให้ผู้เรียนแต่ละคนแลกเปล่ียนความคิด

เห็นและให้เหตุผลระหว่างสมาชิกภายในกลุ่ม ซ่ึงผู้เรียนจะต้อง

มีการสร้างสัมพันธภาพท่ีดีกับสมาชิกภายในกลุ่ม สามารถ

ส่ือสารความคิดเห็นให้สมาชิกในกลุ่มสามารถเข้าใจและยอมรับ

ความคิดเห็น รับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน กระตุ้น ช่วยเหลือ 

สนับสนุน และส่งเสริมการทำ�งานเป็นทีม ซ่ึงกระบวนการดัง

กล่าวทำ�ให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาทักษะการทำ�งานเป็นทีมเพ่ิม

ข้ึน

	 3. 	ความพึงพอใจต่อรูปแบบการจัดการเรียนการ

สอนออนไลน์แบบใช้ทีมเป็นฐาน

	 ผลการศึกษาพบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อรูป 

แบบการเรียนออนไลน์แบบใช้ทีมเป็นฐานอยู่ในระดับมาก ซ่ึง

สอดคล้องกับงานวิจัยท่ีผ่านมา10,12,18 ท่ีพบว่า ผู้เรียนมีความพึง

พอใจต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอนในระดับมาก การ

ศึกษาคร้ังน้ี พบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจมากท่ีสุด ได้แก่ ด้าน

เน้ือหา รูปแบบเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น และส่งเสริม

การทำ�งานเป็นทีม แสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพของการจัดการ

เรียนการสอนออนไลน์แบบใช้ทีมเป็นฐาน นอกจากน้ียังพบว่า 

การเรียนออนไลน์แบบใช้ทีมเป็นฐานเป็นรูปแบบท่ีเปิดโอกาส

ให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะด้านการส่ือสาร ผู้นำ� ความม่ันใจใน

ตนเอง และแสดงความคิดเห็นได้ดี17-18 ซ่ึงเป็นปัจจัยสำ�คัญ                      

ท่ีจะช่วยให้การเรียนแบบออนไลน์มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน แต่

อย่างไรก็ตาม การสร้างบรรยากาศ และความน่าสนใจในการ

เรียนรู้เป็นส่ิงท่ีจะต้องพัฒนาเพ่ิมเติมเพ่ือให้เกิดประสิทธิผลต่อ

ผู้เรียนสูงสุด

ข้อเสนอแนะและแนวทางในการนำ�ผลการวิจัยไปใช้

	 ด้านการศึกษา

	 1)	 ส่งเสริมให้มีการจัดการเรียนแบบใช้ทีมเป็นฐาน

ในรูปแบบออนไลน์ เพ่ือเพ่ิมการมีส่วนร่วมในช้ันเรียนให้กับผู้

เรียน รวมท้ังมีประสิทธิภาพในการเพ่ิมความรู้ ทักษะการคิด

อย่างมีวิจารณญาณ และทักษะการทำ�งานเป็นทีม 

	 2)	 การสอนออนไลน์แบบใช้ทีมเป็นฐาน ผู้สอนควร

มอบหมายงานท่ีผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง และมีระยะ

เวลาท่ีเหมาะสม ในช้ันเรียนผู้สอนควรเตรียมเน้ือหาและสร้าง

บรรยากาศในช้ันเรียนออนไลน์ให้ท่ีน่าสนใจ 
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