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บทคดัย่อ
	 สถานการณก์ารแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 พยาบาลมีบทบาทส�ำคัญในการดูแลผู้ป่วยที่อยู่ในภาวะ

วิกฤต ิ ยุ่งยาก และซับซ้อน ดงัน้ันสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพด้านการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 จึงมี

ความจ�ำเป็นที่ต้องได้รับการพัฒนาให้สอดคล้องกบับริบทการเกดิโรคระบาด 	

	 การวิจัยเชิงพรรณนา มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาองค์ประกอบเชิงส�ำรวจสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพด้าน

การพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 กลุ่มตวัอย่าง คือ พยาบาลวิชาชีพที่ปฏบิตังิานโดยตรงกบัผู้ตดิเช้ือไวรัส

โคโรนา 2019 สถาบันบ�ำราศนราดูร จ�ำนวน 120 คน สุ่มแบบแบ่งช้ัน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยพัฒนาจาก

การสมัภาษณผู้์ทรงคุณวุฒิ 5 ทา่น ที่มคีวามเช่ียวชาญด้านการควบคุมและป้องกนัโรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

ร่วมกับประยุกต์แนวคิดสมรรถนะของ Spencer & Spencer ได้แบบสอบถามจ�ำนวน 36 ข้อ เคร่ืองมือผ่าน

การตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา ได้ค่าความตรงระหว่าง .67 – 1.00 และความเช่ือมั่นตามสตูรสมัประสทิธิ์

แอลฟาครอนบาค 0.971 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถติเิชิงพรรณนา และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ

	 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพด้านการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 สถาบนับ�ำราศนราดูร 

ประกอบด้วย องค์ประกอบหลัก 5 ด้าน และองค์ประกอบย่อย 36 องค์ประกอบ มค่ีาความแปรปรวนรวมคิดเป็น

ร้อยละ 71.664 โดยแต่ละองค์ประกอบอธบิายความแปรปรวนได้ร้อยละ 18.216 16.287 13.915 11.916 

11.329 ตามล�ำดบั จากการวิเคราะห์พบว่าองค์ประกอบที่ 1 สมรรถนะด้านความรู้การป้องกนัและควบคุมโรค

ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 มร้ีอยละความแปรปรวนมากที่สดุ แสดงว่า ในสถานการณข์องการเกดิโรคอบุตัใิหม่ 

พยาบาลต้องได้รับการพัฒนาให้มคีวามรู้  ความสามารถ และทกัษะปฏบิตั ิตามมาตรฐานการป้องกนัและควบคุม

การตดิเช้ือของหน่วยงานเป็นอนัดบัแรกและมากที่สดุ 

	 ข้อเสนอแนะ ผลการศกึษาใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการจัดโปรแกรมฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาสมรรถนะ

ที่เหมาะสมส�ำหรับพยาบาลวิชาชีพในการดูแลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ต่อไป
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ABSTRACT
	 In the situation of the epidemic of COVID-19, a nurse's very important role is to provide care to 
difficult and complex critical care patients. Therefore, nurses’ professional competencies in nursing patients 
infected with the coronavirus disease 2019 need to be developed in accordance with the epidemic context.
Descriptive research aimed to study the survey components of professional nurses’ competency in nursing 
with coronavirus disease 2019, Bamrasnaradura Infectious Disease Institute. The sample group is 120 
registered nurses who work directly with coronavirus cases in 2019 at Bamrasnaradura Institute. Conducted 
research from September 2021 to October 2022. Collecting data by using stratified random sampling. 
The research instrument was a questionnaire developed by the researcher from interviews with 5 experts who 
specialize in the control and prevention of coronavirus disease 2019, consisting of 1 doctor, 2 nurses, 2 academics 
and applied Spencer & Spencer Performance Concept The questionnaire consisted of 36 items with confidence 
based on the content validity between .67 – 1.00 and the Cronbach's alpha coefficient formula 0.971. The data 
were analyzed by elemental analysis using extraction of principal elements orthogonally rotated element axis 
with exploratory factor analysis.
	 The results showed that the Competencies of professional nurses in nursing with coronavirus disease 
2019, Bamrasnaradura Infectious Disease Institute consisting of 5 main components and 36 sub-components, 
the total variance was 71.664 percent, each of which accounted for 18.216, 16.287, 13.915, 11.916, 
11.329 percent, respectively. The research found that component 1 knowledge competencies on coronavirus 
disease 2019 prevention and control had the greatest percentage variance, indicating that nurses must be 
developed in emerging disease situations to have the knowledge, competence, and practical skills. According to 
the agency's first and most important infection prevention and control standards.
	 Recommendations: This study is used as a guideline for planning a training program to develop 
appropriate competencies for professional nurses in caring for coronavirus patients.
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บทน�ำ
	 จากสถานการณก์ารระบาดของโรคตดิเช้ือไวรัส
โคโรนา 2019 เกดิผลกระทบทีเ่กดิขึ้นทัว่โลก ทางด้านเศรษฐกจิ 
เช่น อัตราการว่างงานในยุโรป1 ความย่ังยืนของภาค
เกษตรกรรม โดยเฉพาะความต้องการความมั่นคงด้าน
อาหาร2 รวมถึงระบบสาธารณสขุพบปัญหาที่ส�ำคัญคือ 
จ�ำนวนเตียงในโรงพยาบาล จ�ำนวนแพทย์ พยาบาล 
ประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป มผีลต่อจ�ำนวนผู้ป่วยที่ตดิเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 และค่าใช้จ่ายทางด้านสขุภาพเพ่ิมขึ้น3 
ดังน้ันการเตรียมความพร้อมเพ่ือรับมือกับสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ทัง้ภาครัฐ 
รัฐวิสาหกิจ และภาคเอกชน ต้องด�ำเนินการอย่างเตม็
ก�ำลังความสามารถเพ่ือสขุภาวะของประชาชนทุกคน
	 กระทรวงสาธารณสุขได้มีนโยบายการเตรียม
ความพร้อมและตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน กรณกีารระบาดโรคตดิเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019  ให้หน่วยงานต่าง  ๆทัง้ภาครัฐ รัฐวิสาหกจิ 
และภาคเอกชน ได้ด�ำเนินการเพ่ือเตรียมความพร้อมใน
การป้องกนัการระบาดของโรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
ภายใต้แผนยุทธศาสตร์เตรียมความพร้อมและตอบโต้
ภาวะฉุกเฉิน กรณกีารระบาดโรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
รวมทั้งได้จัดท�ำแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการ โดย
ความร่วมมือจากทุกภาคส่วน เพ่ือผลักดันให้เกดิกลไก
การบูรณาการ การด�ำเนินงานสู่การปฏบิัติ ภายใต้แผน
ยุทธศาสตร์น้ีมีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือลดอัตราการเจบ็
ป่วย อตัราการเสยีชีวิต ลดผลกระทบทางเศรษฐกจิ สงัคม
และสิง่แวดล้อม อนัเน่ืองมาจากการระบาดของโรคตดิเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019         
	 สถาบนับ�ำราศนราดูรได้มกีารเตรียมความพร้อม
ในการด�ำเนินการป้องกันและควบคุมโรคติดเช้ือไวรัส
โคโรนา 2019 ทั้งด้านการจัดอาคารสถานที่ เคร่ืองมือ 
อปุกรณท์างการแพทย์ รวมทั้งบุคลากรในการปฏบิตังิาน 
ส�ำหรับปัญหาและอปุสรรคในการด�ำเนินงานที่ส�ำคัญคือ 
ปัญหาอตัราก�ำลังของบุคลากร โดยเฉพาะพยาบาลวิชาชีพ
ทีป่ฏบิตังิานโดยตรงในการดูแลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
เน่ืองจากส่วนใหญ่ยังไม่มปีระสบการณใ์นการดูแลผู้ตดิเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019   ซ่ึงเป็นโรคติดเช้ืออบุัติใหม่และมี
จ�ำนวนพยาบาลวิชาชีพเพียงร้อยละ 11.71 ที่เคยผ่าน
การอบรมการพยาบาลเฉพาะทางสาขาการพยาบาลผู้ป่วย
โรคตดิเช้ือการป้องกนัและควบคุมโรค รวมทั้งอตัราก�ำลัง
ไม่เพียงพอท�ำให้ต้องลดบริการลง เช่น ผู้ป่วยนอกทุกแผนก
เปิดให้บริการเฉพาะรายที่มีนัดหมายกับแพทย์เท่าน้ัน 

ลดจ�ำนวนการรับผู้ป่วยในลงประมาณ ร้อยละ 50 ปิดให้
บริการผู้ป่วยห้องพิเศษเพ่ือเตรียมพร้อมในการรับผู้ป่วย
กลุ่มน้ี และเปิดห้องแยกโรครวม เป็นต้น4 
	 การพยาบาลผู้ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
พยาบาลวิชาชีพผู้ดูแลต้องมคีวามรู้  ความช�ำนาญเฉพาะ
ทางสามารถใช้ความรู้  ความสามารถในการให้บริการ
อย่างเป็นระบบและองค์รวม โดยค�ำนึงถงึความปลอดภยั
ของผู้รับบริการและพยาบาล5 หากพยาบาลวิชาชีพขาด
ความรู้  ขาดทักษะ และความช�ำนาญ ในการพยาบาล
ผู้ป่วยย่อมส่งผลถงึความด้อยคุณภาพทางการรักษาและ
คุณภาพการพยาบาลผู้ป่วย6 ดังน้ันพยาบาลวิชาชีพต้อง
รับรู้ สมรรถนะตนเองและเสริมสร้างพัฒนาสมรรถนะ
พยาบาลวิชาชีพให้มคีวามเหมาะสมในการพยาบาลผู้ป่วย5 
สมรรถนะกลางของพยาบาลวิชาชีพ7 ประกอบด้วย 8 สมรรถนะ 
ได้แก่ 1) ด้านจริยธรรม จรรยาบรรณ และกฎหมาย 
2) ด้านการปฏิบัติการพยาบาลและการผดุงครรภ์ 
3) ด้านคุณลักษณะวิชาชีพ 4) ด้านภาวะผู้น�ำ การจัดการ 
และการพัฒนาคุณภาพ   5) ด้านวิชาการและการวิจัย 
6) ด้านการสื่อสารและสมัพันธภาพ 7) ด้านเทคโนโลยี 
และสารสนเทศ และ 8) ด้านสงัคม ดังน้ันพยาบาลที่
ให้การพยาบาลผู้ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 จึงควรมี
สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพทีจ่�ำเป็นในการพยาบาลผู้ตดิเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019  เน่ืองจากเป็นโรคอบุตัใิหม่ ทีไ่ม่เคยเกดิขึ้น
มาก่อน มีการระบาดทั่วโลก ส่งผลกระทบต่อตัวผู้ป่วย
และบุคลากรที่ปฏบิตังิาน 
	 จากการทบทวนวรรณกรรมยังไม่พบว่ามกีารศกึษา
สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพด้านการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัส
โคโรนา 2019 โดยตรงทัง้ในประเทศและต่างประเทศ มเีพียง
การศึกษาของกัลยพัทธ์ นิยมวิทย์8 ศึกษาสมรรถนะ
พยาบาลวิชาชีพควบคุมการติดเช้ือประจ�ำหอผู้ป่วย 
ประกอบด้วย สมรรถนะหลัก 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการป้องกนั
และควบคุมการตดิเช้ือ และด้านการเฝ้าระวังการตดิเช้ือ 
และ Murphy และคณะ9 ศกึษาสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพ
ด้านการป้องกนัและการตดิเช้ือในโรงพยาบาล  ประกอบด้วย 
2 สมรรถนะที่จ�ำเป็นได้แก่ ด้านความรู้และด้านทกัษะ 
การศกึษาของสมพร สงัขแ์ก้ว10 ศกึษาสมรรถนะพยาบาล
วิชาชีพด้านการพยาบาลผู้ป่วยโรคติดต่ออุบัติใหม่ 
ประกอบด้วย สมรรถนะ 7 ด้าน  ได้แก่ ด้านการคัดกรอง  
ด้านการป้องกนัและควบคุมและเฝ้าระวังการตดิเช้ือ ด้าน
การพยาบาลผู้ป่วยและครอบครัว ด้านวุฒิภาวะทาง
อารมณ ์ ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ ด้านทกัษะการสื่อสาร 
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การประสานงานและการบริหารจัดการ และด้านการเรียน
รู้ ด้วยตนเอง และการศึกษาของตรีญดา โตประเสริฐ11 
ศึกษาสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพในการดูแลผู้ป่วยโรค
ตดิต่ออบุตัใิหม่ ประกอบด้วย สมรรถนะ 6 ด้านได้แก่ 
ด้านความรู้และทกัษะทีจ่�ำเป็นในการดูแลผู้ป่วยโรคตดิต่อ
อบุตัใิหม่ ด้านการป้องกนัและควบคุมโรคตดิต่ออบุตัใิหม่ 
ด้านการเฝ้าระวังโรคตดิต่ออบุตัใิหม่ ด้านการจัดการและ
ประเมนิผลลัพธ ์ด้านการพัฒนาคุณภาพการป้องกนัและ
ควบคุมโรคติดต่ออุบัติใหม่ และด้านการสื่อสารและ
ประสานงาน การศกึษาสมรรถนะจากแนวคิดของ Spencer & 
Spencer12 พบว่า สมรรถนะ หมายถงึ คุณลักษณะที่จ�ำเป็น
ของบุคคล (Underlying Characteristics of an Individual) 
ซ่ึงมคีวามสมัพันธก์บัประสทิธผิลของงานเป็นคุณลักษณะ
ในส่วนลึกเฉพาะของบุคคล ซ่ึงก่อให้เกิดพฤติกรรมที่
สามารถท�ำนายผลลัพธ์ที่ดีเลิศ ประกอบด้วย ความรู้
(Knowledge) ทกัษะ (Skill)  อตัมโนทศัน์ (Self Concept)  
คุณลักษณะเฉพาะ (Traits) และแรงจูงใจ (Motive) จากผล
การศกึษาดงักล่าว สะท้อนให้เหน็ว่าในสถานการณก์ารระบาด
ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 พยาบาลวิชาชีพมี
บทบาทส�ำคัญเน่ืองจากต้องให้การพยาบาลผู้ป่วยตลอด 
24 ช่ัวโมง และมคีวามจ�ำเป็นต้องมคีวามรู้ ทกัษะ ความสามารถ 
ตลอดจนการมีทัศนคติที่ดีต่อการพยาบาลผู้ป่วย เพ่ือ
ความปลอดภัยของผู้ป่วยและบุคลากรที่ปฏบิตังิาน
	 ดังน้ัน การศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะ
พยาบาลวิชาชีพด้านการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
สถาบันบ�ำราศนราดูร จะเป็นแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพส�ำหรับการพยาบาลที่
เฉพาะเจาะจงกบัการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
ที่เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย ผู้วิจัยประยุกต์
แนวคิดสมรรถนะของ Spencer & Spencer12 ร่วมกบัการทบทวน
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องและความคิดเหน็ของผู้ทรงคุณวุฒิ
มาใช้ในการก�ำหนดสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพด้านการ
พยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 สถาบนับ�ำราศนราดูร
กรอบแนวคิดของการวิจยั 
	 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาสมรรถนะ
พยาบาลวิชาชีพด้านการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
สถาบนับ�ำราศนราดูร ตามแนวคิดสมรรถนะของ Spencer & 
Spencer (1993) กล่าวว่า คุณลักษณะพ้ืนฐาน (Underlying 
Characteristic) ของบุคคล ได้แก่ แรงจูงใจ (Motive) 
อปุนิสยั (Trait) อตัมโนทศัน์ (Self - concept) ความรู้  
(Knowledge) และทักษะ (Skill) เป็นคุณลักษณะที่

จะเป็นตัวผลักดันหรือปัจจัยเชิงสาเหตุให้บุคคลสามารถ
ปฏิบัติ งานตามหน้าที่ ความรับผิดชอบได้อย่างมี
ประสทิธภิาพ และ/หรือสงูกว่าเกณฑอ้์างองิหรือเป้าหมาย
ที่ก�ำหนด ร่วมกับการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวกับ
สมรรถนะด้านการป้องกนัและควบคุมการตดิเช้ือ การเฝ้าระวัง
การติดเช้ือ แนวทางการดูแลผู้ป่วยโรคติดต่ออุบัติใหม่
ของสถาบนับ�ำราศนราดูร และความคิดเหน็ของผู้ทรงคุณวุฒิ
มาใช้ในการก�ำหนดสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพด้านการพยาบาล
ผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  เพ่ือเป็นกรอบแนวคิดในการ
สร้างข้อค�ำถามเกี่ยวกับสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพด้าน
การพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 สถาบนับ�ำราศนราดูร
วตัถุประสงคก์ารวิจยั
          เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ สมรรถนะ
พยาบาลวิชาชีพด้านการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
สถาบนับ�ำราศนราดูร
วิธีการศึกษา
	 การวิจัยน้ีเป็นวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive 
research) ออกแบบเป็น prospective study 
         ประชากร คือ พยาบาลวิชาชีพที่ปฏบิตังิานใน
สถาบนับ�ำราศนราดูร จ�ำนวน 456 คน
	 กลุ่มตวัอย่าง คือ พยาบาลวิชาชีพที่ปฏบิตังิาน
โดยตรงกับผู้ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ที่สถาบัน
บ�ำราศนราดูร ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน จ�ำนวน 120 
คน โดยผู้วิจัยพิจารณาตามแนวคิดของ Hair และคณะ13 
ที่ก�ำหนดค่าน�ำ้หนักองค์ประกอบที่ .50 มีขนาดกลุ่ม
ตวัอย่างที่จ�ำเป็นส�ำหรับการมนัียส�ำคัญ จ�ำนวน 120 คน
	 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย เป็นแบบสอบถาม
สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพด้านการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัส
โคโรนา 2019 ซ่ึงมขีัน้ตอนการพัฒนาแบบสอบถาม ดงัต่อไปน้ี 
	 1. ศกึษาเอกสารเกี่ยวกบั หลักการ/แนวคิด/
วัตถุประสงค์ ที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพ
ด้านการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019
	 2. สมัภาษณผู้์เช่ียวชาญเกี่ยวกบัสมรรถนะของ
พยาบาลวิชาชีพด้านการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
สถาบนับ�ำราศนราดูร ตามแนวคิดสมรรถนะของ Spencer & 
Spencer12 ในกลุ่มผู้เช่ียวชาญ จ�ำนวน 5 ราย ประกอบ
ด้วย แพทย์ผู้เช่ียวชาญด้านโรคตดิเช้ือ 1 ราย  ผู้บริหาร
ทางการพยาบาล 1 ราย อาจารย์พยาบาลด้านการ
พยาบาลผู้ป่วยโรคตดิเช้ือ 1 ราย และพยาบาลงานป้องกนั
และควบคุมการตดิเช้ือในโรงพยาบาล 2 ราย  วิเคราะห์ข้อมูล
โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เน้ือหา และน�ำสาระที่ได้
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สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพด้านการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
สถาบนับ�ำราศนราดูร

ประภัสสร ดาราทพิย์, ณชิาภา ยนจอหอ, มาสริน ศกุลปักษ์

มาสร้างแบบสอบถามเพ่ือเกบ็ข้อมูลในขั้นตอนต่อไป
	 3. น�ำข้อมูลที่ได้จากการสมัภาษณ์ วิเคราะห์ 
สงัเคราะห์ ภายใต้แนวคิดสมรรถนะของ Spencer & Spencer12 
และเน้ือหาด้านการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
เพ่ือออกแบบโครงสร้างแบบสอบถามสมรรถนะพยาบาล
วิชาชีพด้านการพยาบาลผู้ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
ประกอบด้วยการก�ำหนดวัตถุประสงค์ ก�ำหนดประเดน็หลัก 
และประเดน็ย่อยๆ ก�ำหนดจ�ำนวนข้อของแต่ละประเดน็หลัก
แต่ละประเดน็ย่อยๆ ให้มสีดัส่วนทีเ่หมาะสม ก�ำหนดรปูแบบ
ของค�ำถามเป็นแบบตรวจสอบรายการประมาณค่า 5 ระดบั 
คือ มากที่สดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สดุ 
	 4. ผลจากการวิเคราะห์ สงัเคราะห์ ได้ร่างแบบสอบถาม 
เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างค�ำถามแต่ละข้อ
กบัวัตถุประสงค์ จ�ำนวนข้อค�ำถาม (ตวัแปร) ทัง้สิ้น 36 ตวัแปร 
	 5. น�ำแบบสอบถาม ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ทา่น 
ตรวจสอบหาค่าความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) 
โดยพิจารณาความสอดคล้องของข้อค�ำถามกบัจุดประสงค์ 
แล้วหาดัชนีความสอดคล้อง (Index of Consistency; 
IOC) และคัดเลือกค�ำถามที่มค่ีา IOC ตั้งแต่ 0.6 ขึ้นไป 
ซ่ึงได้ข้อค�ำถาม (ตวัแปร) ทั้งสิ้น 36 ตวัแปร 
	 6. น�ำแบบสอบถาม ประกอบด้วยตัวแปร
ทั้งหมด 36 ตัวแปร ไปทดลองใช้กับพยาบาลวิชาชีพ 
จ�ำนวน 30 คน แล้ววิเคราะห์และหาค่าความเช่ือมั่น 
(Reliability) ค่าสมัประสทิธแิอลฟา (Coefficient Alpha) 
ของครอนบาค ได้ค่าความเช่ือมั่นรวมทั้งฉบบั 0.971 
	 การวิเคราะหข์อ้มูล 
	 1. วิเคราะห์ข้อมูลทัว่ไป โดยใช้ ร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) ค่าต�่ำสดุ (Min) และค่าสงูสดุ (Max)
	 2. การวิเคราะห์สหสมัพันธร์ะหว่างตวัแปร การสกดั
องค์ประกอบ (Factor Extraction) การหมุนแกนองค์ประกอบ 
แบบออโธกอนอลด้วยวิธวีาริแมกซ์ (Varimax) การเลือก
ค่า Factor loading และการตัง้ช่ือองค์ประกอบหลัก ตามล�ำดบั
	 การพทิกัษสิ์ทธ์ิกลุม่ตวัอย่าง วิจัยผ่านการพิจารณา
จริยธรรมจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์
ของสถาบนับ�ำราศนราดูร (IRB/BIDI N039q/64_ExPD) 
วันที่ 24 มนีาคม 2565 โดยเร่ิมเกบ็ข้อมูล วันที่ 5-30 
พฤษภาคม 2565 นอกจากน้ีผู้วิจัยค�ำนึงถึงการพิทกัษ์
สทิธขิองกลุ่มตวัอย่าง 3 ด้าน คือ ความเสีย่งทีอ่าจจะเกดิขึ้น
จากการวิจัย ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย และการรักษา
ความลับของข้อมูล ผู้วิจัยได้ช้ีแจงรายละเอียดใน

แบบสอบถาม โดยครอบคลุมข้อมูลต่อไปน้ี 1) ช่ือและ
ข้อมูลเกี่ยวกบัผู้วิจัย 2) วัตถุประสงค์ และประโยชน์ที่ได้
รับจากการวิจัย 3) ขั้นตอนการเกบ็รวบรวมแบบสอบถาม 
ไม่มกีารระบุช่ือของผู้ตอบแบบสอบถาม 4) การเกบ็รักษา
ข้อมูลเป็นความลับ 5) การเสนอผลงานวิจัยในภาพรวม 
6) สทิธทิี่จะตอบรับหรือปฏเิสธการเข้าร่วมการวิจัย หรือ
สทิธทิี่จะถอนตวัออกจากการวิจัยได้ตลอดเวลา โดยไม่มี
ผลกระทบต่อการปฏบิตังิานของผู้ตอบแบบสอบถามและ
ข้อมูลทั้งหมดจะถูกท�ำลายภายใน 1 ปี ภายหลังจากที่ผล
การวิจัยได้รับการเผยแพร่แล้ว

ผลการศึกษา
	 1. ขอ้มูลทัว่ไป พยาบาลวิชาชีพที่ปฏบิัติงาน
ด้านการพยาบาลผู้ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 สถาบัน
บ�ำราศนราดูร ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 95.80) 
มอีายุระหว่าง 31-40 ปี (ร้อยละ 38.30) มอีายุโดยเฉล่ีย 
36.18 ปี สถานภาพโสด (ร้อยละ 55.00) มวุีฒิการศกึษา
ระดบัปริญญาตรีหรือ ประกาศนียบตัร เทยีบเทา่ปริญญาตรี 
(ร้อยละ 88.30) นับถอืศาสนาพุทธ (ร้อยละ 95.00) 
ปฏบิตังิานอยู่ในต�ำแหน่งพยาบาลระดบัปฏบิตักิาร (ร้อยละ 
52.50) ปฏบิตังิานในหอผู้ป่วยแยกโรค 1-5 ปี (ร้อยละ 
95.80) ปฏบิตังิานในหอผู้ป่วยแยกโรคต�ำ่สดุ 1 ปี สงูสดุ 19 ปี 
มปีระสบการณก์ารปฏบิตังิานการพยาบาล 1-5 ปี (ร้อยละ 
45.80) เฉล่ีย 9.17 ปี และส่วนใหญ่เคยผ่านการอบรม
เกีย่วกบัการป้องกนัการตดิเช้ือโรคตดิต่ออบุตัใิหม่ (ร้อยละ 100.00)
	 2. ผลการวิเคราะห์ สมรรถนะพยาบาล
วิชาชีพดา้นการพยาบาลผูติ้ดเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 
พบว่า ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสมรรถนะ
พยาบาลวิชาชีพด้านการพยาบาลผู้ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 แสดงได้ดงัตารางที่ 1
	 3. ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงส�ำรวจ 
(Exploratory Factor Analysis) ด้วยวิธกีารสกดัปัจจัย 
(Principal Component Analysis) เพ่ือให้ได้องค์ประกอบ
ที่ส�ำคัญโดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายขององค์
ประกอบของสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพด้านการพยาบาล
ผู้ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ผลการตรวจสอบเงื่อนไข
ข้อตกลงเบื้องต้น พบว่า KMO เทา่กบั .926 มค่ีาสงูมาก
และทดสอบ Bartlett’s test of Sphericity พบว่า ตวัแปร
ปัจจัยต่าง มคีวามสมัพันธก์นัอย่างมนัียส�ำคัญ แสดงถงึ
ความเหมาะสมของข้อมูลทั้งหมดและตวัแปรปัจจัยต่างๆ 
สามารถใช้วิเคราะห์องค์ประกอบได้ ดงัตารางที่ 2
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	 จากตารางที ่2 พบว่า องค์ประกอบทีม่ค่ีาไอเกนเกนิ 
1.00 และสามารถอธบิายความแปรปรวนสะสมได้ร้อยละ 
71.664 มีทั้งหมด 5 องค์ประกอบ ซ่ึงองค์ประกอบ
ที่ส�ำคัญได้แก่ องค์ประกอบด้านความรู้การป้องกนัและ
ควบคุมโรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 เน่ืองจากสามารถ
อธบิายหรือดึงความแปรปรวนของข้อมูลได้มากที่สดุถงึ
ร้อยละ 50.711 รองลงมาคือ องค์ประกอบด้านการจัดการ
ผลลัพธท์างการพยาบาล ด้านการจัดระบบบริการพยาบาล 
ด้านปฏบิตักิารพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 และด้าน
การสื่อสารและประสานงาน ตามล�ำดบั
	 4. การหมุนแกนองค์ประกอบ โดยผู้วิจัยเลือก
วิธกีารหมุนแกนองค์ประกอบแบบออโธกอนอล ด้วยวิธ ี
วาริแมกซ์ และพบว่าค่า Factor Loading เปล่ียนแปลงไป
เมื่อเทียบกับค่า Factor Loading ก่อนการหมุนแกน 

ดงัแสดง ในตารางที่ 3
	 จากตารางที่ 3 โดยอาศยัการก�ำหนดว่า ต้องมี
ค่า Factor Loading มากกว่า 0.5 จะสกดัได้ 5 องค์
ประกอบ รวมทั้งหมด 36 ตัวแปร โดยอธิบายความ
แปรปรวนของตัวแปรทุกตัวได้ ร้อยละ 71.664 โดย
แต่ละองค์ประกอบมตีวัแปรต่าง ๆ ดงัน้ี 
	 องค์ประกอบที่ 1 ประกอบด้วย 9 ตวัแปร เรียง
ล�ำดับช่ือตัวแปรและ (ค่า Factor Loading) ดังน้ี คือ 
ตวัแปร A12 A14 A15 A10 A13 A11 A9 A16 A17 
โดยตวัแปรทั้งหมดทั้ง 9 ตวัแปร อธบิายความแปรปรวน
ได้ร้อยละ 18.216 ซ่ึงอาจตั้งช่ือองค์ประกอบที่ 1 ได้ว่า 
สมรรถนะด้านความรู้การป้องกนัและควบคุมโรคตดิเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019

ตวัแปร Mean SD

มคีวามรู้และสามารถใช้เคร่ืองป้องกนัร่างกายได้ถูกต้อง เหมาะสมตามกจิกรรมการพยาบาล และสามารถ
ให้ค�ำปรึกษาและแนะน�ำแก่บุคลากรที่เกี่ยวข้องได้

A8 4.258 0.642

มคีวามรู้และสามารถปฏบิตักิารป้องกนัและควบคุมการแพร่กระจายเช้ือตามหลัก Standard Precaution 
และ Transmission-based precaution

A7 4.208 0.607

มทีกัษะและความสามารถในการท�ำงานเป็นทมี A24 4.200 0.616

จัดระบบบริการพยาบาล มุ่งเน้นให้ผู้ป่วยหายจากโรค และไม่เกดิภาวะแทรกซ้อน บุคลากรทางการ
พยาบาลไม่ตดิเช้ือจากการปฏบิตักิารพยาบาล

A2 4.192 0.702

สามารถประเมนิ อาการ อาการแสดงของผู้ป่วยโรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 จากสญัญาณชีพ ผลการ
ตรวจทางห้องปฏบิตักิาร และผลการตรวจอื่นๆ ได้อย่างต่อเน่ือง

A18 4.158 0.622

จัดระบบเฝ้าระวังภาวะสขุภาพของบุคลากรทางการพยาบาลในการปฏบิตังิานด้านการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019   A4 4.125 0.681

สามารถรวบรวมข้อมูลการตดิเช้ือ โดยการบนัทกึลงในแบบเฝ้าระวังการตดิเช้ือ A23 4.108 0.696

สามารถให้การดูแลบุคลากรจากการเกดิอบุัติเหตุขณะปฏบิัติงาน เช่น N 95 มีลมร่ัว หรือขณะถอด
อปุกรณป้์องกนัร่างกายมกีารปนเป้ือนสารคัดหล่ัง

A21 4.092 0.661

สามารถประสานงานความร่วมมอืกบัสหวิชาชีพ และบุคลากรภายนอกได้ A25 4.092 0.648

การจัดอาคารสถานทีใ่นการบริการพยาบาลโดยใช้หลักการป้องกนัและควบคุมการตดิเช้ือในโรงพยาบาล A3 4.075 0.724

สามารถประเมินอาการ อาการแสดงและการวินิจฉัยระยะแรกของการตดิเช้ือโรคของบุคลากรที่ปฏบิตัิ
งานในการดูแลผู้ป่วยโรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ได้ทนัเวลา

A20 4.075 0.650

สามารถประสานความร่วมมอืกบัผู้ป่วย และครอบครัวในการป้องกนัและควบคุมการแพร่กระจายเช้ือได้ A28 4.050 0.633

สามารถร่วมกับองค์กรก�ำหนดแนวทางการเฝ้าระวังการติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 และปฏิบัติตาม
แนวทางที่ก�ำหนดเมื่อเกดิอบุตักิารณไ์ด้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน และรวดเรว็

A22 4.008 0.772

สามารถอธบิายแนวปฏบิตั ิวิธ ีการท�ำลายเช้ือ การท�ำให้ปราศจากเช้ือ ของอปุกรณท์างการแพทย์ เคร่ือง
มอื เคร่ืองใช้ การท�ำความสะอาดห้องผู้ป่วย อาคาร สถานที่และสิ่งแวดล้อมในหอผู้ป่วย การเลือกใช้
น�ำ้ยาฆ่าเช้ือ การท�ำลายเช้ือต่างๆ การก�ำจัดขยะตดิเช้ือได้ถูกต้องตามมาตรฐาน

A17 4.000 0.622

ตารางที ่1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพด้านการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (n=120)



31

วารสารสถาบนับ�ำราศนราดูร 
ปีที่ 17 ฉบบัที่ 1 มกราคม -เมษายน 2566

สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพด้านการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
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ตวัแปร Mean SD

สามารถค้นหา วินิจฉัย ผู้ป่วยที่มอีาการ และอาการแสดงของการตดิเช้ือในระยะแรก (early detection) 
ได้อย่างรวดเรว็

A19 4.000 0.674

สามารถประสานงานกบัผู้บริหารทางการพยาบาล แพทย์โรคตดิเช้ือ และพยาบาลควบคุมการตดิเช้ือใน
การจัดหาอปุกรณป้์องกนัร่างกาย ให้มีพร้อมใช้ 

A26 3.958 0.640

สามารถประสานงานโครงการและกจิกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกบังานป้องกนัและควบคุมโรคได้ A27 3.958 0.585

สามารถวิเคราะห์สถานการณ ์ ปัญหาการจากบันทกึการเฝ้าระวัง เพ่ือวางแผนการป้องกนัและควบคุม
การตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 และค้นหาแนวทางการแก้ไข ได้สอดคล้องกบัสถานการณ/์ปัญหา

A35 3.950 0.633

สามารถวางแผนปรับเปล่ียนการบริการพยาบาลตามสถานการณก์ารระบาดของโรคในอนาคต A6 3.917 0.729

สามารถทบทวนแนวปฏบิตักิารควบคุมการแพร่กระจายเช้ือ เมื่อมกีารระบาดในหอผู้ป่วย A15 3.917 0.616

สามารถตดิตามและก�ำกบับุคลากรให้ปฏบิตัติามนโยบาย มาตรการป้องกนัและควบคุมการแพร่กระจาย
เช้ือตามมาตรฐานอย่างต่อเน่ืองและเคร่งครัด ตามคู่มอืแนวทางปฏบิตั ิเช่น การล้างมอื การแยกผู้ป่วย 
การจัดหาอปุกรณเ์คร่ืองป้องกนัร่างกาย เป็นต้น

A30 3.908 0.635

สามารถสอบสวนการระบาดทีอ่าจเกดิขึ้นในหอผู้ป่วยร่วมกบัแพทย์ พยาบาลควบคุมการตดิเช้ือ นักระบาด
วิทยา และหน่วยงานทีเ่กี่ยวข้อง เพ่ือควบคุมการระบาดได้อย่างรวดเรว็

A11 3.900 0.666

สามารถให้ค�ำปรึกษาบุคลากรในหอผู้ป่วยในการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ที่มปัีญหาซับซ้อน 
รวมถงึประเมนิผลลัพธใ์นการพยาบาลผู้ป่วย

A34 3.900 0.666

สามารถค้นหาสาเหตกุารแพร่กระจายเช้ือ และปรึกษาผู้เช่ียวชาญเพ่ือปรับแนวทางการปฏบิตักิารป้องกนั
การแพร่กระจายเช้ือ

A12 3.892 0.671

สามารถก�ำหนด แนวปฏบิตัด้ิานการป้องกนัและควบคุมการแพร่กระจายเช้ือ A16 3.892 0.646

สามารถเตรียมความพร้อมต่อสถานกรณก์ารระบาดของโรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในด้านการจัดสรร
อตัราก�ำลัง คู่มอื/แนวทางการพยาบาล อาคารสถานที่  และวัสดุอปุกรณท์างการแพทย์ที่เกี่ยวข้องกบั
การป้องกนัและควบคุมการแพร่กระจายเช้ือ

A1 3.875 0.705

สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้  สอนให้ค�ำแนะน�ำและเป็นที่ปรึกษาแก่บุคลากรที่เกี่ยวข้องเร่ืองการป้องกนั
และควบคุมการแพร่กระจายเช้ือ

A13 3.833 0.737

สามารถวางแผนการป้องกนัและควบคุมการตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ไปในทศิทางเดยีวกนั A36 3.825 0.694

สามารถนิเทศบุคลากรทีเ่กีย่วข้องในการเฝ้าระวังการตดิเช้ือและตดิตามสถานการณก์ารตดิเช้ือทีอ่าจเกดิขึ้น A33 3.800 0.669

สามารถปรึกษาผู้เช่ียวชาญด้านการป้องกนัการติดเช้ือ ในกรณพีบการแพร่กระจายเช้ือ   เพ่ือทบทวน
สถานการณแ์ละค้นหามาตรการที่เหมาะสมในการควบคุมการแพร่กระจายเช้ือ

A32 3.783 0.724

มคีวามรู้และสามารถตรวจสอบระบบการท�ำงานของห้องความดนัลบ ตลอดจนสามารถให้ค�ำปรึกษาและ
แนะน�ำแก่บุคลากรที่เกี่ยวข้องได้

A10 3.758 0.722

สามารถใช้เทคโนโลยีในการสือ่สารและประสานงานกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องทัง้ภายในและภายนอกองค์กรได้ A29 3.758 0.733

มคีวามรู้ เร่ืองระบาดวิทยาพ้ืนฐาน และสามารถน�ำเสนอข้อมูลเชิงระบาดวิทยาเบื้องต้นได้ A9 3.717 0.676

สามารถน�ำเสนอข้อมูล ปัญหา และแนวทางแก้ไข ข้อปฏบิตัใินการป้องกนัและควบคุมการตดิเช้ือให้กบั
หน่วยงานทมี PCT ทมีสหวิชาชีพ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ถูกต้อง ครบถ้วนทนัเวลา

A31 3.700 0.774

สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการรวบรวม และวิเคราะห์ ข้อมูลของผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ได้ A14 3.683 0.722

จัดระบบการสร้างขวัญและก�ำลังใจให้แก่บุคลากรทางการพยาบาลทีป่ฏบิตังิานด้านการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 A5 3.642 0.896

ตารางที ่1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพด้านการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (n=120)(ต่อ)
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	 องค์ประกอบที่ 2 ประกอบด้วย 10 ตัวแปร 
เรียงล�ำดบัช่ือตวัแปรและ (ค่า Factor Loading) ดงัน้ี คือ 
ตวัแปร A31 A34 A33 A29 A36 A32 A30 A26 
A27 A35 โดยตวัแปรทั้งหมดทั้ง 10 ตวัแปร อธบิาย
ความแปรปรวนได้ร้อยละ 16.287 ซ่ึงอาจตัง้ช่ือองค์ประกอบ
ที ่2 ได้ว่า สมรรถนะด้านการจัดการผลลัพธท์างการพยาบาล 
	 องค์ประกอบที ่3 ประกอบด้วย 6 ตวัแปร เรียงล�ำดบั
ช่ือตวัแปรและ (ค่า Factor Loading) ดงัน้ี คือ ตวัแปร 
A4 A3 A2 A6 A1 A5 โดยตวัแปรทั้งหมดทั้ง 6 ตวัแปร 
อธบิายความแปรปรวนได้ร้อยละ 13.915 ซ่ึงอาจตั้งช่ือ
องค์ประกอบที่ 3 ได้ว่า สมรรถนะด้านการจัดระบบ
บริการพยาบาล 
	 องค์ประกอบที ่4 ประกอบด้วย 6 ตวัแปร เรียงล�ำดบั
ช่ือตวัแปรและ (ค่า Factor Loading) ดงัน้ี คือ ตวัแปร 
A20 A19 A18 A21 A22 A28 โดยตวัแปรทั้งหมดทั้ง 
6 ตัวแปร อธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 11.916 

ซ่ึงอาจตั้งช่ือองค์ประกอบที่ 4 ได้ว่า ด้านปฏิบัติการ
พยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  
	 องค์ประกอบที ่5 ประกอบด้วย 5 ตวัแปร เรียงล�ำดบั
ช่ือตวัแปรและ (ค่า Factor Loading) ดงัน้ี คือ ตวัแปร 
A24 A8 A25 A7 A23 โดยตวัแปรทั้งหมดทั้ง 5 ตวัแปร 
อธบิายความแปรปรวนได้ร้อยละ 11.329 ซ่ึงอาจตั้งช่ือ
องค์ประกอบที ่5 ได้ว่า สมรรถนะด้านการสือ่สารและประสานงาน 

อภิปรายผล 
	 จากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ 
(Exploration Factor Analysis; EFA) ของตัวแปร
สมรรถนะ จ�ำนวน 120 คน ที่ได้จากการสุ่มแบบแบ่งช้ัน 
(Stratified Sampling) จากพยาบาลวิชาชีพ ได้องค์
ประกอบที่ส�ำคัญ 5 องค์ประกอบ เมื่ออาศัยข้อค้นพบ
จากการวิจัยคร้ังน้ี พบสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพด้าน
การพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  ดงัน้ี 

องคป์ระกอบของสมรรถนะ n ค่าไอเกน รอ้ยละของ
ความแปรปรวน

รอ้ยละสะสมของ
ความแปรปรวน

1. ด้านความรู้การป้องกนัและควบคุมโรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 9 18.256 50.711 50.711

2. ด้านการจัดการผลลัพธท์างการ พยาบาล 10 2.848 7.912 58.623

3. ด้านการจัดระบบบริการพยาบาล 6 1.712 4.754 63.378

4. ด้านปฏบิตักิารพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 6 1.496 4.154 67.532

5. ด้านการสื่อสารและประสานงาน 5 1.487 4.131 71.664

ตารางที ่2 จ�ำนวนองค์ประกอบ ค่าไอเกน ค่าร้อยละของความแปรปรวน ค่าร้อยละของความแปรปรวนสะสม ของสมรรถนะพยาบาล

วิชาชีพด้านการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ม ี5 องค์ประกอบ

ตารางที ่3 ค่า Rotational Component Matrix

Component

1 2 3 4 5

A12 .768 .075 .209 .260 .280

A14 .763 .303 .065 .059 -.091

A15 .743 .259 .161 .268 .172

A10 .705 .265 .067 .129 .257

A13 .681 .335 .222 .188 .195

A11 .659 .158 .194 .309 .333

A9 .641 .310 .189 .039 .221

A16 .626 .273 .152 .330 .255

A17 .608 .248 .290 .262 .352
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ตารางที ่3 ค่า Rotational Component Matrix

Component

1 2 3 4 5

A31 .322 .711 .279 .261 .097

A34 .289 .684 .347 .299 .226

A33 .320 .680 .309 .264 .165

A29 .417 .664 .187 .185 .085

A36 .278 .654 .247 .107 .277

A32 .376 .620 .322 .322 .181

A30 .236 .617 .272 .247 .330

A26 .400 .586 .062 .234 .476

A27 .322 .583 .079 .190 .452

A35 .179 .546 .256 .378 .319

A4 .119 .196 .848 .039 .177

A3 .170 .188 .834 -.034 .111

A2 .079 -.018 .786 .255 .290

A6 .118 .304 .776 .148 .083

A1 .187 .209 .716 .172 .211

A5 .198 .255 .696 .176 -.081

A20 .189 .270 .115 .818 .077

A19 .177 .317 .163 .763 .142

A18 .316 .112 .132 .707 .319

A21 .487 .187 .133 .619 .195

A22 .502 .285 .101 .587 .231

A28 .078 .443 .242 .530 .230

A24 .229 .293 .108 .221 .770

A8 .279 .141 .395 .078 .694

A25 .324 .473 .041 .167 .654

A7 .170 .195 .287 .290 .642

A23 .412 .258 .175 .268 .538

Extraction Method: Principal Component Analysis. 

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 7 iterations.
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	 องคป์ระกอบที ่1 สมรรถนะด้านความรู้การป้องกนั
และควบคุมโรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 มร้ีอยละความ
แปรปรวนมากทีส่ดุ คือร้อยละ 18.216  ตวัแปรทีม่ค่ีาน�ำ้หนัก
องค์ประกอบสงูสดุอนัดบัแรก คือ ความสามารถในค้นหา
สาเหตกุารแพร่กระจายเช้ือ และปรึกษาผู้เช่ียวชาญเพ่ือปรับ
แนวทางการปฏิบัติการป้องกันการแพร่กระจายเช้ือได้ 
รองลงมาเป็นความสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการ
รวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ได้  
และความสามารถทบทวนแนวปฏบิตักิารควบคุมการแพร่
กระจายเช้ือ เมื่อมกีารระบาดในหอผู้ป่วย เหตผุลที่เป็น
เช่นน้ีเน่ืองจาก สมรรถนะเป็นความสามารถที่บุคคล
แสดงให้ประจักษ์ในการปฏิบัติงาน ในหน้าที่หรือ
ต�ำแหน่งงานที่ได้รับมอบหมาย สะท้อนให้เหน็ถงึความ 
คาดหวังจากผลการปฏิบัติงาน (actual performance 
output based) และสอดคล้องกบัมาตรฐานความสามารถ
ที่ก�ำหนดไว้ หากกล่าวถงึสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพ 
American Association College of Nursing (AACN)11 

ให้ความหมาย ของสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพว่า ไว้ว่า  
สมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพ  หมายถงึ ความรู้ ความสามารถ 
และเจตคติของพยาบาลวิชาชีพในระดับต่างๆ ตั้งแต่
พยาบาลวิชาชีพทั่วไป พยาบาลวิชาชีพเฉพาะทาง 
พยาบาลวิชาชีพทีส่ �ำเรจ็การศกึษาในระดบัปริญญาโททาง
คลินิก  หรือผู้เช่ียวชาญ (APN) จะเหน็ได้ว่าความรู้ เป็น
สมรรถนะหลัก โดยสมรรรถนะด้านความรู้มคีวามส�ำคัญ
เป็นอนัดบัแรกสอดคล้องกบักลัยพัทธ ์นิยมวิทย์5 พบว่า 
ความรู้และทกัษะในด้านการควบคุมและแพร่กระจายเช้ือ 
หลักการเบื้องต้นเกี่ยวกบักบัโรคตดิต่ออบุตัใิหม่ รวมทั้ง
สมรรถนะด้านการป้องกนัและควบคุมการตดิเช้ือและการ
เฝ้าระวังการติดเช้ือเป็นสมรรถนะที่ส�ำคัญที่สุดของ
พยาบาลควบคุมการตดิเช้ือประจ�ำหอผู้ป่วย 
	 องคป์ระกอบที่ 2 สมรรถนะด้านการจัดการ
ผลลัพธ์ทางการพยาบาล มีร้อยละความแปรปรวน 
16.287 ซ่ึงอยู่ในล�ำดบัที ่2 ขององค์ประกอบทัง้ 5 องค์ประกอบ 
ส่วนตัวแปรที่มีค่าน�ำ้หนักองค์ประกอบสงูสดุอนัดับแรก 
คือ ความสามารถน�ำเสนอข้อมูล ปัญหา และแนวทาง
แก้ไข ข้อปฏบิตัใินการป้องกนัและควบคุมการตดิเช้ือให้
กบัหน่วยงานทมีน�ำทางคลินิก ทมีสหวิชาชีพ และหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องได้ถูกต้อง ครบถ้วนทนัเวลา รองลงมาเป็น 
ความสามารถให้ค�ำปรึกษาบุคลากรในหอผู้ป่วยใน
การพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ทีม่ปัีญหาซับซ้อน 
รวมถงึประเมนิผลลัพธใ์นการพยาบาลผู้ป่วย และความ

สามารถนิเทศบุคลากรทีเ่กีย่วข้องในการเฝ้าระวังการตดิเช้ือ
และตดิตามสถานการณก์ารตดิเช้ือที่อาจเกดิขึ้น เหตผุล
ทีเ่ป็นเช่นน้ีเน่ืองจาก สมรรถนะการปฏบิตักิารพยาบาลขัน้สงู
สาขาการพยาบาลผู้ป่วยตดิเช้ือและการควบคุมการตดิเช้ือ 
ตามประกาศของสภาการพยาบาล12 สมรรถนะที่ 9 คือมี
ความสามารถในการจัดการและประเมนิผลลัพธ ์(outcome 
management and evaluation)ที่ประกอบด้วย การก�ำหนด
ผลลัพธ์และตัวช้ีวัดผลลัพธ์ส�ำหรับความส�ำเร็จทางการ
พยาบาลผู้ป่วยโรคติดเช้ือและการควบคุมการติดเช้ือ 
วิเคราะห์ผลเปรียบเทยีบผลลัพธข์องการพยาบาลอย่าง
ต่อเน่ืองโดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงประเมนิผล ซ่ึงสอดคล้อง
กบัตวัแปรขององค์ประกอบที่ 2 สามารถจัดการผลลัพธ์
ทางการพยาบาลได้เป็นอย่างดี
	 องคป์ระกอบที ่3 สมรรถนะด้านการจัดระบบ
บริการพยาบาล มีร้อยละความแปรปรวน 13.915   
ตัวแปรที่มีค่าน�ำ้หนักองค์ประกอบสงูสดุอนัดับแรก คือ 
การจัดระบบเฝ้าระวังภาวะสขุภาพของบุคลากรทางการ
พยาบาลในการปฏบิตังิานด้านการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัส
โคโรนา 2019  รองลงมาคือ การจัดอาคารสถานที่ใน
การบริการพยาบาลโดยใช้หลักการป้องกนัและควบคุม
การตดิเช้ือในโรงพยาบาล และจัดระบบบริการพยาบาล 
มุ่งเน้นให้ผู้ป่วยหายจากโรค และไม่เกดิภาวะแทรกซ้อน 
บุคลากรทางการพยาบาลไม่ติดเช้ือจากการปฏิบัติการ
พยาบาล เหตผุลที่เป็นเช่นน้ีเน่ืองจาก การจัดการระบบ
บริการพยาบาลที่มคุีณภาพเป็น สิ่งที่พึงประสงค์ส�ำหรับ
ผู้รับบริการและผู้ให้บริการทางการพยาบาล โดยเฉพาะ
ผู้บริหารทางการพยาบาลมีบทบาทส�ำคัญในการจัดการ
บริการพยาบาลที่มีคุณภาพ การที่องค์กรพยาบาลจะ
สามารถปฏบิัติงานให้บรรลุตามเป้าหมาย หรือตัวช้ีวัด 
จ�ำเป็นต้องอาศยัผู้บริหารทางการพยาบาล ในการขบัเคล่ือน
ด�ำเนินการ โดยเฉพาะในสถานการณก์ารระบาดของโรคตดิเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 ผู้บริหารทางการพยาบาลต้องการจัด
ระบบบริการพยาบาลให้ตอบสนองกบัความต้องการของ
ผู้รับบริการ นโยบายของรัฐ ดังน้ันการจัดระบบบริการ
พยาบาลจึงเป็นหน่ึงในสมรรรถนะสมรรถนะพยาบาล
วิชาชีพด้านการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019
	 องคป์ระกอบที ่4 ด้านปฏบิตักิารพยาบาลผู้ตดิ
เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 มร้ีอยละความแปรปรวน 11.916 
ตัวแปรที่มีค่าน�ำ้หนักองค์ประกอบสงูสดุอนัดับแรก คือ 
สามารถประเมนิอาการ อาการแสดงและการวินิจฉัยระยะแรก
ของการติดเช้ือโรคของบุคลากรที่ปฏบิัติงานในการดูแล



35

วารสารสถาบนับ�ำราศนราดูร 
ปีที่ 17 ฉบบัที่ 1 มกราคม -เมษายน 2566

สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพด้านการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
สถาบนับ�ำราศนราดูร

ประภัสสร ดาราทพิย์, ณชิาภา ยนจอหอ, มาสริน ศกุลปักษ์

ผู้ป่วยโรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ได้ทนัเวลา รองลงมาคือ 
สามารถค้นหา วินิจฉัย ผู้ป่วยที่มอีาการ และอาการแสดง
ของการตดิเช้ือในระยะแรก (early detection) ได้อย่าง
รวดเรว็ และสามารถประเมนิ อาการ อาการแสดงของผู้ตดิเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 จากสญัญาณชีพ ผลการตรวจทาง
ห้องปฏบิตักิาร และผลการตรวจอื่น ๆ ได้อย่างต่อเน่ือง 
เหตผุลที่เป็นเช่นน้ีเน่ืองจาก การปฏบิตักิารพยาบาลต้อง
อาศัย การบูรณาการแนวคิด ศาสตร์ทางการพยาบาล 
ศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง ศลิปะการพยาบาล ในการปฏบิตักิาร
พยาบาล เพ่ือให้การพยาบาลแบบองค์รวมที่มคุีณภาพ มี
ประสทิธภิาพ และปลอดภยั โดยใช้กระบวนการพยาบาล 
หลักฐานเชิงประจักษ์ ซ่ึงเร่ิมจากการประเมินสภาพของ
ผู้ป่วย การประเมนิปัจจัยเสี่ยง ทั้งด้านบุคคล สิง่แวดล้อม 
วัฒนธรรม เป็นต้น
	 และองคป์ระกอบที่ 5 สมรรถนะด้านการ
สื่อสารและประสานงาน   มีร้อยละความแปรปรวน 
11.329 ตวัแปรทีม่ค่ีาน�ำ้หนักองค์ประกอบสงูสดุอนัดบัแรก 
คือ มทีกัษะและความสามารถในการท�ำงานเป็นทมี รองลงมา 
คือ มคีวามรู้และสามารถใช้เคร่ืองป้องกนัร่างกายได้ถูกต้อง 
เหมาะสมตามกจิกรรมการพยาบาล และสามารถให้ค�ำปรึกษา
และแนะน�ำแก่บุคลากรที่เกี่ยวข้องได้ และสามารถ
ประสานงานความร่วมมือกับสหวิชาชีพ และบุคลากร
ภายนอกได้  เหตผุลทีเ่ป็นเช่นน้ีเน่ืองจาก สมรรถนะการปฏบิตัิ
การพยาบาลขั้นสูงสาขาการพยาบาลผู้ป่วยติดเช้ือและ
การควบคุมการติดเช้ือ ตามประกาศของสภาการ
พยาบาล12 (2552) สมรรถนะที่ 3  มคีวามสามารถใน
การประสานงาน (Collaboration) เป็นการประสานความร่วมมอื
กบัพยาบาล แพทย์ บุคลากรในทมีสขุภาพทีเ่กี่ยวข้องเพ่ือ
การประเมนิสิ่งแวดล้อม ภาวะคุกคาม และภาวะเสี่ยงต่อ
สขุภาพ รวมทัง้การวางแผน และการจัดการกบัภาวะเสีย่ง/
ภาวะคุกคามเพ่ือป้องกนัการติดเช้ือเพ่ือความปลอดภัย
ของผู้ป่วย ผู้รับบริการ และบุคลากร รวมถงึการประสาน
เครือข่ายความร่วมมือและพันธมิตรในการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ ด้านการพยาบาลผู้ป่วยโรคตดิเช้ือและการป้องกนั
และควบคุมการติดเช้ือกับผู้เช่ียวชาญ นักวิชาการและ
ผู้เกี่ยวข้องทั้งในโรงพยาบาลและชุมชน
	 จากงานวิจัยพบว่าสมรรถนะทุกด้านล้วน มี
ความส�ำคัญต่อการการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
โดยผู้บริหารทางการพยาบาล สามารถน�ำไปใช้เพ่ือพัฒนา
พยาบาลตามสมรรถนะที่พบเพ่ือคุณภาพการพยาบาล
ผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 อกีทั้งยังช่วยในการป้องกนั

และควบคุมการตดิเช้ือให้ดย่ิีงขึ้น จากผลการวิจัยสามารถ
น�ำใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนพัฒนาสมรรถนะของ
พยาบาลวิชาชีพ ตลอดจนพัฒนาหลักสูตรอบรมการ
พยาบาลเฉพาะทาง สาขาการพยาบาลผู้ป่วยโรคติดเช้ือ
และการป้องกนัและควบคุมการตดิเช้ือ เพ่ือให้พยาบาล
มสีมรรถนะด้านการพยาบาลผู้ตดิเช้ือและการป้องกนัและ
ควบคุมการตดิเช้ือ ทีค่รอบคลุมทัง้ด้านความรู้ ความสามารถ 
และทกัษะ ทั้งทางด้านการพยาบาล การบริหาร ภายใต้
สงัคมแห่งการเปล่ียนแปลงให้ดย่ิีงขึ้น 

ขอ้เสนอแนะ 
	 1. ผู้บริหารทางการพยาบาลต้องให้ความส�ำคัญ
กบัองค์ประกอบที ่1 คือ สมรรถนะด้านความรู้การป้องกนั
และควบคุมโรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 เน่ืองจากมค่ีา
ความแปรปรวนร้อยละ 18.216 แสดงว่าองค์ประกอบน้ี
ส่งผลต่อสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพด้านการพยาบาลผู้ตดิ
เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 มากที่สดุ โดยเฉพาะความรู้ที่
เกี่ยวข้องกบัไวรัสโคโรนา 2019 ซ่ึงเป็นโรคอบุัติใหม่ที่
อยู่ในช่วงการศกึษาทัง้ด้านการป้องกนั การรักษา การพยาบาล 
และการฟ้ืนฟูสขุภาพทีเ่หมาะสมในบริบทของประเทศไทย 
	 2. ผู้บริหารทางการพยาบาล ควรให้ความ
ส�ำคัญกบัองค์ประกอบรองลงมา ทั้งองค์ประกอบที่ 2-5 
เพราะเป็นองค์ประกอบเหล่าน้ีจะช่วยสนับสนุนให้เกิด
สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพด้านการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัส
โคโรนา 2019 ซ่ึงจะท�ำให้มีประสิทธิภาพส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตของผู้ป่วยเพ่ิมมากขึ้น
	 3. ผู้บริหารทางการพยาบาล ควรส่งเสริม 
สนับสนุน จัดให้มรีปูแบบการพัฒนาความรู้ของพยาบาล
ในเร่ือง พยาธสิรีรวิทยาและระบาดวิทยาโรคอบุตัซิ�ำ้และ
อบุตัใิหม่ อย่างต่อเน่ืองและหลากหลายรปูแบบเพ่ือการ
เข้าถงึความรู้ตลอดเวลา
	 ขอ้เสนอแนะในการท�ำวิจยัครั้งต่อไป 
	 1. ศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน
ต่อจากผลการศกึษาในคร้ังน้ี
	 2. พัฒนาหลักสตูรการอบรมเพ่ือส่งเสริมสมรรรถนะ
พยาบาลวิชาชีพด้านการพยาบาลผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
ภายในองค์ประกอบทีพ่บทั้ง 5 องค์ประกอบ เพ่ือส่งเสริม
ความรู้  ความสามารถ และทกัษะการดูแลผู้ตดิเช้ือไวรัส
โคโรนา 2019 รวมถึงเป็นต้นแบบในการพัฒนา
สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพในการพยาบาลผู้ป่วยโรค
อบุตัใิหม่ต่อไป 
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