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วตัถปุระสงค์: เพื่อพฒันาฐานขอ้มลูยาเสพตดิตามกฎหมายประเทศไทยในรูปแบบออนไลน์ที่ตอบสนองความตอ้งการ
ของผูใ้ชง้าน และประเมนิประสทิธภิาพของฐานขอ้มลูทีพ่ฒันาขึน้ในดา้นความพงึพอใจในภาพรวม ประโยชน์ในการใชง้านระบบ 
คุณภาพของข้อมูล และคุณภาพของส่วนติดต่อผู้ใช้  วิธีการ: การศึกษานี้ เป็นการวิจัยเชิงพัฒนาและประเมินผลโดยใช้
กระบวนการพฒันาซอฟต์แวร์แบบน ้าตก ผูว้จิยัไดร้วบรวมและวเิคราะห์ความต้องการของผูใ้ชง้าน พฒันาฐานขอ้มูลในรูปแบบ
เว็บแอปพลเิคชนัโดยใช้ภาษา PHP และ MySQL โครงสร้างฐานขอ้มูลถูกพฒันาตามแบบจ าลองเชงิสมัพนัธ์ในระดบันอร์มลั
ฟอรม์ที ่3 ขอ้มลูในระบบถูกบูรณาการจากแหล่งขอ้มลูทีม่มีาตรฐาน อาท ิองคก์ารอนามยัโลก และ DrugBank ฐานขอ้มลูทีพ่ฒันา
ผ่านการประเมนิโดยผูเ้ชีย่วชาญดา้นขอ้มลูยาเสพตดิและสารสนเทศทางสุขภาพ รวม 6 คน ก่อนส่งใหก้ลุ่มตวัอย่างรวม 48 คน 
ประกอบด้วยกลุ่มประชาชนทัว่ไป ผู้ประกอบการ และเจ้าหน้าที่รฐั ประเมินความพึงพอใจต่อระบบโดยใช้แบบประเมินที่
ผูว้จิยัพฒันาขึน้ ผลการวิจยั: ฐานขอ้มลูทีพ่ฒันาขึน้สามารถท างานไดต้ามฟังกช์นัทีก่ าหนด และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ผูใ้ชง้าน ผลการประเมนิจากผูเ้ชีย่วชาญพบว่า ระบบผ่านเกณฑใ์นทุกหวัขอ้ ทัง้ดา้นความถูกตอ้งของขอ้มลูและประสทิธภิาพการ
ท างาน ผูใ้ชง้านมคี่าเฉลี่ยความพงึพอใจ 4.82±0.22 จากคะแนนเตม็ 5 สรุป: ฐานขอ้มลูของยาเสพตดิทีพ่ฒันาขึน้ สามารถท างาน
ไดต้ามฟังก์ชนัทีก่ าหนด และตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชง้าน โดยช่วยแกไ้ขขอ้จ ากดัของระบบเดมิท าใหส้ามารถสบืคน้ขอ้มลู
ยาเสพตดิไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ระบบยงัช่วยสนับสนุนการท างานของเจา้หน้าทีร่ฐัในการก ากบัดแูลและเฝ้าระวงัการแพร่ระบาด
ของยาเสพตดิ และอ านวยความสะดวกแก่ผูป้ระกอบการในการเขา้ถงึขอ้มลูเพื่อการปฏบิตัใิหถู้กตอ้งตามกฎหมาย 
ค าส าคญั: ฐานขอ้มลู ยาเสพตดิ เวบ็แอปพลเิคชนั ระบบสารสนเทศสุขภาพ 
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Abstract 
Objective: To develop an online database for controlled substances under Thai law that meets user needs, 

and to evaluate the performance of the developed database in terms of overall satisfaction, system usability, data quality, 
and user interface quality. Methods: This study employed a development and evaluation research design using the 
waterfall software development process. The researchers collected and analyzed user requirements, then developed an 
online database as a web application using PHP and MySQL. The database structure was designed following the 
relational model at the Third Normal Form. Data integrated into the system were sourced from standardized references, 
including WHO and DrugBank. The developed online database was evaluated by six experts in narcotic drug information 
and health informatics. Subsequently, it was submitted to a sample group of 48 participants, comprising members of the 
general public, entrepreneurs, and government officials, for satisfaction assessment using a questionnaire developed by 
the researchers. Results: The developed database functioned as intended and was consistent with user requirements. 
Expert evaluation results indicated that the system met all criteria, including data accuracy and system performance. 
User satisfaction scores averaged 4.82 ± 0.22 out of a maximum of 5. Conclusion: The developed online narcotic drug 
database operates as intended and meets user needs. It addresses the limitations of previous systems by enabling 
efficient retrieval of narcotic drug information. The system supports government officials in regulatory oversight and 
surveillance of drug proliferation and facilitates entrepreneurs in accessing information for legal compliance. 
Keywords: database, narcotics, web application, health information system 
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บทน า 
 ปัญหายาเสพติดเป็นปัญหาส าคญัที่ส่งผลกระทบ

ในวงกวา้งทัง้ดา้นสุขภาพ เศรษฐกจิ และสงัคม ในประเทศ
ไทย ประมวลกฎหมายยาเสพติดเป็นกฎหมายหลกัในการ
ก ากบัดแูลยาเสพตดิ โดยจ าแนกสารหรอืยาทีค่วบคุมออกเป็น 
3 ประเภทหลกั ได้แก่ ยาเสพติดให้โทษ วตัถุออกฤทธิ ์และ
สารระเหย (1) ซึ่งสารแต่ละประเภทมกีารก าหนดมาตรการ
ทางกฎหมายและบทลงโทษที่แตกต่างกนัตามระดบัความ
เสี่ยงของการน าไปใช้ในทางที่ผิด ด้วยปัญหาการแพร่
ระบาดของยาเสพติดชนิดใหม่ที่มีความหลากหลายและ
ซับซ้อนมากขึ้น ท าให้หน่วยงานภาครัฐต้องเร่งก าหนด
มาตรการ และก าหนดการควบคุมสารชนิดใหม่เพิม่เตมิทุก
ปี ดงันัน้การใชป้ระโยชน์หรอืการด าเนินการใด ๆ เกี่ยวกบั
สารหรอืยาภายใตก้ารควบคุมตามประมวลกฎหมายยาเสพ
ติด ต้องอาศัยข้อมูลที่ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน เพื่อให้
สามารถปฏบิตัไิดถู้กต้องและเป็นไปตามกฎหมาย ไม่ว่าจะ
เป็นผู้ประกอบการที่ต้องการขออนุญาตเกี่ยวกบัยาเสพตดิ
ก่อนการใช้ประโยชน์ทางการแพทย์และวิทยาศาสตร์ 
เจ้าหน้าทีผู่ม้หีน้าทีก่ารก ากบัตดิตามและเฝ้าระวงัการแพร่
ระบาด หรอืประชาชนทัว่ไป 

การมีฐานข้อมูลที่รวบรวมข้อมูลยาเสพติดตาม
ประมวลกฎหมายอย่างเป็นระบบเป็นเครื่องมอืทีส่ าคญั และ
เป็นประโยชน์ ตัวอย่างเช่น กรณีการลักลอบผลิตยา 
Etomidate (2) ซึ่งเดิมเป็นยาควบคุมพิเศษตามพระราช-
บญัญัติยา พ.ศ. 2510 (3) เพื่อน าไปผสมในบุหรี่ไฟฟ้าจน
แพร่หลายในกลุ่มวยัรุ่นและนักท่องเทีย่ว ส่งผลให้ประเทศ
ไทยต้องยกระดบัการควบคุมยาตวันี้ให้เป็นวตัถุออกฤทธิ ์
ประเภท 2 ตามประมวลกฎหมายยาเสพตดิ (4) การมรีะบบ
สบืคน้ขอ้มลูทีท่นัสมยัจะช่วยสนับสนุนการวางแผนงานดา้น
การป้องกัน ปราบปราม และสร้างความตระหนักรู้แก่
ประชาชนเกีย่วกบัอนัตรายของสารเหล่านี้ไดด้ยีิง่ขึน้  

ปัจจุบนั การก าหนดว่าสารชนิดใดเป็นสารควบคุม
หรอืยาเสพตดิตามประมวลกฎหมายยาเสพตดิ เป็นหน้าที่
ในความรบัผดิชอบของส านักงานคณะกรรมการอาหารและ
ยา (อย.) โดยกองควบคุมวตัถุเสพติดไดจ้ดัท าและเผยแพร่
ขอ้มลู 3 ส่วน ไวใ้นเวบ็ไซตข์องกองควบคุมวตัถุเสพตดิ ไดแ้ก่ 
ตารางรายชื่อยาเสพติด/วตัถุออกฤทธิ/์สารระเหย (5) ระบบ
สืบค้นข้อมูลรายชื่อสารเสพติดผ่านเว็บไซต์ (6) และการ
เผยแพร่ขอ้มลูทางวชิาการเกีย่วกบัยาเสพตดิ (7) 

อย่างไรก็ตาม การใช้งานระบบข้างต้นยังพบ
รายงานปัญหา ไดแ้ก่ 1) ตารางรายชื่อยาเสพตดิ/วตัถุออก
ฤทธิ/์สารระเหย ถูกจดัท าไวใ้นรปูแบบของไฟล์ PDF ท าให้
การคน้หาชื่อสารทีต่้องการจากไฟล์ดงักล่าวท าไดย้าก และ
เมื่อต้องมกีารเพิม่เตมิสารชนิดใหม่ในรายการ ผูดู้แลระบบ
จะต้องแก้ไขและอพัโหลดไฟล์ใหม่ทุกครัง้ 2) ระบบสบืค้น
ขอ้มูลรายชื่อสารเสพติดผ่านเว็บไซต์ ถูกออกแบบส าหรบั
กรณีทีผู่ส้บืคน้ทราบขอ้มูลที่ถูกต้องบางส่วนของสารนัน้มา
ก่อน เช่น ชื่อเตม็ของสาร สูตรโมเลกุล เป็นต้น โดยระบบที่
มอียู่ไม่สามารถคน้หาชื่อยาเสพตดิดว้ยชือ่พอ้ง (synonyms) 
หรอืชื่อเรยีกอย่างอื่น (street name) ได ้3) ระบบสบืคน้เดมิ
ทีพ่ฒันาขึน้ มวีตัถุประสงค์เพื่อใชใ้นการสบืคน้ประเภทของ
การควบคุมยาเสพตดิชนิดนัน้ ๆ ตามกฎหมายเป็นหลกั จงึ
ยงัขาดขอ้มลูทางวชิาการ และขอ้กฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้งอื่น ๆ 
ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อผู้ใชง้านมากขึน้ และ 4) ในส่วนการ
เผยแพร่ขอ้มลูทางวชิาการ (แยกส่วนจากระบบสบืคน้) เป็น
การเผยแพร่ข้อมูลทางวิชาการของสารโดยไม่มีการจัด
หมวดหมู่ของข้อมูลไว้ จึงยากต่อการค้นหาข้อมูลของยา
เสพตดิทีต่้องการ อกีทัง้ขอ้มูลทางวชิาการของยาเสพติดที่
เผยแพร่ มโีครงสร้างของขอ้มูล (structure) ที่ไม่สม ่าเสมอ 
หรือแตกต่างกัน ท าให้การอ่านและท าความเข้าใจข้อมูล
เป็นไปไดย้าก 

ด้วยเหตุดังกล่าว ผู้วิจ ัยจึงสนใจที่จะพัฒนา
ฐานขอ้มูลยาเสพตดิตามประมวลกฎหมายยาเสพตดิขึน้ใหม่ 
เพื่อบูรณาการขอ้มูลทางกฎหมายและวชิาการใหเ้ป็นระบบ
เดยีวกนั โดยมุ่งเน้นการออกแบบโครงสร้างฐานขอ้มูลที่มี
ความยดืหยุ่น รองรบัการสบืคน้ดว้ยชื่อสารและชื่อพอ้ง และ
แสดงผล ใน รู ป แบบที่ เ ข้ า ถึ ง ง่ า ยผ่ า นทุ ก อุ ปกร ณ์  
(คอมพิวเตอร์ โทรศพัท์มือถือ และแท็บเล็ต) เพื่อให้เป็น
แหล่งขอ้มูลดจิทิลัทีช่่วยสนับสนุนการท างานของเจา้หน้าที่
รฐั และอ านวยความสะดวกแก่ผู้ประกอบการในการขอรบั
อนุญาต โดยการพฒันาระบบฐานข้อมูลในการศกึษานี้ใช้
การจัดท าข้อมูลตามแบบจ าลองข้อมูล เชิงสัมพันธ์  
(relational model) (12) ซึ่งเป็นรูปแบบที่ได้รับความนิยม
เนื่องจากมคีวามยดืหยุ่นและลดความซ ้าซ้อนของขอ้มูลได้ 
และใช้หลักการพัฒนาตามแบบจ าลองน ้ าตก (waterfall 
model) (13) ซึ่งเหมาะส าหรบัการพฒันาระบบทีม่ขีอบเขต
การท างานทีช่ดัเจน  

การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนาฐาน 
ขอ้มูลยาเสพตดิตามกฎหมายประเทศไทยรูปแบบออนไลน์
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ทีต่อบสนองความตอ้งการของผูใ้ชง้าน และ 2) เพื่อประเมนิ
ประสิทธิภาพของฐานข้อมูลที่พัฒนาขึ้นในด้านความพึง
พอใจในภาพรวม ประโยชน์ในการใช้งานระบบ คุณภาพ
ของขอ้มลู และคุณภาพของส่วนตดิต่อผูใ้ช ้(user interface) 
โดยผูว้จิยัตัง้สมมุตฐิานว่าฐานขอ้มลูออนไลน์ของยาเสพตดิ
ทีพ่ฒันาขึน้สามารถตอบสนองความต้องการของผูใ้ชง้านได ้
โดยมีคะแนนความพึงพอใจของผู้ใช้งานไม่น้อยกว่า 4 
คะแนน จากคะแนนเต็ม 5 คะแนนในทัง้ 4 ด้านที่ประเมนิ 
คอื ดา้นความพงึพอใจในภาพรวม ประโยชน์ในการใชง้าน
ระบบ คุณภาพของขอ้มลู และคุณภาพของส่วนตดิต่อผูใ้ช ้
 
วิธีการวิจยั 

 การวจิยัเชงิพฒันาและประเมนิผลครัง้นี้ไดร้บัการ
รับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์จากคณะกรรมการ
จริยธรรมการวจิยั มหาวิทยาลยัศิลปากร (เลขที่โครงการ 
REC 68.0813-134-6964) การด าเนินการศึกษาวิจัยใช้
หลกัการตามกระบวนการพฒันาซอฟตแ์วร์แบบน ้าตก แบ่ง
ออกเป็น 5 ขัน้ตอนหลกั ดงันี้ 
 
1. การศึกษาข้อมูลพื้นฐานและวิเคราะห์ความต้องการ 

ผู้วจิยัศกึษาปัญหาจากระบบสบืค้นรายชื่อสารเสพ
ติดเดิมบนเว็บไซต์ของกองควบคุมวัตถุเสพติด อย. โดย
ทดลองใชง้านระบบสบืคน้และวเิคราะหปั์ญหาทีพ่บจากการ
ใช้งาน หลงัจากนัน้น าปัญหาที่พบมาจดัท าแบบสอบถาม
เพื่อใช้ในการส ารวจความต้องการของผู้ใช้งานระบบ
ดังกล่าว นอกจากนัน้ ผู้วิจ ัยยังเก็บรวบรวมข้อมูลความ
ตอ้งการจากกลุ่มเป้าหมายทีเ่ป็นผูใ้ชง้านระบบสบืคน้รายชือ่
สารเสพติดที่แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มประชาชน
ทัว่ไป กลุ่มผูป้ระกอบการ และกลุ่มเจา้หน้าทีข่องหน่วยงาน
ของรฐั จ านวน 5 คน/กลุ่ม รวมทัง้หมด 15 คน ในการเกบ็
ขอ้มลูใชแ้บบสอบถามทีผู่ว้จิยัพฒันาขึน้ ซึง่ผ่านการประเมนิ
ความตรงเชงิเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒ ิโดยประเด็นหลกัที่
สอบถามคอื ความครบถว้นของขอ้มลูทีผู่ใ้ชง้านตอ้งการและ
ความง่ายในการใชง้านของระบบเดิม พรอ้มทัง้ขอใหผู้ต้อบ
แบบสอบถามเสนอแนะสิง่ทีต่อ้งการพฒันาในระบบเพิม่เตมิ 

ผู้วจิยัสมัภาษณ์เชงิลกึเจา้หน้าทีข่อง อย. จ านวน 
2 ท่าน โดยใช้ค าถามเดียวกนักับค าถามในแบบสอบถาม 
จากนัน้จึงรวบรวมและวิเคราะห์ความต้องการของกลุ่ม 
เป้าหมายในด้านหลกั 5 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื้อหาของขอ้มูล 
ด้านฟังก์ชันของการสืบค้น ด้านประสบการณ์และการ

โต้ตอบของผูใ้ช ้(user experience) ด้านการออกแบบส่วน
ต่อประสานผูใ้ช ้และดา้นการบรหิารจดัการระบบหลงับา้น 

 
2. การออกแบบฐานข้อมลูยาเสพติดตามความต้องการ 

ผู้วจิยัน าความต้องการที่วเิคราะห์ได้มาออกแบบ
ระบบฐานขอ้มูลทีจ่ะพฒันา โดยใชร้ายชื่อของยาเสพตดิให้
โทษ วัตถุออกฤทธิ ์และสารระเหย ที่ถูกระบุชื่อไว้ตาม
ประมวลกฎหมายยาเสพติดมาจดัท าขอ้มูล ส าหรบัข้อมูล
เกี่ยวกับยาเสพติดได้จดัท าโดยอ้างอิงจากแหล่งข้อมูลที่
น่าเชื่อถอื 4 ส่วนหลกั ไดแ้ก่ 1) ขอ้มลูของยาเสพตดิและขอ้
กฎหมายที่เกี่ยวข้องของประเทศไทยซึ่งเผยแพร่ไว้ที่
เวบ็ไซต์ของกองควบคุมวตัถุเสพติด อย. (8) 2) ขอ้มูลการ
ควบคุมระหว่างประเทศจากเว็บไซต์ของคณะกรรมการ
ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับยาเสพติด (Expert Committee on 
Drug Dependence: ECDD) ของอ งค์ ก า รอนามัย โ ลก 
(World Health Organization: WHO) (9) 3) ข้อมูลการน า
สารไปใชใ้นทางทีผ่ดิจากเวบ็ไซต์ของส านักงานปราบปราม
ย า เ สพ ติ ด ข อ ง สห รั ฐ อ เ ม ริ ก า  (Drug Enforcement 
Administration: DEA) (10) และ 4) ขอ้มูลทางเภสชัวทิยา/
การน าไปใชท้างการแพทยจ์าก DrugBank Online (11) ซึ่ง
เป็นฐานข้อมูลมาตรฐานสากลที่รวบรวมข้อมูลโครงสร้าง
ทางเคม ีกลไกการออกฤทธิ ์และขอ้มลูทางพษิวทิยาทีม่กีาร
อ้างอิงทางวิชาการอย่างเป็นระบบ และใช้รหสัมาตรฐาน 
CAS (CAS number) ซึ่งเป็นชุดตัวเลขอ้างอิงเฉพาะของ
สารเคมแีต่ละชนิดในการเชื่อมโยงขอ้มลู โดยเบื้องตน้ผูว้จิยั
เก็บรวบรวมข้อมูลที่จ ัดท าไว้ในรูปแบบไฟล์โปรแกรม 
Microsoft Excel จากนัน้ออกแบบฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์
ด้วย draw.io โดยท า Normalization ถึงระดับที่ 3 (Third 
Normal Form) เพื่อจดัระเบยีบโครงสร้าง ลดความซ ้าซ้อน 
ป้องกนัความขดัแยง้และความไม่สอดคล้องของขอ้มูล และ
สรา้งฐานขอ้มลูใน MySQL ผ่านโปรแกรม phpMyAdmin 

 
3. การพฒันาฐานข้อมูลยาเสพติดและการทดสอบ 

การพฒันาระบบใหอ้ยู่ในรูปแบบเวบ็แอปพลเิคชนั 
ใชเ้ครื่องมอืดงันี้  

3.1 การจัดการฐานข้อมูล : ใช้  MySQL ผ่ าน
เครื่องมอื phpMyAdmin  

3.2 การพฒันาเว็บแอปพลิเคชนั: ใช้ภาษา PHP 
เป็นภาษาหลกัส าหรบัการประมวลผลฝัง่เซิร์ฟเวอร์ โดยม ี
Notepad++ เป็นเครื่องมือหลกัในการเขยีนและแก้ไขรหสั
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ต้นฉบับ (source code) และใช้ XAMPP ในการจ าลอง
สภาพแวดลอ้มเซริฟ์เวอรก์่อนน าขึน้ server จรงิ 

3.3 ส่วนติดต่อผู้ใช้ :  ออกแบบด้วย bootstrap 
framework เพื่อให้รองรับการแสดงผลแบบตอบสนอง 
( responsive design) บนทุกอุปกรณ์  โดย เฉพาะการ
แสดงผลผ่านหน้าจอโทรศพัทม์อืถอื 

3.4 เครื่องมอืสนับสนุน: ใช้ ChatGPT model 5.2 
ในการตรวจสอบความถูกตอ้งของรหสัตน้ฉบบัและปรบัปรุง
ชุดค าสัง่ SQL  

การพฒันาฟังกช์นัการค้นหา  
การพัฒนาฟังก์ชนัการค้นหาท าโดยประยุกต์ใช้

สถาปัตยกรรมส่งผ่านข้อมูลแบบ AJAX (Asynchronous 
JavaScript and XML) จบัพฤตกิรรมการพมิพข์อ้ความของ
ผู้ใช้ ส่งค าขอไปประมวลผลร่วมกับค าสัง่  SQL LIKE 
(Wildcard %...%) ในลกัษณะจบัคู่ค าคน้จากส่วนเริม่ตน้และ
ส่วนประกอบใด ๆ ของค าค้นนัน้ ควบคู่ไปกับการเชื่อม
ตารางความสมัพนัธร์ะหว่างชื่อยาเสพตดิและชื่อเรยีกอื่นทัง้
ภาษาไทยและภาษาองักฤษ ท าให้ช่องรบัค าค้นสามารถ
รองรับการสืบค้นข้อมูลที่ครอบคลุมทัง้ชื่ อยาเสพติด
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ หมายเลข CAS และสูตร
โมเลกุล ในกรณีที่ไม่พบผลลพัธ์ตรงตวั ระบบจะเปิดกลไก
การคน้หาค าใกล้เคยีง (fuzzy search) ดว้ยการประมวลผล
ผ่ านอัลกอริทึมระยะห่ าง เลเวนชไตน์  ( Levenshtein 
distance) ส าหรับข้อความภาษาอังกฤษ เนื่ องจากมี
โครงสร้างอกัขระแบบเส้นตรง เหมาะสมต่อการตรวจจบั
ความผดิพลาดจากการพมิพส์ลบัหรอืตกหล่นของตวัอกัษร 
และฟังก์ชนัค านวณสดัส่วนความคล้ายคลึงของข้อความ 
(similar text) ส าหรบัขอ้ความภาษาไทย คดักรองค าแนะน า
ที่มีค่าคะแนนความคล้ายคลึงตัง้แต่ร้อยละ 55 ขึ้นไป มา
แสดงผลแก่ผูใ้ชง้านเพื่อลดอตัราความลม้เหลวในการสบืคน้
จากการพมิพผ์ดิพลาด 

การพฒันาระบบหลงับ้านส าหรบัเจ้าหน้าที ่
ผู้วิจยัได้พฒันาเมนูส าหรบัเจ้าหน้าที่เพื่อจดัการ

ฐานข้อมูล (CRUD operations) โดยก าหนดกลไกการ
ควบคุมการเข้าถึงขอ้มูล (access control) ผ่านการยนืยนั
ตวัตนดว้ยชื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่านในสทิธิผ์ูดู้แลระบบ (Admin) 
การรบัส่งขอ้มลูระหว่างหน้าบา้นและหลงับา้นใชโ้ปรโตคอล 
HTTP POST method เพื่อซ่อนรหัสผ่านไม่ให้ปรากฏบน 
แถบทีอ่ยู่เวบ็ เมื่อผ่านการตรวจสอบความถูกตอ้ง ระบบจะ
สร้าง session variable ($_SESSION['admin_logged_in'] 

และ $_SESSION['admin_username']) บนเซิร์ฟเวอร์เพื่อ
บันทึกสถานะการเข้าสู่ระบบ ทัง้นี้  หากตรวจสอบพบ
เจ้าหน้าที่เคยล็อกอินค้างไว้แล้ว ระบบจะเปลี่ยนเส้นทาง
อัตโนมัติไปยังหน้าส าหรับจัดการข้อมูลทันทีโดยไม่ต้อง
ลอ็กอนิใหม่ เพื่อลดภาระการประมวลผลของเซริ์ฟเวอรแ์ละ
เพิม่ประสทิธภิาพการใชง้าน 

การทดสอบระบบ 
ผู้วิจ ัยทดสอบระบบเบื้องต้น (unit testing) และ

ทดสอบการค้นหา (search testing) ด้วยกรณีทดสอบที่
ก าหนดไว้ โดยก าหนดเกณฑ์ว่าผลลัพธ์ที่ได้ต้องผ่านทุก
หวัขอ้ของการประเมนิ การทดสอบครอบคลุมทัง้การท างาน
ของระบบในสภาวะปกติและในสภาวะที่เกิดข้อผิดพลาด 
การทดสอบในสภาวะปกติก าหนดใหก้ารเพิม่ขอ้มูลสารตวั
ใหม่ต้องสามารถเพิ่มข้อมูลได้ส าเร็จและดึงข้อมูลมา
แสดงผลในหน้าเวบ็ไดอ้ย่างครบถ้วนทนัท ีส่วนการทดสอบ
ในสภาวะเกดิขอ้ผดิพลาด คอื เมื่อมกีารเพิม่ขอ้มูลสารใหม่
แต่มีค่ าว่ างในช่องที่ห้ามเป็นค่าว่าง  เช่น ชื่ อสาร ใน
ภาษาไทย ระบบต้องปฏเิสธการบนัทกึขอ้มูลและแจง้เตือน
ใหก้รอกขอ้มลูใหค้รบถว้น  

ส าหรบัการทดสอบความปลอดภยัเชงิโครงสร้าง
ฐานขอ้มูล ก าหนดให้เมื่อทดสอบลบขอ้มูลรหสักฎหมายที่
ยงัคงมกีารเชื่อมโยงความสมัพนัธก์บัตารางขอ้มลูอื่น ระบบ
จะต้องปฏเิสธการลบเพื่อป้องกนัการเกดิขอ้มลูสูญหาย เมื่อ
ผลการทดสอบระบบผ่านในทุกกรณีที่ทดสอบ ผู้วจิยัจงึน า
ระบบไปผ่านการทดสอบและประเมินฐานข้อมูลโดย
ผูเ้ชีย่วชาญในขัน้ตอนต่อไป 

 
4. การทดสอบและประเมินฐานข้อมูลโดยผู้เช่ียวชาญ 

ผู้วิจ ัย ส่งระบบให้ผู้ เชี่ยวชาญ 2 กลุ่ม ได้แก่  
ผู้เชี่ยวชาญด้านขอ้มูลยาเสพติด จ านวน 3 ท่าน (เป็นผู้มี
ประสบการณ์ท างานเกี่ยวกับการก ากับดูแลยาเสพติดใน
ประเทศไทยไม่ต ่ากว่า 5 ปี และส าเร็จการศกึษาไม่ต ่ากว่า
ระดับปริญญาโท) และผู้เชี่ยวชาญด้านสารสนเทศทาง
สุขภาพ จ านวน 3 ท่าน (เป็นผูม้ปีระสบการณ์เกี่ยวกบัการ
พัฒนาระบบสารสนเทศทางสุขภาพไม่ต ่ากว่า 5 ปี และ
ส าเรจ็การศกึษาไม่ต ่ากว่าระดบัปรญิญาโท) การประเมนิใช้
แบบประเมนิส าหรบัผู้เชี่ยวชาญด้านขอ้มูลยาเสพติด และ
แบบประเมนิส าหรบัผูเ้ชีย่วชาญด้านสารสนเทศทางสุขภาพ 
ที่ผ่านการตรวจสอบความตรงต่อเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ
จ านวน 3 ท่านแลว้ 
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ผูเ้ชีย่วชาญต้องประเมนิว่า ฐานขอ้มูลยาเสพตดิที่
พฒันาผ่านการประเมินในหวัข้อที่ก าหนดในแบบประเมิน
หรือไม่ ผู้เชี่ยวชาญสามารถให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมได้ 
ส าหรบัแบบประเมนิของผู้เชี่ยวชาญด้านขอ้มูลยาเสพติด 
ถูกพฒันาโดยมวีตัถุประสงค์เพื่อประเมนิความถูกต้องและ
ครบถ้วนของข้อมูล แบบประเมินส าหรบัผู้เชี่ยวชาญด้าน
สารสนเทศทางสุขภาพถูกพฒันาใหค้รอบคลุมการประเมนิ
ด้านการใช้งาน (usability) โดยมีหัวข้อในแบบประเมินที่
สอดคล้องกับหลกัการ Heuristic Evaluation ของ Nielsen 
(18) ซึ่งเป็นหลักการเพื่อใช้ในการประเมินอินเตอร์เฟซ 
( interface assessment) หรือ  UI/UX assessment ข อ ง
ระบบ ได้แก่ หลกัการ simple and natural dialogue (การ
ใชภ้าษาทีเ่รยีบง่ายและเป็นธรรมชาติ) และ aesthetic and 
minimalist design (การออกแบบที่สวยงามและเรยีบง่าย) 
สอดคล้องกับหวัข้อ 1.3 ของแบบประเมินที่ให้ประเมนิว่า 
ส่วนติดต่อผู้ใช้และรูปแบบการใช้งานที่ผู้ใช้มองเห็น ถูก
ออกแบบใหเ้ขา้ใจและใชง้านงา่ยหรอืไม่  

ผู้ เชี่ยวชาญส่งผลการประเมินภายใน 7 วัน
หลงัจากทีไ่ดเ้ริม่ทดลองใชง้านระบบ จากนัน้ผูว้จิยัรวบรวม
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะทัง้หมดเพื่อน ามาวเิคราะห์ 
และปรบัปรุงระบบ ส าหรบัประเดน็ทีไ่ม่ผ่านการประเมนิของ
ผู้เชี่ยวชาญ ผู้วิจ ัยปรับปรุงแก้ไขและส่งให้ผู้เชี่ยวชาญ
ทัง้หมดทดสอบใหม่อกีครัง้จนผ่านในทุกหวัขอ้ 

 
5. การประเมินความพึงพอใจโดยกลุ่มตวัอย่าง 

ผู้วิจ ัยได้พัฒนาแบบประเมินความพึงพอใจของ
ผูใ้ชง้านโดยอ้างองิหลกัการและขอ้ค าถามจากแบบประเมนิ 
PSSUQ (Post-Study System Usability Questionnaire) ที่
พฒันาโดย Sauro และ Lewis (14) โดยปรบัใหเ้หมาะสมกบั
ลกัษณะเฉพาะของระบบฐานขอ้มูลของยาเสพตดิ โดยคงให้
มโีครงสรา้งค าถาม 16 ขอ้เหมอืนในแบบประเมนิ PSSUQ แต่
ปรบัใชม้าตรวดัแบบ Likert 5 ระดบัเพื่อความสะดวกในการ
วเิคราะห์ขอ้มูล แบบประเมนิความพงึพอใจประกอบดว้ย 4 
ด้าน ได้แก่ ความพงึพอใจในภาพรวม ประโยชน์ในการใช้
งานระบบ คุณภาพของขอ้มูล และคุณภาพของส่วนตดิต่อ
ผูใ้ช ้แบบประเมนิผ่านการประเมนิความตรงเชงิเนื้อหาจาก
ผูท้รงคุณวุฒจิ านวน 3 ท่าน  

การค านวณขนาดตวัอย่างใชโ้ปรแกรม G*Power 
3.1.9.7 (15) โดยอ้างอิงแนวคิดการวิเคราะห์อ านาจทาง
สถิติ ของ Jacob Cohen (16) การค านวณใช้สูตรส าหรบั

การทดสอบด้วย t-tests แบบการทดสอบทางเดียว โดย
ก าหนดระดบันัยส าคญัที่ 0.05 อ านาจการทดสอบสถิติที่ 
0.80 และ ขนาดอิทธิพล (effect size) หรือ Cohen’s d 
เท่ากบั 0.375 โดยค านวณจากสูตร Δ/σ โดย Δ คอื ความ
แตกต่างทีน้่อยทีสุ่ดบนมาตราส่วนพงึพอใจ 5 ระดบัทีถ่อืว่า
มีนัยส าคัญ ในที่นี้ก าหนดที่ 0.30 และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานหรอื σ เท่ากบั 0.80 ขนาดอทิธพิลทีค่ านวณไดจ้ดั
อยู่ในระดับน้อยถึงปานกลาง นัน่คือ ขนาดตัวอย่างที่
ค านวณไดท้ าใหก้ารวเิคราะห์ทางสถติิมอี านาจการทดสอบ
เพยีงพอทีจ่ะตรวจพบความแตกต่างของประสทิธภิาพระบบ
ได้อย่างแม่นย า ขนาดตวัอย่างที่ค านวณได ้คอื อย่างน้อย 
46 คน ผู้วิจ ัยก าหนดขนาดตัวอย่างไว้ที่ 48 คน ได้แก่ 
ประชาชนทัว่ไป ผูป้ระกอบการ และเจา้หน้าทีข่องหน่วยงาน
ของรฐั กลุ่มละ 16 คน 

กลุ่มตัวอย่างถูกคัดเลือกโดยใช้วิธีการเลือก
ตัวอย่างแบบเจาะจงจากประชากร 3 กลุ่มเป้าหมายที่มี
คุณสมบตัิตรงตามเกณฑ์คดัเขา้ที่ก าหนด คอื ต้องเป็นผู้ที่
เคยเข้าใช้งานระบบสืบค้นข้อมูลรายชื่อสารเสพติดผ่าน
เวบ็ไซต์ของกองควบคุมวตัถุเสพติด อย. ผูว้จิยัด าเนินการ
เขา้ถงึและเชญิชวนผูเ้ขา้ร่วมวจิยัผ่านช่องทางต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
การประสานงานและสอบถามความสมคัรใจไปยงัเจา้หน้าที่
หน่วยงานของรัฐและกลุ่มผู้ประกอบการในเครือข่ายที่มี
ความเกี่ยวขอ้งกบัการใช้งานระบบ รวมถึงการติดต่อผ่าน
ขอ้มูลทีอ่ยู่อเีมลของกลุ่มนักวจิยัทีเ่คยตดิต่อสอบถามขอ้มลู
ยาเสพติด ตลอดจนขอความอนุเคราะห์ให้กลุ่มเป้าหมาย
ดังกล่าวช่วยประชาสัมพันธ์ ไปยังผู้สนใจรายอื่นที่มี
คุณสมบตัติรงตามเกณฑแ์ละยนิยอมเขา้ร่วมการวจิยั  

แบบประเมนิความพงึพอใจฯ ถูกจดัท าในรูปแบบ 
Google form โดยไม่มกีารระบุตวัตนของผูต้อบ เพื่อใหก้ลุ่ม
ตวัอย่างสามารถแสดงความคดิเห็นได้อย่างเป็นอิสระและ
ตรงตามประสบการณ์การใช้งานจรงิ พร้อมแสดงขอ้ความ
ระบุแจ้งอย่างชัดเจนว่า ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
ทัง้หมดจะถูกน าไปใช้ประเมนิความพงึพอใจของผู้ใช้งาน
ฐานขอ้มูลของยาเสพตดิเท่านัน้ โดยไม่มกีารเผยแพร่ขอ้มูล
นี้ต่อสาธารณะ หรอืน าไปใชเ้พื่อประโยชน์อื่น ทัง้นี้เพื่อสรา้ง
ความมัน่ใจและลดอคตใินการตอบของกลุ่มตวัอย่าง 

ผู้วิจ ัยส่งแบบประเมินความพึงพอใจฯ ที่อยู่ใน
รูปแบบ Google form ให้กลุ่มตวัอย่าง โดยขอใหต้อบแบบ
ประเมินภายใน 7 วัน หลังจากได้เริ่มทดลองเข้าใช้งาน
ฐานขอ้มลูออนไลน์  
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การศึกษาใช้โปรแกรมทางสถิติ PSPP ในการ
วเิคราะหข์อ้มลู การวเิคราะหข์อ้มลูความพงึพอใจใน 4 ดา้น
หลกัใชส้ถติเิชงิพรรณนา หากไดค้ะแนนเฉลี่ยมากกว่าหรอื
เท่ากบั 4 คะแนนขึน้ไป ถอืว่าผูป้ระเมนิมคีวามพงึพอใจมาก
ต่อระบบทีพ่ฒันาขึน้ ส่วนการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ความพงึ
พอใจของผู้ใช้งานกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้คือ 4 คะแนนใช้ 
One-sample t-test ทีร่ะดบันัยส าคญัทางสถติ ิ.05 นอกจาก 
นี้ ยงัใชส้ถติ ิKruskal-Wallis Test เพื่อเปรยีบเทยีบคะแนน
เฉลีย่ความพงึพอใจระหว่างกลุ่มตวัอย่าง 3 กลุ่ม (ประชาชน
ทัว่ไป ผูป้ระกอบการ และเจา้หน้าทีข่องหน่วยงานของรฐั) 
  
ผลการวิจยั 
การวิเคราะห์ความต้องการและการออกแบบระบบ 

จากการสอบถามความต้องการของผูใ้ชง้านระบบ
สบืค้นขอ้มูลรายชื่อสารเสพติดระบบเดมิผ่านเว็บไซต์ของ
กองควบคุมวัตถุเสพติด อย. ได้แก่ ประชาชนทัว่ไป 
ผูป้ระกอบการ และเจา้หน้าทีข่องหน่วยงานของรฐั จ านวน 
15 คน โดยใชแ้บบสอบถาม ไดผ้ลดงัแสดงในตารางที ่1 

ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความเห็นเพิม่เตมิเกี่ยวกบั
การพฒันาฐานขอ้มลูของยาเสพตดิใน 5 ดา้นหลกั ดงันี้ 

1. ด้านเนื้อหาของขอ้มูล เห็นว่าควรมกีารพฒันา
และยกระดบัระบบให้ครอบคลุมและตอบโจทย์การใช้งาน
จริง โดยจัดให้มีการบูรณาการข้อมูลทางกฎหมายและ
ระเบยีบปฏบิตัใิหค้รบถ้วน นอกจากนี้ควรเพิม่รายละเอยีด

ทางวชิาการเพื่อความสมบูรณ์ เช่น สูตรโครงสรา้งโมเลกุล 
(แบบตัวเลขห้อย) กลไกการออกฤทธิ ์และการน าไปใช้
ในทางที่ผิด โดยข้อมูลทางวิชาการควรมีเอกสารอ้างอิง
ก ากบัเพื่อความน่าเชื่อถอื รวมถงึเพิม่ขอ้มูลเชงิปฏบิตั ิเช่น 
สถานทีท่ีไ่ดร้บัอนุญาตใหจ้ าหน่ายหรอืครอบครองสารนัน้ ๆ 
(รา้นยา/สถานพยาบาล) 

2. ด้านฟังก์ชนัการสบืค้น ควรปรบัปรุงให้รองรบั
พฤติกรรมการสืบค้นที่หลากหลาย โดยระบบควรขยาย
ขอบเขตการรองรบัค าค้นให้ครอบคลุมทัง้ชื่อพ้องของสาร 
และชื่อเรยีกขานทัว่ไปในภาคประชาชน (เช่น ยาบ้า) ระบบ
ควรสบืคน้ไดด้ว้ยค าสัน้ ๆ และมปีระสทิธภิาพในการคน้หา
แมผู้ใ้ชจ้ะพมิพผ์ดิบางตวัอกัษร (fuzzy search) นอกจากนี้
ควรมรีะบบแจง้ค าแนะน าในการสบืคน้ และในกรณีทีส่บืคน้
ไม่พบข้อมูล ระบบควรแสดงข้อความแนะน าขัน้ตอนการ
ด าเนินการต่อไป แทนการปล่อยใหร้ะบบแสดงสถานะก าลงั
โหลดขอ้มลูเป็นเวลานาน 
3. ด้านประสบการณ์และการโต้ตอบของผู้ใช้ ระบบควร
พฒันาโดยเน้นความสะดวกและรวดเรว็ในการเขา้ถงึขอ้มูล 
เช่น การเพิม่ฟังกช์นัใหส้ามารถกดปุ่ ม "enter" บนคยีบ์อร์ด
เพื่อสัง่คน้หาไดท้นัท ีการใชส้ทีีแ่ตกต่างในช่องทีผู่ใ้ช้กรอก
ขอ้มูลหรอืเลอืกเงื่อนไขไว้ เพื่อให้ผู้ใช้ทราบว่าก าลงัใช้ตัว
กรองใดอยู่ และหากมีการล้างข้อมูล ให้ระบบกลบัคืนค่า
เริ่มต้นที่เป็นสีมาตรฐาน นอกจากนี้ควรมีการเชื่อมโยง
ขอ้มูลจากผลการสบืค้นไปยงัระเบยีบหรอืกฎหมายการขอ
อนุญาตทีเ่กีย่วขอ้งโดยตรงเพื่ออ านวยความสะดวก 

 
          ตารางท่ี 1. ผลการตอบแบบสอบถามของผูใ้ชง้านระบบสบืคน้ขอ้มลู (ระบบเดมิ) ดว้ยแบบสอบถาม (N=15) 

ความเหน็ จ านวน (คน) 
1. ระบบสบืคน้ขอ้มลูในปัจจุบนัมขีอ้มลูครบถว้นตามทีต่อ้งการสบืคน้ หรอืใชป้ระโยชน์หรอืไม่  

ขอ้มลูครบถว้น 10 
ขอ้มลูไม่ครบถว้น 5 

2. เหน็ดว้ยกบัการเพิม่ขอ้มลูทางวชิาการของยาเสพตดิไวใ้นระบบสบืคน้หรอืไม่   
เหน็ดว้ย 15 
ไม่เหน็ดว้ย 0 

3. ระบบสบืคน้ขอ้มลูใชง้านไดง้า่ยหรอืไม่  
ใชง้านไดง้า่ย 15 
ใชง้านยาก 0 

4. ระบบสบืคน้ขอ้มลูมคีวามสวยงาม น่าใชง้าน หรอืไม่  
มคีวามสวยงาม น่าใชง้าน 11 
ยงัตอ้งปรบัปรุงหน้าตาระบบ 4 
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รปูท่ี 1. ER Diagram แสดงความสมัพนัธข์องขอ้มลูในฐานขอ้มลูยาเสพตดิ 

 
4. ดา้นการออกแบบส่วนต่อประสานผูใ้ช้ เสนอให้

ปรบัปรุงการออกแบบให้มคีวามเรียบง่ายและเป็นมติรต่อ
ผู้ใช้งาน (minimalist design) โดยลดจ านวนช่องกรอก
ข้อมูลที่มมีากเกินไปจนดูลายตา ให้เหลอืเพยีงช่องค้นหา
หลกัเพยีงช่องเดยีว ในประเดน็ความสวยงาม ควรใชโ้ทนสี
และอตัลกัษณ์ที่เป็นทศิทางเดยีวกบัเว็บไซต์หลกัของกอง
ควบคุมวตัถุเสพตดิ อย. และทีส่ าคญัทีสุ่ดคอืตอ้งรองรบัการ
แสดงผลแบบ responsive ทีส่ามารถปรบัขนาดใหเ้หมาะสม
กบัหน้าจอของโทรศพัท์มอืถือเพื่อใหอ้่านขอ้มูลได้ง่ายและ
ไม่สบัสน 

5. ด้านการบริหารจัดการระบบหลังบ้าน ควรมี
ระบบจดัการขอ้มูล โดยเมื่อมกีารแก้ไข/เพิม่/ลบขอ้มูลของ
ยาเสพตดิชนิดใดบนระบบสบืคน้ ควรพฒันาใหไ้ปแสดงบน
ตารางสรุปรายชื่อยาเสพตดิไดโ้ดยอตัโนมตัิ เพื่อลดขัน้ตอน

การท างานส าหรับเจ้าหน้าที่และเพื่อให้ข้อมูลทัง้หมดมี
ความถูกตอ้งเป็นปัจจุบนัเสมอ 
 
การพฒันาฐานขอ้มูลยาเสพติด 

จากผลการวเิคราะหค์วามตอ้งการ ผูว้จิยัไดพ้ฒันา
ระบบฐานข้อมูลของยาเสพติดในประเทศไทยในลกัษณะ
ฐานขอ้มูลเชงิสมัพนัธ์ทีป่ระกอบด้วยตาราง 8 ตาราง โดยมี
ผงัแสดงความสมัพนัธข์องตารางและขอ้มลูดงัแสดงในรปูที ่1 

ระบบฐานข้อมูลถูกออกแบบให้มีคุณสมบัติและ
การท างานทีส่อดคล้องกบัความตอ้งการของผูใ้ชง้าน โดยมี
หน้าแรกแสดงเมนู ช่องรบัค าค้นพร้อมค าแนะน าการใช้งาน 
ซึ่งผู้ใช้งานระบบสามารถสืบค้นด้วยชื่อสารเสพติดหรือชื่อ
พอ้ง และระบบส าหรบัการเรยีกดูขอ้มูลตามล าดบัตวัอกัษร 
(browse) ดงัแสดงในรปูที ่2 ในส่วนการรบัค าคน้ ผูว้จิยัน า 

 

 
รปูท่ี 2. หน้าแรกของระบบฐานขอ้มลูยาเสพตดิตามกฎหมายประเทศไทย 
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รปูท่ี 3. หน้าแสดงขอ้มลูเมทแอมเฟตามนี (methamphetamine) บนฐานขอ้มลูยาเสพตดิ 

 
ฟังก์ชนั autocomplete (ผูใ้ชง้านพมิพเ์พยีงส่วนเริม่ต้นของ
ค าค้น ระบบจะแนะน าส่วนที่เหลือของค าค้นต่อผู้ใช้งาน)  
มาตดิตัง้เพื่อเพิม่ความสะดวกแก่ผูใ้ชง้าน  

นอกจากระบบจะถูกออกแบบใหม้ขีอ้มูลครบถ้วน
และครอบคลุมขอ้มูลดา้นวชิาการแล้ว ยงัมลีงิก์เชื่อมโยงไป
ยงักฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการขอรบัอนุญาตยาเสพตดิชนิด
นัน้ ๆ รวมถงึโทษตามกฎหมาย ดงัตวัอย่างหน้าแสดงขอ้มลู 
“เมทแอมเฟตามีน” ในรูปที่ 3 ส าหรับเมนู “ตารางสรุป
รายชื่อสารที่ถูกควบคุม”  มไีว้ส าหรบัการแสดงรายชื่อสาร
ทัง้หมดในระบบโดยแบ่งกลุ่มตามประเภท (ผูใ้ชง้านสามารถ
เข้าถึง ระบบได้ที่  http://45.91.135.31/~narcotic/home 
page.php) 

ส าหรับการบริหารจัดการข้อมูล ระบบมีเมนู 
“ส าหรบัเจา้หน้าที”่ เพื่อการเขา้ถงึของเจา้หน้าทีผู่ร้บัผดิชอบ
ในการเพิม่/ลบ/แก้ไข/ปรบัปรุงขอ้มูลบนฐานขอ้มูลไดอ้ย่าง
สะดวก และมรีะบบก าหนดสทิธเิพื่อรกัษาความปลอดภยัให้
เฉพาะผู้ที่มีสิทธิเข้าถึงและจัดการข้อมูลในระบบผ่าน

เว็บไซต์ดงัแสดงในรูปที่ 4 หน้าเพจทัง้หมดของฐานขอ้มูล
ถูกออกแบบใหส้อดคล้องกบัธมีของเว็บไซต์ของกองควบคุม
วตัถุเสพติด อย. โดยใช้สีฟ้าและสีขาวเป็นหลกั และมีการ
เชื่อมโยงขอ้มูลรายชื่อยาเสพติดบนฐานขอ้มูลให้ไปแสดง
บนเมนู “ตารางสรุปรายชื่อสารทีถู่กควบคุม” โดยอตัโนมตั ิ
เพื่อให้ข้อมูลเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ มีการแยกออกเป็น 3 
ตารางหลักตามประเภททางกฎหมาย และใช้สีเ ป็น
สญัลกัษณ์ในการแบ่งแยก โดยก าหนดให้ตารางรายชื่อยา
เสพติดให้โทษใช้โทนสีแดง ตารางรายชื่อวตัถุออกฤทธิใ์ช้
โทนสเีขยีว และตารางรายชื่อสารระเหยใชโ้ทนสฟ้ีา ดงัแสดง
ในรปูที ่5 
 
การประเมินประสิทธิภาพโดยผู้เช่ียวชาญ 

ผู้เชี่ยวชาญด้านข้อมูลยาเสพติดจ านวน 3 ท่าน
ประเมินฐานข้อมูลยาเสพติดของประเทศไทย  และ
ผู้เชี่ยวชาญด้านสารสนเทศทางสุขภาพ จ านวน 3 ท่าน 
ทดลองใชง้านและประเมนิการท างานของระบบทีพ่ฒันาขึน้  
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รปูท่ี 4. หน้า ADMIN ทีม่ฟัีงกช์ัน่ส าหรบัการเพิม่ แกไ้ข หรอืลบ ขอ้มลู 

 
พบว่า ระบบผ่านเกณฑ์การประเมนิในทุกหวัขอ้ดงัแสดงใน
ตารางที่ 2 และ 3 โดยมีขอ้เสนอแนะเพิม่เติมว่าควรสร้าง
ความแตกต่างของสีหรือรูปแบบอกัษรระหว่าง "เมนูหลกั
ด้านบน" กบั "เมนูขา้ง" และเนื้อหาตรงกลางให้ชดัเจนขึน้ 
และควรมีแถบเลื่อน (bar) ด้านล่างหรือด้านข้าง เพื่อให้
สะดวกแก่ผู้ใช้งานในการเลื่อนอ่านข้อมูลเต็มส าหรับการ
เขา้ถงึฐานขอ้มลูผ่านโทรศพัทม์อืถอื 
 
การประเมินความพึงพอใจโดยผู้ใช้งาน 

ประชาชนทัว่ไป ผู้ประกอบการเกี่ยวกับยาเสพติด 
และเจา้หน้าทีห่น่วยงานของรฐั จ านวนกลุ่มละ 16 คน รวม 48 
คน ทดลองใชแ้ละประเมนิความพงึพอใจต่อการใชง้านระบบ
ฐานข้อมูลออนไลน์ที่พฒันาขึ้น กลุ่มตัวอย่างพึงพอใจต่อ
ฐานข้อมูลออนไลน์ของยาเสพติดในทัง้ 4 ด้าน คือ ด้าน
ความพึงพอใจในภาพรวม ประโยชน์ในการใช้งานระบบ 

คุณภาพของขอ้มูล และคุณภาพของส่วนติดต่อผู้ใช้ โดยมี
คะแนนมากกว่ า  4.5 คะแนนจากคะแนนเต็ม  5 ดัง
รายละเอยีดแสดงในตารางที ่4 

เมื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้ใช้งานกับ
เกณฑ์ที่ก าหนด (4 คะแนน) พบว่าในภาพรวมผู้ใช้งานมี
ความพงึพอใจต่อฐานขอ้มูลของยาเสพตดิทีพ่ฒันาขึน้เฉลีย่
เท่ากับ 4.82 ± 0.22 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติ (t(47) = 25.53, P < 0.001) สะท้อนให้
เห็นว่าฐานข้อมูลที่พัฒนาขึ้นสามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของผูใ้ชง้านไดจ้รงิตามสมมตฐิานทีต่ัง้ไว้ 

ผลการเปรยีบเทยีบความพงึพอใจต่อฐานขอ้มลูยา
เสพตดิระหว่างกลุ่มผูใ้ชง้าน 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ ประชาชนทัว่ไป 
ผู้ประกอบการเกี่ยวกับยาเสพติด และเจ้าหน้าที่รฐั โดยใช้
สถิติ Kruskal-Wallis Test พบว่าไม่มีความแตกต่างกัน
อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(χ2 (2) = 0.34, P = .843) 

 

 
รปูท่ี 5. หน้าตารางสรุปรายชื่อสารทีถู่กควบคมุเมื่อเลอืก “ยาเสพตดิใหโ้ทษ” 
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 ตารางท่ี 2. ผลประเมนิฐานขอ้มลูยาเสพตดิของประเทศไทยโดยผูเ้ชีย่วชาญดา้นขอ้มลูยาเสพตดิทัง้สามท่าน 
หวัขอ้ ผลการประเมนิ 

1. ขอ้มลูในฐานขอ้มลูมคีวามครบถว้น  ผ่าน 
2. ขอ้มลูในฐานขอ้มลูมคีวามถูกตอ้ง   ผ่าน 
3. ขอ้มลูในฐานขอ้มลูมคีวามเป็นปัจจุบนั ผ่าน 
4. ไมพ่บขอ้มลูซ ้าซอ้น (duplicate data) ทีท่ าใหเ้กดิความสบัสนหรอืเกดิขอ้ผดิพลาดในการใชง้าน ผ่าน 
5. ไมพ่บขอ้ผดิพลาดในการแสดงผลขอ้มลู (display error) เช่น ไม่พบตารางขอ้มลูทีเ่ป็นค่าว่าง ผ่าน 

 
การอภิปรายผล 

ฐานขอ้มูลยาเสพติดตามกฎหมายประเทศไทยใน
รูปแบบออนไลน์ในการศึกษาวิจัยนี้ ออกแบบตามความ
ต้องการของผู้ใช้งาน (user-centered design) โดยมีการ
ส ารวจและวเิคราะห์ความต้องการก่อนการพฒันา ผลการ
ส ารวจพบว่า ผู้ใช้งานส่วนใหญ่เห็นว่า ระบบในปัจจุบนัมี
ขอ้มลูครบถว้น (10 คน จากทัง้หมด 15 คน) และทุกคนเหน็
ว่าระบบใชง้านไดง้่าย อย่างไรกต็าม เนื่องจากกลุ่มตวัอย่าง
ที่เข้าร่วมการส ารวจระยะแรกส่วนใหญ่เป็นผู้ใช้งานที่มี
ความคุน้เคยและมปีระสบการณ์ในการใชง้านระบบเดมิ จงึ
อาจเกดิความเคยชนิและรบัรูว้่าระบบเดมิใชง้านไดง้่ายและ
มีข้อมูลจ าเป็นที่เพียงพอต่อการใช้ประโยชน์อยู่แล้ว แต่มี
ผู้ตอบแบบสอบถามบางส่วนที่เหน็ว่า ขอ้มูลในระบบยงัไม่

ครบถ้วน และผู้ใช้งานทัง้หมดเห็นด้วยกับการเพิ่มข้อมูล
ทางวชิาการของยาเสพตดิไวใ้นระบบสบืคน้ สะทอ้นใหเ้หน็
ว่าระบบสบืคน้ขอ้มูลทีย่งัใชง้านอยู่ในปัจจุบนัยงัมขีอ้จ ากดั
และช่องว่างในการพัฒนา โดยเฉพาะการขาดข้อมูลเชิง
วชิาการและการบูรณาการขอ้มูลร่วมกบัขอ้กฎหมายอย่าง
เป็นระบบ จงึจ าเป็นต้องได้รบัการยกระดบัด้วยการพฒันา
ฐานขอ้มูลออนไลน์ระบบใหม่ เพื่อตอบสนองความต้องการ
ของผู้ใชง้านทุกกลุ่มได้อย่างมปีระสทิธภิาพและครอบคลุม
มากยิง่ขึน้ 

ผู้วิจ ัยใช้หลักการ Normalization ถึงระดับที่ 3 
(3NF) ในการออกแบบโครงสร้างฐานข้อมูล ท าให้ระบบ
สามารถลดความซ ้าซ้อนและรักษาความสอดคล้องของ
ขอ้มลู (data integrity) ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพซึง่สอดคลอ้ง

 
ตารางท่ี 3. ผลประเมนิฐานขอ้มลูยาเสพตดิของประเทศไทยโดยผูเ้ชีย่วชาญดา้นสารสนเทศทางสุขภาพ 

หวัขอ้ ผลการประเมนิ 

1.  ดา้นการใชง้านทัว่ไป 
1.1 ระบบแสดงผลไดท้นัทเีมื่อเขา้ใชง้าน ผ่าน 
1.2 ระบบแสดงผลไดอ้ย่างถูกตอ้ง ผ่าน 
1.3 ส่วนตดิต่อผูใ้ช ้(user interface) รูปแบบการใชง้านทีผู่ใ้ชม้องเหน็ เช่น การจดัวางเมนู ส ีตวัอกัษร ปุ่ ม 
หรอืไอคอนต่าง ๆ ถูกออกแบบใหเ้ขา้ใจและใชง้านงา่ย 

ผ่าน 

1.4 เมนูและปุ่ มต่าง ๆ สามารถใชง้านได ้ ผ่าน 
2.  ดา้นการสบืคน้ขอ้มลู 
2.1 ระบบแสดงผลการคน้หาไดต้รงกบัค าสบืคน้ ผ่าน 
2.2 ระบบช่วยใหก้ารสบืคน้ขอ้มลูใชเ้วลาสัน้ลง ผ่าน 
3.  ดา้นประสทิธภิาพในการท างาน 
3.1 ระบบตอบสนองการใชง้านไดด้ ี ผ่าน 
3.2 ระบบตอบสนองการใชง้านไดร้วดเรว็  ผ่าน 
3.3 ไม่พบปัญหาระบบคา้งหรอืไม่ตอบสนอง ผ่าน 
3.4 ผูใ้ชส้ามารถเขา้ถงึระบบฐานขอ้มลูไดพ้รอ้มกนัมากกว่า 10 คน ผ่าน 
3.5 ระบบสามารถแสดงผลไดอ้ย่างเหมาะสมบนอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น คอมพวิเตอร ์โทรศพัทม์อืถอื และแทบ็เลต็ ผ่าน 
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ตารางท่ี 4. ผลประเมนิความพงึพอใจต่อระบบของกลุ่มตวัอย่างทัง้ 48 คน (คะแนนเตม็ 5) 
ค าถาม ค่าเฉลีย่ ± S.D. 

ความพงึพอใจในภาพรวม 4.85 ± 0.29 
1. โดยรวมแลว้ ฉนัรูส้กึพงึพอใจกบัการใชง้านระบบนี้ 4.90 ± 0.37 
2. โดยรวมแลว้ ฉนัคดิว่าระบบนี้ใชง้านไดด้ ี 4.81 ± 0.39 
ประโยชน์ในการใชง้านระบบ 4.80 ± 0.25 
1. ระบบนี้มกีารออกแบบใหใ้ชง้านงา่ยและไม่ซบัซอ้น 4.79 ± 0.41 
2. ฉนัสามารถคน้หาขอ้มลู ยาเสพตดิทีต่อ้งการไดอ้ย่างรวดเรว็ 4.88 ± 0.33 
3. ฉนัรูส้กึสะดวกสบายในการใชง้านระบบนี้ 4.83 ± 0.38 
4. ระบบนี้เรยีนรูแ้ละเริม่ตน้ใชง้านไดง้า่ย  4.83 ± 0.38 
5. ระบบช่วยใหฉ้นัเขา้ถงึขอ้มลูยาเสพตดิไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 4.83 ± 0.38 
6. ระบบแสดงขอ้ความแนะน าเมื่อเกดิขอ้ผดิพลาดไดอ้ย่างชดัเจน 4.67 ± 0.56 
7. หากฉนัคลกิผดิ ระบบสามารถน าทางกลบัไปยงัแหล่งขอ้มลูทีต่อ้งการไดง้า่ย 4.77 ± 0.47  
8. ระบบมฟัีงกช์นัการท างานทีค่รบถว้นและตอบสนองความตอ้งการของฉนัได้ 4.79 ± 0.46  
คุณภาพของขอ้มลู 4.84 ± 0.23 
1. ขอ้ความและขอ้มลูทีแ่สดงในหน้าจอมคีวามชดัเจน เขา้ใจงา่ย 4.81 ± 0.39 
2. ฉนัสามารถคน้หาขอ้มลูยาเสพตดิทีต่อ้งการไดโ้ดยไม่ยุ่งยาก 4.88 ± 0.33 
3. ระบบมคี าแนะน าหรอืการน าทางทีช่่วยใหใ้ชง้านไดส้ะดวกขึน้ 4.83 ± 0.38 
4. ขอ้มลูยาเสพตดิทีแ่สดง มคีวามถูกตอ้ง 4.83 ± 0.38 
คุณภาพของส่วนตดิต่อผูใ้ช ้ 4.82 ± 0.32 
1. ส่วนติดต่อผู้ใช้ (user interface) รูปแบบการใช้งานของระบบที่ผู้ใช้มองเห็นและใช้งานมคีวามสวยงามและ
ทนัสมยั 

4.83 ± 0.38 

2. ฉนัรูส้กึพงึพอใจเมื่อใชส่้วนตดิต่อผูใ้ช ้(user interface) ของระบบนี้ 4.81 ± 0.39 
 

กบัแนวคดิของ Rob และ Coronel (12) การจดักลุ่มขอ้มูล
ตามหวัเรื่องช่วยใหก้ารจดัการขอ้มลู (เพิม่/ลบ/แกไ้ข) ท าได้
อย่างถูกต้อง ลดภาระงานและขอ้ผดิพลาดของเจา้หน้าทีใ่น
การดูแลระบบหลงับา้นไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม กลุ่มตวัอย่างมี
ความพึงพอใจมากในทุกด้านโดยได้ค่าเฉลี่ยมากกว่า 4 
คะแนนทัง้หมด สะท้อนให้เห็นถึงความส าเร็จในการท า 
data integration โดยการรวบรวมข้อมูลสารเสพติดจาก
แหล่งข้อมูลที่ได้มาตรฐานสากล อาทิ WHO, DEA และ 
DrugBank Online ร่วมกบัขอ้กฎหมายไทย ให้มกีารแสดง
ขอ้มูลทัง้หมดไว้ในระบบเดยีว ช่วยลดความยุ่งยากในการ
สบืค้นขอ้มูลจากหลายแหล่ง ซึ่งเป็นไปตามคุณสมบตัิของ
ระบบฐานข้อมูลที่ดีในการท าหน้าที่เป็นคลงัจดัเก็บขอ้มูล
ส่วนกลางที่มีการบูรณาการเขา้ด้วยกนัเพื่อให้ง่ายต่อการ
เขา้ถงึของผูใ้ชง้าน 

อย่างไรกด็ ีความพงึพอใจทีส่งูในดา้นคุณภาพของ
ข้อมูล (4.84 ± 0.23) เป็นการประเมินผ่านมุมมองและ

ทศันคตขิองผูใ้ชง้านเกี่ยวกบัความชดัเจนและความสะดวก
ในการเข้าถึงเนื้อหาบนระบบ โดยไม่ได้ครอบคลุมถึงการ
ทดสอบความสมบูรณ์เชิงโครงสร้างระบบ (structural 
completeness) หรือการตรวจสอบความสอดคล้องตาม
ข้อ ก า หนดคว ามต้ อ ง ก า ร  ( traceability matrix) ของ
ฐานขอ้มูลในเชงิลกึ แต่ผลลพัธ์ทีไ่ดแ้สดงใหเ้หน็ว่า ขอ้มูลที่
น ามาบูรณาการร่วมกนัในระบบนี้ สามารถตอบสนองการ
รบัรูแ้ละสรา้งความพงึพอใจใหแ้ก่ผูใ้ชง้านได้ 

การพฒันาฐานขอ้มูลในรูปแบบเว็บแอปพลเิคชนั
แบบยืดหยุ่น (responsive design) ท าให้ระบบรองรบัการ
ใชง้านบนอุปกรณ์ทีห่ลากหลาย โดยเฉพาะโทรศพัท์มอืถือ
ซึ่งเป็นอุปกรณ์หลักในการใช้งานของผู้ใช้งานในปัจจุบนั   
โดยผลการทดสอบและประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญด้าน
สารสนเทศทางสุขภาพยนืยนัว่า ระบบสามารถแสดงผลได้
อย่างเหมาะสมในอุปกรณ์ที่หลากหลาย สอดคล้องกบัการ
สรุปขอ้ดขีองเวบ็แอปพลเิคชนัในงานวจิยัของ Anandharaj 
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และคณะ (17) ทีเ่น้นการเขา้ถงึขอ้มูลไดจ้ากทุกอุปกรณ์ทีม่ี
การเชื่อมต่ออนิเทอร์เน็ต การมรีะบบทีร่องรบัการปรบัปรุง
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันได้อย่างสะดวก และมีการปรับปรุง
ขอ้มลูใหท้นัสมยัอยู่เสมอ ท าใหผู้ใ้ชง้านระบบทุกคนสามารถ
เขา้ถงึขอ้มูลล่าสุดผ่านเวบ็ไซต์ โดยไม่ต้องติดตัง้โปรแกรม
ใหม่ นอกจากนี้ การน าฟังก์ชนั autocomplete (ตามความ
ต้องการของผู้ใช้) มาใช้งาน ช่วยเพิ่มความสะดวกต่อ
ผูใ้ชง้าน และลดเวลาในการสบืคน้ขอ้มลูได ้

ผลการศกึษาในครัง้นี้เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้
โดยฐานขอ้มลูฯ ไดร้บัคะแนนความพงึพอใจสูงกว่าเกณฑท์ี่
ผู้วิจยัก าหนดไว้ (4 คะแนน) การพฒันาฐานขอ้มูลของยา
เสพตดิในลกัษณะทีม่กีารบูรณาการขอ้มูลทางวชิาการจาก
แหล่งขอ้มูลทีน่่าเชื่อถอืร่วมกบัขอ้กฎหมายไทยทีเ่กี่ยวขอ้ง
ไวใ้นระบบเดยีวกนัน้ี เมื่อเปรยีบเทยีบกบัการเผยแพร่ขอ้มลู
ของหน่วยงานต่างประเทศ เช่น DEA หรอืศูนย์เฝ้าระวงัยา
เสพติดและการติดยาแห่งยุโรป (European Monitoring 
Centre for Drugs and Drug Addiction: EMCDDA) พบว่า
มกีารเผยแพร่ขอ้มูลแยกส่วนกนัระหว่างบรบิทเชงิวชิาการ
และขอ้ก าหนดทางกฎหมาย ท าให้ระบบที่ผูว้จิยัพฒันาขึน้
ใหม่นับเป็นนวตักรรมเชงิโครงสร้างสารสนเทศที่แตกต่าง 
โดยสามารถเป็นฐานขอ้มลูส่วนกลางทีเ่ชื่อมโยงขอ้มลูส าคญั
ทัง้มติกิฎหมายไทยและขอ้มูลทางวชิาการเขา้ดว้ยกนั ช่วย
ลดความยุ่งยากและเพิ่มประสิทธิภาพในการสืบค้นขอ้มูล
ของผูใ้ชง้านได ้

การศกึษามขีอ้จ ากดับางประการ การศกึษาเลอืก
ตวัอย่างแบบเจาะจงจากกลุ่มประชาชน ผูป้ระกอบการ และ
เจ้าหน้าที่รฐัที่รูจ้กัหรอืเคยมปีระสบการณ์ใชง้านระบบเดมิ 
อาจท าใหเ้กดิอคตจิากการคดัเลอืกได้ นอกจากนี้ ตวัอย่าง
บางส่วนโดยเฉพาะในกลุ่มเจ้าหน้าที่ร ัฐ รู้จ ักกับผู้วิจยัใน
ฐานะผู้ร่วมสายงาน และอาจน าไปสู่อคติจากการตอบหรอื
ความเกรงใจในการให้คะแนนประเมิน ซึ่งอาจส่งผลให้
คะแนนความพึงพอใจในบางด้านสูงกว่าความเป็นจริง 
อย่างไรกต็าม ผูว้จิยัไดพ้ยายามลดขอ้จ ากดันี้โดยการชีแ้จง
วตัถุประสงคข์องการพฒันาระบบ และเกบ็ขอ้มลูโดยไม่ตอ้ง
ระบุชื่อผู้ประเมิน และเก็บผลการประเมินเป็นความลับ 
นอกจากนี้ แบบประเมนิความพงึพอใจทีน่ ามาใชใ้นงานวจิยั
นี้ ไม่ไดผ้่านการทดสอบน าร่องกบักลุ่มประชากรทีม่ลีกัษณะ
ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง อย่างไรก็ตาม ผู้วิจยัได้จดัให้มี
การตรวจสอบความตรงเชงิเนื้อหาโดยผูท้รงคุณวุฒ ิ3 ท่าน 

เพื่ อ ให้มัน่ ใจว่ า เครื่ องมือวิจัยมีความสอดคล้อง กับ
วตัถุประสงคข์องการวจิยั 

กระบวนการทีใ่หต้วัอย่างทดลองใชง้านฐานขอ้มลู
ยาเสพติดอย่างอิสระ โดยให้ตอบแบบประเมินความพึง
พ อ ใ จ ภ า ย ใ น  7 วัน  มี ข้ อ จ า กั ด ด้ า น ก า ร ค วบคุ ม
สภาพแวดล้อมและพฤตกิรรมการใชง้านจรงิ ท าใหผู้ว้จิยัไม่
สามารถตรวจสอบไดว้่า กลุ่มตวัอย่างไดท้ดลองใชง้านครบ
ทุกฟังก์ชนัหลกัตามวตัถุประสงค์ของระบบหรอืไม่ ผลการ
ประเมินความพงึพอใจของกลุ่มตัวอย่างอาจสะท้อนเพยีง
ประสบการณ์การใชง้านในบางส่วนของระบบ ในการศกึษา
วจิยัในระยะต่อไปควรน ารูปแบบการประเมนิตามภารกจิที่
ก าหนดมาใช ้เช่น การก าหนดใหล้องสบืคน้ด้วยชื่อยาเสพ
ติดที่ก าหนด หรอืก าหนดขัน้ตอนการทดสอบระบบใหก้ลุ่ม
ตัวอย่างทดลองสลบัเข้าใช้งานผ่านอุปกรณ์ที่หลากหลาย 
(คอมพวิเตอร ์โทรศพัทม์อืถอื) เพื่อใหม้ัน่ใจว่ากลุ่มตวัอย่าง
ไดท้ดลองใชง้านระบบอย่างครบถว้นเตม็ประสทิธภิาพก่อน
ท าการประเมนิความพงึพอใจ 

 
ข้อเสนอแนะ 

แมฐ้านขอ้มลูในการศกึษานี้จะไดร้บัความพงึพอใจ
จากผู้ใช้งาน การน าฐานขอ้มูลที่พฒันาขึน้ไปใชง้านจรงิให้
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสาธารณะนัน้ หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง
ควรใหค้วามส าคญักบัการประชาสมัพนัธช์่องทางการเขา้ถงึ
ระบบใหแ้ก่ประชาชนและผูป้ระกอบการในวงกวา้ง จดัใหม้ี
ผูร้บัผดิชอบ และปรบัปรุงรายชื่อสารควบคุมตามกฎหมาย
และประกาศกระทรวงสาธารณสุขฉบับใหม่  ๆ อย่าง
สม ่าเสมอ เพื่อให้ฐานข้อมูลมีความเป็นปัจจุบนั และเป็น
แหล่งอ้างอิงทางกฎหมายที่น่าเชื่อถือ ตลอดจนพิจารณา
การบูรณาการขอ้มูลร่วมกบัระบบสารสนเทศของหน่วยงาน
อื่นเพื่อสรา้งเครอืข่ายขอ้มูลทีม่คีวามเชื่อมโยงกนัอย่างเป็น
ระบบ  

นอกจากนี้ เพื่อความปลอดภยัทางไซเบอร์ส าหรบั
หน่วยงานของรฐั ในการพฒันาระบบในระยะต่อไป ควรมี
การยกระดับการก าหนดสิทธิในการเข้าถึงระบบตาม
บทบาทหน้าที ่เพื่อใหส้ามารถแยกสทิธขิองเจา้หน้าทีผู่ด้แูล
ระบบตามขอบเขตความรบัผดิชอบจรงิแทนการก าหนดให้
ทุกคนมสีทิธเิป็นผูด้แูลระบบร่วมกนัทัง้หมด และจดัใหม้กีาร
บันทึกประวัติการท ารายงานและกิจกรรมของผู้ใช้งาน
เพื่อให้สามารถตรวจสอบย้อนหลงัได้ทุกครัง้เมื่อเกิดการ
สร้าง แก้ไข หรือลบข้อมูลในระบบ ซึ่งจะช่วยสร้างความ
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โปร่งใสและความน่าเชื่อถือให้กับฐานข้อมูล ตลอดจน
ป้องกนัความเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้จากการบรหิารจดัการขอ้มลู 
เนื่องจากความคลาดเคลื่อนของข้อมูลทางกฎหมายและ
วชิาการอาจส่งผลกระทบโดยตรงต่อผู้ปฏิบตัิงานและภาค
ประชาชนทีน่ าขอ้มลูไปใชป้ระโยชน์ ดว้ยเหตุดงักล่าว ควรมี
การบูรณาการรูปแบบการก ากับดูแลข้อมูลร่วมกับการ
พัฒนาระบบขัน้ตอนการอนุมตัิในส่วนการบริหารจดัการ
หลงับ้านดว้ย โดยแบ่งสถานะขอ้มลูออกเป็นล าดบัขัน้ (เช่น 
draft, pending review, และ published) และก าหนดใหต้อ้ง
ผ่านการสอบทานความถูกต้องทางวชิาการและกฎหมายที่
เกี่ยวข้องโดยผู้เชี่ยวชาญก่อนที่จะมีการเผยแพร่ข้อมูลสู่
สาธารณะต่อไป  

อีกทัง้ หากมีการพฒันาและทดสอบฐานขอ้มูลยา
เสพติดในระยะถัดไป ควรน ากระบวนการ heuristic 
evaluation ของ Jakob Nielsen (18) มาใชใ้นการตรวจสอบ
ปฏิสมัพนัธ์ของระบบโดยผู้เชี่ยวชาญ เพื่อหาจุดบกพร่อง
ด้านการใชง้านโดยเฉพาะส่วนของเมนูค าสัง่และระบบการ
จัดการหลังบ้านที่มีความซับซ้อน การประเมินโดย
ผู้เชี่ยวชาญจะช่วยระบุจุดที่ระบบอาจสร้างความสบัสนแก่
ผู้ใช้ใหม่ หรือจุดที่ขดักับความคุ้นเคยของผู้ใช้งานเพื่อให้
การพัฒนาในระยะถัดไปมีความสมบู รณ์ในแง่ของ
สถาปัตยกรรมขอ้มลูและเพิม่ประสทิธภิาพในการใชง้าน  

ในส่วนของการต่อยอดงานวิจยัในอนาคต ควรมี
การวจิยัเพื่อประเมนิผลกระทบของการใชง้านฐานขอ้มูลใน
ระยะยาว โดยมุ่งเน้นการวดัระดบัความรอบรูด้า้นกฎหมาย
ยาเสพติดของประชาชน รวมถึงการประเมนิประสทิธภิาพ
ในการลดขอ้ผดิพลาดระหว่างการปฏบิตังิานของเจา้หน้าที่
และผู้ประกอบการ ซึ่งผลการศกึษาทีไ่ดร้บัจะเป็นแนวทาง
ส าคัญในการพัฒนานวัตกรรมสารสนเทศทางสุขภาพที่
สามารถตอบสนองความต้องการของสงัคมและส่งเสรมิการ
จดัการขอ้มลูยาเสพตดิของประเทศไทยไดอ้ย่างยัง่ยนื 
 
กิตติกรรมประกาศ 

การวิจยัครัง้นี้ส าเร็จได้ด้วยความอนุเคราะห์จาก
กองควบคุมวตัถุเสพตดิ ส านักงานคณะกรรมการอาหารและ
ยาที่ให้ความอนุเคราะห์เข้าถึงข้อมูลทางวิชาการและข้อ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องของยาเสพติดในระบบสืบค้นรายชื่อ
สาร และผูเ้ชีย่วชาญ และกลุ่มตวัอย่างผูใ้หข้อ้มูล ตลอดจน
ผูเ้กี่ยวขอ้งทุกท่านทีใ่หค้วามร่วมมอืเป็นอย่างดใีนการวจิยั
ครัง้นี้ 

การใช้ปัญญาประดิษฐ์ในบทความ 
ในกระบวนการเตรยีมบทความวจิยันี้ ผูเ้ขยีนไดใ้ช้

ปัญญาประดษิฐ์ คอื Gemini Model 3.5 Pro เพื่อทวนสอบ
ความครบถ้วนสมบูรณ์ของเนื้อหา และตรวจสอบความ
สอดคล้องของการน าเสนอใหต้รงตามกระบวนการวจิยัจรงิ 
ทัง้นี้ ปัญญาประดษิฐ์ดงักล่าวไม่ไดถู้กน ามาใชใ้นการเขยีน
หรือสร้างสรรค์ เนื้ อหาทดแทนผู้ เขียนแต่ประการใด 
นอกจากนี้  ภาพประกอบและข้อมูลเชิงสถิติจัดท าโดย
ผู้เขยีนเองทัง้หมด โดยไม่มีการใช้ปัญญาประดิษฐ์ในการ
สร้างภาพหรือวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติแทน ผู้เขียนได้
ตรวจสอบความถูกต้องของขอ้มูล เชิงสถิติ และขอรบัผดิ 
ชอบต่อความถูกตอ้ง ความคดิรเิริม่ และความน่าเชื่อถอืของ
เน้ือหาในบทความฉบบัสมบูรณ์ 
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