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Abstract 
Objective: To develop a food product promotion model for the grassroots economy in Chiang Mai Province. 

Methods: This action research was conducted from January to December 2025. The research process consisted of four 
phases: 1)  exploring the current situation of food product promotion within the grassroots economy in Chiang Mai 
Province through semi-structured interviews with representatives from relevant agencies and organizations; 2) developing 
a food product promotion model via focus group discussions with representatives from relevant agencies or 
organizations; 3)  implementing the developed model; and 4)  evaluating the outcomes. Results: Although Chiang Mai 
Province had established a working committee comprising representatives from various agencies tasked with promoting 
food products in this sector, their operations remained fragmented and disorganized. The action research process 
facilitated collaborative engagement among these agencies to establish unified operational guidelines. The developed 
model comprised five components: 1) knowledge transfer, 2) site visits, 3) support provision, 4) meetings, and 5) data 
management. Following a five-month implementation phase of this co-developed model, the outcomes among the 12 
participating entrepreneurs were as follows: 3 entrepreneurs were granted manufacturing premise licenses, 1 was 
submitting documents for premise inspection, 7 were in the process of improving their facilities and equipment to meet 
licensing requirements, and 1 opted out of the licensing process. At the time of evaluation, no entrepreneurs had yet 
received product licenses. Conclusion: The development of systems and mechanisms to promote grassroots 
entrepreneurs requires fostering active participation from all relevant agencies and establishing shared goals. With the 
Provincial Public Health Office acting as the central coordinator, this collaborative approach enabled entrepreneurs to 
gain knowledge in product development, improve their manufacturing premises to meet quality standards, and access 
governmental support and various funding sources. 
Keywords: food products, grassroots economy, Chiang Mai, action research 
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บทน า 
เศรษฐกิจฐานรากเป็นหนึ่งในนโยบายตามแผน 

พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติของประเทศไทยที่มี
วัตถุประสงค์หลักเพื่อเพิ่มความเสมอภาคทางเศรษฐกิจ
ระหว่างประชาชนในพื้นที่ต่าง ๆ ลดความเหลื่อมล ้าทาง
เศรษฐกจิ รวมถงึส่งเสรมิความเขม้แขง็และความยัง่ยนืของ
เศรษฐกิจท้องถิ่น (1, 2) การส่งเสริมผลิตภัณฑ์อาหารใน
กลุ่มเศรษฐกิจฐานรากเป็นหนึ่งในกิจกรรมที่สนับสนุนให้
ชุมชนสามารถพฒันาผลิตภณัฑ์อาหารที่มเีอกลกัษณ์ของ
ท้องถิ่นให้เข้าสู่ตลาดสินค้าได้อย่างมีคุณภาพและความ
ปลอดภัย  จังหวัดเชียงใหม่มีความหลากหลายทาง
วฒันธรรมและทรพัยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ อาหาร
เชียงใหม่ อาหารล้านนา หรืออาหารเหนือเป็นวฒันธรรม
อาหารที่มมีาอย่างยาวนานและได้รบัความนิยมน าไปเป็น
ของฝากในหมู่นักท่องเที่ยว เช่น แคบหมู ไส้อัว่ น ้าพริก
หนุ่ม ขา้วแต๋น เป็นต้น การพฒันาผลติภณัฑ์อาหารให้ถูก
สุขอนามัย  และได้มาตรฐานรับรองจากส านั ก งาน
คณะกรรมการอาหารและยา (อย.) จึงเป็นโอกาสในการ
สร้างรายได้และเพิม่ความสามารถในการแข่งขนัในตลาด
ประเทศและสากลได ้(3) นอกจากนัน้ยงัเป็นการส่งเสรมิการ
อนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่น ลดการพึ่งพาอาหารจาก
ต่างประเทศ และสนับสนุนความยัง่ยนืของชุมชน (2, 4) 

จากฐานข้อมูลผู้ประกอบการที่ได้รับอนุญาต
สถานทีผ่ลติอาหารของกลุ่มงานคุม้ครองผูบ้รโิภคและเภสชั
สาธารณสุข ส านักงานสาธารณสุขจงัหวดัเชยีงใหม่ ณ วนัที ่
1 กันยายน 2567 พบว่า จังหวัดเชียงใหม่มีสถานที่ผลิต
อาหารที่ได้รับอนุญาตจาก อย. จ านวน 2,396 แห่ง ใน
จ านวนนี้เป็นสถานประกอบการทีไ่ม่เขา้ขา่ยโรงงาน จ านวน 
2,153 แห่ง (ใช้เครื่องจักรรวมไม่เกิน 50 แรงม้าและมี
พนักงานไม่เกิน 50 คน) และเป็นวิสาหกิจชุมชนจ านวน 
126 แห่ง แต่ยังมีสถานประกอบการอีกจ านวนหนึ่งที่ยัง
ไม่ได้รับมาตรฐานสถานที่ผลิตและผลิตภัณฑ์ ที่ผ่านมา
จงัหวดัเชยีงใหม่โดยผู้ว่าราชการจงัหวดัได้มีค าสัง่จงัหวดั
เชยีงใหม่ ที่ 2385/2566 เรื่อง แต่งตัง้คณะกรรมการบูรณา
การส่งเสรมิผลติภณัฑสุ์ขภาพเพื่อเพิม่ความสามารถในการ
แข่งขนัของเศรษฐกจิฐานราก ลงวนัที ่10 พฤษภาคม พ.ศ. 
2566 (5) ซึ่งกรรมการมาจากหน่วยงานทีห่ลากหลาย เช่น 
ส านักงานอุตสาหกรรมจงัหวดั ส านักงานพานิชย์จงัหวัด 
ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด ส านักงานเกษตรจังหวัด 
ส านักงานสาธารณสุขจงัหวดั ศูนย์วทิยาศาสตร์การแพทย์ 

ศูนย์ ส่ง เสริมอุตสาหกรรม และ หน่วยงานจากภาค
การศึกษา คณะกรรมการฯ ชุดนี้ มีอ านาจหน้าที่หลกั คือ 
การบูรณาการนโยบายและส่งเสรมิผลติภัณฑ์สุขภาพเพื่อ
เพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนัของเศรษฐกิจฐานราก
อย่างครบวงจรตัง้แต่ต้นน ้าจนถงึปลายน ้า คอื การส่งเสรมิ
การผลติพชืทีม่คีุณภาพเพื่อเป็นวตัถุดบิของผลติภณัฑ ์การ
พัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ที่มีคุณภาพ การให้
ค าแนะน าและจดัหาแหล่งเงนิทุนเพื่อการผลติ รวมถึงการ
ส่งเสรมิการตลาดของผลติภณัฑ ์เป็นตน้  อย่างไรกต็ามการ
ด าเนินงานทีผ่่านมามคีวามทา้ทายทีห่ลากหลาย เช่น ภาระ
งานและความซับซ้อนของคณะกรรมการ ท าให้เครือข่าย
และการประสานงานดังกล่าวยังไม่ได้จัดตัง้อย่างเป็น
รูปธรรม การบูรณาการระหว่างภาคส่วนต่าง ๆ ยงัไม่เป็น
ระบบ และไม่มกีารจดัประชุมอย่างต่อเนื่อง  

คณะผู้วิจ ัยซึ่งเป็นหนึ่งในผู้ที่มีหน้าที่ร ับผิดชอบ
เกี่ยวกบัการพฒันาผลติภณัฑ์อาหารในกลุ่มเศรษฐกิจฐาน
ราก จงึใช้กระบวนการวจิยัเชงิปฏิบตัิการ เพื่อสร้างความ
เขา้ใจและการรบัรูใ้นผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีจากทุกภาคส่วน ไม่
ว่าจะเป็นชุมชนทอ้งถิน่ หน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน และ
องค์กรไม่แสวงหาผลก าไร เพื่อสร้างพื้นที่ส าหรับการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการ
วิเคราะห์สถานการณ์ และมีส่วนร่วมในการออกแบบแนว
ทางการด าเนินงานทีเ่หมาะสมตามบรบิทของพืน้ที ่  

 
วิธีการวิจยั 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการที่เป็นการวิจัยและการ
พฒันาครัง้นี้ผ่านการพจิารณาจากคณะกรรมการพจิารณา
จรยิธรรมการวจิยัในมนุษย์ของโรงพยาบาลสนัป่าตอง เมื่อ
วนัที่ 15 ธนัวาคม 2567 เลขที่โครงการวจิยั CM 17/2567 
การวจิยัด าเนินการระหว่างเดอืนมกราคมถงึธนัวาคม 2568 
ประกอบด้วย 4 ระยะ คือ 1) การส ารวจสถานการณ์การ
ส่งเสรมิผลติภณัฑ์อาหารในกลุ่มเศรษฐกจิฐานราก จงัหวดั
เชียงใหม่ 2) การพัฒนารูปแบบการส่งเสริมผลิตภัณฑ์
อาหารฯ 3) การน ารูปแบบฯ ทีพ่ฒันาขึน้ไปใช้ และ 4) การ
ประเมนิผลการด าเนินการ 
 
ระยะท่ี 1 การส ารวจสถานการณ์การด าเนินการ  

การศึกษาระยะที่ 1 เป็นการสมัภาษณ์เชงิลกึผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องเพื่อรวบรวมสถานการณ์การส่งเสริม
ผลิตภัณฑ์อาหารในกลุ่มเศรษฐกิจฐานรากของจังหวัด
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เชียงใหม่  ทีมวิจัยคัดเลือกผู้ ให้ข้อมูลส าคัญจากผู้ที่
รบัผดิชอบงานเศรษฐกจิฐานรากโดยตรงจากทุกหน่วยงาน/
องค์กรตัง้แต่หน่วยงานภาครัฐ ภาคการศึกษา รวมถึง
ตวัแทนกลุ่มทุน จ านวน 10 ท่าน  ประกอบด้วย เจ้าหน้าที่
ภาครฐั จ านวน 7 ท่าน ไดแ้ก่ ส านักงานอุตสาหกรรมจงัหวดั
เชียงใหม่ ส านักงานพาณิชย์จงัหวดัเชียงใหม่ ส านักงาน
พัฒนาชุมชนจังหวัดเชียงใหม่ ส านักงานเกษตรจังหวัด
เชียงใหม่ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่  ศูนย์
วิทยาศาสตร์การแพทย์ที่ 1 เชียงใหม่ และศูนย์ส่งเสริม
อุตสาหกรรมภาคที ่1 เชยีงใหม่ จ านวนหน่วยงานละ 1 ท่าน 
และเจ้าหน้าที่ภาคการศึกษา 2 ท่าน ซึ่งเป็นตัวแทนจาก
อุทยานวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ 
(STEP) และ อุทยานวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยเีกษตรและ
อาหาร มหาวทิยาลยัแม่โจ ้(MAP)  นอกจากนัน้ยงัมตีวัแทน
จากกลุ่มทุน จ านวน  1 ท่านจากส านักงานส่งเสรมิวสิาหกจิ
ขนาดกลางและขนาดย่อมจงัหวดัเชยีงใหม่ 

ผู้วิจ ัยหลักเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบกึ่ง
โครงสร้าง ประเด็นการสัมภาษณ์ประกอบด้วยบทบาท
หน้าที่และการด าเนินงานการส่งเสริมผลติภณัฑ์อาหารใน
กลุ่มเศรษฐกิจฐานราก จงัหวดัเชยีงใหม่ของหน่วยงานใน
ปัจจุบัน ปัญหาและอุปสรรคที่ส่งผลต่อการด าเนินงาน 
โอกาสในการพฒันา และแนวทางในการส่งเสรมิและพฒันา
ผลิตภัณฑ์อาหารในส่วนของ ก าลงัคน งบประมาณ วสัดุ 
และการจดัการ  
 
ระยะท่ี 2 การพฒันารปูแบบการด าเนินการ 
 การศึกษาระยะที่ 2 เก็บข้อมูลผ่านการสนทนา
กลุ่ม ผูใ้หข้อ้มลู คอื คณะท างานบูรณาการแผนการส่งเสรมิ
ผลติภณัฑ์สุขภาพเพื่อเพิม่ความสามารถในการแข่งขนัของ
เศรษฐกิจฐานราก (ทมีส่งเสรมิผลติภณัฑ์สุขภาพ) จ านวน 
13 คน ประกอบด้วย รองนายแพทย์สาธารณสุขจังหวัด
เชยีงใหม่ (มบีทบาทเป็นประธานคณะท างาน) หวัหน้ากลุ่ม
งานคุ้มครองผู้บรโิภคและเภสชัสาธารณสุข สสจ.เชยีงใหม่ 
(มีบทบาทเป็นคณะท างานและเลขานุการ) และเจ้าหน้าที่
จากส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด ส านักงานพานิชย์
จงัหวดั ส านักงานพฒันาชุมชนจงัหวดั ส านักงานเกษตร
จังหวัด ศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ที่ 1 ศูนย์ส่งเสริม
อุตสาหกรรมภาคที ่1 ส านักงานส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลาง
และขนาดย่อมจงัหวดั STEP และ MAP  ซึง่เป็นคณะท างาน
หน่วยงานละ 1 ท่าน และเจ้าหน้าที่จาก สสจ. เชียงใหม่ 

คณะท างาน /ผู้ช่วยเลขานุการ 2 ท่าน ผู้วิจ ัยหลักเป็น
ผูด้ าเนินการสนทนา ขอ้มูลสถานการณ์การด าเนินการจาก
ระยะที ่1 ถูกใชเ้ป็นขอ้มูลน าเขา้ การสนทนากลุ่มมุ่งเน้นถงึ
การระดมความคดิเหน็เกี่ยวกบัแนวทางการด าเนินการเพื่อ
ส่งเสริมผลิตภัณฑ์ฯ บทบาทของหน่วยงานองค์กรต่างๆ 
รูปแบบของการด าเนินการในระยะแรก รวมถงึแนวทางการ
ก ากบัตดิตามประเมนิผล  
 
ระยะท่ี 3 การทดลองใช้รปูแบบการด าเนินการท่ีพฒันา 
 การทดลองใชรู้ปแบบการด าเนินการทีพ่ฒันาขึน้มี
ประชากรเป้าหมายของ คอื ผูป้ระกอบการผลติภณัฑอ์าหาร
ที่ไม่เข้าข่ายโรงงาน (ใช้เครื่องจกัรรวมไม่เกิน 50 แรงม้า
และมีพนักงานไม่เกิน 50 คน) และวิสาหกิจชุมชน ใน
จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งยังไม่ได้รับมาตรฐานการผลิต การ
คดัเลอืกกลุ่มตวัอย่างด าเนินการโดยใหเ้จา้หน้าทีข่องแต่ละ
หน่วยงานประชาสมัพนัธ์ผ่านทางสื่อสงัคมออนไลน์ (ไลน์
กลุ่ม) เพื่อให้กลุ่มผู้ประกอบการที่สนใจเข้าร่วมโครงการ 
และส่งข้อมูลเบื้องต้นมาให้ผู้วิจ ัย  คัดเลือกผู้เข้าร่วม
โ ค ร งก า รด้ ว ย เ กณฑ์ ต่ อ ไปนี้  1) คว ามพร้ อมของ
ผู้ประกอบการในการพัฒนา 2) ผลิตภัณฑ์อาหารของ
ผู้ประกอบการต้องแสดงถึงอตัลกัษณ์ของเมืองเชียงใหม่ 
และ 3) ยงัไม่เคยไดร้บัอนุญาตสถานทีผ่ลติจาก อย. 

แต่ละหน่วยงานในเครอืขา่ยด าเนินกจิกรรมตามที่
รบัผดิชอบ (กรกฎาคมถงึสงิหาคม 2568) หลงัจากนัน้เป็น
การทดลองบูรณาการการท างานร่วมกนัของเจ้าหน้าที่จาก
หน่วยงานต่าง ๆ (กนัยายนถงึพฤศจกิายน 2568) กจิกรรม
การบูรณาการส่งเสรมิฯ เป็นการเยี่ยมส ารวจแบบกลุ่มซึ่ง
เป็นการลงพื้นที่ให้การส่งเสรมิผู้ประกอบการพร้อมกนัทุก
หน่วยงาน โดยคณะท างาน (ทมีส่งเสรมิฯ) จากหน่วยงาน
ต่าง ๆ ร่วมกบัผูป้ระกอบการเขา้เยีย่มส ารวจและเรยีนรูใ้น
สถานประกอบการที่ได้รบัอนุญาตสถานที่ผลติอาหารจาก 
อย.  ในระหว่างการเยี่ยมเยยีนจะเป็นโอกาสในการค้นหา
ปัญหา ตอบข้อสงสยั สนับสนุนความต้องการเฉพาะด้าน
ของผู้ประกอบการ พร้อมกับการส่งต่อผู้ประกอบการที่
ต้องการขอค าปรกึษาเชงิลกึไปยงัหน่วนงานที่เกี่ยวขอ้งกบั
ต่อไปเพื่อใหไ้ดค้ าแนะน าทีเ่จาะจง  
 
ระยะท่ี 4 การประเมินผลการด าเนินการ 

ทีมวิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลก่อนการด าเนินการ
ส่งเสริมฯ โดยการส ารวจและประเมินสถานที่ผลิตอาหาร
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ของผู้ประกอบการกลุ่มตัวอย่างด้วยแบบประเมินวิธีการ
ผลิต เครื่องมือเครื่องใช้ในการผลิตอาหาร ตามประกาศ
กระทรวงสาธารณสุข (ฉบบัที่ 420) พ.ศ. 2563 ออกตาม
ความในพระราชบญัญัติอาหาร พ.ศ. 2522 เรื่อง วิธีการ
ผลิต เครื่องมือเครื่องใช้ในการผลิต และการเก็บรักษา
อาหาร (ต่อไปย่อว่า GMP 420) แบบประเมนิประกอบดว้ย 
5 หมวด ดงัต่อไปนี้ หมวดที ่1 สถานทีต่ัง้ อาคารผลติ การ
ท าความสะอาด และการบ ารุงรกัษา หมวดที่ 2 เครื่องมอื 
เครื่องจกัร อุปกรณ์การผลติ การท าความสะอาด และการ
บ ารุงรกัษา หมวดที ่3 การควบคุมการผลติ หมวดที ่4 การ
สุขาภิบาล และหมวดที่ 5 สุขลักษณะส่วนบุคคล ในการ
ตรวจประเมินสถานที่ผลิตอาหารตามข้อก าหนดพื้นฐาน 
คะแนนรวมในแต่ละหมวดตอ้งไม่น้อยกวา่รอ้ยละ 60 และไม่
พบขอ้บกพร่องรุนแรง (6) การประเมนิท าโดยผูว้จิยัซึ่งเป็น
เจา้หน้าที ่(งานหลงัอนุญาต) ตามกฎหมายอาหารของ สสจ.
เชียงใหม่ ระหว่าง วันที่ 25 กรกฎาคม ถึง 25 สิงหาคม 
2568 

ทมีส่งเสรมิฯ ได้ร่วมกนัก าหนดผลลพัธ์เป้าหมาย
ในการด าเนินงาน ซึ่งผลลพัธ์ในระยะแรกคอืผูป้ระกอบการ
ผลิตภัณฑ์อาหารได้รบัมาตรฐานการผลิต เนื่องจากเป็น
ขอ้ก าหนดพืน้ฐานทีต่อ้งผ่านเพื่อใหผ้ลติภณัฑไ์ดร้บัเลข อย. 
ก่อนการด าเนินการส่ง เสริมในด้านอื่ น ๆ การได้รับ
มาตรฐานการผลิตประกอบด้วยการได้รบัอนุญาตสถานที่
ผลติ และไดร้บัอนุญาตผลติภณัฑ ์ ผูว้จิยัหลกัรวบรวมขอ้มลู
จากฐานข้อมูลของ สสจ.เชียงใหม่ (งานขออนุญาต) 
ประกอบดว้ยผลการตรวจประเมนิตามมาตรฐาน GMP 420 
และข้อมูลการได้รับอนุญาตสถานที่ผลิตและผลิตภัณฑ์  
นอกจากนั ้นยังรวบรวมผลลัพธ์เชิงกระบวนการ คือ 
รายละเอยีดของผลการตรวจประเมนิและสาเหตุของการไม่
ผ่านการประเมนิ เพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูในการด าเนินงานส่งเสรมิ
ในรอบวงต่อไป นอกจากนัน้ ยงัรวมรวมขอ้มูลจากสนทนา
กลุ่มระหว่างทมีส่งเสรมิฯ เพื่อสะทอ้นผลการด าเนินงานใน
มุมมองของเจ้าหน้าที่ เพื่อวิเคราะห์ผลลัพธ์และถอด
บทเรยีนส าหรบัเป็นแนวทางในการปรบัปรุงในอนาคต  
 
การวิเคราะห์ข้อมูล   

การวิเคราะห์ข้อมูล เชิงปริมาณใช้สถิติ เชิง
พรรณนา ส าหรบัการวเิคราะหข์อ้มูลในเชงิคุณภาพจากการ
สมัภาษณ์เชงิลกึและการประชุมกลุ่มใชก้ารวเิคราะหเ์นื้อหา
สาระ (content analysis) โดยพิจารณาประเด็นหลักและ

แบ่งเป็นประเดน็ย่อยตามเนื้อหา สรุปขอ้มูลในลกัษณะของ
การบรรยายและพรรณนากลุ่มขอ้มูลไปทีละประเด็น และ
เชื่อมโยงเน้ือหาเพื่อแสดงผลการศกึษา  
 
ผลการวิจยั 
สถานการณ์การส่งเสริมผลิตภณัฑอ์าหาร 
 สถานการณ์การส่งเสรมิผลติภณัฑ์อาหารในกลุ่ม
เศรษฐกิจฐานราก จงัหวดัเชยีงใหม่ จะถูกน าเสนอเป็น 3 
ส่วน คือ 1) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและบทบาทหน้าที่ 2) 
สถานการณ์การด าเนินการ และ 3) โอกาสและขอ้เสนอแนะ
เพื่อการพฒันา  

หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องและบทบาทหน้าท่ี  
การส่งเสรมิผลติภณัฑอ์าหารในกลุ่มเศรษฐกจิฐาน

ราก จังหวัดเชียงใหม่ ถูกขับเคลื่อนโดยหน่วยงานที่
หลากหลายโดยสามารถแบ่งได้เป็น 3 ระดับ คือ ต้นน ้า 
กลางน ้า และปลายน ้า ดงัแสดงในตารางที ่1 

สถานการณ์การด าเนินการ  
จากการสมัภาษณ์เชงิลกึไดข้อ้มลูสะทอ้นภาพรวม

การท างานที่ผ่านมาว่ามีข้อจ ากัดหลายประเด็นคือ การ
ท างานแยกส่วนที่ขาดการบูรณาการและไม่ต่อเนื่อง และ
การขาดความพรอ้มของการด าเนินงาน นอกจากนัน้ยงัพบ
ปัญหาในการด าเนินงาน ดงันี้  

ด้านก าลังคน : บุคลากรที่ท างานด้านส่งเสริม
ผลติภณัฑ์อาหารในกลุ่มเศรษฐกจิฐานราก (ดา้นส่งเสรมิฯ) 
ในแต่ละหน่วยงานมีจ านวนจ ากัด และมีปริมาณงานที่
เจา้หน้าทีแ่ต่ละคนตอ้งรบัผดิชอบมากเป็นจ านวนหลายงาน 
ซึ่งไม่ได้จ ากัดแค่งานด้านการส่งเสริมฯ เพียงอย่างเดียว  
อีกทัง้มีการหมุนเวียนงานสูงท าให้การท างานขาดความ
ต่อเนื่อง 

ดา้นงบประมาณ: ในการด าเนินการส่งเสรมิฯ บาง
หน่วยงานมงีบประมาณไม่เพยีงพอ 

ด้านวสัดุ: เครื่องมอื และโครงสร้างทางกายภาพ 
ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ไม่มคีวามพรอ้มดา้นวสัดุ เครื่องมอื 
และอุปกรณ์ในการผลติ อกีทัง้เครื่องมอืในการผลติทีม่อียู่ยงั
มีขนาดเล็ก ท าให้มีก าลังการผลิตน้อย มีปัญหาเรื่อง
โครงสรา้งของอาคาร และพืน้ทีใ่นการผลติ ทีไ่ม่เป็นไปตาม
ข้อก าหนดมาตรฐาน ทัง้นี้ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ไม่มี
เงนิทุนในการปรบัปรุงสถานทีด่งักล่าว และ   

ดา้นการจดัการ: หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งส่วนใหญ่ไม่
ทราบบทบาทและขอบเขตหน้าทีข่องหน่วยงานอื่น ท าให ้



 

 

 

            589 

ตารางท่ี 1. หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งและบทบาทหน้าทีก่ารส่งเสรมิผลติภณัฑอ์าหารในกลุ่มเศรษฐกจิฐานรากของจงัหวดัเชยีงใหม่ 
ระดบั บทบาทหน้าที ่ หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 

ตน้น ้า ส่งเสรมิการผลติพชืทีเ่ป็นอาหาร เริม่ตัง้แต่ วางแผนการ
ผลติ การผลติ การดแูลรกัษา การเกบ็เกีย่ว การเกบ็
รกัษาผลผลติ และ การแปรรปูเบือ้งตน้ เพื่อใหไ้ดผ้ลผลติ
ทีม่คีุณภาพในการแปรรปูเป็นผลติภณัฑอ์าหารต่อไป 

ส านักงานเกษตรจงัหวดัเชยีงใหม่ และ อุทยาน
วทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยเีกษตรและอาหาร 
มหาวทิยาลยัแมโ่จ ้(MAP) 

กลางน ้า ส่งเสรมิพฒันาผลติภณัฑอ์าหารใหไ้ดม้าตรฐานการผลติ 
ใหค้ าปรกึษา แนะน า เกีย่วกบัสถานทีผ่ลติ วสัดุ อุปกรณ์ 
เครื่องมอืเครื่องจกัร และกระบวนการผลติ วเิคราะห์
ปัญหา พฒันาผลติภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ ์แนะน าและ
จดัหาแหล่งเงนิทุนทีเ่หมาะสม รวมถงึสนับสนุนความรู้
ดา้นการตลาด 

ส านักงานสาธารณสุขจงัหวดัเชยีงใหม่ (สสจ.) 
ส านักงานพฒันาชมุชนจงัหวดัเชยีงใหม่ (พช.) ศูนย์
ส่งเสรมิอุตสาหกรรมภาคที ่1เชยีงใหม่ อทุยาน
วทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ 
(STEP) อุทยานวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยเีกษตร
และอาหาร มหาวทิยาลยัแมโ่จ ้(MAP) ศูนย์
วทิยาศาสตรก์ารแพทยท์ี ่1 เชยีงใหม่ และส านักงาน
ส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมจงัหวดั
เชยีงใหม่ (สสว.) 

ปลายน ้า ส่งเสรมิการตลาดทัง้ภายในประเทศและต่างประเทศ เช่น 
ออกงานแสดงสนิคา้ทีห่น่วยงานภาครฐัจดัขึน้ เพื่อ
จ าหน่ายสนิคา้ทัง้ในและต่างประเทศ เช่น ในงาน OTOP 
หรอื งานศลิปาชพี 

ส านักงานอุตสาหกรรมจงัหวดัเชยีงใหม่ส านักงาน
พาณิชยจ์งัหวดัเชยีงใหม ่และส านักงานพฒันาชุมชน
จงัหวดัเชยีงใหม ่(พช.) 

 
ขาดการประสานงานกนั นอกจากนัน้การจดัโครงการของ
แต่ละหน่วยงานมรีะยะเวลาในการด าเนินการสัน้และกระชัน้ 
ท า ให้ไม่สามารถคัดเลือกผู้ประกอบการได้ตรงกับ
กลุ่มเป้าหมายและครอบคลุมทุกพืน้ที ่

โอกาสและข้อเสนอแนะเพื่อการพฒันา  
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญระบุโอกาสในการพัฒนาการ

ด าเนินงานดงันี้  
ด้านก าลงัคน: การฝึกอบรมใหค้วามรู้ทัง้บุคลากร

ของหน่วยงานทีท่ าหน้าทีส่่งเสรมิฯ และผู้ประกอบการโดย
เน้นการลงมือปฏิบัติจริงจะช่วยพัฒนาสมรรถนะผู้ที่
เกี่ยวขอ้งในเบือ้งตน้ นอกจากนัน้เจา้หน้าทีส่่งเสรมิฯ ควรมี
ความรู้ เ รื่ องบทบาทการสนับสนุนผลิตภัณฑ์ฯ ของ
หน่วยงานอื่น ๆ เพื่อท าให้สามารถให้ค าแนะน าและส่งต่อ
ผู้ประกอบการให้กับหน่วยงานต่าง ๆ ได้อย่างตรงตาม
ความตอ้งการ 

ด้านงบประมาณ วสัดุ เครื่องมือ และโครงสร้าง : 
แม้ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ไม่มีความพร้อมด้านวัสดุ  
เครื่องมือ และอุปกรณ์ในการผลิต แต่เจ้าหน้าที่ส่งเสรมิฯ 
สามารถเชญิชวนและประสานใหผู้ป้ระกอบการขอค าแนะน า
และการสนับสนุนจากหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องได้ เช่น 

ผู้ประกอบการที่ต้องการการสนับสนุนด้านการพัฒนา
ผลติภณัฑ์ สามารถปรกึษา STEP หากต้องการค าปรกึษา
ดา้นการขออนุญาตผลติภณัฑแ์ละการออกแบบสถานที่ผลติ 
ผูป้ระกอบการสามารถปรกึษากบั สสจ. หากผูป้ระกอบการ
มปัีญหาเรื่องเงนิลงทุน สามารถปรกึษากบั สสว. ได ้เป็นตน้ 

ด้านการจดัการ: แม้ว่าการท างานจะแยกส่วนกนั 
แต่เป้าหมายและกระบวนการท างานของแต่ละหน่วยงานมี
ความสอดคลอ้งกนัตามนโยบายของจงัหวดั 

ดา้นนโยบาย ตวัชี้วดั และเป้าหมาย: หน่วยงานที่
เกี่ยวขอ้งมนีโยบาย ตวัชี้วดั และเป้าหมายทีส่อดคล้องกนั
คอืผู้ประกอบการผลติภณัฑ์อาหารได้รบัมาตรฐานในเรื่อง
ส ถ านที่ ผ ลิ ต แ ล ะ ผ ลิ ต ภัณฑ์  แ ล ะ ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้
ผูป้ระกอบการมรีายไดเ้พิม่มากขึน้ 

ผูใ้หข้อ้มลูมคีวามเหน็ตรงกนัว่า แมใ้นสถานการณ์
ปัจจุบนัการท างานของแต่ละหน่วยงานยงัแยกส่วนและมี
ข้อจ ากัดหลายประการ แต่ก็มีโอกาสในการพฒันาหลาย
ด้านด้วยกันเนื่องจากทุกหน่วยงานให้ความส าคญั และมี
เป้าหมายที่ตรงกนั ดงันัน้ควรมกีารท างานแบบบูรณาการ 
รวมทัง้มกีารสื่อสาร ประสานงาน และส่งต่อขอ้มูลระหว่าง
หน่วยงาน 
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รปูท่ี 1. รปูแบบการส่งเสรมิผลติภณัฑอ์าหารในกลุ่มเศรษฐกจิฐานรากของจงัหวดัเชยีงใหม่ 

 
การพฒันารปูแบบการส่งเสริมผลิตภณัฑอ์าหารฯ 

จากขอ้มูลสถานการณ์การท างานขา้งต้น น ามาสู่
การพฒันาการท างานร่วมกนัของหน่วยงานต่าง ๆ ในการ
ส่งเสริมฯ ที่มีทัง้การพฒันาศกัยภาพของผู้ปฏิบตัิงานและ
ผู้ประกอบการในเชงิรุกอย่างมส่ีวนร่วม รวมถึงการพฒันา
ระบบขอ้มลู และการประสานงานของหน่วยงานต่าง ๆ  

ที่ประชุมของคณะท างานบูรณาการแผนการ
ส่งเสริมผลิตภัณฑ์สุขภาพเพื่อเพิ่มความสามารถในการ
แข่งขนัของเศรษฐกิจฐานราก (ทมีส่งเสรมิฯ) เลอืกวธิกีาร
ปฏิบตัิงานของกรมส่งเสริมการเกษตร ( training and visit 
system: T & V System) ซึ่งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 
ดังนี้  1. การถ่ายทอดความรู้ 2. การเยี่ยมเยียน 3. การ
สนับสนุน 4. การประชุม  และ 5. การจดัการขอ้มลู (6) โดย
น าการ ฝึกอบรมเพื่ อ เพิ่มความรู้ และศักยภาพของ
ผู้ประกอบการ การเยี่ยมเยียน และการมีสิ่งสนับสนุนมา
ปรับใช้เป็นรูปแบบการส่งเสริมผลิตภัณฑ์อาหารในกลุ่ม
เศรษฐกิจฐานราก จังหวัดเชียงใหม่ ดังแสดงในรูปที่ 1 
รายละเอยีดของกจิกรรมแสดงอยู่ในตารางที ่2 

 
ผลการทดลองใช้รปูแบบการส่งเสริมฯ   

กิจกรรมการส่งเสริมฯ ที่ด าเนินการแล้วเสร็จ
ประกอบด้วยการจัดท าเว็บไซต์เพื่อรวมรวมข้อมูลที่
เกี่ยวขอ้ง การประชุมคณะท างาน การถ่ายทอดความรู้ และ

การเยีย่มเยยีนผูป้ระกอบการทัง้รายบุคคลและรายกลุ่ม ดงั
แสดงในตารางที ่3 

 ข้อมูลก่อนการด าเนินกิจกรรมส่งเสริมฯ   
 ผู้ประกอบการที่สนใจเข้าร่วมสมัครร่ วมใน
โครงการน าร่องจ านวน 12 ราย เป็นผูป้ระกอบการประเภท
กิจการ วสิาหกิจชุมชน 7 รายและบุคคลธรรมดา 5 ราย ะ
ผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ เป็นผูผ้ลติผลติภณัฑป์ระเภทขนมอบ 3 
ราย อาหารขบเคี้ยว 2 ราย อาหารกึ่งส าเร็จรูป 2 ราย 
อาหารพรอ้มบรโิภค 2 ราย และผลติภณัฑ์จากเนื้อสตัว์ ชา 
และเครื่องดื่ม อย่างละ 1 ราย 

การส ารวจสถานประกอบการพบว่า ผูป้ระกอบการ
ที่เข้าร่วมโครงการทุกรายยงัไม่เคยได้รบัอนุญาตสถานที่
ผลติอาหารและผลติภณัฑ ์ประเดน็ปัญหาทีพ่บมากทีสุ่ดคอื 
การวางผงักระบวนการผลติและแบบแปลนไม่เป็นไปตาม
มาตรฐาน รองลงมา คอื อาคารผลติยงัไม่สามารถป้องกนั
สตัว์แมลงได ้ถดัมาคอืหอ้งบรรจุไม่เป็นสดัส่วน ไม่สามารถ
ป้องกนัการปนเป้ือนได้  นอกจากนัน้ยงัพบปัญหาห้องน ้า
อยู่ในบรเิวณอาคารผลติ การระบายอากาศไม่ดกีรณีมกีาร
ใช้ความร้อน พื้น ผนัง หรอืเพดานช ารุด ทางเขา้-ออกเป็น
ทางเดียวกันกับที่พักอาศัย ผลิตภัณฑ์ไม่มีคุณภาพ และ
เงนิทุนไม่เพยีงพอ ตามล าดบั ผลการตรวจประเมนิสถานที่
ผลิตพบว่า ทัง้ 12 รายไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน GMP 420 
สาเหตุหลกัทีท่ าใหไ้ม่ผ่านเกณฑ ์คอื ในทุกรายพบ 
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ตารางท่ี 2. รายละเอยีดการส่งเสรมิผลติภณัฑอ์าหารในกลุ่มเศรษฐกจิฐานราก จงัหวดัเชยีงใหม่ 
การด าเนินงาน รายละเอยีด 
การประชุม การประชุมร่วมกนัระหว่างหน่วยงานต่างๆ เพื่อวางแผนการด าเนินงาน ก าหนดกลุ่มเป้าหมาย ออกแบบ

กจิกรรม และตดิตามผลการด าเนินงาน เป็นการเปิดพืน้ทีก่ารท างานร่วมกนั และท าความรูจ้กัผูป้ระสานงาน
ของหน่วยงานเครอืขา่ยทีเ่กีย่วขอ้ง 

ก า ร จั ด ก า ร
ขอ้มลู 

สสจ.เชยีงใหม่จดัท าเวบ็ไซต์ เพื่อเป็นศูนยก์ลางรวบรวมขอ้มลูทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการส่งเสรมิผลติภณัฑสุ์ขภาพ
ในกลุ่มเศรษฐกจิฐานรากของหน่วยงานต่าง ๆ และสื่อสารกจิกรรมกบัผูป้ระกอบการ 

การถ่ า ยทอด
ความรู ้

หน่วยงานทีร่บัผดิชอบด าเนินการถ่ายทอดความรูต้ามบทบาทหน้าทีร่บัผดิชอบของตนเอง และแชร์ขอ้มูล
บนเวบ็ไซตศ์ูนยก์ลาง 

การเยีย่มเยยีน 
 

การเยี่ยมเยยีนแบบรายบุคคลเป็นการถ่ายทอดความรูเ้ชงิรุกทีห่น่วยงานรบัผดิชอบจะมโีอกาสใหค้วามรู ้
และขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาทีเ่กดิขึน้อย่างจ าเพาะเจาะจงกบัผูป้ระกอบการแต่ละราย พรอ้มทัง้ส่งต่อ
ประเดน็ค าถามไปยงัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งได ้

 การเยี่ยมเยียนแบบกลุ่มโดยมีตัวแทนของหน่วยงานต่างๆ ลงพื้นที่พร้อมกัน ร่วมกับตัวแทนของ
ผูป้ระกอบการรายอื่นทีส่นใจจะท าใหเ้กดิการเรยีนรูร้่วมกนัระหว่าง เจา้หน้าทีผู่ป้ฏบิตังิานและผูป้ระกอบการ
การ พรอ้มทัง้ใหค้ าปรกึษาแนะน า และส่งต่อผูป้ระกอบการไปยงัหน่วยงานทีม่หีน้าทีร่บัผดิชอบเพื่อใหข้อ้มลู
ในเชงิลกึ และช่วยแกไ้ขปัญหาทีจ่ าเพาะเจาะจงกบัผูป้ระกอบการแต่ละราย 

การสนับสนุน การพฒันาเจา้หน้าทีส่่งเสรมิฯ ใหม้สีมรรถนะและความรูใ้นการส่งเสรมิผูป้ระกอบการ 
เจา้หน้าทีส่่งเสรมิฯ ใหค้วามรูแ้ละใหก้ารสนับสนุนการพฒันาผลติภณัฑก์บัผูป้ระกอบการ 

 
ขอ้บกพร่องรุนแรง รายละเอยีดของขอ้บกพร่องทีพ่บแสดง
อยู่ในตารางที ่4 ส่วนผลการประเมนิสถานที่ผลติมคีะแนน
รวมแต่ละหมวดน้อยกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด (ร้อยละ 60) 
รายละเอียดเกี่ยวกับสาเหตุของความบกพร่องแสดงใน
ตารางที ่5 

ในระหว่างการประเมนิ เจ้าหน้าที่จาก สสจ.ไดใ้ห้
ค าปรกึษาแนะน าในการแก้ไขเรื่องการวางผงักระบวนการ
ผลติ การปรบัปรุงอาคารผลติใหส้ามารถป้องกนัสตัว์แมลง
ได ้การกัน้หอ้งบรรจุ รวมถงึการออกแบบและการเขยีนแบบ
แปลนใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน และแนะน าใหส่้งแบบแปลน
ที่แก้ไขแล้วเสร็จให้เจ้าหน้าที่งานอนุญาตของ สสจ. 
พจิารณาก่อนทีจ่ะลงมอืปรบัปรุง ส่วนประเดน็ปัญหาอื่น ๆ 
ไดส่้งต่อไปยงัหน่วยงานทีร่บัผดิชอบ เช่น ปัญหาผลติภณัฑ์
ไม่มีคุณภาพ ได้แนะน าให้ขอค าปรึกษาจาก STEP ส่วน
ปัญหาเงนิทุนไม่เพยีงพอ ไดแ้นะน าใหผู้ป้ระกอบขอค าการ
ปรกึษาจาก สสว. เป็นตน้ 

การเยี่ยมเยียนผู้ประกอบการแบบกลุ่ม  
ในการเยี่ยมเยียนผู้ประกอบการแบบกลุ่ม ทีม

ส่งเสรมิฯ ซึ่งประกอบด้วยเจ้าหน้าที่จากหน่วยงานต่าง ๆ 
และผู้ประกอบการร่วมกันค้นหาปัญหาและความต้องการ
ของผู้ประกอบการแต่ละราย พร้อมทัง้ให้ค าปรกึษาและส่ง

ต่อผู้ประกอบการไปยังหน่วยงานที่รับผิดชอบเพื่อให้
ค าปรึกษาเชิงลึกต่อไป ปัญหาของผู้ประกอบการที่ทีม
ส่งเสริมฯ พบจากการเข้าตรวจเยี่ยม ได้แก่ ปัญหาด้าน
สถานทีผ่ลติ 12 ราย (ส่งต่อใหข้อค าปรกึษาจาก สสจ.) ดา้น
บรรจุภัณฑ์และฉลาก 8 ราย (ส่งต่อให้ขอค าปรึกษาจาก 
MAP) ดา้นเครื่องมอื เครื่องจกัร และอุปกรณ์ 5 ราย (ส่งต่อ
ใหข้อค าปรกึษาจาก STEP/MAP/ศูนย์อุตสาหกรรมฯ) ดา้น
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ 5 ราย (ส่งต่อให้ขอค าปรึกษาจาก 
STEP/MAP/ศูนย์อุตสาหกรรมฯ) ด้านการวิเคราะห์ขอ้มูล
โภชนาการเพื่อจดัท าฉลาก 3 ราย (ส่งต่อให้ขอค าปรกึษา
จาก สสจ./ศูนย์วทิย์ฯ) ด้านแหล่งทุน  2 ราย (ส่งต่อให้ขอ
ค าปรึกษาจาก สสว.) ด้านการใช้วัตถุเจือปน และการ
วิเคราะห์ผลิตภัณฑ์ 3 ราย (ส่งต่อให้ขอค าปรึกษาจาก 
สสจ.) และดา้นการตลาด 1 ราย (ส่งต่อใหข้อค าปรกึษาจาก 
พาณิชย/์พช./อุตสาหกรรมจงัหวดั) 

ผลลพัธห์ลงัการด าเนินการส่งเสริมฯ   
 หลงัการด าเนินกิจกรรมส่งเสริมผู้ประกอบการฯ 
พบว่า ผู้ประกอบการที่เขา้โครงการทัง้หมด 12 รายได้รบั
อนุญาตสถานที่ผลติจ านวน 3 ราย ก าลงัยื่นเอกสารขอรบั
การตรวจประเมนิสถานทีผ่ลติ 1 ราย อยู่ระหว่างด าเนินการ
ปรบัปรุงสถานทีแ่ละเครื่องมอืเครื่องใชเ้พื่อขออนุญาต  
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ตารางท่ี 3. กจิกรรมการส่งเสรมิผลติภณัฑอ์าหารในกลุ่มเศรษฐกจิฐานราก จงัหวดัเชยีงใหม่ 
กจิกรรม จ านวนครัง้ ผูด้ าเนินการ / รายละเอยีด 

1.  การถ่ายทอด
ความรู ้ 

12 สสจ./ ใหค้วามรูเ้รื่องการขออนุญาต อย. และหลกัเกณฑ ์GMP420 แกผู่ป้ระกอบการ
รายบุคคล (ก่อนการเยีย่มเยยีนแบบกลุ่ม) 

 1 สสว. / จดักจิกรรมเชื่อมโยงความเชีย่วชาญจากเครอืขา่ยใหบ้รกิารส่งเสรมิ SME ใน
พืน้ที ่จงัหวดัเชยีงใหม่ 

2. การเยีย่มเยยีน  3 (แบบกลุม่) คณะท างาน / ใหค้ าปรกึษาแนะน าผูป้ระกอบการในดา้นต่างๆ และคน้หาปัญหา ความ
ตอ้งการเฉพาะดา้นทีต่อ้งไดร้บัการเยีย่มเยยีนเฉพาะบคุคลเพิม่เตมิ 

 12
(รายบุคคล) 

4 
(รายบุคคล) 

สสจ./ (ก่อนการเยีย่มเยยีนแบบกลุ่ม) ส ารวจสถานประกอบการ ใหค้ าปรกึษาแนะน า
เรื่องสถานทีผ่ลติ การเขยีนแบบแปลน การวางผงักระบวนการผลติ 
สสจ./ (หลงัการเยีย่มเยยีนแบบกลุ่ม) ใหค้ าปรกึษาแนะน าเรื่องสถานทีผ่ลติใหเ้ป็นไป
ตามหลกัเกณฑ ์GMP420  

 2 (รายบุคคล) สสว./ (หลงัการเยีย่มเยยีนแบบกลุ่ม) ใหค้ าปรกึษาแนะน าเรื่องแหล่งเงนิทุน  
 1 (รายบุคคล) MAP/ (หลงัการเยีย่มเยยีนแบบกลุ่ม) ใหค้ าปรกึษาแนะน าเรื่องการออกแบบบรรจภุณัฑ ์ 
3. การสนับสนุน 3 (แบบกลุม่) ทมีส่งเสรมิ /ใหค้วามรูแ้ก่ผูป้ระกอบการและเจา้หน้าที ่ดงันี้ 

สสจ. (การขออนุญาต และหลกัเกณฑ ์GMP420)  พาณิชย ์(การตลาด) 
สสว. (แหล่งเงนิทุนจากหน่วยงานของรฐั)  STEP (การพฒันาผลติภณัฑ)์ 
MAP (การออกแบบบรรจุภณัฑ)์  ศูนยว์ทิยฯ์ (การวเิคราะหผ์ลติภณัฑ)์ 
อุตสาหกรรมจงัหวดั (การขอมาตรฐาน มผช) พช. (การขอผลติภณัฑ ์OTOP)   

 3 สสจ. / คลงัความรูเ้ฉพาะดา้นในการส่งเสรมิผูป้ระกอบการ ในลกัษณะของคลงัความรู ้
โดยมหีวัขอ้คลงัความรู ้ในระบบเวบ็ไซต์ (ศูนยร์วบรวมขอ้มลูการส่งเสรมิผลติภณัฑ์
สุขภาพในกลุ่มเศรษฐกจิฐานราก) ซึง่เจา้หน้าทีส่่งเสรมิของแต่ละหน่วยงานสามารถลง
ขอ้มลูได ้

4. การประชุม 2 คณะท างาน /  
ครัง้ที ่1 วางแผน ก าหนดกลุ่มเป้าหมาย  
ครัง้ที ่2 สรุปผลการด าเนินงาน ปัญหาอุปสรรค ขอ้เสนอแนะ และโอกาสพฒันา 

5. การจดัการ
ขอ้มลู  

1 สสจ./ จดัท าเวบ็ไซต ์(ศูนยร์วบรวมขอ้มลูการส่งเสรมิผลติภณัฑสุ์ขภาพในกลุ่มเศรษฐกจิ
ฐานราก) 

สถานที่ผลิต 7 ราย และไม่ประสงค์จะขออนุญาตสถานที่
ผลติแลว้ 1 ราย ส่วนการไดร้บัอนุญาตผลติภณัฑ ์(เลข อย.) 
ยงัไม่ผูป้ระกอบการทีไ่ดร้บัอนุญาต 
 
การประเมินผลการด าเนินงาน  
            ผลการตรวจประเมินสถานที่ผลิตอาหารตาม
เกณฑ์ GMP 420 ในสถานประกอบการที่มีการพฒันาจน
ไดร้บัอนุญาตสถานทีผ่ลติ 3 ราย พบว่าไดร้บัคะแนนรวมแต่
ละหมวดผ่านเกณฑท์ีก่ าหนด และไม่พบขอ้บกพร่องรุนแรง  
ผูป้ระกอบการปรบัปรุงสถานทีผ่ลติตามขอ้เสนอแนะ ไดแ้ก่ 

ตารางท่ี 4. ขอ้บกพร่องรุนแรงตามเกณฑ์มาตรฐาน GMP 
420 ทีพ่บจากการประเมนิสถานประกอบการ 

ความบกพร่องรุนแรง จ านวน (ราย) 
ไม่มผีลวเิคราะหผ์ลติภณัฑสุ์ดทา้ย 11 
ไม่มบีนัทกึการใชว้ตัถุเจอืปน 6 
ไม่มีห้องหรือบริเวณบรรจุที่สามารถ
ป้องกนัการปนเป้ือนได ้

2 

ไม่มีผลวิเคราะห์น ้าหรือน ้าแข็งที่เป็น
ส่วนผสมหรอืทีส่มัผสักบัอาหาร 

2 
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ตารางท่ี 5. จ านวนและสาเหตุความบกพร่องของสถานประกอบการทีไ่ดร้บัคะแนนประเมนิต ่ากว่าเกณฑม์าตรฐาน  
หมวดมาตรฐาน จ านวนไม่ผ่านเกณฑ ์(ราย) สาเหต ุ

หมวดสุขลกัษณะส่วนบุคคล 5 พนักงานทีท่ าหน้าทีผ่ลติอาหารไม่มใีบรบัรองแพทย์ และไม่มี
การฝึกอบรม 

หมวดสถานที่ตัง้ อาคารผลิต การท าความ
สะอาด และการบ ารุงรกัษา 

5 พืน้ ผนัง เพดาน ช ารุด และอาคารผลติไม่สามารถป้องกนัสตัว์
แมลงได ้

หมวดการสุขาภบิาล 4 ไม่มมีาตรการควบคุมการใชส้ารเคม ีมาตรการก าจดัสตัว์และ
แมลง ไม่มบีรเิวณเกบ็ของใชแ้ละเปลีย่นชุดพนักงาน 

หมวดเครื่องมอื เครื่องจกัร อุปกรณ์การผลติ 
การท าความสะอาดและการบ ารุงรกัษา 

1 ต าแหน่งการติดตัง้ เครื่องมือ เครื่องจักร ไม่เป็นไปตาม
สายการผลติ โต๊ะทีใ่ชใ้นการปฏบิตังิานไม่ถูกสุขลกัษณะ 

หมวดการควบคุมการผลติ 1 กระบวนการผลติไม่สามารถป้องกนัการปนเป้ือนได ้

การวเิคราะห์ผลติภณัฑ์สุดท้าย การบนัทกึการใช้วตัถุเจือ
ปน และการวิเคราะห์น ้าหรือน ้าแขง็ที่เป็นส่วนผสมหรอืที่
สมัผสักบัอาหาร 
 ภายหลงัจากการด าเนินงาน เจ้าหน้าที่ส่งเสริมฯ 
สะทอ้นผลการด าเนินงานร่วมกนัโดยผูใ้หข้อ้มลูมคีวามเหน็
ว่า  การส่งเสริมผู้ประกอบการตามรูปแบบนี้ท าให้มีการ
เชื่อมโยงเครอืข่ายระหว่างคณะท างาน (ทมีส่งเสรมิฯ) กบั
ผู้ประกอบการ ท าให้สามารถช่วยเหลือผู้ประกอบการได้
อย่างตรงประเด็น การมเีจ้าหน้าที่มาให้การส่งเสรมิฯ จาก
หลายหน่วยงานเป็นแรงผลกัดนัผู้ประกอบการให้เกิดการ
ปรบัปรุงสถานทีผ่ลติ และกระบวนการผลติใหไ้ดม้าตรฐาน 
และควรน าสิง่ทีเ่รยีนรูม้าร่วมกนัพฒันาการท างานต่อไป 

การด าเนินงานนี้แสดงใหเ้หน็ว่า การมเีป้าหมายที่
ชดัเจนและตรงกัน ช่วยสนับสนุนการท างานร่วมกัน การ
ท างานร่วมกันท าให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน และก่อให้เกิด
การท างานที่มีความเชื่อมโยงมากขึ้น ตลอดจนสามารถ
ประสานการท างานได้อย่างครบวงจร นอกจากนัน้การมี
ศูนย์กลางรวบรวมขอ้มูล (เว็บไซต์ศูนย์รวบรวมขอ้มูลการ
ส่งเสริมผลิตภัณฑ์สุขภาพในกลุ่มเศรษฐกิจฐานราก 
ส านักงานสาธารณสุขจงัหวดัเชยีงใหม่) เป็นระบบจดัเก็บ
รวบรวมข้อมูลของทุกหน่วยงานไว้ที่ เดียวกัน ท าให้
เจา้หน้าทีส่ามารถเขา้ถงึขอ้มลูไดทุ้กหน่วยงาน และน าไปใช้
ในการให้ค าแนะน า  นอกจากนั ้นเว็บไซต์ท าให้การ
ประสานงานระหว่างหน่วยงานราบรื่น และช่วยแกไ้ขปัญหา
ให้ผู้ประกอบการได้รวดเร็วขึ้น แต่ยงัอาจสามารถพฒันา
ต่อไปได้ เช่น การให้มีอีเมลแจ้งเตือนไปยังหน่วยงานที่
ไดร้บัการส่งต่อขอ้มลูเพื่อด าเนินการ เป็นตน้  

หลงัจากด าเนินงานพบปัญหาทีส่ าคญัและยงัไม่ได้
รบัการแก้ไข คือ การมีบุคลากรจ านวนจ ากัด ดงัเห็นจาก
จ านวนเจา้หน้าทีท่ีท่ างานส่งเสรมิของแต่ละหน่วยงานมน้ีอย
และมีงานที่ต้องรบัผิดชอบมาก ท าให้ไม่สามารถเข้าร่วม
ประชุม จดักิจกรรม หรอืลงพื้นทีเ่ยีย่มเยยีนผู้ประกอบการ
ได้ทุกครัง้ นอกจากนี้ในการเยีย่มเยยีนผู้ประกอบการแบบ
รายบุคคลของแต่ละหน่วยงานที่ท าต่อเนื่องจากการเยี่ยม
เยยีนแบบกลุ่มพบว่ามเีพยีง 3 หน่วยงานเท่านัน้ทีส่ามารถ
ด าเนินการได ้ไดแ้ก่ สสจ.  สสว. และ MAP 
 

การอภิปรายผลและสรปุผล 
การส่งเสรมิผลติภณัฑอ์าหารในกลุ่มเศรษฐกจิฐาน

รากเป็นนโยบายหลกัของรฐับาล หน่วยงาน/องค์กรต่างๆ 
ในพื้นที่จงึเขา้มามส่ีวนในการร่วมขบัเคลื่อนนโยบายอย่าง
พร้อมเพรยีง แต่อย่างไรก็ตามการด าเนินงานที่ผ่านมาพบ
ปัญหาหลกัคือการท างานอย่างแยกส่วน และยงัไม่มีการ
ท างานส่ง เสริมร่ วมกันในภาคีเครือข่าย เจ้าห น้าที่
ผูป้ฏบิตังิานไม่ทราบขอ้มลูทีน่อกเหนือจากขอ้มลูทีต่นเองมี
ความเชี่ยวชาญ และไม่ทราบว่าจะประสานงานกับ
หน่วยงานใดเพื่อส่งต่อปัญหาหรอืเชื่อมความร่วมมอื  

การศกึษานี้จงึใชก้ารวจิยัเชงิปฏบิตักิารเพื่อท าให้
เกดิการเปลีย่นแปลงในการท างานในภาคเีครอืขา่ยทีม่าจาก
องค์กร /หน่วยงานต่าง ๆ การวิจัยเชิงปฏิบัติการใช้
กระบวนการวจิยัเพื่อรวบรวมขอ้มูลสถานการณ์อนัน าไปสู่
การแก้ไขปัญหาหรอืสร้างการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นระบบ 
โดยผู้ปฏิบัติงานเข้ามามีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหา 
ค้นหาแนวทางการแก้ไขปัญหา และประเมินผลซึ่งจะมี
โอกาสการแกไ้ขปัญหาไดส้ าเรจ็มากกว่าการด าเนินงานโดย
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บุคคลอื่น (8, 9) ซึ่งแนวทางดังกล่าวถูกน ามาใช้ในการ
พฒันาชุมชน การออกแบบการศกึษา งานสาธารณสุข และ
ระบบยา เช่น การพฒันาระบบเฝ้าระวงัการจ าหน่ายยาใน
ร้านช าผ่านนโยบายส่งเสริมการใช้ยาอย่างสมเหตุผลใน
ชุมชนต าบลเหล จังหวัดพังงา ที่ด าเนินงานร่วมกันใน
เครือข่ายคุ้มครองผู้บรโิภคด้านสาธารณสุขในชุมชน (10) 
หรอืการพฒันารูปแบบการจดัการด้านยาโดยบุคลากรทาง
การแพทย์ร่วมมอืกบัอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน
ในการดูแลผูป่้วยทีค่วบคุมความดนัโลหติไม่ได ้ทีอ่ าเภอแม่
ลาน จงัหวดัปัตตานี (11)  

ในการศกึษานี้กระบวนการของการค้นหาปัญหา
และระดมความเห็นสามารถกระตุ้นความร่วมมอืของภาคี
เครือข่ายให้พัฒนากระบวนการท างานร่วมกัน โดยมี
เป้าหมายการท างานที่สอดคล้องตรงกัน และเป็นกลไกที่
เครือข่ายคุ้นเคย ซึ่งคือหลกัการ T & V System ของกรม
ส่งเสรมิการเกษตร อนัประกอบดว้ย 1. การถ่ายทอดความรู ้
2. การเยี่ยมเยยีน 3. การสนับสนุน 4. การประชุม และ 5. 
การจัดการข้อมูล (7) ที่เกิดขึ้นอย่างเชื่อมประสานดัง
น าเสนอในรปูที ่1 

การจดัการขอ้มูลเป็นกลไกแรกทีม่กีารด าเนินงาน 
โดยการรวบรวมข้อมูลการส่งเสริมของแต่ละหน่วยงานที่
หลากหลายไว้ด้วยกันอย่างเป็นระบบผ่านเว็บไซต์ ซึ่งยงั
เป็นแหล่งความรู้เฉพาะด้านในการส่งเสริมผู้ประกอบการ 
และเป็นแหล่งข้อมูลให้แต่ละหน่วยงานในภาคีเครือข่าย
น าไปใช้ในการวางแผนพัฒนาผู้ประกอบการได้ แม้
หน่วยงานจะเปลี่ยนตวัผู้รบัผดิชอบงานก็ตาม แต่ช่องทาง
ออนไลน์ผ่านเว็บไซต์ยังสามารถเป็นแหล่งให้สามารถ
ตดิตามขอ้มลูไดส้ะดวก (12)  

การประชุมคณะท างานอย่างต่อเนื่องเพื่อประสาน
และตดิตามการท างาน เป็นกลไกทีม่คีวามส าคญัในการบูร
ณาการงานร่วมกนัของหลายหน่วยงาน ดงัเช่นการศึกษา
ของกมลรัตน์ นุตยกุล และคณะ ซึ่งพัฒนาระบบส่งเสริม
ผลติภณัฑ์สุขภาพเชงิรุก โดยการบูรณาการการท างานของ 
สสจ. กบัหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งในพืน้ที ่ เช่น เกษตรจงัหวดั 
อุตสาหกรรมจงัหวดั พฒันาชุมชนจงัหวดั และหน่วยงานอื่น 
ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งท าใหส้ามารถคน้หาและเขา้ถงึผูป้ระกอบการ
ไดค้รอบคลุมมากขึน้ การวางแผนส่งเสรมิท าไดร้วดเรว็ และ
น าไปสู่การปรบัการท างานในหน่วยงานที่รบัผดิชอบ เช่น 
สสจ. จดัให้มชี่องทางการให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ในชุมชน
และผูป้ระกอบการ รวมทัง้จดัใหม้ชีอ่งทางพเิศษ (fast track) 

เพื่ออ านวยความสะดวกในการขออนุญาต รวมถงึการส่งต่อ
ข้อมูลให้กับหน่วยงานที่ท าหน้าที่สนับสนุนเงินทุนให้
ผู้ประกอบการที่ต้องการ (13) แม้ว่าการประชุมเพื่อการ
ประสานงานและตดิตามผลมคีวามส าคญัต่อการท างานแบบ
บูรณาการ แต่จากการศึกษานี้  การประชุมคณะท างาน
เกดิขึน้เพยีง 2 ครัง้ คอืการประชุมเพื่อวางแผนการท างาน 
และการประชุมเพื่อสรุปผลการท างาน ซึง่อาจจะไม่เพยีงพอ
ส าหรบัการพฒันาการท างานร่วมกนัอย่างต่อเนื่อง  

การถ่ายทอดความรู้เป็นรูปแบบของการพฒันา
ศักยภาพของผู้ประกอบการที่หน่วยงาน/องค์กรต่าง ๆ 
เลอืกใช้ ซึ่งเป็นวธิทีี่ง่ายและสะดวกในมุมมองของผู้จดั แต่
ประสิทธิภาพของการถ่ายทอดความรู้มีไม่มาก หากการ
ฝึกอบรมไม่ได้พิจารณาถึงปัจจัยที่ส าคัญ คือ ความ
สอดคล้องของการอบรมกับปัญหาหรือความต้องการที่
แท้จริงของผู้รบัการฝึกอบรม การปฏิบตัิงานที่เกิดขึ้นจรงิ 
การสนับสนุนอย่างต่อเนื่ อง  และการปรับเนื้ อหาให้
สอดคล้องกบับรบิทของพืน้ที ่(14) ดงันัน้กจิกรรมการเยีย่ม
เยยีนผู้ประกอบการจงึมส่ีวนส าคญัทีเ่ขา้มาเติมเตม็ใหก้าร
ถ่ายทอดความรู ้และการเขา้ถงึการสนับสนุนของหน่วยงาน
ภาคีเครือข่ายให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เช่น สสว. 
ช่วยเหลือเรื่องแหล่งทุน โดยออกเงินกู้ดอกเบี้ยต ่า และ
โครงการทุนร่วมจ่ายดา้นพฒันามาตรฐานสนิคา้และบรกิาร 
เช่น ค่าตรวจวิเคราะห์ พัฒนาบรรจุภัณฑ์ สอบเทียบ
เครื่องมอื จดเครื่องหมายการคา้ เป็นตน้ 

การเยี่ยมเยียนท าให้เจ้าหน้าที่เรียนรู้ปัญหาที่
ผูป้ระกอบการเผชญิ โดยพบว่าผูป้ระกอบการแมจ้ะมคีวาม
ตัง้ใจ แต่มีปัญหาความพร้อมของการผลิตอาหารให้ได้
มาตรฐาน ซึ่งเป็นปัญหาพืน้ฐานเดยีวกนัในพืน้ทีอ่ื่น เช่น ที่
จงัหวดัล าปางก็พบปัญหาเกี่ยวกับสถานที่ผลิตคอื อาคาร
ผลติไม่สามารถป้องกนัแมลงเขา้สู่บรเิวณผลติ ไม่ได้มกีาร
แบ่งพื้นที่เป็นสัดส่วนระหว่างพื้นที่ผลิตและบรรจุภัณฑ์ 
รวมทัง้ไม่มปีระตูเขา้-ออกที่ชดัเจน (15)  ส่วนในพื้นที่ของ
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ก็พบสถานที่ไม่ได้เป็นระบบปิดอย่าง
มิดชิด จึงไม่สามารถป้องกันสัตว์และแมลงได้ (16) การ
เยีย่มเยยีนท าใหเ้ขา้ใจปัญหาอยา่งแทจ้รงิ และเป็นโอกาสใน
การก าหนดประเด็นในการส่งเสรมิเชงิรุก และส่งต่อความ
ต้องการของผู้ประกอบการไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
เพื่อใหค้ าแนะน าไดอ้ย่างจ าเพาะเจาะจง  

การเยีย่มเยยีนแบบกลุ่มซึ่งเป็นการลงพืน้ทีใ่หก้าร
ส่งเสรมิผูป้ระกอบการพรอ้มกนัทุกหน่วยงาน เป็นการสรา้ง
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แรงบนัดาลใจและการเรยีนรูร้่วมกนัในการพฒันาผลติภณัฑ์ 
วธิกีารนี้มกีารน าไปใชใ้นพืน้ทีอ่ื่น ๆ มาแลว้ เช่น การพฒันา
แนวทางการส่งเสรมิวสิาหกจิชุมชนในจงัหวดัสมุทรปราการ
ใหเ้ขา้ใจ ยอมรบัเรื่องมาตรฐานของสนิคา้ และพฒันาโอกาส
ของการท าการตลาด (17) การลงพื้นที่ร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานนี้ยงัเป็นการเพิม่สมรรถนะในการท างานส่งเสรมิฯ 
ของเจา้หน้าที ่ท าใหเ้จา้หน้าทีส่ามารถน าความรูท้ีไ่ดร้บัไป
ส่งเสริมผู้ประกอบการรายอื่น ๆ ได้ และยังท าให้เพิ่ม
ความสมัพนัธ์ระหว่างหน่วยงาน ท าใหรู้ข้อบเขตหน้าทีก่าร
ท างานของแต่ละหน่วยงาน และส่งผลให้เกิดการท างาน
ร่วมกนัเป็นทมีอย่างต่อเนื่อง   

การด าเนินการในครัง้นี้ใชแ้นวทางของการวจิยัเชงิ
ปฏิบัติการเพื่อสร้างความร่วมมือในการบูรณาการการ
ท างานของหน่วยงานภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้องกับการ
พฒันาผลติภณัฑ์อาหารในกลุ่มเศรษฐกิจฐานราก จงัหวดั
เชียงใหม่ที่แม้จะมีการจัดตัง้คณะท างานแล้ว แต่ยังขาด
กลไกหรือรูปแบบในการท างานร่ วมกัน  แม้ว่ าการ
ด าเนินงานในระยะเวลา 1 ปีจะสามารถสรา้งความร่วมมอืใน
การท างานร่วมกนัไดใ้นเบือ้งตน้ แต่การบรรลุเป้าหมายทีใ่ห้
ชุมชนจงัหวดัเชยีงใหม่สามารถพฒันาผลติภณัฑ์อาหารทีม่ี
เอกลักษณ์ของท้องถิ่นให้เข้าสู่ตลาดสินค้าได้อย่างมี
คุณภาพและความปลอดภัยนัน้ ยังต้องมีการพัฒนางาน
ร่วมกนัของภาคทีีเ่กีย่วขอ้งอย่างต่อเนื่องต่อไป   

นอกจากนัน้ถงึแมผ้ลการด าเนินการครัง้นี้จะแสดง
ให้เห็นถึงความก้าวหน้าในการด าเนินงาน เช่น มีผู้ได้รบั
อนุญาตสถานทีผ่ลติ  มผีูย้ ื่นเอกสารขอรบัการตรวจประเมนิ
สถานที่ผลิต และมีผู้ที่อยู่ระหว่างด าเนินการปรับปรุง
สถานที่และเครื่องมอืเครื่องใช้เพื่อขออนุญาตสถานที่ผลิต 
เป็นต้น แต่ในระยะเวลา 3 เดอืนหลงัการด าเนินการกย็งัไม่
มีผู้ประกอบการที่ได้รับอนุญาตผลิตภัณฑ์ (เลข อย.) 
เนื่องจากผู้ประกอบการต้องใช้เลาในการเตรียมเอกสาร
ขอ้มูลของผลติภณัฑ์และจดัท าฉลากให้ถูกต้องก่อนยื่นขอ
อนุญาต และบางรายยงัไม่สามารถขอยื่นอนุญาตผลติภณัฑ์
แบบออนไลน์ด้วยตนเองได้ จงึต้องมาพบเจ้าหน้าที่ สสจ. 
เพื่อขอใหช้่วยด าเนินการให ้ซึ่งระยะเวลาในการด าเนินงาน
อาจน้อยเกินไป ท าให้ไม่เห็นผลลัพธ์ในด้านนี้  ลักษณะ
ดงักล่าวแสดงให้เห็นว่า การส่งเสรมิการพฒันาผลติภณัฑ์
อาหารในกลุ่มเศรษฐกิจฐานรากจังหวัดเชียงใหม่ ต้อง
ด าเนินการตามวงจรการวจิยัเชงิปฏบิตักิารต่อไป โดยน าผล

การศกึษาครัง้นี้ไปปรบัปรุงการท างานในวงจรต่อไปจนกว่า
จะบรรลุตามวตัถุประสงคข์องการปฏบิตังิาน 

หลักการ T & V System (7) ที่น ามาใช้ในการ
พฒันารูปแบบการด าเนินงาน ประกอบด้วย 5 กิจกรรมที่
เชื่อมประสานกนัดงักล่าวมาแลว้ ในการด าเนินงานทีผ่่านมา
พบว่า การจดัการขอ้มูลและการเยี่ยมเยยีนเป็นกิจกรรมที่
ส าคญัที่เชื่อมต่อกับกิจกรรมการถ่ายทอดความรู้และการ
สนับสนุน ที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง แต่อย่างไรก็ตาม
กจิกรรมการประชุมทัง้ในระดบัผูป้ฏบิตังิานและผูบ้รหิารยงั
เกิดขึ้นน้อย ในการพฒันางานครัง้ต่อไปควรใช้กลไกนี้ใน
การสนับสนุนการด าเนินงานใหม้ากยิง่ขึน้  

งานวจิยันี้มขีอ้จ ากดัทีส่ าคญั คอื กระบวนการวจิยั
เชงิปฏบิตักิารทัง้ 4 ระยะในการศกึษาเป็นเพยีงวงรอบแรก
เท่านัน้ เพื่อการหมุนวงล้อของการพฒันาอย่างต่อเนื่องใน
รอบวงต่อไป ผู้ที่เกี่ยวข้องต้องน าผลการศึกษาที่ได้ใน
วงรอบนี้ไปสะทอ้นคดิ ปรบัการท างาน และทดลองใชร้ะบบ
การท างานใหม่อย่างต่อเนื่อง นอกจากนัน้ ผูท้ีม่ส่ีวนร่วมใน
การวิเคราะห์ปัญหาและออกแบบแนวทางการด าเนินงาน
เป็นเพียงตัวแทนของหน่วยงาน/องค์กรต่าง ๆ ซึ่งเป็นผู้
ให้บริการ แต่ยงัการมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียส าคญัอื่น ๆ คือ 
ผู้ประกอบการและผู้บริโภค ดงันัน้ในการด าเนินงานครัง้
ต่อไปควรให้ผู้ประกอบการและภาคประชาชนมีส่วนร่วม
ด้วยเพื่อให้ได้รูปแบบการท างานที่สอดคล้องกับความ
ตอ้งการและบรบิทมากยิง่ขึน้ 

งานวิจัยนี้ ยังมีข้อจ ากัด เพิ่ม เติมคือ  1) การ
ประเมนิผลการด าเนินงานใช้เวลาสัน้เพยีง 3 เดอืน ท าให้
ประเมนิได้เพยีงการยื่นขอรบัการอนุญาตสถานที่ผลติและ
ผลติภณัฑ์เท่านัน้ ดงันัน้การตดิตามผลการท างานทีย่าวขึน้ 
เช่น 1 ปี น่าจะท าให้สามารถประเมนิผลลพัธ์ได้ชดัเจนขึน้ 
นอกจากนัน้ควรก าหนดผลลพัธ์ในการประเมนิที่สอดคล้อง
กบักิจกรรมที่หลากหลายมากมากยิง่ขึ้น เช่น การติดตาม
ผลทีเ่กดิจากการส่งต่อผูป้ระกอบการไปปรกึษาและรบัการ
ช่วยเหลือจากหน่วยงานต่าง ๆ เช่น เรื่องเงินทุน วัสดุ
อุปกรณ์ เป็นต้น 2) การศึกษานี้ไม่ได้เก็บรวบรวมข้อมูล
เกี่ยวกับปัจจยัอื่น ๆ ภายนอกที่อาจส่งผลต่อผลลพัธ์ของ
การศึกษา เช่น ปัจจยัทางเศรษฐกิจ นโยบายของทัง้จาก
จงัหวดัและส่วนกลาง รวมถึงปัจจยัด้านผู้ผลิต เช่น ระดบั
การศกึษา ประสบการณ์การผลติอาหาร ประสบการณ์การ
ขอขึ้นทะเบยีนอาหาร เป็นต้น ในการศกึษาครัง้ต่อไปควร
เก็บรวบรวมข้อมูลเหล่านี้ เพื่อประกอบการวิเคราะห์ผล
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การศกึษา 3) ผู้วจิยัหลกัมสีถานะเป็นเจ้าหน้าที่ของ สสจ.
เชยีงใหม่ การลงพื้นที่ไปประเมนิด้วยตนเองอาจท าใหเ้กดิ
ความเกรงใจ ผู้ประกอบการอาจเข้าร่วมโครงการหรือให้
ข้อมูลในเชิงบวกเพราะแรงกดดันจากสถานะของผู้วิจ ัย 
แมว้่าผูว้จิยัไดช้ีแ้จงวตัถุประสงคข์องการเยีย่มเยยีนและการ
ประเมินสถานที่ในครัง้นี้ว่า ท าเพื่อช่วยแก้ปัญหาและ
สนับสนุนการพฒันาผลติภณัฑแ์ลว้กต็าม และ 4) การศกึษา
นี้ด าเนินการในบรบิทของจงัหวดัเชยีงใหม่ จงึมขีอ้จ ากดัใน
การขยายผลการศึกษาไปใช้ในพื้นที่อื่น ๆ ที่มีบริบท
แตกต่างกนั  

การวิจัยนี้มีข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาการ
ส่งเสรมิผลติภณัฑ์อาหารในกลุ่มเศรษฐกจิฐานราก จงัหวดั
เชยีงใหม่ดงัต่อไปนี้ 1. ส านักงานสาธารณสุขจงัหวดัควรท า
หน้าที่เป็นแกนกลางในการเชื่อมประสานข้อมูลและองค์
ความรูร้ะหว่างภาคเีครอืข่าย และพฒันาแหล่งขอ้มลูส าหรบั
ผู้ประกอบการผ่านระบบเว็บไซต์ศูนย์รวบรวมข้อมูลการ
ส่งเสริมผลิตภัณฑ์สุขภาพในกลุ่มเศรษฐกิจฐานรากอย่าง
ต่อเนื่อง และปรบัใหท้นัเหตุการณ์เสมอ 2. การเยี่ยมเยยีน
เป็นกระบวนการสนับสนุนผู้ประกอบการที่ท าให้เกิดการ
เรยีนรูร้่วมกนัระหว่างเจา้หน้าทีแ่ละผูป้ระกอบการถงึปัญหา
ที่เกิด และท าให้ทราบถึงความต้องการการสนับสนุนที่
จ าเพาะเจาะจง ซึ่งควรน าไปประยุกต์ใช้กับการจัดการ
ผลิตภัณฑ์ประเภทอื่น ๆ  3. คณะท างาน (ทีมส่งเสริมฯ) 
สามารถน ากระบวนการพัฒนาแนวทางการส่งเสริม
ผลติภณัฑอ์าหารโดยการวจิยัเชงิปฏบิตักิารไปประยุตใ์ชก้บั
การส่งเสริมผลิตภัณฑ์สุขภาพอื่น ๆ เช่น ผลิตภัณฑ์
เครื่องส าอาง สมุนไพร เพื่อให้เกิดการการท างานร่วมกนั
ของหน่วยงานภาคทีีเ่กี่ยวขอ้ง และ 4. การท างานบูรณาการ
ระหว่างหน่วยงาน/องค์กรที่ต้องการความร่วมมือข้าม
หน่วยงาน เกิดขึ้นได้ด้วยการมีนโยบาย ตัวชี้ว ัด และ
เป้าหมายร่วมกันในระดับจังหวัด และระดับประเทศ 
นอกจากนี้ คณะท างาน (ทมีส่งเสรมิฯ) ควรมกีารด าเนินงาน
เรียนรู้ สะท้อนปัญหา และน าข้อมูลไปพัฒนาปรับแนว
ทางการท างานใหม้ปีระสทิธภิาพ รวมถงึตดิตามประเมนิผล
ระบบการท างานร่วมกนัอย่างต่อเนื่องและสม ่าเสมอ 
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