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วตัถปุระสงค ์: เพื่อศกึษาความชุกของการแสดงฉลากทีไ่ม่ถูกต้อง และการปลอมปนสารหา้มใชใ้นเครื่องส าอางที่จด
แจ้งด้วยระบบ E-submission ในจงัหวดัเขยีงใหม่ วิธีการ: การวิจยัภาคตัดขวางครัง้นี้ศึกษาค าขอจดแจ้งเครื่องส าอางที่ให้
ผู้ประกอบการถ่ายรูปฉลากเครื่องส าอาง พร้อมน าส่งผลิตภัณฑ์เพื่อตรวจสอบสารห้ามใช้ 4 ชนิดด้วยชุดทดสอบเบื้องต้น  
การศกึษาประเมนิความรูข้องผูป้ระกอบการเกีย่วกบัฉลากทีถู่กตอ้งและสารหา้มใชโ้ดยสง่แบบสอบถามในรปูแบบ Google Forms 
ผ่าน Line official ผลการวิจยั: จ านวนค าขอจดแจ้งเครื่องส าอางของจงัหวดัเชียงใหม่ที่อนุมตัิผ่านในระบบ E-submission 
ปีงบประมาณ 2565 ทัง้สิน้ 1,282 ค าขอ แบ่งเป็นผลติภณัฑค์วามเสีย่งสงู 216 ค าขอ (รอ้ยละ 16.85) และความเสีย่งต ่า 1,066 
ค าขอ (ร้อยละ 83.15) การตรวจสอบฉลากเครื่องส าอาง 127 รายการพบฉลากไม่ถูกต้อง 97 รายการ (ร้อยละ 76.38) 
เครื่องส าอางประเภทขออนุญาตน าเขา้มสีดัสว่นของผลติภณัฑท์ีม่ฉีลากทีไ่ม่ถูกตอ้งมากกว่าเครื่องส าอางประเภทขออนุญาตผลติ
อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติ (ร้อยละ 100 และร้อยละ 73.45 ตามล าดบั P= 0.039) การตรวจสอบสารห้ามใชใ้นเครื่องส าอาง 68 
รายการ พบสารหา้มใช ้9 รายการ (รอ้ยละ 13.24) เครื่องส าอางทีพ่บสารไฮโดรควโินน มสีดัส่วนของการแสดงฉลากไม่ถูกตอ้ง
น้อยกว่าเครื่องส าอางที่ไม่พบสารไฮโดรควโินนอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติ (ร้อยละ 33.33 และ ร้อยละ 75.80 ตามล าดบั, P= 
0.047) การประเมนิความรูเ้กีย่วกบัการแสดงฉลากทีถู่กต้องและสารหา้มใชข้องผูป้ระกอบการ 36 คน ไดค้ะแนนเฉลีย่ 13.81 ± 
2.65 คะแนน (คะแนนเต็ม 20 คะแนน)   สรุป: ค าขอจดแจ้งเครื่องส าอางผ่านระบบ E-submission พบเครื่องส าอางประเภท
ความเสีย่งต ่ามากกว่าความเสีย่งสงู เครื่องส าอางประเภทน าเขา้ และไม่มสีารไฮโดรควโินนมโีอกาสพบฉลากทีไ่ม่ถูกตอ้งมากกวา่ 
และอาจพบสารห้ามใช้ในผลติภณัฑ์ที่ฉลากถูกต้องได้ ผลการศกึษาอาจใช้เป็นขอ้มูลเบื้องต้นในการวางแผนการท างานของ
เจา้หน้าทีใ่นการเฝ้าระวงั ตดิตามผลติภณัฑเ์ครื่องส าอางทีจ่ดแจง้ผ่านระบบ E-submission เพื่อลดความเสีย่งแก่ผูบ้รโิภคต่อไป 
ค าส าคญั: การจดแจง้เครื่องส าอาง ฉลากเครื่องส าอาง สารหา้มใชใ้นเครื่องส าอาง การคุม้ครองผูบ้รโิภค 
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Abstract 
Objectives: To study the prevalence of illegal labeling and contamination with prohibited substances of cosmetic 

products registered via the E-submission system in Chiang Mai. Methods: This cross-sectional research was conducted 
by examining the applications for cosmetic registration that required the applicants to attach pictures of cosmetic labels, 
and to deliver products for checking the contamination with 4 prohibited substances using test kits. The study assessed 
the applicants’ knowledge of legitimate labeling and contamination with prohibited substances by sending them a 
questionnaire in Google Forms via Line official. Results: The total number of applications for cosmetic registration 
approved through the E-submission system in Chiang Mai province in fiscal year 2022 was 1, 282 with 216 high-risk 
products (16.85%), and 1,066 low-risk products (83.15%). Of the 127 cosmetic labels, 97 (76.38%) were found to be 
illegal. The applications for imported products revealed a significantly higher proportion of illegal labels than those for 
products manufactured in the country (100% and 73.45%, respectively, P= 0.039). Prohibited substances were found in 
9 of 68 examined cosmetic products (13.24%). The proportion of illegal labeling among cosmetic products contaminated 
with hydroquinone was significantly smaller than that of uncontaminated products (33.33% and 75.80% respectively, P= 
0. 047) .  Assessment of knowledge on legal labeling and prohibited substances among 36 entrepreneurs showed an 
average score of 13. 81 ± 2. 65 points (full score of 20 points). Conclusion: The applications for cosmetic registration 
via the E-submission system involved low-risk products rather than high-risk products. The presence of illegal labelling 
was higher in the imported cosmetics, and those not contaminated with hydroquinone. Prohibited substances may be 
found in legally labeled products. The results of the study may be used as preliminary information for planning the 
surveillance process and to follow up on cosmetic products registered through E-submission to further reduce the risks 
to consumers.  
Keywords: registration of cosmetic products, cosmetic labels, prohibited substances in cosmetics, consumer protection 
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บทน า 
ธุรกจิเครื่องส าอางและความงามมแีนวโน้มเตบิโต

ทุกปี ในช่วง 10 ปีที่ผ่านมาอุตสาหกรรมเครื่องส าอางของ
ไทยเติบโตเฉลี่ยร้อยละ 10-20 ต่อปี ซึ่งจดัอยู่ในอนัดบั ที่ 
17 ในการผลิตเครื่องส าอางของโลก (1)  พระราชบญัญตัิ
เครื่องส าอาง พ.ศ.2558 เน้นการก ากับดูแลมากกว่าการ
ควบคุม (2) เนื่องจากเครื่องส าอางเป็นผลติภณัฑส์ุขภาพที่
มคีวามเสีย่งต ่าเมื่อเทยีบกบัผลติภัณฑ์ชนิดอื่น ๆ ที่อยู่ใน
ความดูแลของส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) 
ดงันัน้จงึใชว้ธิกีารใหผู้้ประกอบการจดแจง้รายละเอยีดของ
ผลิตภัณฑ์ก่อนผลิตหรือน าเข้า โดยผู้ประกอบการเป็นผู้
รบัรองตนเอง ทัง้นี้เจา้หน้าทีท่ าหน้าทีต่ดิตามตรวจสอบและ
เฝ้าระวงั หากพบการกระท าผดิจะด าเนินการตามกฎหมาย
ต่อไป  

ทัง้นี้เครื่องส าอางมีการขยายตัวทางธุรกิจอย่าง
รวดเรว็ ผูป้ระกอบการและค าขอจดแจง้จึงมจี านวนมาก ใน
ปี พ.ศ. 2559 อย.ได้ปรับปรุ งกระบวนการรับจดแจ้ง
เครื่องส าอางให้มปีระสทิธภิาพและรวดเรว็ (3) โดยพฒันา
ระบบ E-submission ให้สามารถคดักรองขอ้มูลและรบัจด
แจ้งเครื่องส าอางได้โดยอัตโนมัติ ทัง้นี้  ผู้ประกอบการ
สามารถยื่นค าขอด้วยตัวเองผ่านเครือข่ายอินเทอร์ เน็ต
ตลอด 24 ชัว่โมงและไม่จ ากัดจ านวน (4) ระบบมีการ
ประมวลผลด้วยมาตรฐานเดยีวกนัในทุกค าขอ และแจ้งผล
ให้ทราบทนัทใีนการจดแจ้งเครื่องส าอางที่มคีวามเสี่ยงต ่า 
กรณีไม่อนุมตัิจะแจง้เหตุผลใหท้ราบด้วยเพื่ออ านวยความ
สะดวกโดยผู้ประกอบการไม่ต้องเดินทางมาที่ อย.หรือ 
ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดั  

จากความกา้วหน้าทางเทคโนโลย ีท าใหเ้กดิการใช้
นวตักรรมใหม่ ๆ ในการผลิตเครื่องส าอาง อย.ได้ก าหนด
หลกัเกณฑก์ารจดแจง้เครื่องส าอาง โดยแบ่งผลติภณัฑเ์ป็น 
2 กลุ่มคือ 1) ผลิตภัณฑ์เครื่องส าอางความเสี่ยงต ่าที่อาจ
ก่อให้เกิดอนัตรายต่อผู้ใช้ได้น้อย เช่น แชมพู สบู่ และ 2) 
ผลิตภัณฑ์เครื่องส าอางความเสี่ยงสูงที่อาจก่อให้เกิด
อนัตรายต่อผูใ้ชไ้ดส้งู หรอืมคีวามเสีย่งทีอ่าจไม่เขา้ขา่ยเป็น
เครื่องส าอาง เช่น ผลติภณัฑ์นวดผวิกาย ผลติภณัฑ์บ ารุง
ผวิ และผลติภณัฑแ์อลกอฮอลเ์พื่อสขุอนามยัส าหรบัมอื เป็น
ต้น (5) เครื่องส าอางที่ผ่านการจดแจ้งแล้วเมื่อมีการผลติ
หรอืน าเขา้และจ าหน่ายในท้องตลาดต้องมกีารแสดงฉลาก
ใหค้รบถ้วนถูกต้องตามประกาศคณะกรรมการเครื่องส าอาง 
เรื่องฉลากของเครื่องส าอาง พ.ศ.2562 (6) และต้องปราศ 

จากสารห้ามใช้ตามกฎหมาย (7) เครื่องส าอางที่ขายใน
ประเทศไทยจะต้องจดัหรือติดฉลากแสดงไว้ในที่เปิดเผย 
มองเหน็อ่านไดช้ดัเจน มขีอ้ความทีเ่ป็นความจรงิไม่โออ้วด 
หรือไม่ท า ให้ผู้บริโภคเข้า ใจผิดในสาระส าคัญของ
เครื่องส าอาง  

จงัหวดัเชียงใหม่พบปัญหาผู้ประกอบการยื่นจด
แจง้เครื่องส าอางผ่านในระบบ E-submission และเจา้หน้าที่
ไดต้รวจสอบภายหลงัการจดแจง้ พบว่า ค าขอจ านวนมากมี
การแสดงฉลากเครื่องส าอางที่ไม่ถูกต้อง มีการระบุ
สรรพคุณต่าง ๆ ทีเ่กนิความเป็นจรงิหรอืฉลากไม่ครบถ้วน 
ซึง่อาจท าใหผู้บ้รโิภคหลงเชื่อและเขา้ใจผดิในเครื่องส าอาง
นัน้ ๆ ได้ หรือพบสารห้ามใช้ภายหลังการจดแจ้ง ด้วย
ปัญหาดงักล่าวจงึมกีารตรวจสอบการแสดงฉลาก และตรวจ
สารห้ามใช้ในเครื่องส าอาง 4 ชนิดได้แก่ สารปรอท สาร
ไฮโดรควโินน  สเตียรอยด์ และกรดเรติโนอิก (8)  ดงันัน้
ผู้ วิจ ัยต้องการศึกษา การเผ้าระวังการแสดงฉลาก
เครื่องส าอางทีไ่ม่ถูกตอ้ง และการมสีารหา้มใชใ้นผลิตภณัฑ์
เครื่องส าอางที่ผ่านการรบัจดแจง้โดยระบบ E-submission 
ใน ปี งบประมาณ 2565 รวมถึงประ เมินความรู้ของ
ผูป้ระกอบการทีผ่ลติ และน าเขา้เครื่องส าอาง เกีย่วกบัฉลาก
เครื่องส าอางทีถู่กตอ้งและสารทีห่า้มใชใ้นเครื่องส าอาง เพื่อ
ใช้เป็นแนวทางในการวางแผนให้ความรู้ และเพื่อวางแผน
เฝ้าระวงัการแสดงฉลากเครื่องส าอางที่ไม่ถูกต้อง รวมถึง
เครื่องส าอางทีม่สีว่นผสมสารหา้มใชต่้อไป 
  
วิธีการวิจยั 

การวจิยัแบบภาคตดัขวางครัง้นี้ผ่านการพจิารณา
จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่ เมื่อวันที่  22 
พฤษภาคม 2566 เอกสารเลขที ่ CM 17/2566 
 แหล่งข้อมูล  

ผูว้จิยัเกบ็ขอ้มลูจากค าขอจดแจง้เครื่องส าอางผ่าน
ระบบ E-submission ในปีงบประมาณ 2565 (ตุลาคม 2564 
- กนัยายน 2565 ) ค าขอฯ ในจงัหวดัเชยีงใหม่ทีอ่นุมตัผิ่าน
ในระบบ E-submission ในปีดงักล่าวมจี านวนทัง้สิน้ 1,282 
ค าขอ ในแต่ละค าขอ ผู้วิจ ัยเก็บข้อมูลในตัวแปรต่อไปนี้  
ระดบัความเสีย่ง (ผลติภณัฑ์ความเสีย่งต ่า หรอืผลติภณัฑ์
ความเสีย่งสงู) ประเภทผูป้ระกอบการ (บุคคลธรรมดาหรอื
นิติบุคคล) ประเภทการจดแจ้ง (ผลติหรอืน าเขา้) ประเภท
รูปแบบเครื่องส าอาง (ผลิตภัณฑ์เดี่ยวหรือชุดเซท) วตัถุ- 
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ประสงค์การใช้ 13 ประเภท และบริเวณที่ใช้ผลิตภณัฑ์ 6 
ประเภท (ดงัรายละเอยีดในตารางที ่2) 
 การประเมินฉลาก 

ผู้วิจ ัยแจ้งรายการเครื่องส าอางที่ผ่านการรบัจด
แจ้งโดยระบบ  E-submission  ในปีงบประมาณ 2565 
ใหแ้ก่ผูป้ระกอบการ โดยผูป้ระกอบการตอ้งถ่ายรปูฉลากทุก
ดา้นของเครื่องส าอาง และสง่ใหผู้ว้จิยัผ่าน Line official เพื่อ
ตรวจสอบความครบถ้วนและถูกต้องตามประกาศ
คณะกรรมการเครื่องส าอาง เรื่องฉลากเครื่องส าอาง 
พ.ศ.2562 ไดแ้ก่ ชื่อการคา้ ชื่อผลติภณัฑ ์ประเภทหรอืชนิด
เครื่องส าอาง ส่วนประกอบ วธิใีช้ สถานที่ตัง้ผู้ผลติ น าเขา้ 
หรอืจดัจ าหน่าย ปรมิาณสุทธ ิหมายเลขการผลติ วนัผลติ 
วนัหมดอายุ ค าเตอืน (ถา้ม)ี และการมขีอ้ความการบรรยาย
ทีไ่ม่เกนิขอบขา่ยเครื่องส าอาง  
 การตรวจสอบสารห้ามใช้  
 ผู้วิจ ัยก าหนดรายการเครื่องส าอางในกลุ่มที่มี
โอกาสพบสารหา้มใชไ้ดส้งู เช่น กลุ่มผลติภณัฑเ์พื่อผวิขาว 
หรือกลุ่มลดสิว ฝ้า กระ เป็นต้น และขอให้แก่ผู้ประกอบ
ส าหรับเครื่องส าอางดังกล่าวน าส่งตัวอย่างผลิตภัณฑ์
เครื่องส าอางให้แก่ผู้วจิยั ณ ส านักงานสาธารณสุขจงัหวดั
เชยีงใหม่เพื่อตรวจสอบสารหา้มใช ้4 ชนิดในเครื่องส าอาง 
ไดแ้ก่ สารปรอท ไฮโดรควโินน สเตยีรอยด ์และ เรตโินอกิ 
ด้วยชุดทดสอบเบื้องต้นขององค์การเภสัชกรรมโดย
เจ้ าห น้าที่ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด เชีย ง ใหม่  
ผู้ร ับผิดชอบงานหน่วยเคลื่อนที่เพื่อความปลอดภัยด้าน
อาหารและผลติภณัฑส์ขุภาพ เขตสขุภาพที ่1  
 การประเมินความรูข้องผูป้ระกอบการ 

ผู้วิจ ัยน าส่งแบบสอบถามในรูปแบบ Google 
Forms ผ่าน Line official ใหแ้ก่ผูป้ระกอบการเครื่องส าอาง
ที ่  ท าการยื่นจดแจง้ในปีงบประมาณ 2565 จ านวน 50 ราย 
โดยแบบสอบถามประกอบดว้ยค าถามเกีย่วกบัขอ้มูลทัว่ไป 
ไดแ้ก่ เพศ อายุ ประเภทผูป้ระกอบการ ประเภทการจดแจง้ 
ระดับการศึกษา ระยะเวลาการท างาน และแบบทดสอบ
ความรู้เกี่ยวกบัการแสดงฉลากทีถู่กต้องและสารหา้มใชใ้น
เครื่องส าอาง 20 ขอ้ โดยขอ้ 1-10 เป็นแบบถูก-ผดิ และขอ้ 
11-20 เป็นแบบตัวเลือก (ค าถามแสดงในตารางที่ 5) 
แบบสอบถามผ่านการตรวจสอบความเหมาะสมจาก
ผู้เชี่ยวชาญที่เป็นเภสัชกรผู้ร ับผิดชอบงานขออนุญาต
เครื่องส าอางและงานหลงัอนุญาตเครื่องส าอาง ส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่จ านวน 2 ท่านและเภสชักร

ผู้ร ับผิดชอบงานหลังอนุญาตเครื่องส าอาง กองควบคุม
เครื่องส าอาง ของ อย. จ านวน 1 ท่าน 
 การวิเคราะหข์้อมูล  

 การวเิคราะหก์ารแสดงฉลากเครื่องส าอาง และการ
ปลอมปนสารหา้มใช ้ขอ้มลูทัว่ไปผูป้ระกอบการ และความรู้
เกี่ยวกบัการแสดงฉลากที่ถูกต้องและสารห้าม ใช้สถิติเชงิ
พรรณนา การวเิคราะห์หาความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัต่าง 
ๆ ได้แก่ ประเภทการจดแจ้ง ประเภทเครื่องส าอาง และ
ประเภทการใช้งาน กบัการแสดงฉลากเครื่องส าอางที่ไม่
ถูกตอ้ง โดยใชส้ถติ ิFisher's exact test 
 
ผลการวิจยั 
จ านวนการจดแจ้งผลิตภณัฑเ์ครือ่งส าอาง 
 ต า ร า งที่ 1  แสดงผลการจดแจ้งผลิตภัณฑ์
เครื่องส าอางของจงัหวดัเชยีงใหม่ทีอ่นุมตัผิ่านในระบบ  E-
submission ปี พ.ศ.2565 รวมทัง้หมด 1,282 ค าขอแบ่งเป็น 
ผลติภณัฑเ์ครื่องส าอางความเสีย่งต ่า 1,066 ค าขอ (รอ้ยละ 
83.15) และผลติภณัฑเ์ครื่องส าอางความเสีย่งสงู 216 ค าขอ 
(ร้อยละ 16.85) ผลิตภัณฑ์ความเสี่ยงต ่ามกีารจดแจ้งโดย
นิติบุคคล 870 ค าขอ (ร้อยละ 81.61) เป็นการจดแจ้งการ
ผลติ 917 ค าขอ (รอ้ยละ 86.02) และมรีูปแบบเครื่องส าอาง
เป็นผลิตภัณฑ์เดี่ยว 1,060 ค าขอ (ร้อยละ 99.44) ส่วน
ผลิตภัณฑ์ความเสี่ยงสูงจดแจ้งโดยนิติบุคคล 187 ค าขอ 
(รอ้ยละ 86.57) เป็นการจดแจง้การผลติ 213 ค าขอ (รอ้ยละ 
98.61) และมีรูปแบบเครื่องส าอางเป็นผลิตภัณฑ์เดี่ยว
ทัง้หมด 216 ค าขอ (รอ้ยละ 100)   
 ในผลติภณัฑก์ลุ่มความเสีย่งต ่า วตัถุประสงคข์อง
การใช้พบมากที่สุดคือ แชมพู 237 ค าขอ (ร้อยละ 22.23) 
เป็นผลติภณัฑ์ใช้แล้วล้างออก 715 ค าขอ (ร้อยละ 67.07) 
และบรเิวณทีใ่ชม้ากทีสุ่ดคอื เสน้ผมและหนังศรีษะ 449 ค า
ขอ (ร้อยละ 42.12) ส่วนผลิตภัณฑ์กลุ่มความเสี่ยงสูง มี
วตัถุประสงคข์องการใชท้ีพ่บมากทีสุ่ด คอื บ ารุงผวิ 170 ค า
ขอ (ร้อยละ 78.70)  เป็นผลติภณัฑ์ใช้ไม่ล้างออก 189 ค า
ขอ (รอ้ยละ 87.50) และบรเิวณทีใ่ชม้ากทีสุ่ดคอื ผวิกาย 80 
ค าขอ (รอ้ยละ 37.04)   
 
การแสดงฉลากเครือ่งส าอางท่ีไม่ถกูต้อง  
 ตารางที่ 2 แสดงผลตรวจสอบฉลากเครื่องส าอาง
จ านวน 127 รายการ พบฉลากเครื่องส าอางไม่ถูกตอ้ง 97 
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ตารางท่ี 1. จ านวนการจดแจ้งผลติภณัฑ์เครื่องส าอางของจงัหวดัเชยีงใหม่ที่อนุมตัิผ่านในระบบ E-submission ปี พ.ศ.2565 
จ าแนกตามประเภทต่าง ๆ  

ประเภท 
    ผลติภณัฑก์ลุ่มความเสีย่งต ่า (n=1,066) ผลติภณัฑก์ลุ่มความเสีย่งสงู (n=216) 

จ านวน (รอ้ยละ) จ านวน (รอ้ยละ) 
ประเภทผูป้ระกอบการ 
   บุคคลธรรมดา 196 (18.39) 29 (13.43) 
   นิตบิุคคล 870 (81.61) 187 (86.57) 
ประเภทการจดแจง้ 
   ผลติ 917 (86.02) 213 (98.61) 
   น าเขา้ 149 (13.98) 3 (1.39) 
รปูแบบเครื่องส าอาง 
   ผลติภณัฑเ์ดีย่ว 1060 (99.44) 216 (100) 
   ชุดเซท 6 (0.56) 0 
วตัถุประสงคก์ารใชผ้ลติภณัฑ ์
   สเปรยร์ะงบักลิน่ปาก 

 
0 

 
7 (3.24) 

   แชมพ ู 237 (22.23) 4 (1.85) 
   บ ารุงคิว้/หนวด/ เครา 0 2 (0.93) 
   บว้นปาก 0 1 (0.46) 
   ท าความสะอาดจุดซอ้นเรน้ 0 2 (0.93) 
   ท าความสะอาด 130 (12.20) 9 (4.17) 
   นวดผวิ,ขดัผวิ 46 (4.32) 2 (0.93) 
   บ ารุงเสน้ผม/หนงัศรษีะ 217 (20.36) 7 (3.24) 
   บ ารุงผวิ 176 (16.51) 170 (78.70) 
   ยอ้มผม 70 (6.57) 0 
   ป้องกนัแสงแดด 40 (3.75) 2 (0.93) 
   แอลกอฮอลเ์พื่อสขุอนามยัมอื 0 7 (3.24) 
   สบู่ 150 (14.07) 3 (1.39) 
 
 รปูแบบการใชเ้ครื่องส าอาง 
   ใชแ้ลว้ลา้งออก 

 
715 (67.07) 

 
27 (12.50) 

   ใชแ้ลว้ไม่ลา้งออก 351 (32.93) 189 (87.50) 
บรเิวณทีใ่ชผ้ลติภณัฑ ์
   เสน้ผมและหนงัศรีษะ 449 (42.12) 16 (7.41) 
   ผวิหน้า 332 (31.14) 76 (35.19) 
   ผวิหน้าและผวิกาย 40 (3.75) 31 (14.35) 
   ผวิกาย 238 (22.33) 80 (37.04) 
   ช่องปากและฟัน 7 (0.66) 9 (4.17) 
   จุดซ่อนเรน้ 0 2 (0.93) 
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ตารางท่ี 2. ผลการตรวจสอบฉลากเครื่องส าอางจ านวน 
127 รายการ 

รายละเอยีดในฉลาก 
ทีไ่ม่ครบถว้น 

จ านวน 
(รายการ) 

รอ้ยละ 

ชื่อการคา้และชื่อผลติภณัฑ ์ 89 70.08 
บรรยายเกนิขอบขา่ยเครื่องส าอาง  76 59.84 
เลขการผลติ (Lot) 38 29.92 
ค าเตอืน 34 26.77 
วนัหมดอาย ุ 20 15.75 
วนัผลติ 16 12.60 
ชนิด/ประเภท 14 11.02 
รายการสว่นผสม 11 8.66 
ทีอ่ยู่ผลติ/น าเขา้ 10 7.87 
วธิใีช ้ 4 3.15 
เลขทีจ่ดแจง้ 5 3.94 
ปรมิาณสทุธ ิ 2 1.57 

 
รายการ (ร้อยละ 76.38) รายละเอยีดในฉลากที่ไม่ถูกต้อง
มากทีสุ่ดคอื ชื่อการคา้และชื่อผลติภณัฑ ์89 รายการ (รอ้ย
ละ 70.08)  มบีรรยายเกนิขอบขา่ยเครื่องส าอาง 76 รายการ 
(ร้อยละ 59.84) และไม่มเีลขการผลติ 38 รายการ (ร้อยละ 
29.92 )  ปัญหาฉลากเครื่ องส าอางไม่ถู กต้องพบใน
เครื่องส าอางทัง้ประเภทผลิตและน าเข้า ส่วนใหญ่เป็น
ผลติภณัฑค์วามเสีย่งต ่า รปูแบบใชแ้ลว้ไม่ลา้งออก 

ปัจจยัท่ีสมัพนัธก์บัการแสดงฉลาก 
จากตารางที ่3 ปัจจยัทีส่มัพนัธก์บัการแสดงฉลาก

ทีไ่ม่ถูกตอ้งอย่างมนียัส าคญัทางสถติ ิไดแ้ก่ ประเภทจดแจง้
โดยเครื่องส าอางน าเขา้มสีดัส่วนการแสดงฉลากไม่ถูกต้อง
มากกว่าเครื่องส าอางประเภทผลติ (P = 0.039)  
 
การปลอมปนสารห้ามใช้ในฉลาก 

ตารางที่ 4 แสดงผลตรวจพบสารห้ามใช้ 4 ชนิด
ด้วยชุดทดสอบเบื้องต้น ในเครื่องส าอาง 68 รายการ พบ
การปนเป้ือน 9 รายการ (ร้อยละ 13.24) โดยพบการ
ปนเป้ือนสารไฮโดรควิโนนมากที่สุด 6 รายการ (ร้อยละ 
8.82)  โดยพบ 2 รายการในเครื่องส าอางทีม่กีารแสดงฉลาก
ที่ไม่ถูกต้อง และ 4 รายการในเครื่องส าอางที่มีการแสดง
ฉลากถูกตอ้ง นอกจากนี้ยงัพบการปนเป้ือนสารปรอท สเตยี
รอยด ์และเรตโินอกิ อย่างละ 1 รายการ (รอ้ยละ 1.47) การ
ปนเป้ือนสารสารไฮโดรควโินน มคีวามสมัพนัธก์บัการแสดง
ฉลากอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ เครื่องส าอางที่มีการ
ปนเป้ือนสารไฮโดรควโินนพบสดัสว่นของฉลากทีไ่ม่ถูกต้อง
น้อยกว่าเครื่องส าอางทีไ่ม่มกีารปนเป้ือน (P = 0.047)  
 
ความรูข้องผูป้ระกอบการ 

ผูป้ระกอบการจงัหวดัเชยีงใหม่ตอบแบบสอบถาม 
จ านวน 36 คน เป็นเพศหญงิ จ านวน 26 คน ช่วงอายุ 31-
40 ปี 14 คน ประเภทผู้ประกอบการเป็นนิติบุคคล 28 คน 
จดแจง้การผลติ 31 คน ระดบัการศกึษาปรญิญาตร ี20 คน 

 
              ตารางท่ี 3. ปัจจยัทีส่มัพนัธก์บัการแสดงฉลากทีไ่ม่ถูกตอ้ง  

      ปัจจยั การแสดงฉลากทีไ่ม่
ถูกตอ้ง (n=97) 

การแสดงฉลากที่
ถูกตอ้ง (n=30) 

P1 
   

ประเภทการจดแจง้    

    ผลติ 83(73.45) 30(26.55) **0.039 
    น าเขา้ 14(100) 0  

ประเภทการจดแจง้    

    ความเสีย่งสงู 35(85.37) 6(14.63) 0.121 
    ความเสีย่งต ่า 62(72.09) 24(27.01)  

ประเภทการใชง้าน    

    ใชแ้ลว้ลา้งออก 34(80.95) 8(19.05) 0.507 
    ใชแ้ลว้ไม่ลา้งออก 63(74.12) 22(25.78)   

            1: Fisher's exact test, **P<0.05 
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          ตารางท่ี 4. ปัจจยัทีส่มัพนัธก์ารตรวจพบสารหา้มใชใ้นเครื่องส าอางกบัการแสดงฉลาก 
การตรวจหาสารหา้มใช ้ การแสดงฉลากทีไ่ม่ถูกตอ้ง 

          (n=49) 
การแสดงฉลากถูกตอ้ง 
          (n=19) 

P1 
 

ปรอท       
    พบ          1 (100)          0 (0.00)  

       1.000     ไม่พบ         48(71.64)         19 (28.36) 
ไฮโดรควโินน 

   

    พบ           2 (33.33)           4 (66.67)  
**0.047     ไม่พบ          47 (75.81)          15 (24.16) 

สเตยีรอยด ์
   

    พบ           1 (100)           0 (0.00)  
1.000     ไม่พบ         48 (71.64)          19 (28.36) 

เรตโินอกิ 
   

    พบ           1 (100)           0 (0.00)  
1.000     ไม่พบ         48 (71.64)          19 (28.36) 

1: Fisher's exact test, **P<0.05 
 
และมีประสบการณ์การท างานเป็นเวลามากกว่า 10 ปี 
จ านวน 13 คน 

ตารางที่ 5 แสดงความรู้เฉลี่ยเกี่ยวกับฉลากที่
ถูกต้องและสารห้ามใช้ในเครื่องส าอางของผู้ประกอบการ 
ผู้ประกอบการได้คะแนนเฉลี่ย 13.81 ± 2.65 (จากคะแนน
เต็ม 20) ข้อที่ผู้ประกอบการได้คะแนนน้อยที่สุดคือ ขอ้ 5 
“เครื่องส าอางที่อายุการใช้งานน้อยกว่า 30 เดือนนับจาก
วนัทีผ่ลติ ไม่ต้องแสดงทีฉ่ลากทุกกรณี” จ านวนผูท้ีต่อบถูก 
2 คน (ร้อยละ 5.6) และข้อที่ 9 “ส านักงานคณะกรรมการ
อาหารและยา ก าหนดใหผ้สมสารไฮโดรควโินนในการรกัษา
ฝ้าไดไ้ม่เกนิ 10%” จ านวนผูท้ีต่อบถูก 4 คน (รอ้ยละ 11.1)  

 
การอภิปรายผล 
 การศึกษานี้พบว่ าการขอจดแจ้งผลิตภัณฑ์
เครื่องส าอางของจงัหวดัเชยีงใหม่สว่นใหญ่เป็นเครื่องส าอาง
ทีม่คีวามเสีย่งต ่า โดยจะไดร้บัการพจิารณารบัจดแจง้ผ่าน E 
submission ดว้ยระบบอตัโนมตั ิผูป้ระกอบการสามารถยื่น
ค าขอไดต้ลอดเวลาและไม่จ ากดัจ านวน โดยระบบจะแจง้ผล
ใหท้ราบทนัท ีผูป้ระกอบการไม่ตอ้งแนบฉลากใหต้รวจสอบ
ก่อน ใบรบัจดแจ้งที่ผ่านการอนุมตัิแล้วเจ้าหน้าที่จะใช้วธิี
ตรวจสอบหลงัการจดแจ้ง จงึพบว่าเกดิความคลาดเคลื่อน 
เช่น การจดัท าฉลากและการโฆษณาที่ไม่ถูกต้อง หรอืพบ
การปนเป้ือนสารหา้มใชภ้ายหลงัการจดแจง้เป็นจ านวนมาก 

ซึง่สอดคลอ้งกบัการศกึษาของเกษรา จนัทรวงศไ์พศาล (9) 
ที่วิเคราะห์ลักษณะการฝ่าฝืนกฎหมายของเครื่องส าอาง
ตั ้งแ ต่ ปีงบประมาณ พ.ศ .  2559-2562 จ านวน 1,009 
รายการ พบว่า เครื่องส าอางกลุ่มทีถู่กเพกิถอนใบรบัจดแจง้
มสีาเหตุความผดิหลกั คอื ไม่ได้ผลติตามสถานทีผ่ลติทีจ่ด
แจง้ไว ้หรอืสถานทีไ่ม่มสีภาพเป็นสถานทีผ่ลติ จ านวน 981 
รายการ คิดเป็นร้อยละ 99.90 และความผิดเรื่องฉลากไม่
ถูกตอ้งโดยระบุชื่อทีต่ัง้ไม่ตรงตามทีจ่ดแจง้ 

การศึกษานี้พบการแสดงฉลากที่ไม่ถูกต้องใน
เครื่องส าอาง 97 รายการ (ร้อยละ 76.38) ผลการศึกษา
สอดคล้องกบัการศึกษาของ มลชยา อุดมกิตติ และคณะ 
(12)  ที่ประเมินฉลากเครื่องส าอาง OTOP ในจังหวัด
อุบลราชธานี จ านวน 103 ตวัอย่าง พบว่า มากกว่ารอ้ยละ 
50 มกีารระบุขอ้ความบนฉลากครบถ้วนตามที่ก าหนด แต่
ไม่มีการระบุวันเดือนปีที่ผลิต และค าเตือนอันตรายจาก
เครื่องส าอางซึ่งเป็นข้อมูลที่ส าคัญจ าเป็นต่อผู้บริโภค 
การศกึษานี้พบว่า เครื่องส าอางประเภทการน าเขา้มสีดัส่วน
ของฉลากที่ไม่ถูกต้องมากกว่าเครื่องส าอางประเภทการ
ผลิตอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จากข้อมูลการจดแจ้ง
เครื่องส าอางดว้ยระบบ E-submission ของจงัหวดัเชยีงใหม่ 
พบว่า เครื่องส าอางประเภทน าเขา้รอ้ยละ 98.03 เป็นกลุ่ม
เครื่องส าอางความเสีย่งต ่า เน่ืองจากผลติภณัฑเ์ครื่องส าอาง
มสีารทีก่่อใหเ้กดิอนัตรายต่อผูบ้รโิภคไดน้้อยกว่ายาหรอื 
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ตารางท่ี 5.  จ านวน (ร้อยละ) ของผู้ประกอบการที่ตอบค าถามถูกต้องเกี่ยวกบัความรูใ้นเรื่องฉลากที่ถูกต้องและสารหา้มใชใ้น
เครื่องส าอาง (n=36) 
ขอ้ ค าถาม จ านวน (รอ้ยละ) 
1 ฉลากของเครื่องส าอางทีข่ายในประเทศไทยตอ้งจดัหรอืแสดงไวใ้นทีเ่ปิดเผย มองเหน็และอ่านไดช้ดัเจน

ทีเ่ครื่องส าอาง ภาชนะบรรจหุรอืหบีห่อเท่านัน้ 
35 (97.2) 

2 เครื่องส าอางตอ้งมฉีลากโดยฉลากตอ้งเป็นความจรงิ ไมโ่ออ้วด หรอืไม่ท าใหเ้ขา้ใจผดิ มขีอ้ความ
ภาษาไทย ถูกตอ้งครบถว้น และอ่านไดช้ดัเจน 

36 (100) 

3 ปรมิาณสารทุกชนิดทีใ่ชเ้ป็นสว่นผสมในการผลติไม่ตอ้งแสดงใหค้รบทุกตวั และใชช้ื่อภาษาองักฤษได ้ 9 (25) 
4 เครื่องส าอางทีข่ออนุญาตกบัอย.แลว้ตอ้งมเีลขทีจ่ดแจง้ 10 หรอื13 หลกั 34 (94.4) 
5 เครื่องส าอางทีอ่ายุการใชง้านน้อยกว่า 30 เดอืนนบัจากวนัทีผ่ลติ ไม่ตอ้งแสดงทีฉ่ลากทุกกรณี 2 (5.6) 
6 สารอนัตรายทีห่า้มใชใ้นเครื่องส าอาง ไดแ้ก่ สารปรอท สารสเตยีรอยด ์สารไฮโดรควโินน  และกรดเรติ

โนอกิ เป็นตน้ 
34 (94.4) 

7 สารหา้มใชใ้นเครื่องส าอางสว่นใหญ่มกัผสมอยูใ่นผลติภณัฑ ์ลดเลอืนริว้รอย antiwrinkle 15 (41) 
8 สารปรอทท าใหเ้กดิการแพ ้ผื่นแดง ผวิหน้าด า เกดิฝ้าถาวร ผวิบางลง และเมื่อใชต้ดิต่อกนั เป็น

เวลานานจะท าใหเ้กดิพษิสะสมของสารปรอทในผวิหนงั และดดูซมึเขา้สูก่ระแสเลอืดท าใหต้บัและไต
อกัเสบได ้

33 (91.7) 
 

9 ส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา ก าหนดใหผ้สมสารไฮโดรควโินนในการรกัษาฝ้าไดไ้ม่เกนิ 10% 4 (11.1) 
10 สารสเตยีรอยดม์ฤีทธิย์บัยัง้การสรา้งสารทีใ่ชใ้นการสรา้งเมด็ส ี(melanin) ท าใหป้รมิาณเมด็สลีดลง

สง่ผลใหผ้วิขาวขึน้มกัใชเ้ป็นสตูรผสมกบัยาตวัอื่น เช่น ไฮโดรควโินน หรอื เรตโินอกิในการรกัษา ฝ้า 
กระ และจุดด่างด า 

17 (47.2) 
 

11 ฉลากเครื่องส าอางจะตอ้งแสดงขอ้ความใดบา้ง 36 (100) 
12 ขอ้ความใดระบุเกีย่วกบัฉลากไมถู่กตอ้ง 33 (91.7) 
13 การระบุตวัเลข วนั เดอืน ปี ทีห่มดอายุของเครื่องส าอางประเภทใดทีต่อ้งบงัคบัแสดงทีฉ่ลากทกุกรณี 14 (38.9) 
14 ขอ้ใดไม่ถูกตอ้งเกีย่วกบัขอ้ความฉลากเครื่องส าอางทีข่ายในประเทศไทย 31 (86.1) 
15 หากผูป้ระกอบการ ผูผ้ลติเพื่อขาย ผูน้ าเขา้เพื่อขาย หรอืผูร้บัจา้งผลติเครื่องส าอางใชฉ้ลากทีไ่มถู่กตอ้ง

ขอ้ความไมต่รงความจรงิ หรอืมขีอ้ความทีอ่าจก่อใหเ้กดิความเขา้ใจผดิในสาระส าคญัเกีย่วกบั
เครื่องส าอาง จะมคีวามผดิทางกฎหมายอย่างไร 

17 (47.2) 

16 สารหา้มใชใ้นเครื่องส าอางทีพ่บบ่อยในเครื่องส าอางยกเวน้สารใด 15 (41.7) 
17 สารไฮโดรควโินนทีใ่ชใ้นผลติภณัฑท์าฝ้ามอีนัตรายอย่างไร 25 (69.4) 
18 ขอ้ใดไม่ใช่อนัตรายจากสารหา้มใชใ้นเครื่องส าอาง 33 (91.7) 
19 สารหา้มใชใ้นเครื่องส าอางมกัผสมอยู่ในผลติภณัฑเ์ครื่องส าอางใด 33 (91.7) 
20 หากผูป้ระกอบการผลติ หรอืน าเขา้เครื่องส าอางทีม่สีารปนเป้ือนหา้มใชใ้นเครื่องส าอาง จะมคีวามผดิ

ตามกฎหมายอย่างไร 
13 (36.1) 

 
อาหาร ดงันัน้พระราชบญัญัติเครื่องส าอาง พ.ศ.2558 จึง
ก าหนดใหผู้ป้ระกอบการเครื่องส าอางไม่ตอ้งขออนุญาตการ
แสดงฉลากและการโฆษณาก่อน แต่ตอ้งอยู่ภายใตก้ฎหมาย
ควบคุมดงันัน้จงึพบการแสดงฉลากทีไ่ม่ถูกต้องหลงัการจด
แจง้จ านวนมาก 

การศึกษานี้พบสารห้ามใช้ ร้อยละ 13.24 ของ
ตัวอย่าง โดยมีสารห้ามใช้ สเตียรอยด์ ปรอท เรติโนอิก 
อย่างละ 1 รายการในเครื่องส าอางที่มกีารแสดงฉลากทีไ่ม่
ถูกต้อง การปลอมปนสารไฮโดรควโินน  6 รายการ พบใน
เครื่องส าอางฉลากถูกตอ้ง 4 รายการและฉลากไม่ถูกตอ้ง 2 
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รายการ การศึกษาของเกสร ประสงค์กูล (10) พบว่า 
เครื่องส าอางที่ฉลากไม่ถูกต้องมโีอกาสทีจ่ะพบสารหา้มใช้
มากกว่า วสิฐิศกัดิ ์วุฒอิดเิรก และคณะ (11) ศกึษาปรมิาณ
สารปรอทในครมีทาหน้า 38 ตวัอย่างทีจ่ าหน่ายในเทศบาล
นครสวรรค ์พบว่ามกีารปลอมปนสารปรอทมากทีส่ดุในช่วง 
1,000-10,000 PPM คิดเป็นร้อยละ 65.8 ของตัวอย่างที่
ตรวจพบ ซึ่งสัมพันธ์กับการแสดงข้อมูลบนฉลากไม่
ครบถว้น โดยเฉพาะการไม่ระบุเลขทีร่บัจดแจง้ การศกึษานี้
เครื่องส าอางทีม่สีารไฮโดรควโินน มสีดัส่วนของฉลากที่ไม่
ถูกตอ้งน้อยกว่าเครื่องส าอางทีไ่ม่พบสารไฮโดรควโินนอยา่ง
มนีัยส าคญัทางสถิติ  แสดงใหเ้หน็ว่า เครื่องส าอางทีฉ่ลาก
ถูกต้องและทีฉ่ลากไม่ถูกต้องมโีอกาสทีพ่บสารปนเป้ือนได้
ทัง้คู่  

การศึกษานี้มีข้อจ ากัดบางประการได้แก่ การ
ตรวจสอบสารหา้มใชใ้นเครื่องส าอางใชชุ้ดทดสอบเบือ้งต้น 
(test kits) ซึ่งเป็นวิธีการที่ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด
เชยีงใหม่ใช ้แต่เพื่อความถูกต้องของขอ้สรุป ควรยนืยนัผล
ตรวจโดยสง่ตรวจวเิคราะหท์ีศ่นูยว์ทิยาศาสตรก์ารแพทยอ์กี
ครัง้ เนื่องจากชุดทดสอบเบือ้งต้นแต่ละชนิดมขีอ้จ ากดัดา้น
ความไว และอาจมีสารรบกวนการทดสอบ เช่น สาร 
antioxidant สามารถรบกวนผลการทดสอบไฮโดรควโินนได้ 
สอดคล้องกับการศึกษาของเอมวดี บุญประชุมและคณะ 
(13) ที่ใช้ชุดทดสอบไฮโดรควิโนนตรวจสอบครีมทาหน้า 
ปริมาณต ่าสุดของสารที่สามารถตรวจพบ คือ 0.006% ใน
ครมีเบสเหนียว และ 0.014% ในโลชัน่ ชุดทดสอบอาจใหผ้ล
เป็นบวกเทียมได้หากสารที่ทดสอบมีสารรบกวน คือ 
antioxidant เ ช่ น  sodium sulfite, sodium metabisulfite, 
alpha tocopherol หรอื ascobic acid เป็นตน้ 

ขอ้จ ากดัในส่วนของวธิกีารเกบ็ขอ้มูลในส่วนของ
ฉลากเครื่องส าอางและตัวอย่างเครื่องส าอางในการวจิยันี้ 
คือการให้ผู้ประกอบการถ่ายรูปฉลากส่งทาง Line official 
ให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ อีกทัง้ เจ้าหน้าที่เป็นผู้ก าหนด
รายการเครื่องส าอางใหผู้้ประกอบการน าส่งผลติภณัฑ ์ทัง้
ฉลากและตัวอย่างเครื่องส าอางในการวิจยัไม่ได้เก็บจาก
สถานทีผ่ลติและจ าหน่ายโดยตรง จงึอาจท าใหเ้กดิอคตจิาก
การเลือกได้ และอาจไม่ เ ป็นตัวแทนของผลิตภัณฑ์
เครื่องส าอางทุกชนิดในจงัหวดัเชียงใหม่ อีกทัง้เจ้าหน้าที่
ก าหนดรายการให้ผู้ประกอบการน าส่งตัวอย่างในกลุ่ม
ผลติภณัฑ์ที่มโีอกาสพบสูงเท่านัน้ เช่น กลุ่มผลติภณัฑ์ผวิ
ขาวหรือกลุ่มรกัษาสวิ ผู้ประกอบการสามารถเลือกน าส่ง 

ผลิตภัณฑ์ที่ไม่มีสารปนเป้ือน ให้กับเจ้าหน้าที่หรือส่ง
ผลติภณัฑท์ีม่โีอกาสปนเป้ือนต ่า และแจง้ว่าผลติภณัฑบ์าง
รายการที่เจ้าหน้าที่ขอนัน้ไม่ได้ท าการผลิต น าเข้า หรือ
จ าหน่ายในช่วงเวลานัน้  

การประเมินความรู้เกี่ยวกบัฉลากที่ถูกต้องและ
สารหา้มใชใ้นเครื่องส าอาง พบว่า ผูป้ระกอบการไดค้ะแนน
เฉลี่ย 13.81 ± 2.65 คะแนน แต่ในแบบสอบถามไม่ได้ให้
ตอบโดยระบุชื่อบริษัท ดังนัน้จึงไม่สามารถน าคะแนน
ความรู้มาหาความสมัพนัธ์กบัการแสดงฉลากที่ไม่ถูกต้อง
และการปนเป้ือนสารห้ามใช้ในเครื่องส าอางได้  ผล
การศกึษาครัง้นี้แม้ว่าผู้ประกอบการจะมคีวามรู้ แต่ยงัพบ
การแสดงฉลากไม่ถูกต้องและมกีารปนเป้ือนสารหา้มใชใ้น
เครื่องส าอาง จากการประเมนิความรูร้ายขอ้ พบว่าค าถามที่
ผู้ประกอบการตอบถูกน้อยที่สุดเป็นค าถามเกี่ยวกับการ
แสดงอายุเครื่องส าอางโดยเครื่องส าอางที่อายุการใช้งาน
น้อยกว่า 30 เดอืนนบัจากวนัทีผ่ลติจะตอ้งแสดงวนัหมดอายุ
ที่ฉลากทุกกรณี ส่วนเครื่องส าอางที่มวีนัหมดอายุมากกว่า 
30 เดอืนนับจากวนัที่ผลติจะแสดงวนัหมดอายุหรอืไม่กไ็ด้ 
ขอ้ทีผู่ป้ระกอบการตอบถูกมากทีส่ดุคอื เครื่องส าอางจะต้อง
แสดงขอ้ความใดบา้ง และฉลากจะต้องเป็นความจรงิ ไม่โอ้
อวด หรือไม่ท าให้เขา้ใจผดิ มีข้อความภาษาไทย ถูกต้อง
ครบถว้น และอ่านไดช้ดัเจน  
ข้อเสนอแนะ 

ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาควรมีการส่งต่อให้งาน
พจิารณาค าขออนุญาตก่อนผลติภณัฑอ์อกสู่ทอ้งตลาด เพื่อ
ตรวจสอบหลงัการจดแจง้ และควรมเีกณฑใ์หผู้ป้ระกอบการ
ยื่นฉลากหรอืภาพถ่ายผ่านระบบ E- submission โดยเฉพาะ
ผลิตภัณฑ์กลุ่มเสี่ยง เช่น ในผลิตภัณฑ์น าเข้ากลุ่มความ
เสีย่งสูงจะต้องแนบฉลากใหเ้จา้หน้าทีพ่จิารณาทุกรายการ 
ผลติภณัฑค์วามเสีย่งต ่าจะต้องแนบฉลากเพิม่เตมิภายหลงั
การตรวจสอบหลังการจดแจ้ง ก่อนวางจ าหน่ายเพื่อ
ตรวจสอบเฝ้าระวงัต่อไป นอกจากนี้ หลงัจากที่ผลติภณัฑ์
ออกสู่ท้องตลาด งานหลงัการอนุญาตควรน าขอ้มูลที่ไดม้า
เฝ้าระวงัและตรวจวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์ที่ต้องสงสยั จดัท า
แผนงานแจ้งเตือนภัยให้แก่ผู้บริโภค และจัดท าแผนเฝ้า
ระวังผลิตภัณฑ์เครื่องส าอางในจังหวดัเชียงใหม่ โดยสุ่ม
ตรวจฉลากเครื่องส าอาง และตรวจสารปนเป้ือนห้ามใช้ใน
สถานทีผ่ลติและจ าหน่าย 
 จากข้อมูลที่ได้ ก่อนอนุมัติสถานที่ผลิต งาน
พจิารณาค าขออนุญาตก่อนผลติภณัฑอ์อกสู่ทอ้งตลาด ควร



 

  

 

 110   

ก าหนดให้ผู้ประกอบการเข้าทดสอบความรู้เรื่องฉลาก
เครื่องส าอางทีถู่กต้อง โดยต้องผ่านเกณฑอ์ย่างน้อยรอ้ยละ 
60 ก่อนการจดแจง้ผลติภณัฑ ์ส่วนผลติภณัฑก์ลุ่มเสีย่งต่าง 
ๆ และผลติภณัฑ์น าเขา้ ต้องมกีารแนบฉลากให้เจ้าหน้าที่
พิจารณาก่อนการอนุญาต ส่วนการตรวจสอบหลงัการจด
แจ้ง ต้องมีการก าหนดให้แนบฉลากเข้ามาในระบบ E–
submission หลงัได้รบัเลขจดแจง้แล้ว เจ้าหน้าที่ควรส่งต่อ
ขอ้มลูผลติภณัฑก์ลุ่มเสีย่งใหง้านหลงัการอนุญาตหลงัจากที่
ผลิตภัณฑ์ออกสู่ท้องตลาด เพื่อตรวจสอบและเฝ้าระวัง 
จัดท าระบบการแจ้งเตือนภัยให้แก่ผู้บริโภค รวมทัง้การ
วางแผนจดัอบรมให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการในเรื่องสาร
หา้มใชใ้นเครื่องส าอาง รายละเอยีดการแสดงฉลากทีถู่กตอ้ง 
เช่น การแสดงอายุเครื่องส าอางในฉลาก หรือการใช้
ขอ้ความแสดงสรรพคุณเกนิขอบข่ายเครื่องส าอาง เป็นต้น 
พรอ้มทัง้เน้นย ้าในเรื่องกฎหมายและบทลงโทษต่าง ๆ ทัง้นี้ 
หลงัจากที่ผลติภณัฑอ์อกสู่ทอ้งตลาด งานหลงัการอนุญาต
ควรปรบัวิธีการเก็บตัวอย่างเครื่องส าอาง เพื่อตรวจสอบ
ฉลากและสารหา้มใช ้โดยควรเกบ็ตวัอย่างจากสถานทีผ่ลติ
และจ าหน่ายโดยตรง เพื่อเป็นตัวแทนของผลิตภัณฑ์
เครื่องส าอาง  
 
สรปุ 

ค า ข อจดแจ้ ง เ ค รื่ อ ง ส า อ า งผ่ า น ร ะบบ  E-
submission ส่วนใหญ่เป็นการยื่นขอเครื่องส าอางประเภท
ความเสี่ยงต ่ามากกว่าความเสี่ยงสูง โอกาสพบฉลากไม่
ถูกต้องพบมากกว่าในเครื่องส าอางประเภทน าเขา้เมื่อเทยีบ
กบัประเภทผลติและในเครื่องส าอางทีไ่ม่มกีารปนเป้ือนสาร
ไฮโดรควโินน ดงันัน้อาจพบสารหา้มใชใ้นผลติภณัฑท์ีแ่สดง
ฉลากถูกต้องได้ ผลการศกึษาอาจใชเ้ป็นขอ้มูลเบื้องต้นใน
การวางแผนการท างานของเจ้าหน้าที่ในการเฝ้าระวัง 
ติดตามผลติภณัฑเ์ครื่องส าอางจาก E-submission เพื่อลด
ความเสีย่งแก่ผูบ้รโิภคต่อไป 
  
กิตติกรรมประกาศ 
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