
 

 

 
 

 
ความชุกของเหตุการณ์ไม่พึงประสงคจ์ากการใช้เคร่ืองส าอางและปัจจยัท่ีมี 

ความสมัพนัธต่์อพฤติกรรมการใช้เคร่ืองส าอางอย่างเหมาะสมในวยัรุ่น 
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บทคดัย่อ 

วตัถปุระสงค์: เพื่อศึกษาความชุกของเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์จากการใช้เครื่องส าอางในวัยรุ่น และปัจจัยที่มี
ความสมัพนัธต่์อพฤตกิรรมการใชเ้ครื่องส าอางอย่างเหมาะสมในวยัรุ่น วิธีการ: กลุ่มตวัอย่าง คอื วยัรุ่นทีม่อีายุ 15-19 ปี ซึง่ก าลงั
ศกึษาระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายหรอืประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) จ านวน 419 คน ซึง่เลอืกมาแบบหลายขัน้ตอน การศกึษา
เกบ็รวบรวมขอ้มูลด้วยแบบสอบถามความรู้เกี่ยวกบัการใช้เครื่องส าอางทีถู่กต้อง ทศันคติ และพฤติกรรมการใชเ้ครื่องส าอาง
อย่างเหมาะสม การวเิคราะห์ปัจจยัที่มีความสมัพนัธ์ต่อพฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางอย่างเหมาะสมในวยัรุ่นใช้สถิติถดถอย
พหุคูณโลจสิตกิพหุตวัแปร โดยใชค้่ามธัยฐานแบ่งกลุ่มพฤติกรรมการใชเ้ครื่องส าอางเป็นสองกลุ่ม ผลการวิจยั: ความชุกของ
ตวัอย่างที่รายงานเหตุการณ์ไม่พงึประสงค์เท่ากบัร้อยละ 73.29 ส่วนใหญ่เป็นเหตุการณ์ไม่พงึประสงคช์นิดไม่รุนแรง (ร้อยละ 
87.36) อาการทีพ่บมากทีส่ดุ คอื ผื่น (รอ้ยละ 37.78) คนั (รอ้ยละ 13.78) และผวิลอก (รอ้ยละ 12.44) การศกึษาในระดบั ปวช. 1-
3 (AOR = 0.36, 95%CI; 0.20-0.66) และการมเีพื่อนทีม่อีทิธพิลต่อการเลอืกซือ้เครื่องส าอาง (AOR = 0.33, 95%CI; 0.15-0.71) 
และทศันคตกิารใชเ้ครื่องส าอางอย่างเหมาะสมในระดบัสงู (AOR = 2.78, 95%CI; 1.14-6.80) มคีวามสมัพนัธต่์อพฤตกิรรมการ
ใชเ้ครื่องส าอางอย่างเหมาะสมอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิสรปุ: ความชุกของเหตุการณ์ไม่พงึประสงคจ์ากการใชเ้ครื่องส าอางใน
วยัรุ่น อยู่ในระดบัสงู แต่เป็นเหตุการณ์ไม่พงึประสงคช์นิดไม่รุนแรง การศกึษาระดบั ปวช. 1-3 การมเีพื่อนมอีทิธพิลต่อการใช้
เครื่องส าอางอย่างเหมาะสม และการมรีะดบัทศันคตกิารใชเ้ครื่องส าอางอย่างเหมาะสมในระดบัสงูมคีวามสมัพนัธต่์อพฤตกิรรม
การใช้เครื่องส าอางอย่างเหมาะสม ดงันัน้ หน่วยงานทางสุขภาพและที่เกี่ยวขอ้งควรมกีารเฝ้าระวงัความปลอดภยัในการใช้
เครื่องส าอางในวยัรุ่นอย่างต่อเนื่อง และควรจดักจิกรรมส่งเสรมิทศันคตใินการใชเ้ครื่องส าอางทีถู่กต้อง โดยเฉพาะในกลุ่มวยัรุ่น
กลุ่มทีก่ าลงัศกึษาในระดบั ปวช. 1-3 
ค าส าคญั: เครื่องส าอาง วยัรุ่น พฤตกิรรมการใชเ้ครื่องส าอางอย่างเหมาะสม 
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Abstract 
Objective: To determine the prevalence of adverse events from cosmetic use and factors associated with 

appropriate use of cosmetics among adolescence. Methods: Subjects were 419 adolescence aged 15-19 years, studying 
in senior high school and certificate of professional vocation. The samples were selected using multi-stage sampling 
methods. The data were collected using questionnaires to measure knowledge, attitude and behavior on appropriate 
cosmetic use. The analysis on factors associated with appropriate cosmetic use dichotomized into two groups using 
median was conducted by multiple logistic regression. Results: Prevalence of subjects reporting the experiences on 
adverse events was 73.29%. Most of adverse events were mild (87.36%). The most common symptoms were rash 
(37.78%), itching (13.78%) and peeling skin (12.44%). Studying for certificate of professional vocation at year 1-3 (AOR 
= 0.36, 95%CI: 0.20-0.66), having friends as influencers on cosmetic buying (AOR = 0.33, 95%CI: 0.15-0.71) and high 
level of attitude towards appropriate use of cosmetics (AOR = 2.78, 95%CI: 1.14-6.80) were significantly associated with 
appropriate use of cosmetics. Conclusion: Prevalence of adverse events from cosmetics use among adolescence were 
high. However, they were mild. Being students for certificate of professional vocation at year 1-3, having friends as 
influencers on cosmetic buying and high level of attitude towards appropriate use of cosmetics were associated with 
appropriate use of cosmetics. Therefore, health authority and related organizations should continuously monitor the 
safety in cosmetic use and launch the activities promoting attitude toward appropriate cosmetic use, particularly in 
adolescence studying in the profession vocational education at year 1-3. 
Keywords: cosmetics, adolescence, appropriate use of cosmetics 
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บทน า 
ความปลอดภัยในการบริโภคเครื่องส าอางยงัคง

เป็นปัญหาสาธารณสขุทีส่ าคญัทัง้ในและต่างประเทศ การใช้
เครื่องส าอางส่งผลให้เกิดเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์ แม้ว่า
อาการส่วนใหญ่ที่พบมกัไม่รุนแรง อย่างไรก็ตาม ในห้วง
ระยะเวลา 10 ปี (พ.ศ. 2554 – 2564) ทีผ่่านมา เหตุการณ์
ไม่พึงประสงค์จากการใช้เครื่องส าอาง (adverse effects 
from cosmetics use: AECU) มีแนว โ น้ม เพิ่มขึ้นอย่ า ง
ต่อเนื่องทัง้ในต่างประเทศและในประเทศไทย (1) จงัหวดั
พทัลุงไดร้บัเรื่องรอ้งเรยีนเกีย่วกบั AECU ในปี พ.ศ. 2557 
จ านวน 2 ราย และปี พ.ศ. 2562 จ านวน 1 ราย (2-3) ซึ่ง
ส่งผลกระทบต่อสุขภาพของผู้ใช้จนต้องเข้ารบัการรกัษา  
นอกจากนี้ จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า บทความวจิยั
ส่วนใหญ่พบ AECU ในกลุ่มวยัรุ่น (14 บทความ) จาก 6 
ประเทศ ได้แก่ เอธิโอเปีย เนปาล ซาอุดิอาระเบีย อิตาลี 
เกาหลีใต้ และประเทศไทย (1) งานวิจยัที่ศกึษาเฉพาะใน
กลุ่มวยัรุ่นซึง่พบความเสีย่งทีค่่อนขา้งสงูอนัเกดิจากการใช้
เครื่องส าอาง ไดแ้ก่ งานของรุ่งนภา กงวงษ์ และวบิลูย ์วฒัน
นามกุล ที่พบว่า วัยรุ่นเกิด AECU ร้อยละ 46.02 ส่วน
งานวจิยัของ Shrestha และ Shakya พบร้อยละ 34.28 (4-
5) กลุ่มผูบ้รโิภคทีม่คีวามเสีย่งจากการใชเ้ครื่องส าอางมาก
ที่สุด คือ กลุ่มวัยรุ่น ซึ่งเป็นกลุ่มที่มีการใช้เครื่องส าอาง
มากกว่ าก ลุ่มอื่ น  ๆ เนื่ องด้วยวัยรุ่ น เ ป็นวัยที่มีการ
เจริญเติบโตทัง้ร่างกาย จิตใจ สังคม โดยเฉพาะให้
ความส าคญักบัแรงดงึดูดทางเพศ ดว้ยเหตุนี้จงึท าใหว้ยัรุ่น
ให้ความส าคญัรูปลกัษณ์ภายนอก (6-7) จึงเป็นผลให้เป็น
กลุ่มที่นิยมใช้เครื่องส าอาง (2) นอกจากนี้ วยัรุ่นเป็นวยัที่
ค้นหาต้นแบบเพื่อสร้างอัตลักษณ์ให้ตนเอง ผ่านบุคคล
ต้นแบบหรอืสื่อโฆษณาผลติภณัฑ ์ซึง่สามารถถูกกระตุน้ให้
เกดิความหลงเชื่อได้ง่าย (8) ส่งผลให้วยัรุ่นเกดิพฤตกิรรม
เลยีนแบบในที่สุด (9) จงึท าให้วยัรุ่นอาจมพีฤติกรรมเสีย่ง
จากการใชเ้ครื่องส าอางโดยไม่ค านึงถงึอนัตราย 

ส าหรบัการด าเนินงานการเฝ้าระวงัความปลอดภยั
ผลติภณัฑส์ขุภาพของจงัหวดัพทัลุงในปี พ.ศ. 2563 – 2564 
พบว่า ไม่มกีารรายงาน AECU (10) ซึง่ไม่สอดคลอ้งกบัการ
ทบทวนวรรณกรรมที่ค้นพบ จึงจ าเป็นต้องศึกษาส ารวจ
ความชุก AECU ในจังหวัดพัทลุงที่แท้จริง เพื่อน ามา
วเิคราะหข์นาดและความรุนแรงของ AECU ในจงัหวดัพทัลุง 
รวมทัง้ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเกิด AECU ได้แก่  ความรู้ 
ทัศนคติ และพฤติกรรมในการใช้เครื่องส าอางอย่าง

เหมาะสม (11) เพื่อด าเนินการจดัการความเสี่ยงจากการ
เกดิ AECU ที่สอดคล้องกบัสถานการณ์และปัญหาจงัหวดั
พัทลุง  นอกจากนี้  การศึกษาที่ผ่านมาไม่ครอบคลุม
องค์ประกอบส าคัญที่ส่งผลต่อการเกิด AECU เช่น การ
พจิารณาขอ้ความโออ้วดบนขอ้ความฉลากผลติภณัฑ ์พบวา่ 
ผลติภณัฑท์ีม่ขีอ้ความโออ้วดสรรพคุณบนฉลากอาจมคีวาม
เสี่ยงจากการปลอมปนสารอันตราย (12) เป็นต้น ดังนัน้ 
การศกึษาครัง้นี้ จงึเป็นการศกึษาที่มุ่งเน้นศกึษาความชุก
ของ AECU และปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธต่์อพฤตกิรรมการใช้
เครื่องส าอางอย่างเหมาะสมในวยัรุ่น เพื่อน าผลการศกึษา
เป็นแนวทางในการเฝ้าระวงัและการจดัการความเสีย่งจาก
การใชเ้ครื่องส าอางในกลุ่มวยัรุ่นจงัหวดัพทัลุง ต่อไป 
  
วิธีการวิจยั 

 การศึกษาครัง้นี้ เ ป็นการศึกษาเชิงวิเคราะห์
ภาคตดัขวางทีเ่กบ็รวบรวมขอ้มลูระหว่างเดอืนมกราคม ถงึ 
มีนาคม พ.ศ. 2565 การศึกษาครัง้นี้ได้รับการพิจารณา
รบัรองจากคณะกรรมการจรยิธรรมวจิยัในคน มหาวทิยาลยั
ทักษิณ เลขที่ COA No. TSU 2022_030, REC No. 0001 
ลงวนัที ่27 มกราคม 2565 

ประชากรและตวัอย่าง 
ประชากรในการศกึษา คอื วยัรุ่นที่มอีายุระหว่าง 

15-19 ปี ซึ่งอาศยัอยู่ในจงัหวดัพทัลุง จ านวน 30,853 คน 
(13) ตัวอย่าง คือ ประชากรที่ในระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลายและประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สังกัดทัง้
หน่วยงานของรฐัและเอกชน จ านวน 13,232 คน ซึง่เตม็ใจ
และยนิยอมเขา้ร่วมการวจิยั เกณฑก์ารคดัออก คอื นกัเรยีน
ที่ไม่ได้มาเรียนในช่วงเวลาที่มีการส่งมอบแบบสอบถาม 
การศึกษาครัง้นี้ ค านวณหาขนาดตวัอย่างโดยใช้สูตรการ
ประมาณค่าสดัส่วนกรณีทราบจ านวนประชากร (14) ในทีน่ี้
ประชากรเท่ากบั 13,232 คน สดัส่วนของการเกิด AECU 
ไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรม เท่ากบั 0.46 (4) ความคลาด
เคลื่อนที่ยอมรับได้ เท่ากับ 0.05 ก าหนดค่าความคลาด
เคลื่อนชนิดที ่1 เท่ากบั 0.05 ภายใต้การเลอืกตวัอย่างแบบ
กลุ่ม การค านวณไดข้นาดตวัอย่างไม่น้อยกว่า 377 คน ทัง้นี้
เ พื่ อ ป้ อ ง กันก า ร ไม่ ไ ด้ รับ แบบสอบถ ามกลับ ห รื อ
แบบสอบถามไม่สมบรูณ์จงึเพิม่ขนาดตวัอยา่งรอ้ยละ 10 (4) 
ดงันัน้ ไดข้นาดตวัอย่างไม่น้อยกว่า 415 คน 

การเลือกตัวอย่างครัง้นี้ใช้วิธีการเลือกแบบหลาย
ขัน้ตอน ขัน้ตอนที ่1: แบ่งกลุ่มสถานศกึษาออกเป็น 3 กลุ่ม 
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คือ กลุ่มที่ 1 โรงเรียนที่มีนักเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอน
ปลายในจงัหวดัพทัลุงทีส่งักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
มธัยมศึกษานครศรีธรรมราช จ านวน 27 แห่ง และสงักดั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ 1 แห่ง รวมเป็นจ านวนทัง้หมด 
28 แห่ง กลุ่มที่ 2 โรงเรียนที่มีนักเรียนระดบัมธัยมศึกษา
ตอนปลายทีส่งักดัส านักงานศกึษาธกิารจงัหวดั จ านวน 16 
แห่ง และกลุ่มที ่3 สถานศกึษาประเภทอาชวีศกึษา จ านวน 
6 แห่ง ขัน้ตอนที่ 2: แบ่งแต่ละกลุ่มออกเป็นกลุ่มย่อย 2 
กลุ่ม คอื กลุ่มโรงเรยีนในชุมชนเมอืง (เขตเทศบาล) และใน
ชุมชนชนบท (เขตองค์กรบริหารส่วนต าบล) รวมทัง้หมด
จ านวน 6 กลุ่มย่อย และขัน้ตอนที ่3: การเลอืกโรงเรยีนใน
แต่ละกลุ่มย่อย โดยวิธีการสุ่มอย่างง่ายด้วยวิธีจับฉลาก 
จ านวนนักเรยีนที่เลอืกในแต่ละโรงเรียนเลือกตามสดัส่วน
จ านวนนักเรยีนของโรงเรยีนนัน้ ๆ และในโรงเรยีนหนึ่ง ๆ 
ที่ถูกเลือก จะจับฉลากอย่างง่ายเลือกระดับชัน้เรียนและ
หอ้งเรยีน 

เครือ่งมือวิจยั 
การศกึษาครัง้นี้ได้ประยุกต์ใช้ทฤษฎีของบลูม (11) 

โดยมี 3 ตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบส าคัญในการสะท้อน
ความเสีย่งของการเกดิ AECU ไดแ้ก่ ความรู ้ทศันคต ิและ
พฤติกรรมที่เกี่ยวกับการใช้เครื่องส าอาง เครื่องมือใน
การศกึษาครัง้นี้ คอื แบบสอบถาม ประกอบดว้ย 4 สว่น คอื 
ส่วนที่ 1 วดัขอ้มูลคุณลกัษณะทางประชากร ประสบการณ์
การใช้เครื่องส าอาง ประสบการณ์การเกิด AECU ความ
รุนแรงและผลกระทบ AECU จ านวน 9 ข้อ ส่วนที่  2 
ประเมนิความรูเ้กี่ยวกบัเครื่องส าอางทีผู่้บรโิภคพงึรู้ ไดแ้ก่ 
นิยาม เลขทีจ่ดแจง้เครื่องส าอาง ขอ้ความโออ้วดเกนิจรงิบน
ฉลากผลิตภัณฑ์ การโฆษณาเกินจริง และวิธีการทดสอบ
ก่อนใช้เครื่องส าอาง ลกัษณะของค าถามเป็นแบบถูก/ผิด 
ส่วนที่ 3 ประเมินทัศนคติในการใช้เครื่องส าอางอย่าง
เหมาะสม จ านวน 9 ข้อ ค าถามครอบคลุมเนื้อหา ได้แก่ 
การอ่านฉลาก การตรวจสอบเลขที่จดแจ้ง การพิจารณา
ขอ้ความโออ้วดบนฉลาก การเลอืกซือ้ผลติภณัฑจ์ากรา้นคา้
ออนไลน์ การค านึงถึงอันตรายจากการปลอมปนสาร
อนัตรายในเครื่องส าอาง การทดสอบเครื่องส าอางก่อนใช้ 
และการด าเนินการหากพบปัญหาจากการใช้ผลิตภัณฑ์ 
ลกัษณะค าถามเป็นแบบ Likert 3 ระดบั ไดแ้ก่ เหน็ดว้ย ไม่
แน่ใจ และไม่เหน็ดว้ย และส่วนที ่4 ประเมนิพฤตกิรรมการ
ใชเ้ครื่องส าอางอย่างเหมาะสม จ านวน 7 ขอ้ ไดแ้ก่ การอ่าน
ฉลาก การตรวจสอบเลขทีจ่ดแจง้ การตดัสนิใจซือ้ผลติภณัฑ์

จากขอ้ความโอ้อวดบนที่อยู่บนฉลากผลติภณัฑ ์การเลอืก
ซื้อผลิตภัณฑ์ออนไลน์ การหลีกเลี่ยงอันตรายจากสาร
ปลอมปนในผลิตภัณฑ์ และการทดสอบผลิตภัณฑ์
เครื่องส าอางก่อนใช้ ลักษณะค าถามเป็น Likert 3 ระดับ 
ได้แก่ ปฏบิตัิเป็นประจ า ปฏบิตัิปานกลาง และปฏบิตัิบ้าง
หรอืไม่เคยปฏบิตัเิลย 

แบบสอบถามได้รับการตรวจสอบความตรงเชิง
เนื้อหาจากผูท้รงคุณวุฒ ิ3 ท่านซึง่เป็นเภสชักรทีป่ฏบิตังิาน
ดา้นคุม้ครองผูบ้รโิภคไม่น้อยกว่า 10 ปี แบบสอบถามมคี่า
ดชันีความสอดคลอ้งเชงิเนื้อหาของแบบสอบถาม (Index of 
Item-Objective Congruence: IOC) อยู่ระหว่าง 0.66-1.00 
ผู้วิจ ัยปรับเครื่องมือตามข้อเสนอแนะและทดลองใช้กับ
ประชากรทีม่คีุณสมบตัใิกลเ้คยีงกบักลุ่มทีศ่กึษาจ านวน 30 
คน ความเที่ยงหรือ Kuder-Richardson 20 ของแบบวัด
ความรู้ เ กี่ ย วกับการ ใช้ เครื่ อ งส าอาง  เท่ ากับ  0.94 
แบบสอบถามทศันคติและพฤติกรรมการใช้เครื่องส าอาง
อย่างเหมาะสมมีค่า Cronbach’s alpha coefficient 0.71 
และ 0.93 ตามล าดบั 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผู้วจิยัขออนุญาตเกบ็ขอ้มูลจากสถานศึกษา และ

เกบ็ขอ้มูลผ่านผ่านระบบออนไลน์ (Google from) ผู้วจิยัมี
การประสานผ่าน 2 ช่องทาง ช่องทางที่ 1 ด าเนินการส่ง
หนั ง สือขอความอนุ เคราะห์แนบรายละ เอียดและ
แบบสอบถามในรูปแบบ QR Code และช่องทางที่  2 
ประสานครูผู้รบัผิดชอบในการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยตรง
ดว้ยการโทรศพัทส์ื่อสารเพื่อท าความเขา้ใจและตดิตามการ
รวบรวมขอ้มลู 

การวิเคราะหข์้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลคุณลักษณะทางประชากร 

ความชุกของ  AECU และระดับความรู้ เ กี่ ยวการใช้
เครื่องส าอาง ทศันคติต่อการใชเ้ครื่องส าอางอย่างเหมาะสม 
และพฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางอย่างเหมาะสม ใช้สถิติ
เชิงพรรณนา การวิเคราะห์หาปัจจยัที่มีความสมัพันธ์กับ
พฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางอย่างเหมาะสมอย่าง
เหมาะสมในวัยรุ่นใช้สถิติถดถอยโลจิสติกพหุตัวแปร 
(multiple logistic regression) พฤติกรรมในการใช้เครื่อง 
ส าอางอย่างเหมาะสมเป็นตัวแปรประเภทแจงนับชนิด 2 
กลุ่มที่จ ัดกลุ่มโดยใช้ค่ามัธยฐาน กลุ่มที่มีพฤติกรรมที่
เหมาะสมมคีะแนนมากกว่าหรอืเท่ากบั 26 คะแนน กลุ่มทีม่ี
พฤตกิรรมไม่เหมาะสมมคีะแนน น้อยกว่า 26 คะแนน  
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การศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลอย่างหยาบ (bivariate 
analysis) เพื่อค้นหาปัจจยัที่มีความสมัพนัธ์ต่อพฤติกรรม
การใชเ้ครื่องส าอางอย่างเหมาะสมด้วยสถติถิดถอยโลจสิติ
กอย่างง่าย โดยคดัเลอืกตวัแปรที่มคี่า P ของ Wald’s test 
น้อยกว่าหรือเท่ากบั 0.25 เพื่อใช้เป็นตัวแปรอิสระในการ
วเิคราะหพ์หุตวัแปร ในการวเิคราะหพ์หุตวัแปรคดัเลอืกตวั
แปรทีม่คี่า P  มากกว่า 0.05 ออกจากการวเิคราะหด์้วยวธิ ี
backward elimination ก า รน า เ สนอผลกา รศึกษ า ใช้  
adjusted odds ratio (AOR) และค่าช่วงเชื่อมัน่ทีร่อ้ยละ 95 
หาก AOR ของปัจจยัใดมคี่ามากกว่า 1 แสดงว่า ปัจจยันัน้
ส่งผลให้มีพฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางอย่างเหมาะสม
อย่าง ในกรณีทีค่่า AOR มคี่าน้อยกว่า 1 แสดงว่า ปัจจยันัน้
ส่งผลให้มีพฤติกรรมการเลือกใช้เครื่องส าอางที่เหมาะสม
ลดลง 
 
ผลการวิจยั 
ลกัษณะของตวัอย่าง 

ตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 82.82) 
ประมาณครึ่งหนึ่งมอีายุ 18 ปี (ร้อยละ 46.78) มอีายุเฉลี่ย 
17 (SD = 0.85) ปี ส่วนใหญ่ศกึษาในระดบัมธัยมศกึษาชัน้ 
ม. 4-6 (ร้อยละ 79.95) เป็นนักเรยีนทีส่งักดัในสถานศกึษา
ของรัฐบาล (ร้อยละ 60.00) มีรายได้เฉลี่ยน้อยกว่าหรือ
เท่ากบั 3,000 บาท (รอ้ยละ 51.55) สว่นใหญ่มปีระสบการณ์
การใชเ้ครื่องส าอาง (รอ้ยละ 73.26) สัง่จากทางอนิเทอรเ์น็ต 
(ร้อยละ 46.58)  และรับทราบข้อมูลข่าวสารการซื้อ
เครื่องส าอางผ่านสื่ออนิเทอร์เน็ต/โทรทศัน์ (รอ้ยละ 60.91) 
ดงัแสดงในตารางที ่1  
 
อาการไม่พึงประสงค ์

ตวัอย่างประมาณ 2 ใน 3 ม ีAECU (รอ้ยละ 73.29) 
AECU 5 อันดับแรก คือ อาการผื่น (ร้อยละ 37.78) คัน 
(ร้อยละ13.78) ผิวลอก (ร้อยละ 12.44) ผิวบาง (ร้อยละ 
9.78) และสิว (ร้อยละ 7.56) ส่วนใหญ่มีอาการไม่รุนแรง 
(ร้อยละ 87.36) รองลงมาต้องเข้ารับการรักษา (ร้อยละ 
11.49) และรุนแรง (รอ้ยละ 1.15) ดงัแสดงในตารางที ่2 

 
ความรู ้ทศันคติ และพฤติกรรม 

ตวัอย่างวยัรุ่นในจงัหวดัพทัลุงส่วนใหญ่มคีะแนน
ความรูเ้กีย่วกบัการใชเ้ครื่องส าอางเฉลีย่เท่ากบั 2.35 (SD = 
0.62) (จากคะแนนเต็ม 6) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า 

ความรู้ในสามประเด็นแรกที่มีผู้ตอบถูกมากที่สุด ได้แก่ 
ฉลากและเครื่องหมายรบัรองของผลติภณัฑ ์(รอ้ยละ 91.65) 
ตามดว้ย อาการไม่พงึประสงคจ์ากการใชเ้ครื่องส าอาง (รอ้ย
ละ 89.02) และการทดสอบเครื่องส าอางก่อนใชจ้รงิ (รอ้ยละ 

 
ตารางท่ี 1. คุณลกัษณะทางประชากรของวยัรุ่น ในจงัหวดั
พทัลุง (n = 419) 

คุณลกัษณะประชากร จ านวน (คน) รอ้ยละ 
เพศ   

ชาย 61 14.56 
หญงิ 347 82.82 
ความหลากหลายทางเพศ 11 2.62 

อายุ (ปี): เฉลีย่ ± SD: 17.73±0.85   
15 2 0.48 
16 30 7.16 
17 119 28.4 
18 196 46.78 
19 72 17.18 

ระดบัการศกึษา   
มธัยมศกึษา 4-6 335 79.95 
ประกาศนียบตัรวชิาชพีปีที ่1-3    84 20.05 

สถานศกึษาตน้สงักดั   
รฐับาล  337 80.43 
เอกชน  82 19.57 

รายไดเ้ฉลีย่/เดอืน (ประมาณ): บาท 
(บาท) 

  
≤3,000 216 51.55 
3,001 - 5,000 71 16.95 
>5,000 132 31.50 

ประสบการณ์การใชเ้ครื่องส าอาง   
ไม่มปีระสบการณ์ 112 26.73 
มปีระสบการณ์ 307 73.26 

การเลอืกซือ้ผลติภณัฑ์
เครื่องส าอาง 

  
รา้นจ าหน่ายเครื่องส าอาง 94 30.62 
สัง่จากทางอนิเตอรเ์น็ต 143 46.58 
รา้นขายยา 70 22.80 

ผูม้อีทิธพิลต่อการซือ้เครื่องส าอาง   
พ่อแม่/ญาตพิีน้่อง 63 20.52 
เพื่อน 57 18.57 
อนิเทอรเ์น็ตและโทรทศัน์ 187 60.91 
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ตารางท่ี 2. ความชุกอาการไม่พึงประสงค์จากการใช้
เครื่องส าอาง (n = 307) 
อาการไม่พงึประสงค ์ จ านวน (คน) รอ้ยละ 
ไม่มอีาการ 82 26.71 
มอีาการ 225 73.29 

ผื่น 85 37.78 
คนั  31 13.78 
ผวิลอก  28 12.44 
ผวิบาง  22 9.78 
สวิ 17 7.56 
ผวิด่างด า  12 5.33 
แสบรอ้น  10 4.44 
จุดด่างขาว 9 4.00 
ผวิหนงับวม  6 2.67 
อื่นๆ  5 2.22 

ผลกระทบจากอาการไม่พงึประสงค ์(n = 87)  
ไม่รุนแรง 76 87.36 
ปานกลาง 10 11.49 
รุนแรง 1 1.15 

 
83.53) ประเดน็ความรูท้ีม่ผีู้ตอบถูกน้อยทีสุ่ด คอื ขอ้ความ
โอ้อวดบนฉลากผลิตภัณฑ์เครื่องส าอาง (ร้อยละ 32.46) 
และความหมายของเครื่องส าอาง (รอ้ยละ 38.19) 

ส าหรับระดบัทศัคติในการใช้เครื่องส าอางอย่าง
เหมาะสมในวัยรุ่น จังหวัดพัทลุง พบว่า วัยรุ่นมีทัศนคติ
เฉลี่ยเท่ากบั 2.89 (SD = 0.32) (จากคะแนนเต็ม 3) เมื่อ
พิจารณารายข้อ ค าถาม 3 ล าดบัแรกที่มีระดบัทศันคติสูง
ที่สุด ได้แก่ การอ่านฉลากเครื่องส าอาง (ค่าเฉลี่ย = 2.90, 
SD = 0.30) การตรวจสอบเลขจดแจง้ (ค่าเฉลีย่ = 2.88, SD 
= 0.31) และการพจิารณาขอ้ความโออ้วดบนทีอ่ยู่บนฉลาก
เครื่องส าอาง (ค่าเฉลี่ย = 2.83, SD = 0.40) ส่วนคะแนน
ทัศนคติรายข้อที่ต ่าที่สุด คือ ด้านการพิจารณาโฆษณา
เครื่องส าอางเกนิจรงิ (ค่าเฉลีย่ 2.04, SD = 0.57) 

ส าหรับระดับพฤติกรรมในการใช้เครื่องส าอาง
อย่างเหมาะสมในวยัรุ่นของจงัหวดัพทัลุง พบว่า วยัรุ่นมี
คะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมที่เหมาะสมเท่ากับ 2.64 (SD = 
0.57) (จากคะแนนเตม็ 3) เมื่อพจิารณารายขอ้ พฤตกิรรม 3 
ล าดบัแรกทีม่รีะดบัพฤตกิรรมทีเ่หมาะสมสงูทีส่ดุ ไดแ้ก่ การ
อ่านฉลากเครื่องส าอาง (ค่าเฉลีย่ = 2.81, SD = 0.46) การ
ตรวจสอบเลขจดแจ้ง (ค่าเฉลี่ย = 2.64, SD = 0.65) การ

ตรวจสอบผลิตภัณฑ์ก่อนซื้อจากแหล่งร้านในออนไลน์ 
(ค่าเฉลี่ย = 2.58, SD = 0.66) และการซื้อผลิตภัณฑ์โดย
ค านึงถงึอนัตรายจากสารทีป่ลอมปน (ค่าเฉลีย่ = 2.58, SD 
= 0.68) ระดับพฤติกรรมที่เหมาะสมพบว่า ต ่ าที่สุดใน
ค าถามด้านการซื้อผลิตภัณฑ์จากขอ้ความโอ้อวดบนที่อยู่
บนฉลากผลติภณัฑ ์(ค่าเฉลีย่ = 2.09, SD = 0.84) 
 
ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ ์

การวิ เคราะห์อย่ า งหยาบพบว่ า  ปั จจัยที่มี
ความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางอย่าง
เหมาะสมอย่างมนียัส าคญัทางสถติ ิคอื อายุ ระดบัการศกึษา 
ประเภทสถานศึกษา บุคคลหรือสื่อที่มีอิทธิพลต่อการ
ตดัสนิใจซือ้เครื่องส าอาง และทศันคตต่ิอการใชเ้ครื่องส าอาง
อย่างเหมาะสม โดยที่วยัรุ่นทีม่อีายุเพิม่ขึน้ 1 หน่วย (ปี) มี
ความสมัพนัธต่์อการมรีะดบัพฤติกรรมการใชเ้ครื่องส าอาง
อย่างเหมาะสมลดลงรอ้ยละ 29 (OR = 0.71, 95%CI: 0.54-
0.93) ส าหรบัวยัรุ่นที่ศึกษาในระดบั ปวช. 1-3 มีโอกาสที่
พฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางอย่างเหมาะสมลดลงร้อยละ 
64 (OR = 0.36, 95%CI = 0.21-0.66) เมื่อเปรยีบกบัวยัรุ่น
ที่ศกึษาในระดบัมธัยมศกึษาปีที่ 4-6 ส่วนวยัรุ่นที่ศกึษาใน
รัฐบาลและเอกชนมีโอกาสต่อการมีพฤติกรรมการใช้
เครื่องส าอางอย่างเหมาะสมประมาณ 3 เท่า (OR = 2.70, 
95%CI: 1.48-4.95; OR = 2.68, 95%CI: 1.29-5.56 
ตามล าดับ) เมื่อเปรียบเทียบกับวัยรุ่นที่ศึกษาในระดับ
อาชีวศึกษา และการมีเพื่อนที่มีอิทธิพลต่อการเลือกซื้อ
เครื่องส าอาง มีโอกาสเกิดพฤติกรรมการใช้เครื่องส าอาง
อย่างเหมาะสมลดลงรอ้ยละ 59 (OR = 0.41, 95%CI: 0.20-
0.86) เมื่อเปรยีบเทยีบกบัการมพี่อแม่/ญาตพิีน้่องมอีทิธพิล
ต่อการเลอืกซื้อเครื่องส าอาง วยัรุ่นที่มรีะดบัทศันคตทิีส่งูมี
พฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางอย่างเหมาะสมระดับสูง
ประมาณ 3 เท่ า  (OR = 2.78, 95%CI: 1.18-6.56) เมื่ อ
เปรยีบเทยีบกบัวยัรุ่นทีม่รีะดบัทศันคตน้ิอย สว่นเพศ รายได ้
การเลอืกซือ้เครื่องส าอาง และความรู ้ไม่มคีวามสมัพนัธต่์อ
พฤตกิรรมการใชเ้ครื่องส าอางอย่างเหมาะสม 

การวิเคราะห์พหุตัวแปรโดยใช้ตัวแปรอิสระคือตัว
แป รที่ พบว่ า มีค ว ามสัมพัน ธ์ ต่ อพฤติก ร รมการ ใช้
เครื่องส าอางอย่างเหมาะสมในวยัรุ่นจากการวเิคราะหอ์ย่าง
หยาบพบว่า ระดบัการศกึษา บุคคลหรอืสื่อที่มอีทิธพิลต่อ
การเลอืกซือ้เครื่องส าอาง และระดบัทศันคตมิคีวามสมัพนัธ์
ต่อพฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางอย่างเหมาะสมอย่างมี
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นยัส าคญัทางสถติ ิโดยทีว่ยัรุ่นทีศ่กึษาในระดบั ปวช. 1-3 มี
พฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางอย่างเหมาะสมลดลงร้อยละ 
64 (AOR = 0.36, 95%CI; 0.20-0.66) เมื่อเปรยีบกบัวยัรุ่น
ทีศ่กึษาในระดบัมธัยมศกึษาปีที ่4-6 การมเีพื่อนทีม่อีทิธพิล
ต่อการเลือกซื้อ เครื่ องส าอางจะมีพฤติกรรมการใช้
เครื่องส าอางอย่างเหมาะสมลดลงรอ้ยละ 67 (AOR = 0.33, 
95%CI; 0.15-0.71) เมื่อเปรยีบเทยีบกบัพ่อแม่/ญาตพิีน้่อง 
และผู้ที่มรีะดบัทศันคติสูงมพีฤติกรรมการใช้เครื่องส าอาง
อย่างเหมาะสมระดับสูงประมาณ 3 เท่า (AOR = 2.78, 
95%CI; 1.14-6.80) เมื่อเปรยีบเทยีบกบัวยัรุ่นมรีะดบัน้อย 
ดงัแสดงในตารางที ่3 
 

การอภิปรายและสรปุผล 
ความชุกของการเกดิ AECU ในวยัรุ่นของจงัหวดั

พทัลุงอยู่ในระดบัสูง (ร้อยละ 73.29) ส่วนใหญ่เป็น AECU 
ชนิดไม่รุนแรง (รอ้ยละ 87.36) การพบความชุกของ AECU 
ที่มากเกิดจากการที่ตัวอย่างเป็นกลุ่มวัยรุ่นซึ่งนิยมใช้
เครื่องส าอาง เพราะเป็นวยัทีส่นใจในรปูลกัษณ์ภายนอกเพือ่
ดงึดูดเพศตรงขา้ม และต้องการเป็นทีย่อมรบัในสงัคม (6-7) 
ท าให้ตกเป็นเหยื่อของการโฆษณาชวนเชื่อจากผลติภณัฑ์
ด้านความงามโดยเฉพาะเครื่องส าอางได้ง่าย จึงน ามาสู่
พฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางโดยไม่ค านึงถึงอันตราย 
ประกอบกับการตรวจพบการจ าหน่ายเครื่องส าอางที่ไม่
ปลอดภยัในจงัหวดัพทัลุงอย่างต่อเนื่อง (16-17) จงึอาจเป็น
ผลใหม้คีวามชุกAECU ในกลุ่มวยัรุ่นสงู การศกึษาครัง้นี้พบ
ความชุกของเหตุการณ์ไม่พงึประสงคส์งูเป็น 2 เท่า (รอ้ยละ 

73.29) เมื่อเปรียบเทียบกับการศึกษาในอดีต (ร้อยละ 
46.02) (4) ซึง่เป็นการศกึษาในกลุ่มวยัรุ่นหญงิทีศ่กึษาระดบั
มัธยมศึกษาตอนปลาย (มัธยมศึกษาปีที่ 4-6) และระดบั
ปวช. 1-3 เมื่อ 10 ปีทีผ่่านมา แสดงใหเ้หน็แนวโน้มการเกดิ 
AECU ทีเ่พิม่ขึน้  

จากการศึกษา พบว่า อาการไม่พึงประสงค์ส่วน
ใหญ่เป็นชนิดไม่รุนแรง เช่น อาการผื่นและคนั และมผีูไ้ดร้บั
ผลกระทบที่เป็นสาเหตุให้ต้องเข้ารับการรกัษา และต้อง
ได้รบัการช่วยชวีติ/เสยีค่าใชจ้่ายในการฟ้ืนฟูสุขภาพเพยีง
เล็กน้อย (ร้อยละ 11.49 และ 1.15 ตามล าดบั) อย่างไรก็
ตามแม้ว่า AECU ส่วนใหญ่ที่พบจะไม่รุนแรง แต่ก็ต้องให้
ความส าคญัตามหลกัการการเฝ้าระวงัความปลอดภยัด้าน
ผลิตภัณฑ์สุขภาพ (18) ด้วยพบความชุกการเกิด AECU 
ค่อนขา้งสงู และยงัพบผูไ้ดร้บัผลกระทบทีรุ่นแรง 

ระดับการศึกษา บุคคลหรือสื่อที่มีผลในการ
ตัดสินใจเลือกใช้เครื่องส าอาง และทัศนคติต่อการใช้
เครื่องส าอางอย่างเหมาะสมมคีวามสมัพนัธ์ต่อพฤติกรรม
การใชเ้ครื่องส าอางอย่างเหมาะสมในวยัรุ่นอย่างมนียัส าคญั
ทางสถติ ิวยัรุ่นทีศ่กึษาในระดบั ปวช. 1-3 มพีฤตกิรรมการ
ใช้เครื่องส าอางอย่างเหมาะสมน้อยกว่านักเรียนในระดับ
มัธยมศึกษาชัน้ปีที่ 4-6 เนื่องจาก อยู่ในสิ่งแวดล้อมของ
ระบบการศึกษาที่ เ ป็นอิสระมากกว่าสายสามัญหรือ
มธัยมศกึษาตอนปลาย (มธัยมศกึษาชัน้ปีที่ 4-6) จงึท าให้
สามารถใชเ้ครื่องส าอางไดอ้ย่างอสิระโดยมกีารควบคุมดแูล
น้อยจากสถานศกึษา ประกอบกบัแรงขบัภายในตวับุคคลวยั
นี้ทีม่คีวามรูส้กึเป็นอสิระ เป็นตวัของตวัเอง สนใจในเพศตรง 

 
   ตารางท่ี 3. การวเิคราะหพ์หตุวัแปรปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธต่์อพฤตกิรรมการบรโิภคเครื่องส าอางในวยัรุ่นของจงัหวดัพทัลุง 

ตวัแปร crude OR (95%Cl) adjusted OR (95%Cl) P 
ระดบัการศกึษา   0.001 

มธัยมศกึษาชัน้ปีที ่4-6 กลุ่มอา้งองิ กลุ่มอา้งองิ  
ปวช. 1-3 0.38(0.21-0.66) 0.36(0.20-0.66)  

บุคคลหรอืสือ่มอีทิธพิลต่อการเลอืกซือ้เครื่องส าอาง   0.010 
พ่อแม่/ญาตพิีน้่อง กลุ่มอา้งองิ กลุ่มอา้งองิ  
เพื่อน 0.41(0.20-0.86) 0.33(0.15-0.71)  
สือ่อนิเตอรเ์น็ตและโทรทศัน์ 0.95(0.46-1.47) 0.76(0.42-1.40)  

ระดบัทศันคตต่ิอการใชเ้ครื่องส าอางอย่างเหมาะสม    0.025 
น้อย กลุ่มอา้งองิ กลุ่มอา้งองิ  
สงู 2.78(1.18-6.56) 2.78(1.14-6.80)  

    OR: Odd ratios, Nagelkerke R Square = 0.115 
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ข้าม จึงน าตนเองเข้าไปผูกพันกับสงัคมและสิ่งแวดล้อม
รอบตวัเพิม่มากขึน้ ท าให้พฤติกรรมการแสดงออกมผีลต่อ
ตวัของวยัรุ่น ซึง่เป็นไปตามทฤษฎจีติสงัคมของอรีคิสนั (6-
8) เกิดค่านิยมที่ต้องการใช้เครื่องส าอางเพื่อดึงดูดความ
สนใจ ท าให้มองข้ามอันตรายที่อาจมาจากการใช้เครื่อง 
ส าอาง จึงส่งผลให้วัยรุ่นที่ศึกษาในระดับ ปวช. 1-3 มี
พฤตกิรรมการใชเ้ครื่องส าอางอย่างเหมาะสมน้อยกว่า 

ก า ร มี เ พื่ อ น ที่ มี อิ ท ธิ พ ล ต่ อ ก า ร เ ลื อ ก ซื้ อ
เครื่ อ งส าอางมีความสัมพันธ์ ต่ อพฤติกรรมการ ใช้
เครื่องส าอางอย่างเหมาะสม จากทฤษฎกีารเรยีนรูท้างสงัคม
ของแบนดรูา (social learning theory) เมื่อบุคคลเรยีนรูจ้าก
การสงัเกต-ทดลอง และมีแรงจูงใจในการท ากิจกรรม จะ
แสดงออกทางพฤติกรรม (9) วัยรุ่นเป็นวัยที่ง่ายต่อการ
เรยีนรูส้ง่ผลต่อพฤตกิรรมลอกเลยีนแบบการใชเ้ครื่องส าอาง
จากเพื่อน นอกจากนี้ วยัรุ่นเป็นวยัทีใ่หค้วามส าคญักบัการ
เขา้สงัคมและการยอมรบัในกลุ่มเพื่อน จงึเป็นวยัทีเ่สีย่งต่อ
พฤตกิรรมการใชเ้ครื่องส าอางอย่างไม่เหมาะสม 

ก า รมี ร ะ ดับทัศนคติ ต่ อพฤติก ร รม กา ร ใ ช้
เครื่องส าอางอย่างเหมาะสมสูง มีความสมัพันธ์ต่อการมี
พฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางอย่างเหมาะสม ทัง้นี้ จาก
ทฤษฎกีารเรยีนรูท้ีเ่ชื่อว่า พฤตกิรรมของบุคคลเกดิจากการ
เรยีนรูท้ีส่มัพนัธก์นัใน 3 องคป์ระกอบ คอื ความรู ้ทศันคต ิ
และพฤติกรรมการปฏบิตัิหรอืการกระท า (11) และเป็นไป
ได้ว่า การที่วยัรุ่นที่ได้รบัความรูเ้รื่องการใชเ้ครื่องส าอางที่
ถูกต้องส่งผลใหเ้กดิทศันคตทิีด่ใีนการใชเ้ครื่องส าอาง และ
อาจก่อใหเ้กดิพฤตกิรรมการใชเ้ครื่องส าอางอย่างเหมาะสม  

บุคลากรสาธารณสขุและหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งควร
จดักจิกรรมการใหค้วามรู้ เพื่อส่งเสรมิการมพีฤตกิรรมการ
ใช้เครื่องส าอางอย่างเหมาะสมที่ถูกต้องในกลุ่มวัยรุ่น 
โดยเฉพาะกลุ่มที่ศึกษาในระดับ ปวช. 1-3 เพื่อเป็นการ
ส่งเสริมทศันคติของวยัรุ่นในการใช้เครื่องส าอางที่ถูกต้อง 
ซึ่งจะน ามาซึ่งการพฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางอย่าง
เหมาะสม นอกจากนี้  ควรมีพัฒนาการรายงาน AECU 
รวมทัง้การรายงานในผลิตภัณฑ์สุขภาพอื่น ๆ ที่สามารถ
สะท้อนปัญหาที่แท้จริง อันน ามาซึ่งกระบวนการจัดการ
ความเสีย่งทีร่วดเรว็และเหมาะสมกบัขนาดของปัญหา ทัง้นี้ 
ควรมกีารเฝ้าระวงัความปลอดภัยจากการใช้เครื่องส าอาง
โดยเฉพาะกลุ่มวัยรุ่นที่ศึกษาในระดับระดับปวช. 1-3 
เนื่องจากเป็นกลุ่มที่มีความเสี่ยงในการใช้เครื่องส าอาง
ค่อนขา้งสงู 

  

กิตติกรรมประกาศ 

การวจิยัครัง้นี้ส าเรจ็ไดด้ว้ยความอนุเคราะหจ์ากผูใ้ห้
ขอ้มูลทุกท่าน ขอขอบคุณผู้อ านวยการสถานศกึษาและครู
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อาหารและเครื่องส าอาง ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัพทัลุง  
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