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Abstract 

Objective: 1) to study the situation on the provision of annual health checkup services (AHCS) for beneficiary 
of social security scheme (BSSS) working in factories located in Lamphun, 2) to study the criteria the BSSS used for 
selecting the providers of AHCS in order to develop guidelines to control health checkup service system. Method: The 
descriptive study was conducted by surveying the provision of AHCS from 25 coordinators of factory, 7 officers of health 
checkup service providers, 120 of the BSSS. The study also interviewed 3 authorities. Data analysis was conducted 
using content analysis. Results: Most of the provision of AHCS among the BSSS in factories located in Lamphun 
(85.71–100%) complied with legal standards. The majority of factories (84 %) mainly selected AHCS from service charge 
per person. They also considered the quality of service providers and past services. Service users and providers followed 
the Ministry of Public Health's announcement regarding other sanatoriums exempted from the regulations in Sanatorium 
law. Conclusion: Relevant authorities should develop guidelines for controlling AHCS and distribute it to other areas. 
Keywords: annual health checkup service, users of health checkup service, beneficiary, social security scheme 
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บทน า 
  จงัหวดัล าพูนเป็นที่ตัง้ของนิคมอุตสาหกรรม มี
โรงงานอุตสาหกรรมและสถานประกอบการต่าง ๆ จ านวน
มากกว่า 900 แห่ง มีพนักงานและผู้ใช้แรงงานในระบบ
ประกนัสงัคม จ านวนมากกว่า 70,000 คน (1) ผูด้ าเนินการ
จัดการตรวจสุขภาพมักเป็นเจ้าของสถานประกอบการ 
ผู้จ ัดการ หัวหน้าฝ่ายบุคคล หรือเจ้าหน้าที่ด้านความ
ปลอดภยัในการท างานซึ่งเป็นผูป้ระกนัตนผู้หนึ่งทีต่้องเขา้
ตรวจสุขภาพ และโรงงานมอบหมายให้ท าหน้าที่แทน
ผู้ประกนัตนทัง้หมดของโรงงาน ในการคดัเลอืกและจดัหา
หน่วยบริการตรวจสุขภาพเคลื่อนที่มาตรวจสุขภาพ
พนักงาน ณ สถานประกอบการ ท าให้พนักงานไม่ต้อง
เดินทางไปตรวจสุขภาพถึงโรงพยาบาล ซึ่งท าให้ไม่
เสยีเวลาในการท างานและลดค่าใชจ้่าย 
 การตรวจสขุภาพเป็นการตรวจร่างกายและสภาวะ
ทางจิตใจตามวธิีการทางการแพทย์เพื่อให้ทราบถึงความ
เหมาะสม และผลกระทบต่อสุขภาพของลูกจา้งอนัอาจเกดิ
จากการท างาน (2) การตรวจสุขภาพของพนักงานโรงงาน
อุตสาหกรรมต่าง ๆ ถือเป็นกลยุทธส์ าคญัในการลดโอกาส
เกิดโรคและการบาดเจ็บจากการท างานของพนักงาน มี
ความส าคญัทีช่่วยลดผลกระทบทางสุขภาพจากสิง่แวดลอ้ม
หรอืสิง่ทีส่มัผสัจากการท างาน  กฎหมายทีค่วบคุมก ากบัให้
เจ้าของโรงงานหรอืสถานประกอบการด าเนินการในดา้นนี้ 
คอื พระราชบญัญตัคิุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 (3) หมวด 8 
ความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสิง่แวดลอ้มในการท างาน 
ในมาตรา 107 ก าหนดใหน้ายจา้งจดัใหม้กีารตรวจสุขภาพ
ของลูกจ้าง ทัง้นี้ พระราชบญัญตัิคุ้มครองแรงงาน (ฉบบัที่ 
4) พ.ศ. 2553 ได้ยกเลกิหมวด 8 ด้วยเหตุผลว่า มกีารตรา
กฎหมายที่ว่าด้วยเรื่องนี้โดยเฉพาะ คือ พระราชบญัญัติ
ความปลอดภัย อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการ
ท างาน พ.ศ.2554 (4) ในมาตรา 8 ให้นายจ้างบริหาร 
จดัการ และด าเนินการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามยั
และสภาพแวดลอ้มในการท างานใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานที่
ก าหนดไว้ในกฎกระทรวง หากนายจ้าง ฝ่าฝืน จะมี
บทลงโทษตามมาตรา 53 คอื ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกนิ
หนึ่งปี หรอืปรบัไม่เกนิสีแ่สนบาท หรอืทัง้จ าทัง้ปรบั  ทัง้นี้ 
ยังคงก าหนดให้ใช้หลักเกณฑ์ตามกฎกระทรวงเดิม คือ 
กฎกระทรวงก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารตรวจสขุภาพของ
ลูกจา้ง และส่งผลการตรวจแก่พนักงานตรวจแรงงาน พ.ศ. 
2547 (2) หมวด 1 การตรวจสขุภาพ ขอ้ 3 ใหน้ายจา้งจดัให้

มกีารตรวจสุขภาพของลูกจา้งทีท่ างานเกี่ยวกบัปัจจยัเสีย่ง
โดยแพทย์แผนปัจจุบนัชัน้หนึ่งที่ได้รบัใบอนุญาตประกอบ
วชิาชพีเวชกรรมด้านอาชวีเวชศาสตร์หรอืทีผ่่านการอบรม
ดา้นอาชวีเวชศาสตร ์หรอืทีม่คีุณสมบตัติามทีอ่ธบิดปีระกาศ
ก าหนด  แต่หลกัเกณฑ์และวธิกีารตรวจตามกฎกระทรวง
ดงักล่าวไม่ไดร้ะบุรายละเอยีดกจิกรรมในกระบวนการตรวจ 
ไม่มีการก าหนดว่า การท างานประเภทใดจะต้องตรวจ
ร่างกายในเรื่องใดบ้าง ท าให้นายจ้างจดัการตรวจสุขภาพ
เองตามที่ตนเองเหน็สมควร ซึ่งอาจไม่ก่อประโยชน์ในการ
ดแูลสขุภาพพนกังานเท่าทีค่วร   
 หน่วยบรกิารตรวจสุขภาพเคลื่อนที่ เป็นหน่วยที่
ออกไปใหบ้รกิารนอกทีต่ัง้ของสถานพยาบาล ใหแ้ก่องคก์ร 
หน่วยงาน สถานประกอบการ โรงงาน และสถานศกึษาทีไ่ม่
สะดวกให้บุคลากรหรือนักเรียนจ านวนมาก เดินทางไป
ตรวจสุขภาพที่สถานพยาบาลตามสญัญาประกนัสุขภาพ
หรอืการตรวจสุขภาพประจ าปี  หากเป็นหน่วยบรกิารตรวจ
สุขภาพเคลื่อนที่ของเอกชน จะต้องเป็นหน่วยบรกิารของ
สถานพยาบาลที่ได้รับอนุญาตตามพระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล พ.ศ.2541 (5) ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดย
พระราชบญัญัติสถานพยาบาล (ฉบับที่ 4) พ.ศ.2559 (6)  
และต้องปฏิบัติตามเงื่ อนไขตามประกาศกระทรวง
สาธารณสุข เรื่อง สถานพยาบาลอื่นซึง่ไดร้บัการยกเว้นไม่
ต้องอยู่ในบงัคบัตามกฎหมายว่าด้วยสถานพยาบาล ซึ่งได้
ประกาศในราชกจิจานุเบกษา เมื่อวนัที่ 19 เมษายน 2561 
และมผีลบงัคบัใชเ้มื่อวนัที ่20 เมษายน 2561 (7) ประกาศฯ 
ดงักล่าวได้ก าหนดหลกัเกณฑ์เกี่ยวกบัหน่วยบรกิารตรวจ
สุขภาพเคลื่อนที่ ที่ออกไปให้บรกิารตรวจสุขภาพบุคลากร
หรือนักเรียน ณ สถานที่ของสถานประกอบการหรือ
สถานศกึษา รวมถึงพนักงานของโรงงานต่าง ๆ ซึ่งจะต้อง
ปฏบิตัิ ได้แก่ ต้องเป็นหน่วยบรกิารตรวจสุขภาพเคลื่อนที่
ของสถานพยาบาลที่มีใบอนุญาตให้ประกอบกิจการและ
ด าเนินการสถานพยาบาลอย่างถูกต้องตามกฎหมาย  ใน
การใหบ้รกิารจะต้องมผีูป้ระกอบวชิาชพีตรงตามประเภทที่
ให้บริการเพื่อให้ได้รบับริการอย่างถูกต้องตามมาตรฐาน
วชิาชพีนัน้ ๆ รถบรกิารเอกซเรย์ หรอืชนัสูตร หรอืทนัตก
รรม หรอืเครื่องมอือุปกรณ์ต่าง ๆ ต้องไดร้บัอนุญาตและได้
มาตรฐานเพื่อให้ได้รับผลการตรวจสุขภาพที่ถูกต้องและ
น่าเชื่อถอื หากเครื่องมอือุปกรณ์ไม่ไดม้าตรฐาน อาจท าให้
ผู้ร ับการตรวจได้รับบาดเจ็บหรือได้รับอันตรายจากการ
ตรวจที่ไม่ได้มาตรฐานจนก่อให้เกดิโรคใหม่ได้ หรอืหากมี



 

 

            263 

การใช้อุปกรณ์ในการเจาะเลอืดซ ้ากนัในผู้รบับรกิารหลาย
คน อาจเป็นการแพร่เชื้อโรคได้ หรือผู้ที่อยู่ในบริเวณ
ใกล้เคยีงอาจได้รบัอนัตรายจากการรัว่ไหลของรงัสจีากรถ
เอก็ซเรยแ์ละเครื่องเอก็ซเรยท์ีไ่ม่ไดม้าตรฐาน  ตอ้งมสีญัญา
การให้บริการระหว่างสถานพยาบาลผู้ให้บริการและ
หน่วยงานของผู้ใช้บริการ และต้องแจ้งผู้อนุญาต (ส านัก
สถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะหรือส านักงาน
สาธารณสุขจงัหวดั) ใหร้บัทราบล่วงหน้าก่อนออกใหบ้รกิาร
อย่างน้อย 5 วนั เพื่อใหพ้นกังานเจา้หน้าทีท่ราบก าหนดการ
และสามารถเขา้ตรวจสอบมาตรฐานของหน่วยบรกิารตรวจ
สขุภาพได ้ 
 หากหน่วยบริการตรวจสุขภาพเคลื่อนที่ใดไม่
เป็นไปตามมาตรฐานในประกาศกระทรวงฯ กจ็ะมคีวามผดิ
ตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 และฉบับ
แกไ้ขเพิม่เตมิ กล่าวคอื หากเป็นหน่วยบรกิารตรวจสขุภาพ
ที่ไม่ได้มาจากสถานพยาบาลที่ได้รับอนุญาตประกอบ
กจิการและด าเนินการสถานพยาบาล จะเป็นการกระท าฝ่า
ฝื นม าตร า  16 ห้ า มมิ ใ ห้บุ คคล ใดปร ะกอบกิจกา ร
สถานพยาบาลเว้นแต่ได้รบัใบอนุญาตจากผู้อนุญาต และ
มาตรา 24 หา้มมใิหบุ้คคลใดด าเนินการสถานพยาบาลเว้น
แต่ได้รบัใบอนุญาตจากผู้อนุญาต มบีทลงโทษตามมาตรา 
57 ผู้ใดฝ่าฝืนมาตรา 16 วรรคหนึ่ง หรือมาตรา 24 วรรค
หนึ่ง ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกนิหา้ปี หรอืปรบัไม่เกนิหนึ่ง
แสนบาท หรือทัง้จ าทัง้ปรบั  หากเป็นหน่วยบริการตรวจ
สุขภาพที่มาจากสถานพยาบาลที่ได้รับอนุญาตประกอบ
กิจการและด าเนินการสถานพยาบาล แต่ไม่ปฏิบัติตาม
เงื่อนไขตามประกาศฯ ดงักล่าวขา้งต้น จะมีความผดิตาม
มาตรา 49 เมื่อปรากฏว่าผู้ร ับอนุญาตหรือผู้ด าเนินการ
ปฏิบัติไม่ถูกต้องตามพระราชบัญญัตินี้  ให้พนักงาน
เจ้าหน้าที่มีอ านาจสัง่ให้ผู้ร ับอนุญาตหรือผู้ด าเนินการ
แล้วแต่กรณี ระงบัหรอืปฏบิตัใิหถู้กต้องภายในระยะเวลาที่
เห็นสมควร แต่ทัง้นี้ ไม่ เ ป็นเหตุลบล้างความผิดตาม
พระราชบัญญัตินี้ ซึ่งมีบทลงโทษตามมาตรา 58 ผู้ใดไม่
ปฏบิตัิตามค าสัง่ของผู้อนุญาตตามมาตรา 39 หรอืมาตรา 
45 หรือค าสัง่ของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามมาตรา 49 ต้อง
ระวางโทษจ าคุกไม่เกนิหกเดอืน หรอืปรบัไม่เกนิ หนึ่งหมื่น
บาท หรอืทัง้จ าทัง้ปรบั 
  เ มื่ อ เ ดื อนพฤศจิก ายน  พ . ศ . 2557 
พนักงานเจา้หน้าทีจ่ากส านักงานสาธารณสุขจงัหวดัล าพูน 
ได้ออกตรวจสอบการตรวจสุขภาพประจ าปีของพนักงาน

โรงงานอุตสาหกรรมแห่งหนึ่งซึง่มทีีต่ ัง้อยู่ในจงัหวัด  พบว่า 
หน่วยบรกิารทีม่าใหบ้รกิารตรวจสขุภาพจรงิ คอื บรษิทัแห่ง
หนึ่งซึ่งมีที่ตัง้อยู่ในกรุงเทพมหานครและไม่มีใบอนุญาต
สถานพยาบาล  โดยในการตรวจสุขภาพครัง้นัน้ พบว่า 
ไม่ได้กระท าการตรวจโดยผู้ประกอบวชิาชพีในแต่ละสาขา 
แต่กระท าโดยพนักงานที่ผ่านการอบรมที่บริษัทผู้ท าการ
ตรวจสุขภาพจัดอบรมเอง ผู้ท าการตรวจสุขภาพไม่มี
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพหรือใบอนุญาตประกอบโรค
ศลิปะ  การกระท าดงักล่าวจดัเป็นการประกอบวชิาชพีหรอื
การประกอบโรคศลิปะโดยไม่ไดร้บัอนุญาต ซึง่เป็นความผดิ
ตามกฎหมาย การตรวจสุขภาพโดยผู้ที่ไม่ใช่ผู้ประกอบ
วิชาชีพ ท าให้เกิดความเสี่ยงที่อาจท าให้เกิดอันตรายแก่
ผูร้บับรกิารหรอืไดร้บัการตรวจสุขภาพทีไ่ม่ไดม้าตรฐานได้  
นอกจากนี้ ยงัพบว่ารถเอก็ซเรยแ์ละเครื่องเอก็ซเรย ์รวมถงึ
เครื่องมอืหรอือุปกรณ์ที่ใช้ในการตรวจ ไม่มเีอกสารยนืยนั
การรบัรองมาตรฐาน ท าใหไ้ม่มัน่ใจว่า ผลการตรวจสขุภาพ
จะถูกต้องและน่าเชื่อถือหรือไม่  พนักงานเจ้าหน้าที่
ส านักงานสาธารณสุขจงัหวดัล าพูน จงึได้มคี าสัง่ให้หน่วย
บริการดังกล่าวหยุดตรวจสุขภาพเคลื่อนที่ในครัง้นั ้น  
ประกอบกับในช่วงเวลาดังกล่าว ในจังหวัดอื่น ๆ มี
เหตุการณ์ที่มีการตรวจสุขภาพเคลื่อนที่ที่ไม่ได้มาตรฐาน 
ปรากฏเป็นข่าวอยู่เนือง ๆ เช่น การตรวจสุขภาพนักเรยีน
โดยผูท้ีม่ใิช่ผูป้ระกอบวชิาชพี การเจาะเลอืดนกัศกึษาหลาย
คนโดยใชเ้ขม็เจาะเลอืดเพยีงเล่มเดยีว เป็นตน้   
 ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดล าพูนจึงได้จัดท า
โครงการเพื่อลดความเสีย่งจากการใชบ้รกิารตรวจสุขภาพ
ประจ าปี โดยจัดท าเอกสารแนวทางการปฏิบัติของผู้ที่
เกี่ยวขอ้งกบัการตรวจสุขภาพประจ าปีทุกภาคส่วน ได้แก่ 
แนวทางการปฏิบัติของโรงงานอุตสาหกรรม สถาน
ประกอบการ และสถานศึกษาซึ่งเป็นผู้ใช้บริการตรวจ
สุขภาพ แนวทางการปฏิบัติของหน่วยให้บริการตรวจ
สุขภาพ แนวทางการปฏิบตัิของพนักงานเจ้าหน้าที่ซึ่งท า
หน้าทีค่วบคุมก ากบัการตรวจสุขภาพ และเผยแพร่เอกสาร
แนวทางดงักล่าวไปยงักลุ่มเป้าหมายต่างๆ  พร้อมทัง้จดั
ประชุมชี้แจงรายละเอยีดและให้ความรู้เรื่องขอ้กฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับการตรวจสุขภาพแก่โรงงานอุตสาหกรรม 
สถานประกอบการ และสถานศกึษาทีเ่ป็นผูใ้ชบ้รกิารตรวจ
สุขภาพ  สถานพยาบาลผู้ให้บริการตรวจสุขภาพ  ผู้แทน
หน่วยงานจากกระทรวงแรงงานซึ่งเป็นหน่วยงานที่ท า
หน้าที่ก ากับการคุ้มครองสวัสดิภาพของผู้ใช้แรงงาน  
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ตลอดจนพนักงานเจ้าหน้าที่จากหน่วยงานสาธารณสุขใน
จังหวัดล าพูน  หลังจากท าโครงการดังกล่าว พนักงาน
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานสาธารณสุขได้มีการด าเนินการ
ตรวจสอบเฝ้าระวังการออกหน่วยบริการตรวจสุขภาพ
ประจ าปีทีเ่ขา้มาในพืน้ทีอ่ย่างสม ่าเสมอ (8) 
 ดงันัน้ ผู้วิจยัจึงท าการศึกษาครัง้นี้ เพื่อให้ทราบ
สถานการณ์การจดับรกิารตรวจสขุภาพประจ าปีของโรงงาน
อุตสาหกรรมในจงัหวดัล าพูน และหลกัเกณฑ์ที่ใช้ในการ
เลอืกใชห้น่วยบรกิารตรวจสุขภาพประจ าปีของผูป้ระกนัตน 
ภายหลงัจากการด าเนินโครงการเพื่อลดความเสีย่งจากการ
ใช้บริการตรวจสุขภาพมาแล้วระยะหนึ่ง ส าหรับใช้เป็น
ข้อมูลในการพัฒนาแนวทางการควบคุมระบบการตรวจ
สุขภาพประจ าปี อันเป็นการคุ้มครองผู้บริโภคในการรบั
บรกิารจากสถานพยาบาลต่อไป 

 
วิธีการวิจยั 
  การวจิยันี้ใชรู้ปแบบการศกึษาเชงิพรรณนาทีเ่กบ็
ข้อมูลโดยใช้แบบส ารวจที่ผู้วิจ ัยพัฒนาขึ้น การศึกษา
ด าเนินการในพืน้ทีจ่งัหวดัล าพูน ครอบคลุมประชากรทีเ่ป็น
โรงงานในนิคมอุตสาหกรรมล าพูนและโรงงานนอกนิคม
อุตสาหกรรมล าพนู ทัง้หมดจ านวน 965 แห่ง การวจิยัครัง้นี้
ผ่านการรับรองจริยธรรมการวิจัยจากคณะกรรมการ
จรยิธรรมการวจิยัในมนุษยข์องส านกังานสาธารณสขุจงัหวดั
ล าพูน กระทรวงสาธารณสุข ตามหนังสอืเลขที่ COA No 
2562 – 02 ลงวนัที ่9 ตุลาคม 2561 
  ตวัอย่าง 
 ตวัอย่างเป็นกลุ่มทีเ่กีย่วขอ้งกบัระบบบรกิารตรวจ
สุขภาพประจ าปี  ที่ถูกเลอืกมาแบบเจาะจงเฉพาะโรงงาน
อุตสาหกรรมทัง้หมดจ านวน 43 แห่งที่ เคยมาติดต่อ
ประสานงานเกี่ยวกบัห้องพยาบาลในโรงงานกบักลุ่มงาน
คุ้มครองผู้บริโภคและเภสัชสาธารณสุข ส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัดล าพูน และหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง 
ได้แก่  1) ผู้ประสานงานของหน่วยงานผู้ใช้บริการตรวจ
สุขภาพประจ าปี ที่อาจเป็นผู้จดัการโรงงาน  หวัหน้าหรอื
เจา้หน้าทีฝ่่ายบุคคล  หรอืเจา้หน้าทีด่า้นความปลอดภยัใน
การท างาน (จป.) จ านวน 25 คน  2) ผู้ให้บริการตรวจ
สขุภาพ ไดแ้ก่ โรงพยาบาลทัง้ภาครฐัและเอกชน หรอืคลนิิก
เอกชนทัง้ในและนอกจงัหวดัล าพนูทีใ่หบ้รกิารตรวจสขุภาพ
ในโรงงานของจงัหวดัล าพูน จ านวน 7 คน  3) หน่วยงาน
ของรฐัอื่นที่เกี่ยวขอ้งกบัการตรวจสุขภาพพนักงาน ได้แก่ 

ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดล าพูน  
ส านักงานแรงงานจงัหวดัล าพูน  ส านักงานประกนัสงัคม
จังหวัดล าพูน จ านวน 3 หน่วยงาน  และ 4) ผู้ใช้บริการ
ตรวจสุขภาพ ได้แก่ ผู้ประกนัตนในระบบประกนัสงัคม ซึ่ง
เป็นผู้ใช้แรงงานในโรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดล าพูน 
จ านวน 120 คน รวมตวัอย่างทัง้สิน้ 155 คน   
 เครือ่งมือและการเกบ็ข้อมูล 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเป็นแบบส ารวจ
ขอ้มูลแบบปลายเปิด จ านวน 4 แบบ ไดแ้ก่ 1) แบบส ารวจ
ข้อมูลหน่วยงานต้นสังกัดของผู้ประกันตนในระบบ
ประกันสังคม โดยเก็บข้อมูลจากผู้ประสานงานของ
หน่วยงานผูใ้ชบ้รกิารตรวจสุขภาพ  2) แบบส ารวจขอ้มูลผู้
ให้บริการตรวจสุขภาพ โดยเก็บขอ้มูลจากหน่วยบรกิารที่
เคยให้บรกิารตรวจสุขภาพประจ าปี  3) แบบส ารวจขอ้มูล
หน่วยงานของรฐัอื่นที่เกี่ยวข้องกบัการตรวจสุขภาพ โดย
เกบ็ขอ้มูลจาก ผูบ้รหิารหน่วยงานของกระทรวงแรงงาน ใน
จังหวัดล าพูน  และ 4) แบบส ารวจข้อมูลผู้ประกันตนใน
ระบบประกนัสงัคม ทีเ่ขา้รบัการตรวจสขุภาพประจ าปี   
 ผูว้จิยัเกบ็ขอ้มูลดว้ยการศกึษาเอกสาร การส ารวจ
ข้อมูลโดยใช้แบบส ารวจข้อมูลดังกล่าวข้างต้น และการ
สมัภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ ในกลุ่มเป้าหมายทัง้ 4 กลุ่ม 
การเกบ็ ส ารวจขอ้มลูในระหว่างเดอืนตุลาคม 2561 – เดอืน
ธนัวาคม 2561   
 การวิเคราะหข์้อมูล 
 ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ถูกน ามาวเิคราะหเ์นื้อหา 
ข้อมูลจากการส ารวจได้รับการวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิง
พรรณนา   
 
ผลการวิจยั 
ข้อมูลจากผูป้ระสานงานของผูใ้ช้บริการ  
 ผู้ประสานงานของหน่วยงานผู้ใช้บริการตรวจ
สขุภาพทีใ่หข้อ้มลู จ านวน 25 คน  จากตารางที ่1 สว่นใหญ่ 
(รอ้ยละ 68) มตี าแหน่งเป็นหวัหน้าหรอืเจา้หน้าทีฝ่่ายบุคคล  
รองลงมา ร้อยละ 16 เป็นเจ้าหน้าที่ด้านความปลอดภยัใน
การท างาน (จป.)  ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 44) มีประสบการณ์
รบัผดิชอบการตรวจสขุภาพประจ าปีของพนกังานตัง้แต่ 1 – 
5 ปี  รองลงมา รอ้ยละ 32 มปีระสบการณ์ ตัง้แต่ 6 – 10 ปี  
ผู้ประสานงานทุกรายมปีระสบการณ์ในเรื่องนี้  ในปีที่ผ่าน
มา ผู้ประสานงานใช้หลักเกณฑ์ในการพิจารณาคัดเลือก
หน่วยบรกิารทีม่าตรวจสุขภาพ ดงันี้ ส่วนใหญ่ (รอ้ยละ 84) 
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พจิารณาจากราคาค่าบรกิารตรวจสุขภาพต่อคน รองลงมา 
คือ ร้อยละ 76 พิจารณาจากความพึงพอใจในผลงานการ
ตรวจสุขภาพครัง้ที่ผ่านมา โดยพิจารณาจากการที่หน่วย
บรกิารตรวจสขุภาพสามารถท าการตรวจไดภ้ายในช่วงเวลา
ที่สถานประกอบการก าหนด (ร้อยละ 72)  หน่วยบริการ
ตรวจสุขภาพใช้เวลาการตรวจพนักงานแต่ละรายไม่มาก 
และไม่กระทบกบัเวลาปฏบิตังิานของพนักงาน (รอ้ยละ 64)  
และหน่วยบริการตรวจสุขภาพให้การสนับสนุน อุปกรณ์ 
สิง่ของ ส่วนลด หรอืเงนิให้แก่สถานประกอบการ (ร้อยละ 
12)  รายละเอยีดดงัตารางที ่1 
 
การตรวจสอบมาตรฐานการให้บริการ 
 ในวันที่มีการตรวจสุขภาพ ผู้ประสานงานของ
หน่วยงานผูใ้ชบ้รกิารตรวจสขุภาพทุกแห่ง (รอ้ยละ 100) ได้
ตรวจสอบใบอนุญาตประกอบกิจการสถานพยาบาลของ
หน่วยบรกิารทีม่าใหบ้รกิารตรวจสุขภาพ และสงัเกตว่าไม่มี
การใช้เข็มเจาะเลือดซ ้ากันหลายคน  รองลงมา มีการ
ตรวจสอบแบบแจง้การออกหน่วยใหบ้รกิารตรวจสุขภาพที่
หน่วยบรกิารแจง้ต่อส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัล าพนูตาม
เงื่ อนไข ในประกาศกระทรวงสาธารณสุขที่ ร ะบุ ว่ า 
สถานพยาบาลเคลื่อนทีข่องสถานพยาบาลตามกฎหมายว่า
ด้วยสถานพยาบาล ที่ใช้ยานพาหนะเป็นที่ให้บริการและ
ออกให้บริการไปยงัหน่วยงานที่ร้องขอเพื่อการตรวจดูแล
สขุภาพ รกัษาพยาบาล การสง่เสรมิ หรอืการป้องกนัโรคแก่
พนักงาน นักศึกษา ตามสัญญาประกันสุขภาพหรือการ
ตรวจสุขภาพประจ าปีระหว่างสถานพยาบาลกบัหน่วยงาน
นัน้ ซึง่ไดร้บัการยกเวน้ไม่ต้องอยู่ในบงัคบัตามกฎหมายว่า

ด้วยสถานพยาบาล จะต้องแจง้วนั เวลา สถานที่ และชื่อผู้
ประกอบวชิาชพีหรอืผูป้ระกอบโรคศลิปะทีอ่อกไปใหบ้รกิาร
แก่ผูอ้นุญาตทราบก่อนออกใหบ้รกิารอย่างน้อยหา้วนั  และ
ตรวจสอบใบอนุญาตประกอบวชิาชพีเวชกรรมของแพทยท์ี่
ท าหน้าทีต่รวจร่างกายทัว่ไปและใหค้ าปรกึษาเรื่องโรค (รอ้ย
ละ 88)  มกีารตรวจสอบใบอนุญาตประกอบวชิาชพีเทคนิค
การแพทย์ของผูท้ี่ท าหน้าที่เจาะเลอืด (ร้อยละ 84)  มกีาร
ตรวจสอบใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาลของ
พยาบาลทีท่ าหน้าทีต่รวจวดัความดนัโลหติ หรอืซกัประวตัิ
เบื้องต้น และตรวจสอบใบอนุญาตประกอบโรคศลิปะสาขา
รงัสเีทคนิคของนกัรงัสเีทคนิคทีท่ าหน้าทีต่รวจทางรงัส ี(รอ้ย
ละ 80)  มีการตรวจสอบใบอนุญาตและผลการตรวจสอบ
มาตรฐานประจ าปีรถเอกซเรย ์(รอ้ยละ 76)   
 ผู้ประสานงานร้อยละ 60 รายงานว่า ค่าบริการ
ตรวจสุขภาพประจ าปีเฉลี่ยต่อคน อยู่ในช่วง 489 – 554 
บาท  ผู้ประสานงานร้อยละ 92 ให้ขอ้มูลว่า เคยใช้บรกิาร
จากผู้ให้บรกิารตรวจสุขภาพทัง้ที่อยู่ในและนอกจงัหวดั ผู้
ประสานงานร้อยละ 64 ใช้บริการจากผู้ให้บริการรายเดมิ
เพยีงรายเดยีว และร้อยละ 16 ใช้บรกิารจากผู้ใหบ้รกิาร 2 
แห่ง  ส าหรบัการตรวจสุขภาพในปีต่อไป ผู้ประสานงาน
ประมาณครึง่หนึ่ง (รอ้ยละ 52) ยงัไม่ตดัสนิใจว่าจะเลอืกใชผู้้
ให้บรกิารรายเดมิหรอืไม่ โดยอยู่ระหว่างการเปรยีบเทียบ
ผูใ้หบ้รกิาร  แต่ผูป้ระสานงาน รอ้ยละ 44 คดิว่าจะเลอืกใชผู้้
ใหบ้รกิารรายเดมิ เพราะพงึพอใจในผลงานทีผ่่านมา ไม่เกดิ
ปัญหาการให้บริการ การบริการได้มาตรฐาน เ ป็น
สถานพยาบาลที่ผู้ประกนัตนในโรงงานเลือกใช้บริการอยู่
แลว้ และมทีีต่ัง้อยู่ใกลก้บัสถานทีท่ างานปัจจุบนั 
 

ตารางท่ี 1. หลกัเกณฑท์ีส่ถานประกอบการใชใ้นการพจิารณาคดัเลอืกหน่วยบรกิารตรวจสขุภาพ (N=25) 

หลกัเกณฑก์ารพจิารณาคดัเลอืกหน่วยบรกิารตรวจสขุภาพ 
จ านวนสถานประกอบการที่

ใชเ้กณฑน์ัน้ 
รอ้ยละ 

1. พงึพอใจผลงานการตรวจสขุภาพครัง้ทีผ่่านมา 19 76.00 
1.1 หน่วยบรกิารตรวจสขุภาพ สามารถท าการตรวจไดภ้ายในช่วงเวลาทีส่ถาน
ประกอบการก าหนด 

18 72.00 

1.2 หน่วยบรกิารตรวจสุขภาพมบีุคลากรจ านวนมากพอ  ใชเ้วลาในการตรวจ
แต่ละรายไม่มาก ไม่กระทบกบัเวลาการปฏบิตังิานของพนกังาน 

16 64.00 

1.3 หน่วยบรกิารตรวจสุขภาพ ยนิดใีหก้ารสนับสนุนดา้นอื่น เช่น มอบส่วนลด  
อุปกรณ์  สิง่ของ  เงนิ  ใหแ้ก่สถานประกอบการ 

3 12.00 

2. ราคาค่าบรกิารตรวจสขุภาพต่อคน 21 84.00 
หมายเหตุ: ผูใ้หข้อ้มลูมกีารใชห้ลกัเกณฑห์ลายขอ้ประกอบกนัในการพจิารณาคดัเลอืกหน่วยบรกิารตรวจสขุภาพ 
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ข้อมูลจากผูใ้ห้บริการตรวจสุขภาพ 
 ผู้ให้บริการตรวจสุขภาพ จ านวน 7 คน จาก
สถานพยาบาลเอกชน 6 แห่ง และจากสถานพยาบาลของรฐั 
1 แห่ง  ผูใ้หข้อ้มูลมตี าแหน่งเป็นหวัหน้าแผนกธุรกจิ 2 คน  
เจ้าหน้าที่ฝ่ายการตลาด 2 คน  เป็นรองผู้อ านวยการ
โรงพยาบาลเอกชน ผู้จ ัดการโรงพยาบาลเอกชน และ
พยาบาลในโรงพยาบาลของรฐั แห่งละ 1 คน  ผู้ให้บรกิาร
ส่วนใหญ่ (5 แห่ง) มีประสบการณ์ในการให้บริการตรวจ
สุขภาพประจ าปีของพนักงานในจงัหวดัล าพูน ตัง้แต่ 1 – 5 
ปี  ผูใ้หบ้รกิารจ านวน 1 แห่งมปีระสบการณ์มากกว่า 10 ปี  
และจ านวน 4 แห่ง มีประสบการณ์การตรวจสุขภาพใน
จงัหวดัอื่นดว้ย  ผูใ้หบ้รกิารสว่นใหญ่ (3 แห่ง) เคยใหบ้รกิาร
สถานประกอบการในจงัหวดัล าพูน จ านวน 1 – 5 แห่ง  ผู้
ให้บรกิาร 1 ราย ให้บรกิารสถานประกอบการจ านวน 6 – 
10 แห่ง  และม ี1 ราย ใหบ้รกิารสถานประกอบการจ านวน
มากกว่า 20 แห่ง   นอกจากนี้ ผู้ให้บริการ จ านวน 4 แห่ง 
ใหบ้รกิารสถานประกอบการนอกจงัหวดัล าพูนดว้ย โดยม ี3 

แห่ง ให้บริการแก่สถานประกอบการจ านวนมากกว่า 20 
แห่ง   
 ผู้ให้บริการมีความสามารถในการตรวจสุขภาพ
พนักงานไดว้นัละ 1 – 500 คน 2 แห่ง  ตรวจไดว้นัละ 501 
– 1,000 คน 2 แห่ง  และตรวจไดว้นัละมากกว่า 1,000 คน 
2 แห่ง  ผูใ้หบ้รกิารตรวจสขุภาพทัง้หมด 7 แห่ง มผีูป้ระกอบ
วชิาชพีเป็นผูใ้หบ้รกิารถูกตอ้งตามทีก่ฎหมายก าหนด ไดแ้ก่ 
แพทย์ จ านวน 1 – 5 คน (7 แห่ง)  พยาบาล จ านวน 2 – 
14 คน (7 แห่ง) นักเทคนิคการแพทย ์จ านวน 1 – 5 คน (6 
แห่ง) นกัรงัสเีทคนิค จ านวน 1 – 2 คน (7 แห่ง)  ผูป้ระกอบ
วชิาชพีทุกคนมใีบอนุญาตประกอบวชิาชพีหรอืใบอนุญาต
ประกอบโรคศลิปะถูกต้อง  แต่มหีน่วยบรกิาร 1 แห่ง มผีูท้ี่
ท าหน้าทีแ่ทนนกัเทคนิคการแพทยท์ีไ่ม่ใช่ผูป้ระกอบวชิาชพี
เทคนิคการแพทย์ ซึ่งไม่ถูกต้องตามกฎหมาย  มีรถ
เอกซเรยท์ีม่ใีบอนุญาตจากส านกังานปรมาณูเพื่อสนัตแิละมี
ผลการตรวจมาตรฐานประจ าปีถูกต้องทุกราย  โดยส่วน
ใหญ่ 4 แห่ง เป็นรถของตนเอง อกี 3 แห่ง เช่ามาจากผูอ้ื่น  
  

ตารางท่ี 2. การปฏบิตัขิองผูใ้หบ้รกิารตรวจสขุภาพในการออกหน่วยใหบ้รกิารตรวจสขุภาพประจ าปี 

การปฏบิตัขิองผูใ้หบ้รกิารในการตรวจสขุภาพประจ าปี 
จ านวนหน่วยบรกิาร
ตรวจสขุภาพทีป่ฏบิตั ิ

รอ้ยละ 

มหีนงัสอืแจง้ผูอ้นุญาต (ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดั) ทราบล่วงหน้า 
 (โรงพยาบาลของรฐั 1 แหง่ ไมไ่ดแ้จง้) 

6 85.71 

จดัเตรยีมใบอนุญาตประกอบวชิาชพีของผูอ้อกใหบ้รกิารไปในวนัทีใ่หบ้รกิารดว้ย 7 100 
จดัเตรยีมใบอนุญาตรถเอกซเรยแ์ละผลการตรวจมาตรฐานประจ าปีไปในวนัทีใ่หบ้รกิารดว้ย 7 100 
จดัเตรยีมบุคลากรผูใ้หบ้รกิารครบถว้น 
  -  แพทย ์    จ านวน 1 – 5 คน 
 * ผูท้ าหน้าทีแ่ทนแพทย ์  จ านวน 0 คน 

 
7 
0 

 
100 
0 

  -  พยาบาล    จ านวน 2 – 14 คน 
 * ผูท้ าหน้าทีแ่ทนพยาบาล  จ านวน 0 คน 

7 
0 

100 
0 

  -  เทคนิคการแพทย ์   จ านวน 0 – 5 คน 
 * ผูท้ าหน้าทีแ่ทนเทคนิคการแพทย ์ จ านวน 0 – 2 คน 

6 
1 

85.71 
14.29 

  -  นกัรงัสเีทคนิค    จ านวน 1 – 2 คน 
 * ผูท้ าหน้าทีแ่ทนนกัรงัสเีทคนิค จ านวน 0 คน 

7 
0 

100 
0 

  -  พนกังานอื่นๆ    จ านวน 3 – 10 คน 
 * ท าหน้าที ่ลงทะเบยีน วดัความดนั ตรวจสมรรถนะของปอด การไดย้นิ การมองเหน็  
ชัง่น ้าหนกั วดัสว่นสงู ตรวจคลื่นไฟฟ้าหวัใจ ชว่ยคดักรอง ประสานงานทัว่ไป 

7 100 

น าโลหติทีเ่จาะจากผูใ้ชบ้รกิารไปตรวจสอบยงัหอ้งปฏบิตักิารทีไ่ดม้าตรฐาน 7 100 
จดัท ารายงานผลการตรวจสขุภาพครบถว้นถูกตอ้ง 7 100 
หมายเหตุ: ผูใ้หข้อ้มลูมกีารปฏบิตัหิลายขอ้ประกอบกนัในการจดัด าเนินการตรวจสขุภาพประจ าปีของพนกังาน 
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 ผู้ให้บริการปฏิบตัิตามขัน้ตอนในการออกหน่วย
ใหบ้รกิารตรวจสุขภาพประจ าปี โดย 1) มแีบบแจง้การออก
หน่วยให้บริการตรวจสุขภาพต่อส านักงานสาธารณสุข
จงัหวดัซึง่เป็นผูอ้นุญาตทราบล่วงหน้าอย่างน้อย 5 วนั ก่อน
ออกให้บริการ (6 แห่ง) โรงพยาบาลของรฐั 1 แห่ง ไม่ได้
แจ้ง เนื่องจากหลกัเกณฑ์ในประกาศกระทรวงสาธารณสุข
ไม่ไดก้ าหนดใหส้ถานพยาบาลของรฐัตอ้งแจง้  2) จดัเตรยีม
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพและใบอนุญาตประกอบโรค
ศลิปะของผูใ้หบ้รกิารทุกคน ไปในวนัทีใ่หบ้รกิารเพื่อยนืยนั
ตวับุคคลจรงิทุกแห่ง (7 แห่ง)  3) จดัเตรยีมใบอนุญาตและ
รายงานผลการตรวจสอบมาตรฐานรถเอกซเรย์ไปในวนัที่
ใหบ้รกิารทุกแห่ง (7 แห่ง)  4) มบีุคลากรซึง่เป็นผูป้ระกอบ
วิชาชีพและผู้ประกอบโรคศิลปะทุกสาขาที่มีใบอนุญาต
ถูกต้องเป็นผูใ้หบ้รกิาร (6 แห่ง) โดยมหีน่วยบรกิาร 1 แห่ง 
ไม่มนีักเทคนิคการแพทย ์แต่มผีูท้ีท่ าหน้าทีแ่ทนนักเทคนิค
การแพทยท์ีไ่ม่ใช่ผูป้ระกอบวชิาชพีเทคนิคการแพทย ์ซึง่ไม่
ถูกต้องตามกฎหมาย  5) โลหิตที่ได้รบัจากการเจาะจาก
พนักงานทุกคนถูกน าไปตรวจสอบที่ห้องปฏิบัติการที่ได้
มาตรฐานทุกแห่ง (7 แห่ง)  และ 6) มกีารจดัท ารายงานผล
การตรวจสุขภาพที่ถูกต้องครบถ้วนทุกแห่ง ( 7 แห่ง) 
รายละเอยีดดงัตารางที ่2   
 ผูใ้หบ้รกิารทุกแห่ง (7 แห่ง) ใชอุ้ปกรณ์ในการเจาะ
เลอืดชนิดใชค้รัง้เดยีวแลว้ทิง้ ไม่มกีารน าไปใชซ้ ้ากบับุคคล
อื่นเพื่อป้องกนัการแพร่เชือ้โรค ผูใ้หบ้รกิาร 2 แห่ง ใหข้อ้มลู
ว่าคิดค่าบริการตรวจสุขภาพประจ าปีพนักงานต่อคน ใน
ราคาตัง้แต่ 500 – 700 บาท  และมจี านวน 4 แห่ง ใหข้อ้มลู
ว่า มกีารสนับสนุนอุปกรณ์ สิง่ของ ส่วนลด หรอืเงนิ ใหแ้ก่
สถานประกอบการดว้ย 
 
ข้อมูลจากหน่วยงานของรฐัอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง 
 หน่วยงานของรฐัอื่นทีเ่กี่ยวขอ้ง 3 หน่วยงานทีใ่ห้
ข้อมูล เป็นหน่วยงานที่ดูแลเกี่ยวกับสวัสดิภาพ-ความ
ปลอดภัยของพนักงานผู้ประกนัตนในระบบประกนัสงัคม 
ไดแ้ก่  
 1) ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน
จังหวัดล าพูน ให้ข้อมูลว่า ผู้ให้บริการตรวจสุขภาพแก่
พนักงานผู้ประกันตนต้องได้รับการรับรองจากกรม
สวสัดกิารและคุ้มครองแรงงาน โดยต้องมแีพทย์อาชวีเวช
ศาสตรห์รอืแพทยท์ีผ่่านการอบรมอาชวีเวชศาสตร ์เป็นผูท้ า
การตรวจสุขภาพและเซ็นเอกสารรบัรองผลการตรวจ แต่

ทางส านกังานฯ ไม่ไดอ้อกไปตรวจสอบว่า ผูม้าท าการตรวจ
สุขภาพเป็นแพทย์อาชีวเวชศาสตร์จริงหรือไม่ รวมทัง้ผู้
ประกอบวิชาชพีอื่น ๆ และไม่ทราบว่าหน่วยบริการตรวจ
สุขภาพมกีารควบคุมมาตรฐานโดยกฎหมายสถานพยาบาล  
ทัง้นี้ โรงงานทีม่กีารตรวจสุขภาพพนักงานต้องรายงานผล
การตรวจสขุภาพใหส้ านกังานฯ ไดท้ราบ และมคีวามเหน็ว่า
อยากเชิญเจ้าหน้าที่สาธารณสุขไปชี้แจงรายละเอยีดเรื่อง
การตรวจสุขภาพแก่โรงงานที่เข้าประชุมประจ าปีร่วมกบั
ทางส านกังานฯ   
 2) ส านักงานแรงงานจังหวัดล าพูนให้ข้อมูลว่า 
ไม่ได้ท าหน้าโดยตรงในการดูแลสุขภาพของพนักงานใน
โรงงานต่าง ๆ และไม่ทราบว่าหน่วยใหบ้รกิารตรวจสขุภาพ
จะต้องได้รับอนุญาต บุคคลผู้มาให้บริการต้องเป็นผู้
ประกอบวชิาชพีทีม่ใีบอนุญาตถูกต้อง และรถเอกซเรยต์้อง
ได้รับอนุญาต รวมทัง้ ไม่ทราบว่ามีการตรวจสอบการ
ให้บริการของหน่วยบริการตรวจสุขภาพว่าได้มาตรฐาน
ถูกต้องหรอืไม่ และมคีวามเหน็ว่า ควรมโีอกาสในการชีแ้จง
ให้โรงงานได้ทราบโดยอาจเชิญเจ้าหน้าที่สาธารณสุขมา
ชีแ้จง และ  
 3) ส านักงานประกนัสงัคมจงัหวดัล าพูน ใหข้อ้มูล
ว่า ค่าใช้จ่ายที่ผู้ประกนัตนในระบบประกนัสังคมสามารถ
เบกิจ่ายไดจ้ากส านกังานประกนัสงัคม จะครอบคลุมทัง้เรื่อง
การตรวจรกัษาโรคทัว่ไปและการตรวจสขุภาพประจ าปี 
 
ข้อมูลจากผูป้ระกนัตนซ่ึงเป็นผูใ้ช้บริการ 
 ผู้ประกนัตนซึ่งเป็นผู้ใช้บริการตรวจสุขภาพที่ให้
ข้อมูล จ านวน 120 คน ตารางที่ 3 แสดงข้อมูลทัว่ไปและ
ความเหน็ของผู้ใชบ้รกิารตรวจสุขภาพประจ าปี ตวัอย่างมี
อายุโดยเฉลี่ย 38.27 ปี  ร้อยละ 80.00 เป็นเพศหญงิ  ร้อย
ละ 68.33 มกีารศกึษาอยู่ในระดบัปรญิญาตร ี รองลงมา อยู่
ในระดบัอาชวีศกึษา ร้อยละ 15.00  และระดบัมธัยมศกึษา 
ร้อยละ 12.50  ทัง้หมดเคยตรวจสุขภาพประจ าปี  ร้อยละ 
82.50 ตรวจสุขภาพเป็นประจ าทุกปี พนักงานที่เคยตรวจ
สุขภาพ ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 80.83) ไม่พบปัญหาหรอืความ
ผิดปกติจากการตรวจสุขภาพ  ร้อยละ 19.17 พบความ
ผดิปกต ิเช่น พบน ้าตาลในเลอืดสงู ความดนัโลหติสงู ไขมนั
ในเลอืดสงู โลหติจาง ความผดิปกตทิางสายตา น ้าหนักเกนิ
มาตรฐาน เป็นโรคธาลสัซเีมยี ต่อมไธรอยดโ์ตผดิปกต ิและ
กระดูกสนัหลงัคด พนักงาน 1 คน ให้ขอ้มูลว่า รายงานผล
การตรวจระบุขอ้มลูผดิพลาด  
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 พนกังานสว่นใหญ่ (รอ้ยละ 97.17) ทราบว่า หน่วย
บริการที่มาตรวจสุขภาพต้องได้รับใบอนุญาตสถาน 
พยาบาลจากกระทรวงสาธารณสุข  และทราบว่า ผู้มา
ให้บริการตรวจสุขภาพ ต้องเป็นผู้ประกอบวิชาชีพหรือผู้
ประกอบโรคศลิปะทีม่ใีบอนุญาตอย่างถูกตอ้ง  โดยทราบว่า 
แพทย์ท าหน้าที่ตรวจร่างกายและให้ค าปรึกษาเรื่องโรค 
(รอ้ยละ 97.50)  พยาบาลท าหน้าทีต่รวจวดัความดนัโลหติ 

หรือซักประวัติ เบื้องต้น (ร้อยละ 96.67)  นักเทคนิค
การแพทย์ท าหน้าที่ เจาะเลือด (ร้อยละ 93.33)  และ
นักรงัสเีทคนิคท าหน้าทีเ่อกซเรย ์(รอ้ยละ 87.50)  ตวัอย่าง
ร้อยละ 89.17 ทราบว่า รถเอกซเรย์ที่มาตรวจทางรงัสตี้อง
ได้รับอนุญาตอย่างถูกต้องและต้องมีการตรวจสอบ
มาตรฐานประจ าปี พนกังานสว่นใหญ่ (รอ้ยละ 97.50) ทราบ
ว่า อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการเจาะเลอืดตอ้งไม่มกีารใชซ้ ้ากบัคนอื่น 

 
  ตารางท่ี 3. ขอ้มลูทัว่ไปและความเหน็ของผูใ้ชบ้รกิารตรวจสขุภาพประจ าปี 

ขอ้มลูทัว่ไป จ านวนคน รอ้ยละ 
อายุ (เฉลีย่ 38.27 ปี)   

ต ่ากว่า 20 ปี  0 0 
21 – 30 ปี  29 24.17 
31 – 40 ปี  41 34.17 
41 – 50 ปี  41 34.17 
51 – 60 ปี  9 7.50 
มากกว่า 60 ปี  0 0 

เพศ   
ชาย 24 20.00 
หญงิ 96 80.00 

ระดบัการศกึษา 
ประถมศกึษา    

 
0 

 
0 

มธัยมศกึษา    15 12.50 
อาชวีศกึษา  18 15.00 
ปรญิญาตร ี 82 68.33 
อื่น ๆ ไดแ้ก่ ปรญิญาโท 2 คน  ไม่ตอบ 3 คน 5 4.17 

ประสบการณ์การตรวจสขุภาพประจ าปีของพนกังานในระบบประกนัสงัคม   
เคยตรวจสขุภาพ 120 100 

  ตรวจเป็นประจ าทุกปี    99 82.50 
  ตรวจทุกครึง่ปี   2 1.67 
  ตรวจทุก 3 ปี 1 0.83 
  ไม่ตอบว่าเคยตรวจทุกกีปี่  18 15.00 

ไม่เคยตรวจสขุภาพ 0 0 
เกณฑก์ารคดัเลอืกหน่วยบรกิารตรวจสขุภาพในความเหน็ของพนกังาน   

การตรวจไดม้าตรฐาน 102 85.00 
ใชร้ะยะเวลาสัน้ในการตรวจสขุภาพพนกังานแต่ละคน 39 32.50 
ตรวจพนกังานทัง้หมดไดท้นัตามก าหนดเวลา-ไม่กระทบเวลาปฏบิตังิานของพนกังาน 66 55.00 
ราคาค่าบรกิารตรวจสขุภาพต่อคน 80 66.67 
หน่วยบรกิารสนบัสนุนสถานประกอบการ เช่น มอบสว่นลด อุปกรณ์ สิง่ของ เงนิ   22 18.33 

          หลกัเกณฑอ์ื่น ๆ  7 5.83 
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ตารางท่ี 4. การรบัทราบของพนกังานในระบบประกนัสงัคมทราบเรื่องการปฏบิตัขิองหน่วยบรกิารตรวจสขุภาพในการออกหน่วย
ใหบ้รกิารตรวจสขุภาพประจ าปี 

ประเดน็ 
จ านวน 

ทราบ รอ้ยละ ไม่ทราบ รอ้ยละ ไม่ตอบ รอ้ยละ 
หน่วยบรกิารตอ้งไดร้บัใบอนุญาตสถานพยาบาลจาก
กระทรวงสาธารณสขุอย่างถูกตอ้ง 

113 94.17 5 4.17 2 1.67 

ผูใ้หบ้รกิารตอ้งไดร้บัใบอนุญาตประกอบวชิาชพีหรอืใบ
ประกอบโรคศลิปะถูกตอ้ง 
  แพทย ์(ท าหน้าทีต่รวจร่างกาย ใหค้ าปรกึษา) 

 
117 

 
97.50 

 
3 

 
2.50 

 
0 

 
0.00 

  พยาบาล (ท าหน้าทีต่รวจวดัความดนัโลหติซกัประวตั)ิ 116 96.67 1 0.83 3 2.50 
  นกัเทคนิคการแพทย ์(ท าหน้าทีเ่จาะเลอืด) 112 93.33 5 4.17 3 2.50 
  นกัรงัสเีทคนิค (ท าหน้าทีเ่อกซเรย)์ 105 87.50 9 7.50 6 5.00 
  เจา้หน้าทีอ่ื่น ๆ (ท าหน้าทีต่รวจวดัสายตา ลงทะเบยีน  
ประสานงานทัว่ไป) 

23 19.17 6 5.00 91 75.83 

รถเอกซเรย ์ตอ้งไดร้บัใบอนุญาตถูกตอ้ง 107 89.17 10 8.33 3 2.50 
อุปกรณ์เจาะเลอืดไม่มกีารใชซ้ ้าหลายคน 117 97.50 3 2.50 0 0.00 
โลหติทีเ่จาะจากพนกังานตอ้งน าไปตรวจทีห่อ้งปฏบิตักิารทีไ่ด้
มาตรฐาน 

113 94.17 6 5.00 1 0.83 

รายงานผลการตรวจสขุภาพทีจ่ดัสง่มาถูกตอ้งครบถว้น 117 97.50 3 2.50 0 0.00 
การตรวจสขุภาพนี้เป็นไปตามกฎหมายคุม้ครองแรงงาน 118 98.33 2 1.67 0 0.00 
การตรวจสขุภาพโดยหน่วยบรกิารตรวจสขุภาพทีถู่กตอ้งได้
มาตรฐาน  เป็นสทิธอินัชอบธรรมของผูใ้ชแ้รงงาน/ผูร้บับรกิาร 

116 96.67 2 1.67 2 1.67 

 
โลหติทีเ่จาะจากพนักงานตอ้งน าไปตรวจทีห่อ้งปฏบิตักิารที่
ไดม้าตรฐาน (รอ้ยละ 94.17) รายงานผลการตรวจสขุภาพที่
จดัส่งมาจะตอ้งถูกต้องครบถ้วน (รอ้ยละ 97.50)  การตรวจ
สุขภาพนี้เป็นไปตามกฎหมายคุ้มครองแรงงาน (ร้อยละ 
98.33)  และทราบว่า การตรวจสุขภาพโดยหน่วยบรกิารที่
ถูกตอ้งไดม้าตรฐาน เป็นสทิธอินัชอบธรรมของพนกังานผูใ้ช้
แรงงาน (ร้อยละ 96.67) ในเรื่องหลักเกณฑ์ที่สถาน
ประกอบการของตนใช้พิจารณาคัดเลือกหน่วยให้บริการ
ตรวจสุขภาพประจ าปี ร้อยละ 85.00 คิดว่าพิจารณาจาก
เรื่องการตรวจทีไ่ดม้าตรฐาน  รอ้ยละ 66.67 คดิว่าพจิารณา
จากเรื่องราคาค่าบรกิารตรวจสุขภาพต่อคน  รอ้ยละ 55.00 
คดิว่าพจิารณาจากความสามารถในการตรวจสุขภาพพนกั- 
งานทัง้หมดได้ทันเวลา-ไม่กระทบเวลาปฏิบัติงานของ
พนกังาน รอ้ยละ 32.50 คดิว่าพจิารณาจากการใชร้ะยะเวลา
ที่ส ัน้ในการตรวจสุขภาพพนักงานแต่ละคน  ร้อยละ 18.33 
คิดว่าพิจารณาจากการที่หน่วยบริการให้การสนับสนุน
อุปกรณ์ สิง่ของ สว่นลด หรอืเงนิใหก้บัสถานประกอบการ   

 พนักงานส่วนใหญ่ ร้อยละ 55.83 คิดว่าจะใช้
บรกิารตรวจสุขภาพจากหน่วยใหบ้รกิารรายเดมิ เพราะ ผล
การตรวจสุขภาพถูกต้อง แม่นย า น่าเชื่อถือ ผู้ให้บริการ
พูดจาด ีการตรวจสะดวกรวดเรว็ เครื่องมอืทนัสมยั สถานที่
ใหบ้รกิารอยู่ไม่ไกลจากทีพ่กัหรอืทีท่ างาน แต่พนกังาน รอ้ย
ละ 40.00  ยังไม่แน่ใจว่าจะใช้บริการหน่วยบริการตรวจ
สุขภาพรายเดิมหรือไม่ เพราะสถานประกอบการเป็นผู้
พจิารณาคดัเลอืกหน่วยใหบ้รกิาร แต่อยากไดห้น่วยบรกิาร
ทีด่กีว่าเดมิ แต่มพีนักงานบางคน ไม่อยากใชห้น่วยบรกิาร
ตรวจสุขภาพรายเดมิ เพราะผูใ้หบ้รกิารเจาะเลอืดเจบ็และมี
เลอืดออก ผลการตรวจไม่ชดัเจน (ตารางที ่3-4) 
 
สรปุและการอภิปรายผล 
 ผลการวิจยัพบว่า ผู้เกี่ยวข้องกบัระบบการตรวจ
สุขภาพประจ าปีของพนักงานผู้ใช้แรงงานในโรงงาน
อุตสาหกรรม มกีารปฏบิตัเิป็นไปตามแนวทางตามประกาศ
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กระทรวงสาธารณสุข เรื่อง สถานพยาบาลอื่นซึง่ได้รบัการ
ย ก เ ว้ น ไ ม่ ต้ อ ง อ ยู่ ใ น บั ง คับ ต า ม กฎหมายว่ า ด้ ว ย
สถานพยาบาล แห่งพระราชบญัญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 
2541 ซึ่งแก้ไขเพิม่เติมโดยพระราชบญัญตัิสถานพยาบาล 
(ฉบับที่  4) พ.ศ.2559  กล่าวคือ ในส่วนของโรงงาน
อุ ตสาหกรรม  ส่ วน ใหญ่มี เ จ้ าห น้าที่ ฝ่ ายบุ คคลที่มี
ประสบการณ์และเป็นผู้ประกันตนผู้หนึ่งที่ต้องเข้าตรวจ
สุขภาพ ซึ่ ง โ ร ง งานมอบหมายให้ เ ป็นตัวแทนของ
ผู้ประกนัตนทัง้หมดของโรงงาน เป็นผู้รบัผดิชอบคดัเลือก
หน่วยบริการมาเป็นผู้ให้บริการตรวจสุขภาพประจ าปีแก่
พนักงานในโรงงานของตนซึ่งมจี านวนมาก  โดยคดัเลอืก
จากหน่วยบริการที่มีค่าบริการต่อคนที่ต ่า  มีผลงานการ
ใหบ้รกิารครัง้ทีผ่่านมาเป็นทีน่่าพอใจ คอื ใชเ้วลาการตรวจ
สัน้ เสรจ็สิน้ตามก าหนดเวลา ไม่กระทบเวลาปฏบิตังิานและ
ผลผลติโรงงาน นอกจากนี้ หน่วยงานผู้ใช้บรกิารยงัมีการ
ตรวจสอบการปฏบิตังิานของหน่วยบรกิารตรวจสุขภาพ ให้
มกีารปฏบิตัทิีถู่กตอ้งตามกฎหมาย มบีุคลากรและอุปกรณ์ที่
ใชใ้นการตรวจสุขภาพทีถู่กต้องเป็นไปตามมาตรฐาน ไม่ให้
เอารัดเอาเปรียบผู้ใช้บริการ เป็นการปกป้องสวัสดิภาพ 
ความปลอดภัย และผลประโยชน์ของผู้ใช้แรงงานของตน  
หากพบปัญหาหรอืความผดิปกตจิากการตรวจสุขภาพของ
พนักงานรายใด สามารถให้การรกัษาเยยีวยาได้ทนัท่วงท ี
หากปัญหาที่เกิดขึ้นเกี่ยวเนื่องจากระบบการท างานของ
โรงงาน สามารถปรบัระบบการท างานใหเ้หมาะสม ไม่เกดิ
ปัญหาต่อผูใ้ชแ้รงงานได ้  
 ในส่วนของผู้ให้บริการตรวจสุขภาพพบผลใน
ลกัษณะเดยีวกนั คอื เป็นสถานพยาบาลทีไ่ดร้บัอนุญาตจาก
กระทรวงสาธารณสุข ส่วนใหญ่เป็นสถานพยาบาลเอกชน
ที่มาจากทัง้ในและนอกจังหวัดล าพูน มีประสบการณ์
ใหบ้รกิารตรวจสขุภาพแก่พนกังานของโรงงานอุตสาหกรรม
ในจังหวดัล าพูนหลายแห่ง ทุกแห่งมีการปฏิบตัิที่ถูกต้อง
ตามกฎหมาย มใีบอนุญาตประกอบกจิการสถานพยาบาล  
มกีารแจง้ต่อผู้อนุญาตใหท้ราบล่วงหน้าก่อนออกใหบ้รกิาร
ตรวจสุขภาพในพื้นที่จ ังหวัด บุคลากรที่ให้บริการเป็นผู้
ประกอบวิชาชีพหรือผู้ประกอบโรคศิลปะที่มีใบอนุญาต
ประกอบวชิาชพีหรอืใบอนุญาตประกอบโรคศลิปะครบถว้น 
ไดแ้ก่ แพทย ์พยาบาล นกัเทคนิคการแพทย ์นกัรงัสเีทคนิค 
ไม่มกีารน าบุคคลทีม่ใิช่ผูป้ระกอบวชิาชพีหรอืผูป้ระกอบโรค
ศลิปะมาใหบ้รกิาร มรีถเอกซเรยท์ีไ่ดร้บัอนุญาตถูกตอ้งและ
ไดร้บัการตรวจสอบมาตรฐาน ใชอุ้ปกรณ์เจาะเลอืดชนิดใช้

ครัง้เดยีว-ไม่มกีารน าไปใชซ้ ้ากบัผูอ้ื่น น าโลหติทีไ่ดไ้ปตรวจ
ยงัหอ้งปฏบิตักิารทีไ่ดม้าตรฐาน มกีารจดัท ารายงานผลการ
ตรวจสุขภาพทีถู่กต้องครบถ้วน ไม่เกดิความผดิพลาด การ
ทีห่น่วยบรกิารตรวจสุขภาพปฏบิตัไิดถู้กต้องตามกฎหมาย 
ไม่เอาเปรียบโรงงาน เป็นการประกันคุณภาพการตรวจ
สขุภาพใหไ้ดม้าตรฐาน   
 ในส่วนของผูป้ระกนัตนซึง่เป็นพนกังานในโรงงาน 
ไดท้ราบรายละเอยีดของกจิกรรมการตรวจสุขภาพประจ าปี 
ทัง้ในแง่วตัถุประสงค์และความจ าเป็นที่ต้องมีกิจกรรมนี้ 
หลกัเกณฑ์และขัน้ตอนในการเลอืกหน่วยบรกิาร บุคลากร
และอุปกรณ์มาตรฐานทีใ่ชใ้นการตรวจ  ตลอดจนปัญหาและ
ความเสีย่งที่อาจจะเกดิขึน้ และช่วยกนัสอดส่องการเขา้มา
ใหบ้รกิารของหน่วยบรกิารตรวจสุขภาพ ซึง่ท าใหก้ารตรวจ
สุขภาพประจ าปีของพนักงานเป็นไปอย่างถูกต้อง เกิด
ประโยชน์สงูสดุต่อพนกังานผูใ้ชแ้รงงานและโรงงานต่อไป   
 ความร่วมมอืของหน่วยงานของรฐัที่เกี่ยวขอ้งทัง้
ในส่วนส านักงานสาธารณสุขจังหวัดในฐานะพนักงาน
เจ้าหน้าที่ผู้รกัษากฎหมายสถานพยาบาล และหน่วยงาน
กระทรวงแรงงานที่มีภารกิจก ากับสวัสดิภาพและความ
ปลอดภยัของผูใ้ชแ้รงงาน ทีอ่ยู่ในโรงงานอุตสาหกรรมและ
ผูป้ระกนัตนในระบบประกนัสงัคมที่อยู่ในภาคส่วนอื่น ช่วย
ท าให้ระบบการตรวจสุขภาพของผู้ประกันตนในระบบ
ประกนัสงัคมบรรลุเป้าหมายสบืไป 
  ข้อเสนอแนะ 
 การศกึษาในอนาคตควรขยายขอบเขตการวจิยัให้
ครอบคลุมผู้ประกนัตนในระบบประกนัสงัคมที่อยู่ภาคส่วน
อื่นนอกโรงงานอุตสาหกรรม เช่น บรษิทั หา้ง รา้น ธนาคาร 
นอกจากนี้ยงัควรศึกษาในกลุ่มผู้รบับริการที่เป็นนักเรียน
นักศึกษาในสถานศึกษา ตลอดจนขยายการศึกษาไปยงั
พืน้ทีอ่ื่นของประเทศไทย โดยเฉพาะพืน้ทีเ่ขตอุตสาหกรรม
ทีม่ผีูป้ระกนัตนจ านวนมาก   
 นอกจากนี้ ควรมกีารประสานความร่วมมอืระหว่าง
ส านักงานสาธารณสุขจงัหวดั กบั ส านักงานสวสัดกิารและ
คุ้มครองแรงงานจงัหวดัและส านักงานแรงงานจงัหวดั ใน
การก ากับภารกิจการตรวจสุขภาพผู้ประกันตนในระบบ
ประกนัสงัคม ทัง้ทีอ่ยู่ในและนอกโรงงานอุตสาหกรรมอย่าง
สม ่าเสมอ หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งควรพฒันาแนวปฏบิตัิใน
การควบคุมระบบการใหบ้รกิารตรวจสุขภาพประจ าปี ทัง้ใน
ส่วนของผูใ้หบ้รกิาร ผูร้บับรกิาร และหน่วยงานภาครฐั และ
เผยแพร่แนวปฏบิตัไิปยงัพืน้ทีอ่ื่นต่อไป  
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 การวจิยัครัง้นี้ส าเรจ็ไดด้ว้ยความอนุเคราะหจ์ากผู้
ที่เกี่ยวขอ้งกบัระบบบรกิารตรวจสุขภาพประจ าปี ได้แก่ ผู้
ประสานงานของหน่วยงานผู้ใช้บริการตรวจสุขภาพ 
สถานพยาบาลผูใ้หบ้รกิารตรวจสุขภาพ หน่วยงานของรฐัที่
เกี่ยวขอ้ง และผู้ประกนัตนซึ่งเป็นผูใ้ชบ้รกิารตรวจสุขภาพ
ซึง่เป็นผูใ้หข้อ้มลู  ขอขอบคุณส านักงานสาธารณสขุจงัหวดั
ล าพนูซึง่เป็นผูส้นบัสนุนการวจิยั 
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