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บทคัดยอ: งานวิจัย แบบภาคตัดขวางนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความชุกของความผิดปกติของระบบกระดูกและกลามเน้ือ ระดับความรูเกี่ยวกับปญหาดาน

การยศาสตรของพนักงานในสำนักงาน และปจจัยที่มีความสัมพันธกับอาการปวดหลังของพนักงานในสำนักงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี จำนวน 111 

คน เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม  วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา และสถิติไคสแควร ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง รอย

ละ 71.20 มีอายุระหวาง 30-40 ป รอยละ 51.30 ความชุกของอาการทางระบบกระดูกและกลามเนื้อสูงสุด 3 ลำดับ ไดแก บริเวณไหล รอยละ 70.30  คอ รอย

ละ 64.00 และหลัง รอยละ 64.00 ปจจัยท่ีความสัมพันธตอการสงผลกระทบตอการปวดหลัง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (p-value < 0.05) ไดแก 1) ระดับ

การศึกษา 2) การจัดสถานีงานไมเหมาะสม 3) การนั่งกมหลังขณะทำงานกับคอมพิวเตอร 4) การทำงานลวงเวลาเกิน 3 คร้ังตอสัปดาห และ 5) ความกวางของ

เกาอี้ไมเหมาะสมกับสัดสวนรางกาย ดังนั้นเสนอแนะ พนักงานสำนักงานควรปรับทาทางการทำงานใหถูกตอง ออกกำลังกายเพื่อใหกลามเนื้อแข็งแรง นอกจากนี้

องคกรควรมีการปรับปรุงสภาพแวดลอมในการทำงาน การสงเสริมสุขภาพ และการดูแลพนักงานเมื่อมีอาการปวดเมื่อย เพื่อลดอาการปวดระดบบกระดูกและ

กลามเนื้อ ไดแก ไหล คอ และหลัง ซ่ึงจะชวยใหการทำงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

คำสำคัญ: ปวดหลัง; การยศาสตร; พนกังานในสำนักงาน 

ABSTRACT: This cross-sectional analytical research aimed to identify the prevalence of musculoskeletal disorders, the level of 
ergonomics knowledge among office workers, and factors associated with back pain among office workers at Ubon Ratchathani 
Rajabhat University. The population is 111 persons. Data were collected by questionnaire and analyzed by descriptive statistics and 
Chi-Square statistics. The results indicated that most of the samples were females (71.20%), with an average age of 30-40 years old 
(51.30%). The musculoskeletal disorders (MSDs) with the highest prevalence rates of symptoms were shoulders (70.30 %), neck 
(64.00 %), and back (58.00%). The factors significantly associated with low back pain (p–value<0.05) were: 1) education level 2) 
Inappropriate workstation arrangement 3) Slouching while using the computer 4) Doing overtime more than 3 times per week and 5) 
The width of the chair is not suitable for the body anthropometry. This finding suggests that office workers should adjust the correct 
posture and maintain muscle strength with exercise. However, the organization should improve the working environment, setting a 
health promotion program and taking care of office workers when they are sick, which can reduce musculoskeletal pain, shoulder, 
neck, and back pain, and improve office workers' efficiency. 
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1.  บทนำ 

 การพัฒนาเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว ทำใหลักษณะการทำงานเพ่ิมการทำงานท่ีตองใชขอมูลอิเล็กทรอนิกสมากข้ึน 
การทำงานท่ีตองการใชคอมพิวเตอรเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็วในชวงท่ีผานมา จนทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอม
การทำงาน ทำใหเกิดผลกระทบตอสุขภาพของผูปฏิบัติงาน โดยเฉพาะโรคของระบบกระดูกและกลามเนื้อ 
(Musculoskeletal disorders: MSDs) พบหลายปจจัยท่ีมีความเก่ียวเนื่องกับโรคดังกลาว ไดแก ปจจัยเก่ียวกับตัว
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บุคคล ปจจัยท่ีเก่ียวกับงาน (Work related factors: WRF) ปจจัยทางจิตสังคม (Psycho-social factors: PSF) 1  
จากการศึกษาพบวาพนักงานในสำนักงานปวยเปนโรคของระบบกระดูกและกลามเนื้อ รอยละ 78.6 อาการท่ีพบสวน
ใหญจะเปนแบบเรื้อรังรอยละ 70.52 โดยพบผูท่ีมีอาการเฉียบพลันรอยละ 1.37  และกลุมผูท่ีมีอาการท้ังแบบ
เฉียบพลันและเรื้อรัง รอยละ 6.712  สถานการณปญหาดานสุขภาพและความปลอดภัยท่ีสำคัญในประเทศไทยพบ
ปญหา 3 ลำดับแรก ไดแก การบาดเจ็บจากการทำงาน พบอัตราปวยตอแสนคน เทากับ 197.54 โรคกระดูกและ
กลามเนื้อ พบอัตราปวยตอแสนคน เทากับ 175 และโรคประสาทหูเสื่อมจากเสียงดัง พบอัตราปวยตอแสนคน เทากับ 
0.71 43 โรคกระดูกและกลามเนื้อสวนใหญจะเปนปญหาดานการยศาสตร ท่ีอาจเกิดจากบริบทการทำงาน การนั่ง
ทำงานกับคอมพิวเตอร หรืองานพิมพเอกสาร เปนระยะเวลานาน ดวยทาทางเดิมซ้ำๆ นั่งหลังคอม มีการจอง
จอคอมพิวเตอรในระยะเวลานาน ระยะเวลาการจับเมาสนานทำใหปวดมือ4 แมพนักงานในสำนักงานสวนใหญจะมี
องคความรูเก่ียวกับการปฏิบัติตนเพ่ือลดความเสี่ยง และผลกระทบตอสุขภาพจากการทำงานกับคอมพิวเตอร แตในส
ถาณการณจริง พนักงานสวนใหญ ยังมีพฤติกรรมเสี่ยงจากทาทางการทำงานท่ีไมเหมาะสม มีการทำงานกับ
คอมพิวเตอรอยางตอเนื่องเปนระยะเวลานาน รวมท้ังขาดการบริหารรางกายเฉพาะสวน การจัดสถานีงานท่ีเหมาะสม 
ตำแหนงของการวางอุปกรณตางๆ ในพ้ืนท่ีปฏิบัติงานไมเหมาะสม ทำใหผูปฏิบัติงานตองทำงานในทาทางท่ีฝน
ธรรมชาติ เกิดผลกระทบตอสุขภาพของพนักงานในสำนักงาน5 ความผิดปกติของระบบกระดูกและกลามเนื้อ มักเกิด
จากการสะสมความเครียดของกลามเนื้อ เสนเอ็น ขอตอ หรือกระดูกเปนระยะเวลานาน จนทำใหเกิดความผิดปกติ
เกิดข้ึน ซ่ึงถือเปนปญหาสำคัญของพนักงานในสำนักงานในมหาวิทยาลัยท่ีทำงานเก่ียวกับคอมพิวเตอร ผลกระทบตอ
สุขภาพสวนใหญจะมีการปวดเม่ือยรางกายบริเวณไหลขวา คิดเปนรอยละ 65.70 บริเวณคอ รอยละ 62.10 และ
บริเวณไหลซาย รอยละ 61.40 จากการประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตร พบวา ทาทางการทำงานของบุคลากรอยู
ระดับความเสี่ยงสูงรอยละ 41.40 และอยูในระดับความเสี่ยงสูงมากรอยละ 30.70 และปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับ
ความผิดปกติของระบบกระดูกและกลามเนื้อ ไดแก 1) โรคประจำตัว 2) การนั่งทำงานเกิน 20 นาที6 นอกจากนี้แลว
ยังพบปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับอาการปวดหลังของพนักงานในสำนักงานท่ีมีความเก่ียวเนื่องกับลักษณะงาน อริยบท 
ทาทางการทำงานท่ีฝนธรรมชาติ การยืนนาน ๆ การนั่งนาน ๆ การทำงานดวยทาทางซ้ำ ๆ การยกของหนัก 
ความเครียดจากการทำงาน7 

 อยางไรก็ตามจากสถานการณและปญหาดังกลาว ลวนสงผลกระทบกับทุกกลุมอาชีพ รวมท้ังพนักงานในสำนักงาน
ท่ัวไป ท้ังนี้ปจจัยท่ีเปนสาเหตุท่ีทำใหเกิดความผิดปกติของระบบกระดูกและกลามเนื้ออาจมีความแตกตางกันตาม
บริบทขององคกร ดังนั้น คณะผูวิจัยไดสนใจศึกษาความชุกของความผิดปกติของระบบกระดูกและกลามเนื้อ ระดับ
ความรูเก่ียวกับปญหาดานการยศาสตรของพนักงานในสำนักงาน และปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการปวดหลังท่ีอาจ
สงผลกระทบตอสุขภาพของพนักงานในสำนักงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี เพ่ือนำไปสูการกำหนดแนว
ทางการจัดการดานการยศาสตร การลดความเสี่ยงและผลกระทบตอสุขภาพของพนักงานในสำนักงานตอไป 

วัตถุประสงคของการวิจัย (Objectives) 
  1. เพ่ือศึกษาความชุกของความผิดปกติของระบบกระดูกและกลามเนื้อของพนักงานในสำนักงาน 
   2. เพ่ือศึกษาระดับความรูเก่ียวกับปญหาดานการยศาสตรของพนักงานในสำนักงาน 
   3. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับอาการปวดหลังสวนลางของพนักงานในสำนักงาน 
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2.  วิธีการศึกษา  

2.1 รูปแบบการศึกษา  

 เปนการวิจัยเชิงวิเคราะหแบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional analytical research) ศึกษาความชุกของความ
ผิดปกติของระบบกระดูกและกลามเนื้อ และปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการปวดหลังของพนักงานในสำนักงาน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี เก็บรวบรวมขอมูล ระหวางเดือนกรกฎาคม-เดือนตุลาคม พ.ศ. 2564 

2.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง คือ พนกังานในสำนักงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี จำนวน 111 คน  

 เกณฑคัดเขา คือ พนักงานในสำนักงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี อายุงานไมนอยกวา 1 ป ไมมีอาการ
บาดเจ็บตอระบบกระดูกและกลามเนื้อจากอุบัติเหตุ เปนผูท่ียินยอมท่ียอมเขารวมโครงการ 

 เกณฑคัดออก คือ ผูท่ีมีปวยดวยโรคเก่ียวกับกระดูกและไขขอ หรือโรคประจำตัวท่ีเปนอุปสรรคตอการเคลื่อนไหว 
เชน โรคหัวใจ โรคปอด ในระดับรุนแรงท่ีทำใหไมสามารถออกกำลังกายได และไมสามารถเขารวมงานโครงการได
ตลอด 

2.3 เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 

 2.3.1 แบบสอบถาม ประกอบดวย 5 สวน คือ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม พฤติกรรมในการปฏิบัติงาน 
สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน อาการปวดเม่ือยตามสวนตางๆ ของรางกายผูปฏิบัติงาน (ในชวง 7 วันท่ีผานมา) การ
ดูแลตนเองเม่ือมีอาการปวดเม่ือยจากการทำงาน โดยมีการปรับปรุงแบบสอบถามจากสํานักโรคจากการประกอบ
อาชีพและสิ่งแวดลอม กรมควบคุมโรค 8  
 2.3.2 แบบทดสอบความรูเก่ียวกับปญหาดานการยศาสตรจากการทำงานท่ีสงผลกระทบตอสุขภาพ แบงออกเปน 
3 ระดับ ไดแก  
   1) ความรูระดับนอย หมายถึง กลุมประชากรท่ีมีระดับคะแนนอยูในชวง 0-5 คะแนน  
   2) ความรูระดับปานกลาง หมายถึง กลุมประชากรท่ีมีระดับคะแนนอยูในชวง 6-10 คะแนน  
   3) ความรูระดับมาก หมายถึง กลุมประชากรท่ีมีระดับคะแนนอยูในชวง 10-15 คะแนน 
 2.3.3 เครื่องมือผานการตรวจสอบความเท่ียงตรงจากผูเชี่ยวชาญ จำนวน 5 ทาน เทากับ 0.96 

2.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 - ทำหนังสือขออนุญาตศึกษาขอมูลจากหนวยงานตนสังกัดท้ังหมด 11 หนวยงานของมหาวิทยาลัย 
 - ชี้แจงกลุมตัวอยางในการตอบแบบสอบถาม และไดรับการยินยอมกอนการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง ท้ังนี้ไมมี
ผลกระทบใด ๆ ใหเกิดความเสียหายกับกลุมตัวอยาง 
 - สำรวจ ศึกษารายละเอียดการทำงานในสำนักงานในมหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี 
 - เก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางดวยแบบสอบถาม ระหวางเดือนกรกฎาคม-เดือนตุลาคม พ.ศ. 2564 
 - รวบรวมแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูล และสรุปผล 

2.5 การวิเคราะหขอมูล 

 ทำการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม SPSS Statistics V.19 จากแบบสอบถามท้ัง 5 สวน ดวยสถิติเชิงพรรณนา 
โดยการแจกแจงความถ่ี รอยละ วิเคราะหปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับอาการปวดหลังสวนลางของพนักงานในสำนักงาน
ดวยสถิติทดสอบ Chi-Square 
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3.  ผลการศึกษา 

 การศึกษาความชุกของความผิดปกติระบบกระดูกและกลามเนื้อ และปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับอาการปวดหลัง
ของพนักงานในสำนักงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี โดยมีผลการศึกษาดังนี้ 

3.1 ศึกษาความชุกของความผิดปกติของระบบกระดูกและกลามเนื้อ 

 การศึกษาความชุกของความผิดปกตอของระบบกระดูกและกลามเนื้อของพนักงานในสำนักงาน มหาวิทยาลัยราช
ภัฏอุบลราชธานี สวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 71.20 อายุระหวาง 31-40 ป รอยละ 51.30 ระดับการศึกษาสวน
ใหญอยูในระดับปริญญาตรี หรือเทียบเทา คิดเปนรอยละ 73.90  มีอายุการทำงาน 1-10 ป รอยละ 45.00 และผูท่ีมี
โรคประจำตัว คิดเปนรอยละ 15.30  
 จากลักษณะการทำงานในสำนักงาน สวนใหญเปนงานเอกสาร มีการทำงานเก่ียวกับคอมพิวเตอรมากวา 3 ชั่วโมง
ตอวัน ความชุกของความผิดปกติของระบบกระดูกและกลามเนื้อ พบอาการปวดเม่ือยบริเวณไหล รอยละ 70.30 คอ 
รอยละ 64.00 หลัง รอยละ 58.60 มือหรือขอมือ รอยละ 45.00 สะโพก ตนขา รอยละ 43.20 แขนสวนบน รอยละ 
36.00 นอง รอยละ 32.40 หัวเขา รอยละ 31.50 เทา รอยละ 29.70 แขนสวนลาง รอยละ 22.50 และขอศอกรอยละ 
10.80 ดังตารางท่ี 1  
 
ตารางท่ี 1   ความชุกของความผิดปกติของระบบกระดูกและกลามเนื้อของผูปฏิบัติงานในสำนักงาน ในชวง 7 วันท่ี
ผานมา (n = 111) 

สวนของรางกาย 
จำนวนผูมอีาการปวดระบบกระดูกและกลามเนื้อ  
จำนวน รอยละ 

1. คอ 71  64.00 
2. ไหล 78  70.30 
3. หลังสวนบน 65  58.60 
4. หลังสวนลาง 65  58.60 
5. แขนสวนบน 40  36.00 
6. ขอศอก 12  10.80 
7. แขนดานลาง 25  22.50 
8. มือ/ขอมือ 50  55.00 
9. สะโพก/ตนขา 48  43.20 
10. หัวเขา 35  31.50 
11. นอง 36  32.40 
12. เทา 33  29.70 

 

3.2 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับอาการปวดหลังของพนักงานในสำนักงาน 

 การศึกษาครั้งนี้พบวาปจจัยท่ีความสัมพันธการปวดหลังอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (p-value < 0.05) มีท้ังหมด 5 
ปจจัย ไดแก 1 1) ระดับการศึกษา 2) การจัดสถานีงานไมเหมาะสม 3) การนั่งกมหลังขณะทำงานกับคอมพิวเตอร 4) 
การทำงานลวงเวลาเกิน 3 ครั้งตอสัปดาห และ 5) ความกวางของเกาอ้ีไมเหมาะสมกับสัดสวนรางกาย นอกจากนี้
การศึกษาความรูเก่ียวกับปญหาดานการยศาสตรท่ีสงผลกระทบตอสุขภาพของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางสวน
ใหญมีระดับการรับรูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 86.50 ความรูระดับปานกลาง รอยละ 12.60 และความรูระดับนอย
รอยละ 0.90 ดังแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 2 



  
ความชุกของความผิดปกติของระบบกระดกูและกลามเนื้อของพนักงานในสำนักงานมหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี
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ตารางท่ี 2   ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับอาการปวดหลังของพนักงานในสำนักงาน (n = 111) 

ปจจัย 
ผลการศึกษา   

 p-value 
จำนวน รอยละ 

1. อาย ุ
20-30 ป 
31-40 ป 
41-50 ป 
มากกวา 50 ป 

 
20 
57 
24 
10 

 
18.00 
51.30 
21.60 
9.10 

 
 

6.000 

 
 

0.540 

2. เพศ 
ชาย 
หญิง 

 
32 
79 

 
28.80 
71.20 

 
0.288 

 
0.592 

3. ระดับการศึกษา 
มัธยมศึกษา 
อนุปริญญาหรือเทียบเทา 
ปริญญาตรหีรือเทียบเทา 
สูงกวาปริญญาตร ี

 
5 
6 
82 
18 

 
4.50 
5.40 
73.90 
16.20 

 
8.274 

 
0.041* 

4. ระดับความรับรู 
ความรูระดับนอย 
ความรูระดับปานกลาง 
ความรูระดับมาก 

 
1 
14 
96 

 
0.90 
12.60 
86.50 

 
5.684 

 
0.771 

ตารางท่ี 2   ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับอาการปวดหลังสวนลางของพนักงานในสำนักงาน (n = 111) (ตอ) 
 

ปจจัย 
ผลการศึกษา   

 p-value 
ใช (รอยละ) ไมใช (รอยละ) 

5. การจัดสถานีงานไมเหมาะสม 33 (29.70) 78 (70.30) 5.724 .0170* 
6. ไมมีการปรับเปลี่ยนทาทางในการทำงาน 69 (62.20) 42 (38.80) 0.401 0.526 
7. การใชงานคอมพิวเตอรเกิน 6 ช่ัวโมงตอวัน 77 (69.40) 34 (30.60) 0.637 0.425 
8. การน่ังกมหลังขณะทำงานกับคอมพิวเตอร 66 (59.50) 45 (40.50) 13.468 0.001* 
9. การน่ังหลังตรงชิดขอบเกาอ้ีขณะปฏิบัติงาน 40 (36.00) 71 (64.00) 0.029 0. .865 
10. จองหนาจอคอมพิวเตอรติเกิน 1 ช่ัวโมง  69 (62.20) 42 (38.80) 0.401 0.526 
11. มีการพัก บริหารรางกายเพ่ือคลายเมื่อย 78 (70.30) 33 (29.70) 1.272 0.259 
12. มกีารปฏิบัติงานลวงเวลาเกิน 3 ครั้งตอสัปดาห 59 (53.20) 52 (46.80) 4.429 0.035* 
13. ออกกำลังกายอยางนอย 3 วันตอสัปดาห 33 (29.70) 78 (70.30) 0.019 0.891 
14. น่ังไขวหาง หรือวางเทาบนขาเกาอ้ี ขณะปฏิบัติงาน 51 (45.90) 60 (54.10) 0.681 0.409 
15. งานท่ีรับผิดชอบ มคีวามเครียด ความกดดัน 61 (55.00) 50 (45.00) 0.012 0.914 
16. แสงสวางบริเวณโตะทำงานเหมาะสม  86 (77.50) 25 (22.50) 1.185 0.276 
17. หนาจอคอมพิวเตอรมีระดับความสวางท่ีเหมาะสม  99 (89.20) 12 (10.80) 1.499 0.221 
18. หองทำงานมีเสียงดังทำใหรำคาญ หงุดหงิด 34 (30.60) 77 (69.40) 0.763 0.382 
19. หองทำงานมีอากาศถายเทสะดวก 92 (82.90) 19 (17.10) 0.004 0.949 
20. ความสูงของโตะเกาอ้ีเหมาะสม 96 (86.50) 15 (13.50) 0.470 0.493 
21. โตะทำงานของมีท่ีพักเทา 53 (47.70) 58 (52.30) 0.617 0.432 
22. ความกวางของเกาอ้ีไมเหมาะสมกับสัดสวนรางกาย 100 (90.10) 11 (9.90) 8.641 0.003* 
23. มีการจัดตำแหนงคอมพิวเตอร เมาส และแปนพิมพไดอยาง

เหมาะสม 
76 (68.50) 35 (31.50) 1.071 0.301 

24. การจัดวางสิ่งของท่ีใชบอยใหอยูในตำแหนงท่ีหยิบ จับไดงาย ไมมี
การเอ้ือมตัว 

72 (64.90) 39 (35.10) 2.399 0.121 
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4.  อภิปรายผลการศึกษา 

 การศึกษาความชุกของความผิดปกติระบบกระดูกและกลามเนื้อของพนักงานในสำนักงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุบลราชธานี พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญจะมีอาการปวดเม่ือยบริเวณไหล รอยละ 70.30 คอ รอยละ 64.00 หลัง 
รอยละ 58.60 สอดคลองกับผลการศึกษาความชุกและปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการบาดเจ็บทางระบบกลามเนื้อและ
กระดูกของบุคลากรสำนักงานท่ีปฏิบัติงานดวยคอมพิวเตอรในคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร 
ท่ีพบการบริเวณท่ีบาดเจ็บ 3 อันดับแรก ไดแก ไหล หลังสวนบน และคอ ซ่ึงมีความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล
กับการบาดเจ็บทางระบบกระดูกและกลามเนื้อ9 สวนการศึกษากลุมอาชีพท่ีไมตองใชแรงงาน คือ กลุมบุคลากรทาง
สาธารณสุข และกลุมพนักงานสำนักงาน พบอาการผิดปกติมากท่ีสุด บริเวณหลังสวนลาง และรางกายสวนบน คือ คอ
และไหล10 รวมท้ังการศึกษาความชุกและปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการปวดหลังสวนลางของบุคลากรสาธารณสุข 
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดขอนแกน ท่ีพบความชุกของการปวดหลังสวนลาง รอยละ 54.077 สวนการศึกษาใน
มหาวิทยาลัย Kerman University พบอัตราความชุก MSDs มากท่ีสุดบริเวณหลังสวนลาง รอยละ 72.40 และคอ 
รอยละ 55.2011 ในกรณีท่ีบุคลากรในสำนักงานมีการใชงานอุปกรณ Tablet อยางตอเนื่องประมาณ 20 นาที ยิ่งสงผล
ใหผูใชงานเกิดอาการปวดเม่ือยบริเวณ คอและบามากท่ีสุด และทาวาง Tablet บนตักทำใหเกิดอาการปวดคอ
ระดับสูงท่ีสุด12 
 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับอาการปวดหลัง ของพนักงานในสำนักงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี พบปจจัย
ท่ีความสัมพันธท่ีสงผลกระทบตอการปวดหลังอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (p-value < 0.05) ท้ังหมด 5 ปจจัย ไดแก 1) 
ระดับการศึกษา 2) การจัดสถานีงานไมเหมาะสม 3) การนั่งหลังกม หลังคอมขณะทำงานกับคอมพิวเตอร 4) การ
ทำงานลวงเวลาเกิน 3 ครั้งตอสัปดาห และ 5) ขนาดความกวางของเกาอ้ีไมเหมาะสมกับสัดสวนรางกาย สอดคลองกับ
การศึกษาปจจัยท่ีมีผลกระทบตอระบบกระดูกกลามเนื้อของพนักงานในสำนักงานแหงหนึ่งจำนวน 528 คน  ท่ีพบ
ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับอาการปวดระบบกระดูกและกลามเนื้อ ไดแก การนั่งทำงานเปนเวลานานไมหยุดพัก การนั่ง
ทำงานบนเกาอ้ีท่ีรองรับเฉพาะสวนเอว ระยะของเมาสอยูหางจากแปนคียบอรด มีการเอียงศีรษะ 45 องศาขณะ
ทำงาน ขณะทำงานมีการยกแขนท้ังสองขางสูงกวาระดับโตะ ขาดการออกกำลังกาย ภาระงานกอใหเกิดความเครียด 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (p-value < 0.05)13 และการศึกษาความผิดปกติของระบบกระดูกและกลามเนื้อใน
สถาบันอุดมศึกษาอีกแหง พบปจจัยท่ี มีความสัมพันธ ท่ีทำเกิด Work-related musculoskeletal disorders 
(WMSDs) รอยละ 71.90 ไดแก อายุ ชั่วโมงการทำงาน  และประสบการณการทำงาน14 
 จากการศึกษาความชุกของความผิดปกติของระบบกระดูกและกลามเนื้อและปจจัยท่ีเก่ียวของ พบวา อาการ
ผิดปกติของระบบกระดูกและกลามเนื้อเปนปญหาสำคัญสำหรับพนักงานในสำนักงาน ทำใหเกิดความสูญเสียคาใชจาย
ในการบำบัดรักษา การจัดการและออกแบบสภาพแวดลอมในการทำงาน การสงเสริมสุขภาพ และการดูแลพนักงาน
ในองคกร เชน การออกกำลังกาย รวมท้ังการจัดหานักกายภาพบำบัดจึงเปนอีกทางเลือกสำหรับองคกรท่ีตองพิจารณา 
เพ่ือนำไปกำหนดแผนบริหารจัดการดานสุขภาพและความปลอดภัยใหเกิดประสิทธิภาพ สำหรับการแกไขปญหาดาน
การยศาสตรในสำนักงานของแตละองคกร15 ซ่ึงจะนำไปสูการลดผลกระทบท่ีจะทำใหเกิดอาการบาดเจ็บระบบกระดูก
และกลามเนื้อของผูปฏิบัติงาน ลดคาใชจายเก่ียวกับการรักษาพยาบาล และเพ่ือสุขภาพและความปลอดภัยท่ีดียิ่งข้ึน
ของพนักงานในองคกรตอไป 
 ขอเสนอแนะ   
 1. การประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตรนี้เปนเพียงตัวแทนของความชุกของความผิดปกติของระบบกระดูกและ
กลามเนื้อ และปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการปวดหลังของพนักงานในสำนักงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
เทานั้น ซ่ึงแตละองคกรอาจจะมีปญหาท่ีแตกตางกัน ข้ึนกับบริบทและหลักการบริหารจัดการดานอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัยในแตละแหง 



  
ความชุกของความผิดปกติของระบบกระดกูและกลามเนื้อของพนักงานในสำนักงานมหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี
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 2. การศึกษาดังกลาวจะเห็นวา ระดับการศึกษาไมมีความสัมพันธตออาการปวดเม่ือยของระบบกระดูกและ
กลามเนื้อของพนักงานในสำนักงาน แตปญหาท่ีทำใหอัตราความชุกของ MSDs คือพฤติกรรมของผูปฏิบัติงาน และ
สภาพแวดลอมในการทำงาน ดังนั้น แนวทางการแกไขปญหาท่ีแทจริงอาจตองใหความสำคัญในการจัดสภาพแวดลอม
ในการทำงานใหถูกตองามหลักการยศาสตร ซ่ึงจะทำใหเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผูปฏิบัติงานได 

3. ขอจำกัดในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก 1) ระยะเวลาในการศึกษา 2) จำนวนกลุมตัวอยาง 3) สถานการณการแพร
ระบาดของ Covid-19 
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