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บทคัดยอ: ปญหาปวดหลังเปนการบั่นทอนคุณภาพชีวิตคนโดยพบไดมากในกลุมคนวัยทํางาน การออกกําลังกายดวยทาสะพานโคงเปนทาบริหารที่ไมตองใช
อุปกรณและชวยยืดหลังไดดีแตตองอาศัยความแข็งแรงของกลามเนื้อสวนอื่นในการยกลําตัวดวยจึงเปนขอจํากัดที่ไมใชทุกคนจะทําไดโดยสะดวก ผูวิจัยจึง
พัฒนาเคร่ืองยืดหลังขึ้นโดยอาศัยการควบคุมอัตโนมัติเพื่อชวยในการยืดหลังหรือบริหารหลังไดโดยสะดวกขึ้น การทดสอบสมรรถนะของเคร่ืองและประเมิน
ความพึงพอใจของผูใชงานเปนส่ิงจําเปนในการประเมินแนวทางการพัฒนาเคร่ืองยืดหลังใหดีขึ้นตอไป บทความนี้จึงมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความพึงพอใจ
ของผูใชงานเคร่ืองยืดหลังที่ไดพัฒนาขึ้น โดยกลุมตัวอยางหรือผูใชงานในบทความนี้เปนคนอายุ 22-60 ป จํานวน 14 คน  ซ่ึงเปนนิสิตหรือบุคลากรในคณะ
วิศวกรรมศาสตรศรีราชา สถานที่ทําการสํารวจคือคณะวิศวกรรมศาสตรศรีราชา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตศรีราชา จ.ชลบุรี ประเทศไทย ผล
สํารวจพบวาหลังจากผูใชงานเคร่ืองยืดหลังจํานวน 5 รอบการทํางานตอคน หรือโดยรวมประมาณ 2 นาทีตอคน ผูใชงานสวนใหญพึงพอใจเคร่ืองยืดหลังนี้ใน
ระดับดี โดยพึงพอใจสูงสุดในแงที่สามารถใชงานเคร่ืองไดอยางสะดวก อยางไรก็ตามในแงความรูสึกผอนคลายกลามเนื้อแผนหลังอยูในระดับคอนขางดี และใน
แงความรูสึกถึงความยืดหยุนของกระดูกสันหลังอยูในระดับปานกลาง 

ABSTRACT: Back pain is the problem that reduce the life quality of people and is found widely in working age group. Exercise such 
as the back bending position requires no equipment and can help stretching the back effectively. However, it requires the strength 
in certain parts of the body to do this kind of exercise; hence, not everyone can perform this type of exercise easily. Therefore, the 
authors developed the back-stretching machine with an automatic system in order to assist the user to achieve the back 
stretching position more conveniently. To evaluate the usefulness of the developed back-stretching machine and to develop 
better solutions, the performance test and the user satisfaction survey are required. Therefore, this article aims to study the user 
satisfaction of this developed back-stretching machine. The sample group or the user in this article was 14 people, age between 
22-60 years old. They were either students or staffs in the Faculty of Engineering at Sriracha. The survey was taken place at the 
Faculty of Engineering at Sriracha, Kasetsart University, Sriracha Campus, Chonburi, Thailand. After the users used the machine for 
5 working cycles or around 2 minutes per person, it was found that the majority of the sampling group satisfied with this back-
stretching machine in overall in the level of “good”. The best aspect of satisfaction was that the convenience of usage. 
Nevertheless, for the aspect of back muscle relief, the satisfaction was in the level of “almost good”; and for the aspect of spinal 
flexibility, the satisfaction was in the level of “moderate”.   

คําสําคัญ: เคร่ืองยืดหลัง ความพึงพอใจ 
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1.  บทนํา 

  การอยูในทานั่งในสํานักงานเปนเวลานาน การนั่งขับยานพาหนะเปนเวลานาน  การยกของหนัก การยกของผิดวิธี 
หรือผลกระทบหลังจากไดรับอุบัติเหตุ รวมถึงการเสื่อมตามวัย สงผลใหกระดูกสันหลังเกิดการยึดหรือหดรั้ง หรือ
กลามเนื้อหลังตึง หรือบริเวณคอบาไหลตึง หากไมมีการบริหารหรือผอนคลายบริเวณดังกลาว อาจเกิดอาการปวด
บริเวณหลังหรือคอบาไหล หรือ office syndrome เม่ืออาการหนักอาจทําใหยกแขนไมข้ึน ยกของไมได จนถึงข้ันลุก
ข้ึนเดินไมไดหากอาการถึงข้ันหมอนรองกระดูกอักเสบหรือเสื่อม อาการเหลานี้เปนอาการท่ีไมไดมีสาเหตุมาจากเชื้อ
โรคแตสรางความทุกขทรมานใหแกผูปวยไดทําใหคุณภาพชีวิตต่ําลง 

  วัยทํางานตามคําจํากัดความของสํานักงานสถิติแหงชาติคือประชากรท่ีมีอายุ 15 ปข้ึน โดยผลสํารวจป 2562 ไตร
มาส 2 พบวาประเทศไทยมีประชากรวัยทํางานหรืออายุ 15 ปข้ึนไปจํานวน 56.54 ลานคนและในจํานวนนี้หาก
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จําแนกเปนผูอยูในกําลังแรงงานพบวามีจํานวน 38.42 ลานคน นอกนั้นไดแกคนชราและผูท่ีเรียนหนังสืออยูเปนตน [1] 
ผลสํารวจจากโรงพยาบาลนพรัตนราชธานีพบวา คนวัยแรงงานหรือผูอยูในกําลังแรงงานมีอาการปวดหลังมากท่ีสุด 
เนื่องจากวิธีการปฏิบัติงานท่ีลักษณะทาทางไมถูกตองหรือจากสภาพรางกายท่ีผิดปกติของแตละบุคคล [2] วิธีปองกัน
อาการเหลานี้คือการบริหารหรือผอนคลายบริเวณท่ียึดหรือหดรั้งเปนประจําสมํ่าเสมอ [3] 
 การบริหารรางกายดวยโยคะชวยบรรเทาอาการปวดหลังได โดยศึกษาผลของการบริหารรางกายดวยทาทางของ
โยคะในกลุมเปาหมายเปนเวลา 4 สัปดาหโดยทาโยคะท่ีใชในการบริหารมีดังตอไปนี้ ทานอนหงาย (supine) ทานั่ง 
(seated) ทายืน  (standing) ทาเอนไปขางหนา (forward bends) ทาบิดตัว (twists) และทากลับบนลงลาง 
(inversion) [3] อยางไรก็ตาม ไมไดใหกลุมเปาหมายทําทาเอนไปขางหลัง (back bending) เนื่องจากทาเอนไปขาง
หลัง (back bending) เชน ทาสะพานโคง (bridge or wheel) หรือทาผลักหลังข้ึน (back push up) ท่ีมือท้ังสองขาง
และเทาท้ังสองขางแตะพ้ืนในขณะท่ีผลักหลังใหแอนข้ึนไมไดอาศัยแคความยืดหยุนของรางกายแตตองใชความแข็งแรง
ของกลามเนื้อ โดยเฉพาะกลามเนื้อแกนกลางลําตัว (core muscle) รวมไปถึงการทํางานรวมกันของกลามเนื้อและ
โครงกระดูก (musculoskeletal actions) หลายสวนดวยกัน [4] ในการรักษาอาการปวดหลังตองพยายามคลาย
กลามเนื้อท่ีเกร็งแตผูท่ีมีปญหาปวดหลังมักมีอาการตึงหรือแข็งเกร็งของกลามเนื้อหลังและกลามเนื้อโคนขาดานหลังอยู
กอนแลว หากทําทาสะพานโคงดวยตนเองอาจเพ่ิมความตึงใหกับกลามเนื้อท้ังสองสวนอีกโดยเฉพาะอยางยิ่งหาก
กลามเนื้อแกนกลางลําตัวไมแข็งแรงพอ [5] 
 แมในคนปกติท่ีไมไดมีอาการปวดหลังมากอนหากมีกลามเนื้อและโครงกระดูกท่ีเก่ียวของดังกลาวไมแข็งแรงพอก็
จะไมสามารถทําทาเอนไปขางหลัง (back bending) แบบทาสะพานโคงไดหรืออาจทําไดเพียงระยะเวลาสั้นๆเทาท่ี
กลามเนื้อท่ีเก่ียวของจะรับไหวจึงทําใหการคลายความหดรั้งยังไมเกิดประสิทธิผลท่ีดีพอ การมีสิ่งประดิษฐท่ีชวยคลาย
ความหดเกร็งของหลังจะชวยใหการคลายความตึงของหลังมีประสิทธิผลท่ีดีข้ึนดังตัวอยางสิทธิบัตรหลายรายการ อาทิ 
Lower back exercise apparatus; Back machine; Back posture and stretch board; A Ramped 
horizontal, on bench, adjustable stretch bench for relieving a user back pain; A Back muscle 
exercising and stretching apparatus [6-11] อยางไรก็ตามยังมีขอจํากัดของสิ่งประดิษฐเหลานั้นท่ียังไมใชระบบ
ควบคุมอัตโนมัติเขามาชวย สวนเตียงผูปวยระบบไฟฟาท่ีสามารถปรับตําแหนงไดหลายรูปแบบแมจะมีระบบอัตโนมัติ
เขาชวยในการทํางานก็ไมไดถูกออกแบบมาเพ่ือบริหารหลัง ผูวิจัยจึงพัฒนาเครื่องยืดหลังข้ึนเพ่ือชวยในการยืดหลังหรือ
บริหารหลังไดโดยสะดวกข้ึนโดยอาศัยระบบควบคุมอัตโนมัติ การทดสอบสมรรถนะของเครื่องและประเมินความพึง
พอใจของผูใชงานนอกเหนือจากการประเมินโดยผูเชี่ยวชาญดานกระดูกสันหลังเปนการพัฒนาเครื่องยืดหลังใหดีข้ึน
ตอไป 
 วัตถุประสงคของบทความนี้เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูใชงานเครื่องยืดหลังท่ีสรางข้ึนท่ีคณะวิศวกรรมศาสตร
ศรีราชา ม.เกษตรศาสตร วิทยาเขตศรีราชา รวมถึงศึกษาถึงขอดีขอเสียของเครื่องยืดหลังดังกลาว 
 

2. วิธีการศึกษา 

2.1 กลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางเปนการสุมจากนิสิตชั้นปท่ี 4 และบุคลากรคณะวิศวกรรมศาสตรศรีราชา โดยเปนนิสิตอายุ 22 ป 
จํานวน 11 คน (ชาย 6 คน หญิง 5 คน) และ บุคลากรอายุ 48-60 ปจํานวน 3 คน (ซ่ึงเปนหญิงท้ังหมด 3 คน) 
สถานท่ีทําการทดสอบและสํารวจความคิดเห็นคือคณะวิศวกรรมศาสตรศรีราชา ม.เกษตรศาสตร วิทยาเขตศรีราชา 
 
 
 



 
 
 

                                                                                                      วารสารการยศาสตรไทย: ปที่ 2 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม) 2562   
 
 

รจนา ประไพนพ และ กิตติพงษ เยาวาจา   |  3 

 
 

2.2 ข้ันตอนการดําเนินการ 
 เริ่มจากเชิญกลุมตัวอยางใหใชงานเครื่องยืดหลังท่ีสรางข้ึน กลุมตัวอยางทําการนอนลงบนเครื่องยืดหลัง แลวใชนิ้ว
มือสั่งการทํางานโดยกดปุมคางไวท่ีสวิตซควบคุมแบบมีสาย (wired controller switch) แผนรองนอนจะเคลื่อนท่ี
ยกข้ึนในลักษณะทํามุมตอกันทันทีอยางตอเนื่อง ผูใชงานสามารถหยุดการเคลื่อนท่ีของแผนรองนอนขณะใดก็ไดโดย
เพียงปลอยนิ้วมือออกจากปุมควบคุม แตระยะยกสูงสุดของอุปกรณนี้จะอยูท่ี 25 เซนติเมตร (ซ.ม.) หรือมุมท่ีกระทํา
ตอแผนรองนอนท้ังสองแผนคือ 150 องศา โดยในการทดลองในบทความนี้ผูเขียนไดขอใหผูใชงานสั่งงานเครื่องท่ีระยะ
ยกสูงสุด และหลังจากอยูตําแหนงสูงสุด 5 วินาทีแลวผูใชงานกดปุมใหแผนรองนอนกลับคืนสูตําแหนงแบนราบหรือทา
นอนเริ่มตน โดยผูใชงานแตละคนสั่งการใหเครื่องยืดหลังปรับข้ึนและลงรวมท้ังหมด 5 รอบ แลวตอบแบบสอบถาม ใน
ขณะเดียวกันขณะท่ีผูใชงานกําลังใชงานเครื่องยืดหลังผูเขียนและทีมงานทําการบันทึกระยะเวลาในการเคลื่อนท่ีข้ึน
และลงของแผนรองเบาะดวยเพ่ือประเมินระยะเวลาท่ีใชตอรอบการทํางาน 
 
2.3 เครื่องยืดหลังท่ีพัฒนาข้ึน 
 เครื่องยืดหลังท่ีพัฒนาและสรางข้ึนดังแสดงในรูปท่ี 1 ทําจากโครงเหล็กและเบาะรองนอนจํานวน 2 แผน และ
อุปกรณควบคุมการเคลื่อนท่ีของแผนรองรับเบาะรองนอนในบทความนี้ใชมอเตอรแบบ linear actuator โดยรับ
น้ําหนักไดสูงสุด 1100 N กําลัง (output power) 50 W ระยะชัก (stroke) 200 mm ความเร็ว 13 mm/s จํานวน 1 
ตัว เครื่องรุนนี้มีระยะยกสูงสุด 25 ซ.ม. หรือมุมท่ีกระทําตอแผนรองนอนท้ังสองแผนคือ 150 องศา (หมายเหตุ ผล
ดานระยะยกหรือมุมจะข้ึนกับระยะชัก (stroke) ของมอเตอรท่ีใช การระบุตัวเลขดังกลาวในท่ีนี้มิไดบงบอกวาระยะนี้
คือระยะท่ีดีหรือมีประสิทธิผลท่ีสุดเนื่องจากระยะท่ีดีท่ีสุดอาจตางกันไปตามสภาพรางกายและความตองการของแตละ
คน) รูปท่ี 2 แสดงภาพขณะผูใชงานเครื่องยืดหลังสั่งการใหแผนรองรับสรีระทํามุมข้ึนหรือกลาวคือผูใชงานถูกยกข้ึนอยู
ในตําแหนงสูงสุด  
 

         
       (ก)                                       (ข) 
 
รูปท่ี 1: เคร่ืองยืดหลังท่ีสรางขึ้น (ก) ตําแหนงแผนรองรับ 2 แผนแบนราบขนานกันพ้ืนหรือทํามุมตอกัน 180 องศา  (ข) จังหวะ

แผนรองรับ 2 แผนทํามุมตอกันนอยกวา 180 องศา 
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รูปท่ี 2: ขณะผูใชงานเคร่ืองยืดหลังอยูในตําแหนงสูงสุด 

 
3. ผลการศึกษา 

3.1 ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง  

 ตารางท่ี 1 แสดงขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง น้ําหนักต่ําสุดและสูงสุดของกลุมตัวอยางคือ 50 และ 63 ก.ก. 
ตามลําดับ สวนสูงต่ําสุดและสูงสุดของกลุมตัวอยางคือ 157 ซ.ม. และ 178 ซ.ม. ตามลําดับ  
 

ตารางท่ี 1: ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 

เพศ   
ชาย 6 42.9 
หญิง 8 57.1 
อายุ   
อายุ 22 ป 11 78.6 
อายุ 48-60 ป 3 21.4 
น้ําหนัก 
50-59 ก.ก. 
60-69 ก.ก. 

 
11 
3 

 
78.6 
21.4 

สวนสูง 
150-159 ซ.ม.   
160-169 ซ.ม. 
170-179 ซ.ม. 

 
3 
6 
5 

 
21.4 
42.9 
35.7 

 
 นอกจากนี้จากกลุมตัวอยางท่ีศึกษา มีจํานวนคนท่ีเคยมีอาการปวดหลังมากอนหรือกําลังประสบปญหาปวดหลัง 
(ไมไดแจกแจงในตาราง) ท้ังหมด 8 คน หรือคิดเปนรอยละ 57.1 อยางไรก็ตาม หากแสดงรายละเอียดเปนชวงอายุ จะ
พบวากลุมตัวอยางท่ีอายุ 48-60 ปท่ีมีจํานวน 3 คน ทุกคนเคยมีอาการปวดหลังมากอนหรือกําลังประสบปญหาปวด
หลัง จํานวนท่ีเหลืออีก 5 คน ท่ีเคยมีอาการปวดหลังเปนคนอายุ 22 ป กลาวอีกนัยหนึ่งคือผูท่ีอายุมากมักมีแนวโนมวา
จะเคยปวดหลังมากอน 
 



 
 
 

                                                                                                      วารสารการยศาสตรไทย: ปที่ 2 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม) 2562   
 
 

รจนา ประไพนพ และ กิตติพงษ เยาวาจา   |  5 

 
 

3.2 การทดสอบระยะเวลาการทํางานตอรอบ 
 ตารางท่ี 2 แสดงระยะเวลาตอรอบการทํางานของเครื่องยืดหลังขณะไมมีผูใชงานและขณะมีผูใชงาน จะเห็นวา
เม่ือไมมีผูใชงานเครื่องยืดหลังมีระยะเวลาตอรอบการทํางานรวมจังหวะยกข้ึนสูงสุดและคาง 5 วินาที แลวยกลงสู
ตําแหนงเริ่มตนรวมประมาณ 18.5 วินาที แตเม่ือมีผูใชงานระยะเวลาการทํางานตอรอบจะมากข้ึนโดยข้ึนกับน้ําหนัก
ผูใชงานแตโดยรวมจากกลุมตัวอยางท่ีทดลองใชเครื่องพบวาระยะเวลาทํางานตอรอบเฉลี่ยไมเกิน 25 วินาที หาก
ผูใชงาน 5 รอบตอคน จะใชเวลาประมาณ 2 นาทีตอคน อยางไรก็ตามปญหาท่ีพบในการทดสอบเครื่องพบวามอเตอร
จะรอนมากหากใชงานตอเนื่องเกิน 25 นาทีอาจเนื่องจากมอเตอรท่ีใชมีขนาดเล็กเกินไป 
 

ตารางท่ี 2: คาเฉลี่ยระยะเวลาการใชงานเคร่ืองยืดหลังใน 1 รอบการทํางาน (และคางท่ีจุดสูงสุด 5 วินาที) 

น้ําหนักผูใชงาน 
(กิโลกรัม) 

ระยะเวลา (วินาที) 
ระยะเวลารวมตอรอบ 

(วินาที) จังหวะยกขึน้สูงสุด 
จังหวะยกลงสูตําแหนงแบนราบ 

(ทาเร่ิมตน) 
เมื่อไมมีผูใชงาน 7.1 6.5 18.6 
50-59 9.5 7.3 21.8 
60-69 10.0 7.3 22.3 

 
3.3 ผลการประเมินความพึงพอใจหลังการใชงานเครื่องยืดหลัง 
 ผลประเมินความพึงพอใจของผูใชงานภายหลังใชงานเครื่องยืดหลังแสดงในตารางท่ี 3 จากผลสํารวจพบวาโดย
ภาพรวมความพึงพอใจเฉลี่ย 4.4 จากคะแนนเต็ม 5 โดยผูใชงานไดมีความพึงพอใจในแงมุมตางๆท่ีแตกตางกัน โดยให
คะแนนดานการท่ีสามารถใชงานอุปกรณไดอยางสะดวกสูงสุด สวนคะแนนคาความพึงพอใจในแงความรูสึกถึง
กลามเนื้อแผนหลังผอนคลายข้ึนอยูในระดับคะแนน 3.9 จากคะแนนเต็ม 5 ถือวาเปนคะแนนในระดับดี แตในแง
ความรูสึกวากระดูกสันหลังมีความยืดหยุนข้ึนยังไดรับคะแนนประเมินไมสูงนัก กลาวคือ ไดคะแนน 3.6 จากคะแนน
เต็ม 5 อาจเนื่องจากระยะเวลาใชงานตอคนประมาณ 2 นาทีอาจใหความผอนคลายกลามเนื้อไดบาง แตความยืดหยุน
ของกระดูกสันหลังอาจยังไมเพียงพอ 

ตารางท่ี 3: ผลประเมินความพึงพอใจหลังการใชงานเคร่ืองยืดหลัง 

หัวขอประเมิน คาเฉลี่ยความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ (จํานวนคน) 

5 4 3 2 1 

1. คุณรูสึกถึงกลามเน้ือแผนหลังผอนคลายข้ึน 3.9 3 8 2 1  

2. คุณรูสึกถึงกระดูกสันหลังมีความยืดหยุนข้ึน 3.6 3 3 8   

3. คุณคิดวาระดับความสูงของแผนรองรับท่ียกข้ึนมีความสูง  
    ท่ีเหมาะสม 

4.2 5 7 2   

4. รูสึกปลอดภัยขณะใชงานอุปกรณ 4.0 4 6 4   

5. สามารถใชงานอุปกรณไดอยางสะดวก 4.3 7 4 3   

6. คุณคิดวาขนาดของอุปกรณ (กวางxยาวxสูง) มีความ 
    เหมาะสม 

4.1 6 5 2 1  

7. ความพึงพอใจโดยรวมของเครื่องบริหารหลังรุนน้ี 4.4 6 7 1   
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 สําหรับขอเสนอแนะอ่ืน ๆ ผูตอบแบบสอบถามเพศชายอายุ 22 ป ระบุอยากใหยกสูงกวานี้  เพศหญิงอายุ 48 ป 
ระบุรูสึกยกสูงไป มีอาการกลัว และเพศหญิงอายุ 60 ป ระบุวารูปแบบยังไมรองรับกับสรีระเทาท่ีควร บงบอกถึงการ
ปรับตําแหนงควรมีใหเลือกหลายระดับมากข้ึนตามความตองการของผูใชงาน และแผนรองรับท่ีแบนราบอาจไมสอด
รับสรีระท่ีตองการควรปรับแผนรองรับเปนรูปแบบอ่ืนท่ีรองรับสรีระไดดีข้ึนตอไป เม่ือสอบถามกลุมตัวอยางวา ถามี
การจําหนายเครื่องบริหารหลัง คุณหรือสมาชิกในครอบครัวจะซ้ือหรือไม ไดผลสํารวจดังตารางท่ี 4  
 

ตารางท่ี 4: ผลสํารวจความตองการซ้ือเคร่ืองยืดหลังจากผูใชงานท่ีเคยมีปญหาปวดหลังและไมเคยมีปญหาปวดหลัง 
 จํานวนผูตอบแบบสอบถามวาจะ 

ซ้ือเคร่ืองบริหารหลัง 
(ถามจีําหนาย) 

จํานวนผูตอบแบบสอบถามวาจะ 
ไมซ้ือเคร่ืองบริหารหลัง 

(ถามจีําหนาย) 
จากผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอาการปวดหลังมา
กอนท้ังสิ้นจํานวน 8 ราย 

6 คน 2 คน 

จากผูตอบแบบสอบถามท่ีไมมีอาการปวดหลังมา
กอนท้ังสิ้นจํานวน 6 ราย 

4 คน 2 คน 

 
 จากผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 14 คน จํานวนผูท่ีตอบวาจะซ้ือเครื่องบริหารหลังคิดเปนจํานวน 10 คน หรือรอย
ละ 71 ของจํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด อยางไรก็ตามหากพิจารณาเฉพาะผูตอบแบบสอบถามท่ีเคยมีอาการ
ปวดหลังมากอนจํานวน 8 รายพบวา จํานวนผูตอบแบบสอบถามวาจะซ้ือจํานวน 6 รายหรือ รอยละ 75 ของจํานวนผู
ท่ีเคยมีอาการปวดหลังมากอน และเปนท่ีนาสนใจวาในจํานวนผูตอบแบบสอบถามท่ีไมเคยมีอาการปวดหลังมากอนก็
สนใจซ้ือเครื่องบริหารหลังเชิงปองกันจํานวน 4 คนจากท้ังหมด 6 คน หรือคิดเปนรอยละ 67 ของจํานวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีไมเคยมีอาการปวดหลังมากอน แสดงถึงศักยภาพทางการพัฒนาผลิตภัณฑเพ่ือตอบสนองความ
ตองการของลูกคาตอไป อยางไรก็ตามจํานวนคนท่ีสํารวจในบทความนี้อาจมีปริมาณไมมากพอท่ีจะสรุปศักยภาพทาง
การตลาด นอกจากนี้ในกลุมผูท่ีสนใจซ้ือผลิตภัณฑเม่ือสอบถามวาราคาไมควรเกินเทาไร (ไมไดแสดงในตาราง) ไดรับ
คําตอบเปนชวงกวางต้ังแต ไมเกิน 2,000 บาทจนถึงไมเกิน 30,000 บาทแสดงถึงโอกาสในการพัฒนาผลิตภัณฑ
ตอบสนองกลุมลูกคาท่ีหลากหลาย 
 

4. อภิปรายผลการศึกษา 

 เครื่องยืดหลัง (back stretching machine) ท่ีนําเสนอในบทความนี้ชวยใหผูใชงานสามารถแอนหลัง (back 
bending) ไดโดยสะดวกข้ึนซ่ึงคาดวาจะสงผลใหเกิดการคลายกลามเนื้อบริเวณหลังได ผลสํารวจความพึงพอใจใน
เบื้องตนของผูใชงานกลุมเล็กพบวาเครื่องยืดหลังท่ีทดสอบนี้ทําใหผูใชงานพึงพอใจโดยรวมระดับ 4.4 คะแนน จาก
คะแนนเต็ม 5 โดยผูใชงานใหคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยสูงสุดในดานความสามารถในการใชงานอุปกรณไดอยาง
สะดวก ผูใชงานรูสึกวากลามเนื้อแผนหลังผอนคลายข้ึน ระดับคะแนนเฉลี่ย 3.9 แสดงถึงโอกาสในการปรับปรุง
ผลิตภัณฑตอเพ่ือความพึงพอใจมากข้ึน และผูใชงานรูสึกวากระดูกสันหลังมีความยืดหยุนข้ึนในระดับคะแนน 3.6 ซ่ึง
แสดงถึงความพึงพอใจท่ีไมสูงมากนัก อาจเปนเพราะชวงเวลาใชงานสั้นๆ (ประมาณ 2 นาทีตอคน) ยังไมเพียงพอตอ
การแสดงผลความดานความยืดหยุนของกระดูกสันหลัง สวนการผอนคลายกลามเนื้อสามารถแสดงผลไดบางแตอาจยัง
ไมมาก ผลประเมินขอดีขอเสียดานสมรรถนะของเครื่องยืดหลังรุนนี้พบวาขอดีคือการใชงานสะดวก อยางไรก็ตาม
เนื่องจากจํานวนกลุมเปาหมายนอยและสวนใหญอายุคอนไปทางนอยทําใหผลท่ีไดจากการประเมินอาจยังไมใชขอสรุป
ท่ีดี นอกจากนี้ยังไมมีการประเมินเครื่องมือและผูใชงานโดยผูเชี่ยวชาญดานกระดูกสันหลังทําใหผลท่ีไดยังมีความ
นาเชื่อถือนอย การบันทึกระยะเวลาการทํางานตอรอบของเครื่องยืดหลัง พบวา การยกข้ึนยกลงตอรอบไมเกิน 25 
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วินาที ข้ึนกับน้ําหนักผูใชงาน หากผูใชงานใชงานเครื่องดังกลาวเปนเวลา 15 นาทีจะเทากับวาไดรับการคลาย
กลามเนื้อประมาณ 36 ครั้ง นาจะไดรับการคลายกลามเนื้อท่ีดีกวาท่ีทําการทดสอบในบทความนี้ท่ีใหผูใชงานใชงาน
เครื่องเพียง 5 รอบตอคน ขอเสียของระบบโดยรวมคือมอเตอรรอนเร็วมากหากใชงานติดตอกันเกิน 25 นาที อาจ
เนื่องจากขนาดมอเตอรท่ีใชมีขนาดเล็กเกินไปหรือวิธีการและอุปกรณท่ีใชในการเคลื่อนท่ีเบาะรองนอนยังไมเหมาะสม 
ขอเสนอแนะคือควรมีการพัฒนากลไกการทํางานรูปแบบอ่ืนๆเพ่ิมเติม และควรทดสอบการใชผลิตภัณฑในระยะยาว
ตอเนื่องในกลุมเปาหมายท่ีมีอาการปวดหลังเรื้อรังมากอน นอกจากนี้อาการปวดหลังเกิดไดจากหลายสาเหตุและ
ตําแหนงท่ีปวดรวมถึงความรุนแรงของการปวดมีความแตกตางกันไปในแตละบุคคล เครื่องมือนี้จะเปนประโยชนกับ
บุคคลท่ีมีอาการปวดหลังกลุมใดจึงควรผานการประเมินโดยผูเชี่ยวชาญดานกระดูกสันหลังเพ่ือความชัดเจน 

 อนึ่ง ทางทีมผูวิจัยไดพัฒนาเครื่องยืดหลังท่ีใชวิธีการอ่ืนอีกแบบในการทําใหเบาะรองนอนเคลื่อนท่ีทํามุมและได
ยื่นขอรับอนุสิทธิบัตร เลขท่ีคําขอ 1903000823 แลวแตยังไมไดนําเสนอผลการศึกษาในบทความนี้ 
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