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

บทคดัยอ

การวจิยัเชงิพรรณนานีม้วีตัถปุระสงคเพือ่ 1) ศกึษาพฤตกิรรมเอือ้อาทรในการสอนภาคปฏบิตัขิองอาจารย

พยาบาลตามการรบัรขูองตนเอง 2) ศกึษาพฤตกิรรมเอือ้อาทรในการสอนภาคปฏบิตัขิองอาจารยพยาบาลตามการ

รบัรขูองนสิติพยาบาล และ 3) เปรยีบเทยีบพฤตกิรรมดงักลาวของอาจารยพยาบาล ตามการรบัรขูองตนเองและ

นสิติพยาบาล กลมุตวัอยางทีใ่ชแบงเปน 2 กลมุ คอื อาจารยพยาบาลจำนวน 50 คน ทีม่ปีระสบการณการสอน

ภาคปฏบิตัโิดยศกึษาจากประชากรทัง้หมด และนสิติพยาบาลหลกัสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑติชัน้ปที ่ 3 และ4

จำนวน 167 คน ทีก่ำลงัศกึษาในปการศกึษา 2565 คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลยันเรศวรคดัเลอืกดวยการ

สมุอยางเปนระบบ ตามรหสัประจำตวันสิติ เครือ่งมอืวิจยัเปนแบบสอบถามพฤตกิรรมเอือ้อาทรในการสอนภาค

ปฏบิตัขิองอาจารยพยาบาล ทีพ่ฒันามาจากทฤษฎกีารดแูลมนษุยของวตัสนั ประกอบดวย 10 ดาน จำนวน 51 ขอ

มคีาสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค ตามการรบัรขูองอาจารยและนสิติพยาบาลเทากบั .96 เเละ .98 ตามลำดบั

วเิคราะหขอมลูโดยใชสถติบิรรยาย และการทดสอบแมนวทินยี ยู

พฤตกิรรมเอือ้อาทรในการสอนภาคปฏบิตัขิองอาจารยพยาบาล ตามการรบัรขูองตนเอง

และนิสิตพยาบาล มหาวิทยาลัยนเรศวร

Caring Behaviors of Nursing Instructors in Practical Teaching by Their Perception and 

Nursing Students' Perception, Naresuan University

พนติสภุา  ทรายทอง (Panitsupa Saithong)*

ภทัรนรนิทร บญุช ู(Phattharanarin Boonchoo)*

พรไพลนิ พวงจาด (Pornpairin Pungjad)*

มนญัชยา ดงปาล ี(Mananchaya Dongpalee)*

เพชรดา กองสขุ (Phetrada Kongsuk)*

ภทัราภรณ เจรญิราช (Pattaraporn Jaroenrat)*

กฤตยิาณ ี ยศธวิงค (Kittiyanee Yottiwong)*

กญัญาภคั คำเทพ (Kunyapak Khumtep)*

วงเดอืน สวุรรณครี ี(Wongduan Suwannakeeree)**

อรพนิ จลุมสุ ิ(Orapin Jullmusi) ***

Received: May 1, 2023 

Revised: June 14, 2023 

Accepted: July 20, 2023

***Corresponding author: Orapin Jullmusi ; E-mail: orapinj@nu.ac.th

* นิสิตหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยันเรศวร (Student, Bachelor of Nursing

Science Program, Faculty of Nursing, Naresuan University)

** ผูช่้วยศาสตราจารย ์คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยันเรศวร (Assistant Professor, Faculty of Nursing,

Naresuan University)

***อาจารย ์คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยันเรศวร (Instructor, Faculty of Nursing, Naresuan University)



66 NU Journal  of  Nursing  and  Health Sciences   Vol. 18  No.1  January-April 2024

Abstract

The objectives of this descriptive research were to: 1) study caring behaviors in practical teaching of

nursing instructors by their perception, 2) study the caring behaviors of nursing instructors by nursing students'

perception, and 3) compare such behaviors of nursing instructors by their perceptions and nursing students.

The study sample comprised of two groups:1) the population of 50 nursing instructors who have practical

teaching experience, and 2) 167 nursing students of the Bachelor of Nursing Program in 3rd and 4th year who are

studying in the academic year 2022 at the Faculty of Nursing, Naresuan University. The students were systematic

randomly selected by student identification numbers. The research instrument was the questionnaire of caring

behavior in practical teaching of nursing instructor developed from Watson's theory of human caring. This scale

has 51 items representing 10 dimensions of nursing instructors' caring behaviors in practical teaching.

The Cronbach's alpha coefficients perceived by nursing instructors and nursing students were .96 and .98,

respectively. Data were analyzed by using descriptive statistics and the Mann-Whitney U test.

The results revealed that the caring behaviors in practical teaching of nursing instructors by their

perception was at the highest level (    = 4.56, S.D. = .32) in overall. On the other hand,nursing students' perception

of caring behavior of nursing instructors was at a high level (   = 4.15, S.D. = .51) in overall. The caring

behaviors of nursing instructors by their perceptions and nursing students significantly different (p < .001).

Therefore, applying effective communication strategies about the caring behaviors of nursing instructors will be

effective in achieving the same recognition.
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ผลการวจิยั พบวาพฤตกิรรมเอือ้อาทรในการสอนภาคปฏบิตัขิองอาจารยพยาบาล ตามการรบัรขูองตนเอง

โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (   = 4.56, S.D. = .32) สวนนิสิตพยาบาลรับรูวาพฤติกรรมเอื้ออาทรในการ

สอนภาคปฏบิตัขิองอาจารย พยาบาลโดยรวมอยใูนระดบัมาก (     = 4.15, S.D. = .51) พฤตกิรรมเอือ้อาทรในการ

สอนภาคปฏิบัติของอาจารยพยาบาลตามการรับรูของตนเองและนิสิตพยาบาลแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติ (p < .001) ดังนั้น จึงควรหาแนวทางในการสื่อสารพฤติกรรมเอื้ออาทรในการสอนภาคปฏิบัติของ

อาจารยพยาบาล เพือ่ใหเกดิการรบัรทูีต่รงกนั

คำสำคญั: พฤตกิรรมเอือ้อาทรในการสอนภาคปฏบิตั ิ อาจารยพยาบาล  นสิติพยาบาล

x

x

x

x



67NU Journal  of  Nursing  and  Health Sciences   Vol. 18  No.1  January-April 2024

ความเปนมาและความสำคัญของปญหา

ความเอือ้อาทรเปนดชันทีีม่คีวามสำคญัในการจดัการ

ศกึษาดานการพยาบาล เนือ่งจากเปนคณุลกัษณะสำคญัของ

บณัฑติพยาบาลทีส่งัคมตองการ การทีพ่ยาบาลวชิาชพีจะ

ใหการพยาบาลอยางเอือ้อาทรได จงึควรเริม่ปลกูฝงตัง้แต

ยงัเปนนสิติพยาบาล เนือ่งจากพฤตกิรรมดงักลาวสามารถ

สอนและเรยีนรไูด โดยสถาบนัการศกึษาทีผ่ลติพยาบาลควร

ออกแบบหลักสูตรใหเอื้อตอการปลูกฝงความเอื้ออาทร

ใหแกนิสิตพยาบาล โดยเฉพาะการจัดการเรียนการสอน

ภาคปฏบิตัทิีเ่ปนหวัใจสำคญัทีจ่ะชวยสงเสรมิใหนสิติเกดิ

การเรยีนรทูีจ่ะปฏบิตัติอผรูบับรกิาร (Kosolchuenvijit, 2008;

Phadthong, 2015; Romero-Martin, Safont-Montes, Robles-

Romero, Jimenez-Picon, da Costa, & Gomez-Salgado,

2022) การสอนภาคปฏบิตัทิางการพยาบาลเปนกระบวนการ

จดัการเรยีนการสอนทีผ่สูอนและผเูรยีนตองมปีฏสิมัพนัธ

ระหวางกนัเพือ่ใหเกดิการเรยีนรแูละพฒันาทกัษะดานตางๆ

โดยอาจารยตองแสดงพฤตกิรรมเอือ้อาทรตอนสิติ เพือ่เปน

แบบอยางที่ดีและใหนิสิตรับรูถึงการไดรับการดูแล และ

สามารถพัฒนาการดูแลแบบเอื้ออาทรไปสูบุคคลอื่นได

พฤติกรรมเอื้ออาทรของอาจารยยังชวยสงเสริม และ

สนับสนุนความสามารถในการเรียนรูของนิสิตพยาบาล

โดยเปดโอกาสใหนสิติไดฝกปฏบิตั ิกลาแสดงความคดิเหน็

กลาซกัถามปญหา สงเสรมิศกัยภาพในการเรยีนร ูสงเสรมิ

ทกัษะในการคดิวเิคราะห ทกัษะการตดัสนิใจ และแกปญหา

ชวยใหนสิติมพีฒันาการดานตางๆ ตามวตัถปุระสงคการ

เรียนรู และยังชวยพัฒนาใหนิสิตมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ

พยาบาลอกีดวย (Phadthong, 2015; Skulpunyawat, 2014b;

Tambunan & Kristiana, 2022)โดยพบวาพฤติกรรม

เอื้ออาทรในการสอนภาคปฎิบัติของอาจารยพยาบาล

มคีวามสัมพันธทางบวกกับความมั่นใจในการปฏิบัติการ

พยาบาลของนสิติอยางมนียัสำคญัทางสถติ ิ (Mohamedy,

Rashad, & Saleh, 2022) ดงันัน้สถาบนัการศกึษาทางการ

พยาบาลจงึควรสงเสรมิใหอาจารยมพีฤตกิรรมเอือ้อาทรใน

การสอนภาคปฏิบัติที่ดีเพื่อเปนเบาหลอมที่ดีในการผลิต

พยาบาลวชิาชพีใหมคีณุลกัษณะตามทีส่งัคมตองการได

พฤตกิรรมเอือ้อาทรของอาจารยในการสอนภาคปฏบิตัิ

ตามทฤษฎกีารดแูลมนษุยของวตัสนั ประกอบดวย 10 ดาน

ไดแก 1) การสรางคานยิมเหน็แกประโยชนของผอูืน่และ

มีเมตตาตอเพื่อนมนุษย 2) การสรางใหเกิดความศรัทธา

และความหวัง 3) การสรางใหเกิดความไวตอความรูสึก

ของตนเองและผูอื่น 4) การพัฒนาสัมพันธภาพในการ

ชวยเหลอืและไววางใจ 5) การสงเสรมิใหเกดิการยอมรบั

การแสดงออกของความรูสึกทั้งทางบวกและทางลบ

6) การใชกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคในการดแูล

7) การสงเสรมิการเรยีนการสอนทีเ่ขาถงึจติใจของบคุคล

8) การประคบัประคองสนบัสนนุ และแกไขสิง่แวดลอม

ทางกายภาพ จิตสังคมและจิตวิญญาณ 9) การชวยเหลือ

เพือ่ตอบสนองความตองการของบคุคล  และ10) การสราง

เสริมพลังจิตวิญญาณ(Skulpunyawat, 2014b; Watson,

1997; 2013)

ผลการศกึษาพฤตกิรรมเอือ้อาทรของอาจารยพยาบาล

ทีผ่านมา พบวา สมัพนัธภาพเชงิชวยเหลอือยางเอือ้อาทร

ของอาจารยตามการรับรูของนักศึกษาพยาบาล มีความ

สมัพนัธทางบวกกบัพฤตกิรรมการดแูลอยางเอือ้อาทรของ

นักศึกษาพยาบาลตามการรับรูของผูรับบริการขณะฝก

ปฏบิตักิารพยาบาล อยางมนียัสำคญัทางสถติ ิ(Phadthong,

2015) หลายการศึกษาพบวา พฤติกรรมเอื้ออาทรในการ

สอนภาคปฏิบัติของอาจารยตามการรับรูของนิสิตยังมี

ความหลากหลาย ในขณะทีพ่ฤตกิรรมเอือ้อาทรในการสอน

ภาคปฏบิตัขิองอาจารยตามการรบัรขูองตนเองอยใูนระดบั

มากซึ่งแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (Boonrod,

2020; Cherdchukietsakul, Chucherd, & Rungroj, 2008;

Skulpunyawat, 2014a; Tangtrijak, & Muangkhwa, 2012)

ดงันัน้พฤตกิรรมเอือ้อาทรในการสอนภาคปฏบิตัขิองอาจารย

พยาบาลตามการรบัรขูองนสิติทีอ่ยใูนระดบัปานกลางหรอื

คอนขางมากยงัตองการการพฒันา และการรบัรพูฤตกิรรม

เอือ้อาทรในการสอนภาคปฏบิตัขิองอาจารยทีย่งัไมตรงกนั

กบันสิติพยาบาล ยงัตองการการแกปญหา เพือ่การพฒันา

กระบวนการเรยีนการสอนภาคปฏบิตัใิหมคีณุภาพตอไป
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ซึง่เปนสิง่ทีส่ามารถพฒันาได ดงัการศกึษาทีพ่บวาพฤตกิรรม

การดูแลแบบเอื้ออาทรของอาจารยผสูอนภาคปฏบิตัติาม

การรบัรขูองอาจารยและ นสิติพยาบาลโดยรวมอยใูนระดบั

มากทีส่ดุ และไมแตกตางกนั (Chaiwong, Bonkhunthod,

Tummeepukdee, Boonthai, & Pongnimitporn, 2018)

คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลยันเรศวร จดัการเรยีน

การสอนในหลกัสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑติ (Faculty of

nursing, Naresuan University, 2016) ซึง่เชือ่วาการพยาบาล

เปนการบรกิารทีจ่ำเปนตอสงัคมในการพฒันาคณุภาพชวีติ

ของบคุคล ทัง้ในภาวะสขุภาพดแีละเจบ็ปวย โดยเนนการ

พยาบาลอยางเปนองครวมครอบคลมุกาย จติ อารมณ สงัคม

และจติวญิญาณ ผานกระบวนการจดัการเรยีนการสอนโดยเนน

ผูเรียนเปนสำคัญ เพื่อใหไดบัณฑิตที่มีความรูและทักษะ

ทางการพยาบาล มคีวามเอือ้อาทร โดยเชือ่วาการจดัการเรยีน

การสอนภาคปฏบิตัเิพือ่ใหนสิติมปีระสบการณตรง และ

มีอาจารยผูสอนที่มีพฤติกรรมเอื้ออาทรในระดับที่ดีจะ

สามารถพัฒนานิสิตใหมีความเอื้ออาทรตามผลลัพธการ

เรยีนรทูีห่ลกัสตูรตองการ และสรางการรบัรทูีต่รงกนัระหวาง

อาจารยและนิสิตได ประกอบกับคณะพยาบาลศาสตร

มหาวทิยาลยันเรศวร ยงัไมมขีอมลูทีเ่กีย่วของกบัพฤตกิรรม

เอือ้อาทรในการสอนภาคปฏบิตัขิองอาจารย ผวูจิยัจงึสนใจ

ศกึษาพฤตกิรรมดงักลาวของอาจารย ตามการรบัรขูองตนเอง

และนิสิตพยาบาล ขอมูลที่ไดจะใชเปนพื้นฐานแกผูที่

เกีย่วของ นำไปจดักจิกรรมเพือ่พฒันาพฤตกิรรมเอือ้อาทร

ในการสอนภาคปฏิบัติของอาจารย และสรางการรับรู

พฤติกรรมดังกลาวที่ตรงกัน เพื่อสงเสริมการเรียนรูและ

พฒันาศกัยภาพในการเรยีนภาคปฏบิตัขิองนสิติตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

1. เพือ่ศกึษาพฤตกิรรมเอือ้อาทรในการสอนภาคปฏบิตัขิอง

อาจารยพยาบาล มหาวทิยาลยันเรศวรตามการรบัรขูองตนเอง

2. เพือ่ศกึษาพฤตกิรรมเอือ้อาทรในการสอนภาคปฏบิตัิ

ของอาจารยพยาบาล มหาวทิยาลยันเรศวรตามการรบัรขูอง

นสิติพยาบาล

3. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมเอื้ออาทรในการสอน

ภาคปฏิบัติของอาจารยพยาบาล มหาวิทยาลัยนเรศวร

ตามการรบัรขูองตนเองและนสิติพยาบาล

สมมุติฐานการวิจัย

พฤตกิรรมเอือ้อาทรในการสอนภาคปฏบิตัขิองอาจารย

พยาบาล มหาวทิยาลยันเรศวร ตามการรบัรขูองตนเองและ

นสิติพยาบาลไมแตกตางกนั

วิธีดำเนินการวิจัย

การวจิยัครัง้นีเ้ปนการวจิยัเชงิพรรณนา (Descriptive

research)

ประชากรและกลุมตัวอยาง

ประชากร คอื 1) อาจารยพยาบาลทีก่ำลงัปฏบิตังิาน

ในปการศึกษา 2565 คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัย

นเรศวร จังหวัดพิษณุโลก จำนวน 50 คน และ2) นิสิต

พยาบาลทีก่ำลงัศกึษาในหลกัสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑติ

ชัน้ปที ่ 3 และ 4 ปการศกึษา 2565 คณะพยาบาลศาสตร

มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก จำนวน 244 คน

(ไมศึกษาในนิสิตชั้นปที่ 1 และ 2 เนื่องจากยังไมมี

ประสบการณในการฝกภาคปฎบิตั ิตามแผนการศกึษาของ

หลกัสตูร ในชวงเวลาทีท่ำการศกึษา)/
กลมุตวัอยาง คอื 1) อาจารยพยาบาล จำนวน 50 คน

ทีม่ปีระสบการณการสอนภาคปฎบิตัทิัง้ในคลนิกิและ/หรอื

ชมุชน โดยศกึษาจากประชากรทัง้หมด และ 2) นสิติพยาบาล

จำนวน 167 คน เลอืกดวยการสมุอยางเปนระบบตามรหสั

ประจำตวันสิติ ขนาดของกลมุตวัอยางไดจากการคำนวณ

โดยวธิขีองทาโร ยามาเน (Yamane, 1973) กำหนดความ

คลาดเคลือ่นที ่.05 ไดจำนวน 152 คน และเพิม่อกีรอยละ

10 เพือ่ปองกนัการตอบแบบสอบถามไมสมบรูณ

เครื่องมือวิจัย

เปนแบบสอบถามประกอบดวย

1. แบบสอบถามขอมลูสวนบคุคลของอาจารยพยาบาล

เปนขอคำถามใหเลือกตอบและเติมคำตอบตามความ

เปนจรงิ จำนวน 8 ขอไดแก อาย ุ เพศ ศาสนา สถานภาพ

สมรส จำนวนบุตร/ธิดา วุฒิการศึกษา ประสบการณ

การสอน/และหอผปูวยหรอืแหลงฝกทีส่อนในภาคปฏบิตัิ
2. แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคลของนิสิตพยาบาล

เปนขอคำถามใหเลือกตอบและเติมคำตอบตามความ

เปนจรงิ จำนวน 6 ขอ ไดแก อาย ุเพศ ศาสนา ชัน้ปทีก่ำลงั
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ศกึษา เกรดเฉลีย่สะสม/และหอผปูวยหรือแหลงฝกทีเ่คย
ฝกปฏบิตัิ

3. แบบสอบถามพฤติกรรมเอื้ออาทรในการสอน

ภาคปฏบิตัขิองอาจารยพยาบาล ทีพ่ฒันามาจากทฤษฎกีาร

ดแูลมนษุยของวตัสนั โดยปณณธร ชชัวรตัน (Chachvarat,

2003 as cited in Chaiwong et al., 2018) ซึง่ผวูจิยันำแบบ

สอบถามมาใชทัง้ฉบบั โดยไมมกีารปรบัปรงุ ประกอบดวย

10 ดาน จำนวน 51 ขอ ไดแก 1) การสรางคานยิมเหน็แก

ประโยชนของผูอื่นและมีเมตตาตอเพื่อนมนุษย จำนวน

6 ขอ 2) การสรางใหเกดิความศรทัธาและความหวงั จำนวน

4 ขอ 3) การสรางใหเกดิความไวตอความรสูกึของตนเอง

และผอูืน่ จำนวน 6 ขอ 4) การพฒันาสมัพนัธภาพในการ

ชวยเหลอืและไววางใจ จำนวน 4 ขอ 5) การสงเสรมิใหเกดิ

การยอมรับการแสดงออกของความรูสึกทั้งทางบวกและ

ทางลบ จำนวน 6 ขอ 6) การใชกระบวนการแกปญหา

อยางสรางสรรคในการดแูล จำนวน 5 ขอ 7) การสงเสรมิ

การเรียนการสอนที่เขาถึงจิตใจของบุคคล จำนวน 5 ขอ

8) การประคบัประคองสนบัสนนุ และแกไขสิง่แวดลอม

ทางกายภาพ จิตสังคมและจิตวิญญาณ จำนวน 5 ขอ

9) การชวยเหลือเพื่อตอบสนองความตองการของบุคคล

จำนวน 5 ขอ และ 10) การสรางเสริมพลังจิตวิญญาณ

จำนวน 5 ขอ การตอบใชมาตรประเมนิคา 5 ระดบั ใหคะแนน

1-5 โดย 1 หมายถึง พฤติกรรมเอื้ออาทรในการสอน

ภาคปฏบิตั ิของอาจารยพยาบาลอยใูนระดบันอยทีส่ดุ และ

5 หมายถงึ พฤตกิรรมดงักลาวอยใูนระดบัมากทีส่ดุ การแปลผล

ระดบัพฤตกิรรมใชเกณฑคาเฉลีย่ ดงันี ้1.00-1.50, 1.51-2.50,

2.51-3.50, 3.51-4.50, และ 4.51-5.00 หมายถงึ พฤตกิรรม

เอือ้อาทรในการสอนภาคปฏบิตัขิองอาจารยพยาบาลอยใูน

ระดบันอยทีส่ดุ นอย ปานกลาง มาก และมากทีส่ดุ ตามลำดบั

(Srisa-ard, 2013)

คุณภาพของเครื่องมือวิจัย

หาความเที่ยงของแบบสอบถามพฤติกรรมเอื้ออาทร

ในการสอนภาคปฏบิตัขิองอาจารยพยาบาลโดยนำไปใชกบั

อาจารยและนสิติพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี

พุทธชินราช จังหวัดพิษณุโลก จำนวน 24 และ 30 คน

ตามลำดบั

ไดคาความเชื่อมั่นสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค

(Cronbach’s reliability coefficient alpha) ของแบบสอบถาม

เทากบั .96 และ .98 ตามลำดบั

วิธีรวบรวมขอมูล

คณะผวูจิยัเกบ็ขอมลูดวยตนเอง ณ คณะพยาบาลศาสตร

มหาวิทยาลัยนเรศวร ระหวางเดือนกุมภาพันธถึงเดือน

มนีาคม 2566 โดยแจกแบบสอบถามใหอาจารย และนสิติ

พยาบาลเปนรายบุคคล ใชเวลาตอบประมาณ 30 นาที

ผวูจิยัรบัแบบสอบถามคนืเมือ่ตอบเสรจ็ ไดแบบสอบถาม

จากอาจารย และนสิติพยาบาลทีต่อบสมบรูณ จำนวน 50

และ 167 ฉบบั ตามลำดบั คดิเปนรอยละ 100

การวิเคราะหขอมูล

ใชสถิติบรรยาย และพบวามีการกระจายของขอมูล

พฤติกรรมเอื้ออาทรในการสอนภาคปฏิบัติของอาจารย

พยาบาล แบบไมเปนโคงปกต ิจงึใชสถติ ิMann-Whitney

U test

การพิทักษสิทธิของกลุมตัวอยาง

โครงการวิจัยไดรับการรับรองจากคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย มหาวิทยาลัยนเรศวร เลขที่

0442/2565 วนัที ่ 26 มกราคม 2566 ผวูจิยันดัพบอาจารย

และนสิติพยาบาลตามเวลาทีส่ะดวก และไมกระทบการทำงาน

การเรยีน หรอืการทำกจิกรรมอืน่ ทีค่ณะพยาบาลศาสตร

มหาวทิยาลยันเรศวร และใหขอมลูทีจ่ำเปนในการเขารวม

การวจิยั และเซน็ชือ่ในใบยนิยอม

ผลการวิจัย

1. อาจารยพยาบาล ทั้งหมดนับถือศาสนาพุทธ

เกือบทั้งหมดเปนเพศหญิง รอยละ 94 สวนใหญมีอายุ

46-55 ป รอยละ 50 รองลงมา อายุ 36-45 ป รอยละ 20

มากกวาครึง่มสีถานภาพสมรส รอยละ 52 และไมมบีตุร/ธดิา

รอยละ 58 สวนใหญมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก

รอยละ 72 มปีระสบการณการสอน 10 ปขึน้ไป รอยละ 72

และมปีระสบการณสอนภาคปฏบิตัใินหอผปูวยศลัยกรรม

แหลงฝกในชุมชน และหอผูปวยอายุรกรรมมากที่สุด

รอยละ 30, 30, และ 28 ตามลำดบั
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2.นสิติพยาบาล กำลงัศกึษาในชัน้ปที ่3 และ 4 รอยละ

45.5 และ 54.5 ตามลำดบั สวนใหญเปนเพศหญงิ รอยละ

88.6 มากกวาครึง่มอีาย ุ20-21 ป รอยละ 52.7 ทีเ่หลอือายุ

22-24 ป เกือบทั้งหมดนับถือศาสนาพุทธรอยละ 98.8

สวนใหญมีเกรดเฉลี่ยสะสม 3.01-3.50 รอยละ 58.7

รองลงมา 3.51-4.00 รอยละ 32.3 และมปีระสบการณในการ

ฝกภาคปฎบิตัใินหอผปูวยอายรุกรรม ศลัยกรรม จติเวช และ

สตู-ินรเีวชมากทีส่ดุ รอยละ 98.8, 94.0, 94.0, และ 89.2

ตามลำดบั

3.พฤติกรรมเอื้ออาทรในการสอนภาคปฏิบัติของ

อาจารยพยาบาล ตามการรับรูของตนเองโดยรวมอยูใน

ระดับมากที่สุด (  = 4.56, S.D.=.32) เมื่อพิจารณาเปน

รายดานพบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ดานที่ 1

การสรางคานิยมเห็นแกประโยชนของผูอื่นและมีเมตตา

ตอเพื่อนมนุษย (  = 4.77, S.D.=.28) และอยูในระดับ

x

x

x

มากที่สุด สวนดานที่มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด ไดแก ดานที่ 5

การสงเสรมิใหเกดิการยอมรบัการแสดงออกของความรสูกึ

ทั้งทางบวกและทางลบ (  =4.26, S.D.=.48) ซึ่งอยูใน

ระดบัมาก (ตาราง 1)

4.พฤติกรรมเอื้ออาทรในการสอนภาคปฏิบัติของ

อาจารยพยาบาล ตามการรบัรขูองนสิติพยาบาล โดยรวม

อยูในระดับมาก (  =4.15, S.D.=.51) และในรายดาน

ทัง้ 10 อยใูนระดบัมากเชนกนั ดานทีม่คีาเฉลีย่สงูสดุ ไดแก

ดานที ่1 การสรางคานยิมเหน็แกประโยชนของผอูืน่และมี

เมตตาตอเพือ่นมนษุย (    = 4.36, S.D. = .56) สวนดานทีม่ี

คาเฉลีย่ต่ำทีส่ดุ ไดแก ดานที ่8 การประคบัประคองสนบัสนนุ

และแกไขสิ่งแวดลอมทางกายภาพ  จิตสังคม และ

จติวญิญาณ (    = 3.96, S.D. = .67) (ตาราง 1)

x

x

x

ตาราง 1 คาเฉลีย่ (     ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดบัของพฤตกิรรมเอือ้อาทรในการสอนภาคปฏบิตัขิองอาจารย

พยาบาล ตามการรบัรขูองตนเอง และนสิติพยาบาล

x

1.การสรางคานยิมเหน็แกประโยชนของผอูืน่และมเีมตตา 4.77 .28 มากทีส่ดุ 4.36 .56 มาก

ตอเพื่อนมนุษย

2.การสรางใหเกดิความศรทัธาและความหวงั 4.76 .34 มากทีส่ดุ 4.27 .65 มาก

3.การสรางใหเกดิความไวตอความรสูกึของตนเองและผอูืน่ 4.55 .33 มากทีส่ดุ 4.08 .63 มาก

4.การพฒันาสมัพนัธภาพในการชวยเหลอืและไววางใจ 4.48 .45 มาก 4.09 .62 มาก

5.การสงเสรมิใหเกดิการยอมรบัการแสดงออกของ 4.26 .48 มาก 3.97 .64 มาก

ความรสูกึทัง้ทางบวกและทางลบ

6.การใชกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคในการดแูล 4.59 .47 มากทีส่ดุ 4.13 .63 มาก

7.การสงเสรมิการเรยีนการสอนทีเ่ขาถงึจติใจของบคุคล 4.69 .41 มากทีส่ดุ 4.24 .56 มาก

8.การประคบัประคองสนบัสนนุ และแกไขสิง่แวดลอม

ทางกายภาพ จติสงัคมและจติวญิญาณ 4.28 .54 มาก 3.96 .67 มาก

9.การชวยเหลอืเพือ่ตอบสนองความตองการของบคุคล 4.55 .43 มากทีส่ดุ 4.12 .62 มาก

10.การสรางเสรมิพลงัจติวญิญาณ 4.75 .34 มากทีส่ดุ 4.31 .68 มาก

โดยรวม 4.56 .32 มากที่สุด 4.15 .51 มาก

พฤตกิรรมเอือ้อาทรในการสอนภาคปฏบิตัขิองอาจารยพยาบาล
  อาจารยพยาบาล (n = 50) นสิติพยาบาล (n = 167)

              S.D.        ระดบั              S.D.      ระดบัx x
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5. พฤตกิรรมเอือ้อาทรในการสอนภาคปฏบิตัขิองอาจารย

พยาบาล ตามการรับรูของตนเองโดยรวม (MR (Mean

Ranks) = 150.15, SR (Sum of Ranks) = 7507.50) สงูกวา

การรบัรขูองนสิติพยาบาล (MR = 96.68, SR = 16145.50)

และแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (p < .001)

และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาการรับรูพฤติกรรม

เอื้ออาทรในการสอนภาคปฏิบัติของอาจารยสูงกวาการ

รบัรขูองนสิติพยาบาลทัง้ 10 ดาน และแตกตางกนัอยางมี

นยัสำคญัทางสถติ ิ(p < .001- .01) (ตาราง 2)

ตาราง 2 เปรยีบเทยีบพฤตกิรรมเอือ้อาทรในการสอนภาคปฏบิตัขิองอาจารยพยาบาล ตามการรบัรขูองตนเองและนสิติ

พยาบาลโดยใชสถติ ิMann-Whitney U test

พฤตกิรรมเอือ้อาทรในการสอนภาคปฏบิตัขิองอาจารย

  อาจารยพยาบาล

(n = 50)

นสิติพยาบาล

(n = 167) Z       p-value

  MR     SR      MR        SR

1.การสรางคานยิมเหน็แกประโยชนของผอูืน่และ 147.49 7374.50 97.48 16278.50 -5.003 < .001

มีเมตตาตอเพื่อนมนุษย

2.การสรางใหเกดิความศรทัธาและความหวงั 149.23 7461.50 96.96 16191.50 -5.278 < .001

3.การสรางใหเกดิความไวตอความรสูกึของตนเอง 147.24 7362.00 97.55 16291.00 -4.934 < .001

และผอูืน่

4.การพฒันาสมัพนัธภาพในการชวยเหลอืและ 140.79 7039.50 99.48 16613.50 -4.117 < .001

ไววางใจ

5.การสงเสรมิใหเกดิการยอมรบัการแสดงออก 130.89 6544.50 102.45 17108.50 -2.821 < .01

ของความรสูกึทัง้ทางบวกและทางลบ

6.การใชกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรค 145.99 7299.50 97.93 16353.50 -4.791 < .001

ในการดแูล

7.การสงเสรมิการเรยีนการสอนทีเ่ขาถงึจติใจ 149.14 7457.00 96.98 16196.00 -5.207 < .001

ของบคุคล

8.การประคบัประคองสนบัสนนุ และแกไข 130.94 6547.00 102.43 17106.00 -2.831 < .01

สิง่แวดลอมทางกายภาพ จติสงัคมและจติวญิญาณ

9.การชวยเหลอืเพือ่ตอบสนองความตองการ 143.64 7182.00 98.63 16471.00 -4.480 < .001

ของบคุคล

10.การสรางเสรมิพลงัจติวญิญาณ 140.90 7045.00 99.45 16608.00 -4.195 < .001

โดยรวม 150.15 7507.50 96.68 16145.50 -5.284 < .001
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การอภิปรายผล

ผูวิจัยอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค และ

สมมตุฐิานการวจิยั ดงันี้

1.พฤติกรรมเอื้ออาทรในการสอนภาคปฏิบัติของ

อาจารยพยาบาล ตามการรบัรขูองตนเองโดยรวมอยใูนระดบั

มากที่สุด (  = 4.56, S.D.=.32) ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก

อาจารยพยาบาลกลมุตวัอยางสวนใหญมอีาย ุ 46 ปขึน้ไป

รอยละ 66 และมีประสบการณการสอน 10 ปขึ้นไป

มากถงึรอยละ 72 แสดงใหเหน็วาอาจารยพยาบาลไดผาน

ประสบการณทัง้ในบทบาทพยาบาลวชิาชพี และอาจารย

พยาบาลมาเปนเวลานาน ซึง่ประสบการณดงักลาวอาจจะ

หลอหลอมใหอาจารยพยาบาลมีพฤติกรรมเอื้ออาทร

ทัง้ตอผรูบับรกิาร และนสิติพยาบาล เนือ่งจากความเอือ้อาทร

เปนหวัใจสำคญัของการบรกิารดวยหวัใจความเปนมนษุย

และเปนปฏิสัมพันธระหวางบุคคลตอบุคคลตามบทบาท

หนาที่และความรับผิดชอบทางสังคมโดยมีความรัก

ความเมตตากรณุา ความสนใจเอาใจใสเปนพืน้ฐาน เพือ่ให

บุคคลดำรงอยูในสังคมไดอยางมีความสุขและมีคุณคา

ซึ่งวิชาชีพพยาบาลตองมีปฏิสัมพันธกับผูอื่นตลอดเวลา

จงึตองใชความเอือ้อาทรเปนสำคญั (Kosolchuenvijit, 2013)

นอกจากนี้อาจารยพยาบาลกลุมตัวอยางเกือบทั้งหมด

รอยละ 94 เปนเพศหญงิ จะมสีญัชาตญาณของความเปน

แมอยใูนตวัทกุคน ทีอ่าจมคีวามเอือ้อาทรตอลกู หรอืลกูศษิย

(Chaiwong et al., 2018; Tangtrijak & Muangkhwa, 2012)

และอาจารยพยาบาลทัง้หมดนบัถอืศาสนาพทุธ ซึง่หลกัธรรม

ทางพทุธศาสนาตัง้อยบูนพืน้ฐานของเหตแุละผล เริม่จาก

ความเขาใจชวีติและธรรมชาต ิมงุเนนใหคนมคีวามเมตตา

กรณุา เอือ้อาทร เหน็อกเหน็ใจผอูืน่ สอนใหเปนผใูหโดย

ไมหวงัผลตอบแทน พทุธธรรมยงัใหขอคดิ และวธิปีฏบิตัิ

ในการฝกฝนพฒันาตนใหเปนผปูระพฤตดิ ีมจีติใจแนวแน

สงบมัน่คง คดิเปนแกปญหาเปน (Kosolchuenvijit, 2013)

จากเหตุผลดังกลาวขางตนจึงทำใหอาจารยพยาบาลรับรู

พฤติกรรมเอื้ออาทรในการสอนภาคปฏิบัติของตนเอง

อยใูนระดบัมากทีส่ดุ สอดคลองกบัการศกึษาของณรงคกร

ชยัวงศ และคณะ (Chaiwong et al., 2018) และการศกึษา

ของนภาทพิย ตัง้ตรจีกัร และปารชิาต ิเมอืงขวา (Tangtrijak

& Muangkhwa, 2012) ที่พบวาพฤติกรรมเอื้ออาทรของ

x

อาจารยพยาบาลในการสอนภาคปฏบิตัโิดยรวม ตามการ

รบัรขูองตนเองอยใูนระดบัมาก

2.พฤติกรรมเอื้ออาทรในการสอนภาคปฏิบัติของ

อาจารยพยาบาล ตามการรบัรขูองนสิติพยาบาล โดยรวมอยู

ในระดบัมาก (    = 4.15, S.D. = .51) ทัง้นีอ้าจเนือ่งมาจาก

พฤติกรรมเอื้ออาทรเปนพฤติกรรมที่เนนความรูสึกดาน

จติใจและอารมณของบคุคล (Watson, 1997; 2013) ซึง่มี

ความเปนนามธรรมสงู อาจารยพยาบาลอาจตองใชศลิปะ

และความสามารถสงูในการแสดงออกพฤตกิรรมดงักลาว

ใหชดัเจนเพือ่สงใหนสิติพยาบาลรบัรไูด กระบวนการรบัรู

ของนสิติพยาบาลแตละคนยงัขึน้อยกูบัการแปลความหมาย

ตามการรบัรขูองประสาทสมัผสั ประสบการณ ความคาดหวงั

ทัศนคติ และคานิยมของบุคคล (Romero-Martin et al.,

2022) ประกอบกับนิสิตพยาบาลกลุมตัวอยางเกือบครึ่ง

รอยละ 45.5 เปนนิสิตชั้นปที่ 3 ที่ผานการฝกภาคปฏิบัติ

มาเพยีง 5-6 วชิา อาจมคีวามคาดหวงัความชวยเหลอืและ

สนบัสนนุจากอาจารยผสูอนมากกวาทีอ่าจารยแสดงออก

เนือ่งจากมปีระสบการณนอย นอกจากนีล้กัษณะการทำงานของ

อาจารยในขณะสอนภาคปฏบิตัติองมคีวามรบัผดิชอบสงู

ทั้งดานการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาความรูและ

ทักษะของนิสิตและตองคำนึงถึงความรูสึกและความ

ปลอดภยัของผรูบับรกิารทกุคนในขณะเดยีวกนั อาจทำให

การแสดงออกซึง่พฤตกิรรมเอือ้อาทรของอาจารยสงผาน

ไปยังนิสิตพยาบาลไดไมมากพอและทั่วถึง จากเหตุผล

ดงักลาวขางตน ทำใหนสิติพยาบาลรบัรพูฤตกิรรมเอือ้อาทร

ในการสอนภาคปฏบิตัขิองอาจารยพยาบาลอยใูนระดบัมาก

ไมถึงระดับสูงสุด สอดคลองกับการศึกษาของนภาทิพย

ตัง้ตรจีกัร และปารชิาต ิเมอืงขวา (Tangtrijak  & Muangkhwa,

2012) ที่พบวาพฤติกรรมเอื้ออาทรของอาจารยพยาบาล

ในการสอนภาคปฏบิตัโิดยรวม ตามการรบัรขูองนกัศกึษา

พยาบาล อยใูนระดบัปานกลาง

3.พฤติกรรมเอื้ออาทรในการสอนภาคปฏิบัติของ

อาจารยพยาบาลโดยรวมและรายดานทัง้ 10 ดาน ตามการ

รบัรขูองตนเองและการรบัรขูองนสิติพยาบาลแตกตางกนั

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (p < .001) ไมเปนไปตาม

สมมุติฐาน ทั้งนี้อาจเนื่องจากกระบวนการรับรูของนิสิต

พยาบาลแตละคนทีจ่ะแปลความพฤตกิรรมเอือ้อาทรของ

x
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อาจารยที่ไดรับมีความแตกตางกัน ขึ้นอยูกับปจจัยดาน

สิ่งเรา คือ พฤติกรรมเอื้ออาทรของอาจารยที่ตองมีความ

คงเสนคงวา และทำบอย ๆ  และปจจยัดานผรูบัร ูประกอบดวย

ปจจัยภายใน เชน อายุ เพศ ความตองการ ความสนใจ

ทศันคต ิและประสบการณ สวนปจจยัภายนอก เชน คำแนะนำ

คำสัง่สอนหรอืคำบอกกลาว (Tangtrijak & Muangkhwa,

2012) ดังนั้น แมวาอาจารยจะแสดงพฤติกรรมเอื้ออาทร

อยางดแีลว แตอาจสือ่สารใหนสิติรบัรไูดนอยกวาทีน่สิติ

ตองการ ในขณะเดียวกันนิสิตอาจมีการรับรูพฤติกรรม

เอื้ออาทรไดนอยกวาที่อาจารยแสดงออก เนื่องจากการ

รับรูและแปลความหมายตองอาศัยความจำ ความรู และ

ประสบการณเดมิของแตละบคุคล ซึง่จะถกูตองมากนอย

เพียงใดขึ้นอยูกับลักษณะของสิ่งเรา และตัวผูรับรูเปน

ผกูำหนดการรบัรนูัน้ นอกจากนีย้งัพบวาอาจารยพยาบาล

ที่มีอายุตั้งแต 36 ปขึ้นไป ประเมินพฤติกรรมเอื้ออาทร

ในการสอนภาคปฏบิตัขิองตนเองสงูกวาอาจารยพยาบาล

ที่มีอายุต่ำกวาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ เนื่องจากมี

ประสบการณ วฒุภิาวะทีส่มบรูณ และมคีวามพรอมมากกวา

(Cherdchukietsakul et al., 2008)

การศกึษาครัง้นี ้ยงัพบวาอาจารยพยาบาลมอีายตุัง้แต

36 ปขึน้ไปมากถงึรอยละ 86 (อาย ุ 46-55 ป รอยละ 50,

อาย ุ36-45 ป รอยละ 20 และอายมุากกวา 55 ป รอยละ 16)

ซึง่ประเมนิพฤตกิรรมเอือ้อาทรในการสอนภาคปฏบิตัขิอง

ตนเองอยูในระดับสูงเนื่องจากมั่นใจวาตนเองไดแสดง

พฤตกิรรมดงักลาวแบบคงเสนคงวา และทำบอย ๆ   สวนนสิติ

พยาบาลสวนใหญมากถึงรอยละ 91 มีเกรดเฉลี่ยสะสม

มากกวา 3.00 ซึ่งแสดงถึงความมุงมั่นตั้งใจในการเรียน

ทีด่มีาก ขณะฝกปฏบิตังิานตองเรยีนรจูากประสบการณเกา

และใหมในสถานการณจรงิกบัผรูบับรกิารทีต่องคำนงึถงึ

ความถกูตองของความรแูละทกัษะทีน่ำมาใช ความตองการ

และความปลอดภยัของผรูบับรกิารเปนสำคญั อาจมคีวาม

วิตกกังวลสูง จึงอาจคาดหวังความเอื้ออาทรจากอาจารย

ผสูอนมากกวาทีอ่าจารยแสดงออกจรงิ จากเหตผุลดงักลาว

ขางตน จงึทำใหพฤตกิรรมเอือ้อาทรในการสอนภาคปฏบิตัขิอง

อาจารยพยาบาลตามการรบัรขูองตนเองและนสิติพยาบาล

มคีวามแตกตางกนั สอดคลองกบัหลายการศกึษา ทีพ่บวา

พฤติกรรมเอื้ออาทรในการสอนภาคปฏิบัติของอาจารย

พยาบาลตามการรบัรขูองตนเอง และนสิติพยาบาล แตกตางกนั

อยางมนียัสำคญัทางสถติ ิ(Boonrod, 2020; Cherdchukietsakul

et al., 2008; Romero-Martin et al., 2022; Skulpunyawat,

2014a; Tangtrijak & Muangkhwa, 2012)

ขอเสนอแนะ

1.ประสานขอมลูผลการศกึษากบัผบูรหิาร เพือ่วางแผน

พัฒนาพฤติกรรมเอื้ออาทรในการสอนภาคปฏิบัติของ

อาจารยพยาบาล ดานที่อาจารยและนิสิตพยาบาลรับรู

ตรงกนัวามคีณุภาพในระดบัมาก ไมถงึระดบัสงูสดุ ไดแก

ดานที่ 4 การพัฒนาสัมพันธภาพในการชวยเหลือและ

ไววางใจ ดานที่ 5 การสงเสริมใหเกิดการยอมรับการ

แสดงออกของความรสูกึทัง้ทางบวกและทางลบ และดานที ่ 8

การประคบัประคองสนบัสนนุ และแกไขสิง่แวดลอมทาง

กายภาพ จติสงัคมและจติวญิญาณ

2. ศึกษาขอมูลเชิงลึกเกี่ยวกับพฤติกรรมเอื้ออาทร

ในการสอนภาคปฏิบัติของอาจารยพยาบาลตามความ

ตองการและการรบัรขูองนสิติพยาบาล โดยเฉพาะดานที ่5

การสงเสรมิใหเกดิการยอมรบัการแสดงออกของความรสูกึ

ทัง้ทางบวกและทางลบ และดานที ่8 การประคบัประคอง

สนับสนุน และแกไขสิ่งแวดลอมทางกายภาพ จิตสังคม

และจิตวิญญาณซึ่งมีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด เพื่อใชเปนขอมูล

ในการตอบสนองความตองการ และสรางการรบัรทูีต่รงกนั

3.หาแนวทางในการสื่อสารพฤติกรรมเอื้ออาทร

ในการสอนภาคปฏบิตัขิองอาจารยพยาบาล เพือ่ใหเกดิการ

รบัรทูีต่รงกนัระหวางอาจารยและนสิติพยาบาล เชน การจดั

กิจกรรมที่เอื้อใหเกิดสัมพันธภาพระหวางอาจารยและ

นิสิตพยาบาลเพื่อเสริมสรางความใกลชิดและบรรยากาศ

ในการฝกปฏบิตัทิีผ่อนคลายมากขึน้
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