
89วารสารการพยาบาลและสุขภาพ  ปที่ 17  ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2566

บทความวจิยั

บทคดัยอ

แนวโนมของการใชงานแอปพลิเคชันในสมารทโฟนดานสุขภาพและสมรรถภาพในวัยผูใหญเพิ่มขึ้น

อยางตอเนื่อง โดยคุณลักษณะเชิงเทคโนโลยี (Technological feature) ของแตละแอปพลิเคชันมีความสำคัญ

อยางมากตอการสรางแรงจงูใจ เพือ่เพิม่การมกีจิกรรมทางกายใหกบัผใูชงาน แตยงัไมพบวามแีบบประเมนิทีใ่ช

ในการตรวจสอบคณุลกัษณะดงักลาวทีส่อดคลองกบัการเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยทีีร่วดเรว็ในปจจบุนั การศกึษา

นีจ้งึมวีตัถปุระสงคเพือ่พัฒนาแบบประเมนิเพือ่สำรวจคณุลกัษณะเชงิเทคโนโลยขีองแอปพลเิคชนัในสมารทโฟน

สำหรบัการตดิตามการเดนิ/วิง่และกจิกรรมทางกายในวยัผใูหญสำหรบัปฏบิตักิารแอนดรอยด (Android) และ

การพฒันาแบบประเมนิคณุลกัษณะเชงิเทคโนโลยขีองแอปพลเิคชันในสมารทโฟน

สำหรับการติดตามการเดิน/วิ่งและกิจกรรมทางกายในวัยผูใหญ

The Development of the Evaluating Technological Features Tool on Smartphone Application

for Walking/Running and Physical Activity Tracking for Adults

คุรุศาสตร คนหาญ (Kurusart Konharn) *,**

สุรีพร พมิพันธ (Sureeporn Pimphan) ***

กฤษกร สุริยะกาญจน (Kridsakorn Suriyakan) ***

จริภัทร จนัทรแกว (Jiraphat Jankaew) ***

จริะชัย คาระวะ (Jirachai Karawa) ****

สิลดา อนิทรโสธรฉันท (Silada Intarasothonchun) ***** 

ปรมาภรณ แสงภารา (Paramaporn Sangpara) ******

Received: March 19, 2023 

Revised: April 25, 2023 

Accepted: August 21, 2023

* Corresponding author: Kurusart Konharn ; Email: mf_thailand@yahoo.com

* ผูช่้วยศาสตราจารย สาขาวิชากายภาพบาํบัด คณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยขอนแกน (Assistant Professor, Faculty of 

Associated Medical Sciences, Khon Kaen University)

** ศูนยวิจัยปวดหลัง ปวดคอ ปวดขออืน่ๆ และสมรรถนะของมนุษย (BNOJPH) มหาวิทยาลัยขอนแกน (Research Center in 

Back, Neck, Other Joint Pain and Human Performance (BNOJPH), Khon Kaen University)

*** นักศึกษาช้ันปที่ 4 สาขาวิชากายภาพบาํบัด คณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยขอนแกน (4th Year Student, Faculty of 

Associated Medical Sciences, Khon Kaen University)

**** อาจารย สาขาวิชาวิทยาศาสตรการกีฬา คณะวิทยาการจัดการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยนครพนม

(Instructor, Faculty of Management Sciences and Information Technology, Nakhonphanom University)

***** ผูช่้วยศาสตราจารย สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร วิทยาลัยคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยขอนแกน (Assistant Professor, 

College of Computing, Khon Kaen University)

****** อาจารย สาขาวิชาสถิติศาสตรประยุกต คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม (Instructor, 

Faculty of Science and Technology, Rajabhat Maha Sarakham University)



90 Journal  of  Nursing  and  Health Sciences   Vol. 17  No.3  September-December 2023

Abstract

Using of health-and-fitness smartphone applications is rapidly growing among adults, while the

technological features have play a major role on motivation and promotion in increasing physical activity

engagement among the users. However, there has no a particular tool for evaluating technological features on

smartphone application for walking/running and physical activity tracking for adults that appropriate to the

extremely rapidly changes in current smartphone technology. Therefore, the objective of this study was to

develop a survey for assessing the technological features on smartphone application for walking/running and

physical activity tracking for adults in both Android and iOS operation. In order to achieve the specific smartphone

application features based on the specific use's objective that the health professional and related specialists can

be implicating and suggesting to their relevant subjects. This developed survey consisted of 6 domains on

evaluation such as measuring and monitoring, information and analysis, support and feedback, adaptation,

social, competition and comparison, and contact to health expert. Content validity test showed the Index of

Item-Objective Congruence (IOC) was 0.86, interclass correlation coefficient (ICC) was excellent (ICC = 0.98),

and the inter-rater reliability as well as intra-rater reliability examination also demonstrated excellent levels

(ICC = 0.98-0.99). The results of this study confirmed our developed survey tool can be used with high precision

for evaluating technological features on smartphone application in order to select an appropriate application

to promote walking/running and physical activity for adults.

Keywords: Development, Physical activity, Technological features, Application

ระบบปฏบิตักิารไอโอเอส (iOS) เพือ่ทำใหทราบคณุลกัษณะเชงิเทคโนโลยขีองแอปพลเิคชนัในสมารทโฟนที่

สนใจตามวตัถปุระสงคของการใชงาน เพือ่เปนขอมลูในการพจิารณาเลอืกใชแอปพลเิคชนัทีเ่กีย่วของสำหรบั

บคุลากรทางสขุภาพและผเูชีย่วชาญอืน่ๆ ทีเ่กีย่วของ โดยแบบประเมนิฯทีผ่วูจิยัพฒันาขึน้ประกอบดวยขอคำถาม

ในประเดน็ตางๆ ใน 6 หมวดหม ูไดแก การวดัและการตดิตาม ขอมลูและการวเิคราะหขอมลูการทำกจิกรรม

ทางกาย  การรองรบัและขอมลูปอนกลบั สงัคม การแขงขนัและการเปรยีบเทยีบ และการตดิตอกบัผเูชีย่วชาญ

ในแอปพลิเคชัน ซึ่งมีคาดัชนีความสอดคลองอยูในระดับสูง (IOC = 0.86) และมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

ภายในชัน้ (Interclass Correlation Coefficient: ICC) อยใูนระดบัดเียีย่ม (ICC = 0.98) มคีาความเชือ่มัน่ภายใน

ผปูระเมนิ (Intraclass Correlation Coefficient) อยใูนระดบัดเียีย่ม (ICC = 0.98-0.99) และมคีาความเชือ่มัน่ระหวาง

ผูประเมิน (Interclass Correlation Coefficient) อยูในระดับดีเยี่ยม (ICC = 0.98-0.99) การศึกษานี้สรุปไดวา

แบบประเมนิเพือ่สำรวจคณุลกัษณะเชงิเทคโนโลยขีองแอปพลเิคชนัในสมารทโฟนสำหรบัการตดิตามการเดนิ/วิง่

และกจิกรรมทางกายในวยัผใูหญทีพ่ฒันาขึน้ครัง้นีม้คีณุภาพสงู สามารถนำไปใชเพือ่สำรวจขอมลูเชงิเทคโนโลยี

ตามวตัถปุระสงคเพือ่ชวยสงเสรมิกจิกรรมทางกายตามบรบิททีต่องการใหเกดิประโยชนสงูสดุตอไป

คำสำคญั: การพฒันา  กจิกรรมทางกาย  คณุลกัษณะเชงิเทคโนโลย ี แอปพลเิคชนั
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ความเปนมาและความสำคัญของปญหา

องคการอนามัยโลกแนะนำใหผูที่มีอายุ 18-64 ป

มีกิจกรรมทางกาย (Physical activity) แบบแอโรบิกใน

ระดบัความหนกัปานกลาง (Moderate intensity) อยางนอย

150-300 นาทตีอสปัดาห หรอืวนัละ 30 นาท ี5 วนัตอสปัดาห

หรอืในระดบัหนกั (Vigorous intensity) ที ่ 75-150 นาที

ตอสปัดาห หรอืระดบัความหนกัปานกลางและระดบัหนกั

รวมกัน โดยตองมีการเสริมสรางความแข็งแรงและ

ความยดืหยนุของกลามเนือ้อยางนอย 2 วนัตอสปัดาห (Bull

et al., 2020) แตประชากรเหลานีม้แีนวโนมการมกีจิกรรม

ทางกายไมเพยีงพอเพิม่ขึน้อยางมาก การผลกัดนันโยบาย

เพื่อสงเสริมการมีกิจกรรมทางกายที่ เพียงพอจึงเปน

สิง่สำคญัในระบบสาธารณสขุของไทย (Karnjanapiboonwong,

Kumwungsanga, & Kaewtha, 2019) ขณะทีแ่นวโนมของ

ผูที่นิยมออกกำลังกายดวยการเดินและการวิ่งมีจำนวน

เพิม่ขึน้อยางตอเนือ่ง โดยพบวาวยัผใูหญนยิมออกกำลงักาย

ดวยการเดนิและการวิง่มากถงึรอยละ 75 ของการออกกำลงักาย

ตางๆ และไดรบัความนยิมจากทัง้ในสถานการณปกตแิละ

สถานการณที่ไมปกติ (Department of Health, 2021;

Phuekphan, Setchoduk, & Saiklang, 2022)  แตการศกึษา

ที่ผานมาชี้วา ประชากรสวนใหญยังขาดแรงจูงใจในการ

ออกกำลังกาย (DeJong, Fish, & Hertel, 2021) การนำ

เทคโนโลยีมาใชเพื่อเพิ่มแรงจูงใจในการเดินและวิ่งจึงมี

ความสำคญั โดยเฉพาะการนำแอปพลเิคชนัดานการออก

กำลังกายในสมารทโฟน (Smartphone) มาใชสงเสริม

ใหประชาชนมีกิจกรรมทางกายเพิ่มขึ้น แอปพลิเคชัน

ดานสุขภาพและการออกกำลังกาย (Health and fitness)

จึงไดรับความนิยมเพิ่มขึ้นอยางมาก โดยพบยอดดาวน

โหลดกวา 2 พนัลานครัง้ทัว่โลกในแตละป (Thanachote,

2021)  และมีแนวโนมที่จะเพิ่มขึ้น (Apptopia, 2022)

ทั้งนี้ ยอดดาวนโหลดเหลานี้มาจากระบบปฏิบัติการ

แอนดรอยด (Android) และระบบปฏิบัติการไอโอเอส

(iOS) เปนหลกั และจากการคาดการณการเตบิโตในป พ.ศ.

2569 แอปพลิเคชันดานสุขภาพจะมีมูลคาทางการตลาด

มากถงึ 500,000 ลานบาท จากผใูชทีเ่พิม่ขึน้ 1,400 ลานคน

(Market Business News, 2023) ซึง่การดแูลสขุภาพตนเอง

บนสมารทโฟนนัน้ชวยลดคาใชจายดานการออกกำลงักายลง

(Department of Health, 2020; Srisupak, Srisawangwong,

Ratdhanadharm, & Na-Sangiam, 2022)  นักพัฒนา

แอปพลิเคชันจึงมีการพัฒนาคุณลักษณะใหมที่มุงเนน

ทางดานสุขภาพแบบรอบดานมากขึ้น (Thansettakij

Newspaper, 2021) อยางไรก็ตามเทคโนโลยีที่เหมาะสม

ตองใชงาย ไมซบัซอน มปีระสทิธภิาพ และสอดคลองกบั

บรบิทของสงัคมปจจบุนั (Pomkai, Sangsawang, & Chulert,

2022) โดยเฉพาะสำหรบักลมุเปาหมายทีม่คีวามแตกตางกนั

ขณะทีแ่อปพลเิคชนัสำหรบัตดิตามการเดนิ/วิง่และกจิกรรม

ทางกาย ไดนำทฤษฎกีารเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมมาประยกุตใช

ผานคณุลกัษณะเชงิเทคโนโลย ี (Technological features)

เพือ่สรางแรงจงูใจและสอดคลองกบัการใชงานเฉพาะบคุคล

(Ranney, Stettenbauer, Delgado, Yao, & Orchowski,

2022)

งานวิจัยที่ผานมาซึ่งไดตรวจสอบคุณลักษณะเชิง

เทคโนโลยีของแอปพลิเคชันในสมารทโฟน พบวา

ความเปนอิสระและการควบคุมตนเอง (Autonomy and

self-regulation) เชน การตั้งเปาหมาย (Goal setting)

การตดิตามพฤตกิรรม (Behavior monitoring) และการได

รบัขอมลูปอนกลบั (Receiving  feedback) มอีทิธพิลตอ

การทำกิจกรรมทางกายที่เพิ่มขึ้น (D'Addario, Baretta,

Zanatta, Greco, & Steca, 2020) นอกจากนีแ้อปพลเิคชนั

ทีม่คีณุสมบตักิารตดิตาม (Monitoring feature) ยงัชวยให

ผใูชสามารถสะทอนผลการทำกจิกรรมทางกายของตนเอง

ได (D'Addario et al., 2020) เชน การสือ่สารเชงิปฏสิมัพนัธ

(Interaction communication feature) ชวยกระตนุใหผใูช

เกดิแรงจงูใจมากขึน้ (Kongchan, 2017; Bauer et al., 2020)

อยางไรกต็ามการศกึษาดานนีย้งัมอียอูยางจำกดัทัง้ในและ

ตางประเทศ

การสำรวจคณุลกัษณะเชงิเทคโนโลยใีนสมารทโฟน

แอปพลิเคชันติดตามการเดิน/วิ่งและกิจกรรมทางกาย

จะทำใหผูเชี่ยวชาญและผูใชสามารถทราบขอมูลตาม

วัตถุประสงค ของการใชงานของแอปพลิเคชันตางๆ

ในตลาดแอปพลิชันปจจุบัน โดยเฉพาะการนำมาใชเพื่อ

สงเสริมการมีกิจกรรมทางกายใหมีความเหมาะสมตาม

วตัถปุระสงคเฉพาะของผใูชงาน ขณะทีก่ารศกึษาทีผ่านมา
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ยังขาดขอมูลคุณลักษณะเชิงเทคโนโลยีที่สงเสริมการ

เปลีย่นแปลงพฤตกิรรมสขุภาพ และแอปพลเิคชนัเหลานี้

ยงัไดรบัการพฒันาใหสอดคลองความตองการของผใูชงาน

อยางตอเนื่องและกาวกระโดด ทำใหมีขอจำกัดในการ

นำไปใชจริงในสถานการณปจจุบัน แตการที่จะไดมาซึ่ง

ขอมูลที่ถูกตองและสอดคลองกับการพัฒนาดังกลาวนั้น

ตองมีวิธีการและแบบประเมินที่มีบริบทที่สอดคลอง

กันดวย ในปจจุบันยังไมพบแบบประเมินที่ใชในการ

ตรวจสอบคุณลักษณะเชิงเทคโนโลยีของแอปพลิเคชัน

ในสมารทโฟนสำหรบัการตดิตามการเดนิ/วิง่และกจิกรรม

ทางกาย จึงทำใหเกิดขอจำกัดในการพิจารณาเลือกใช

แอปพลคินัชนัทีร่วดเรว็และถกูตอง โดยเฉพาะในบคุลากร

ทางการแพทยที่ตองใชในการติดตามการออกกำลังกาย

และภาวะสขุภาพของผปูวยหรอืบคุคลทัว่ไป จากระยะไกล

(Telemedicine) งานวิจัยเมื่อไมนานมานี้ ไดชี้ใหเห็นวา

กลุมบุคลากรทางสุขภาพมีความสนใจดานนี้มาก แตมี

เพียงรอยละ 11.6 ที่เขาใจและสามารถนำมาใชไดเปน

อยางด ีและมเีพยีงรอยละ 6.1 ทีน่ำมาใชในการทำงานใน

ทางการแพทย (Abolfotouh, BaniMustafa, Salam, Al-Assiri,

Aldebasi, & Bushnak, 2019) ทำใหการติดตามสภาวะ

สขุภาพ ตดิตามการฟนฟ ู เกบ็ขอมลูทางคลนิกิของผปูวย

ตางๆ เชน ผูปวยโรคหัวใจ ผูปวยโรคเบาหวาน ผูปวย

โรคอวน เปนตน  มีขอจำกัดการแนะนำแอปพลิเคชันที่

ไมถูกตองอาจนำไปสูการวินิจฉัยและการใหการรักษา

ที่ผิดพลาดได การพัฒนาแบบประเมินคุณสมบัติของ

แอปพลิเคชันจึงเปนสิ่งจำเปนในการนำไปใชใหตรงกับ

ปญหาของกลุมเปาหมาย  (Moses, Adibi, Shariful

Islam, Wickramasinghe, & Nguyen, 2021) เพือ่ประกอบ

การตัดสินใจใหแก แพทย พยาบาล นักกายภาพบำบัด

นกัวทิยาศาสตรการกฬีา นกัพลศกึษา รวมถงึผเูชีย่วชาญ

ที่เกี่ยวของอื่นๆ ในการแนะนำและใชงานแอปพลิเคชัน

ทีจ่ำเพาะในผปูวย บคุคลทัว่ไป นกัวิง่ และกลมุอืน่ๆ และ

ผพูฒันาแอปพลเิคชนั (Software developers) ทีเ่กีย่วของ

อาจนำไปใชพจิารณารวมกบัการพฒันาไดมากขึน้ดวย

วัตถุประสงคของการวิจัย

เพื่อพัฒนาแบบประเมินคุณลักษณะเชิงเทคโนโลยี

ของแอปพลิเคชันในสมารทโฟนสำหรับการติดตาม

การเดนิ/วิง่และกจิกรรมทางกายในวยัผใูหญ
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กรอบแนวคิดของงานวิจัย

แรงจงูใจมอีทิธพิลตอการมกีจิกรรมทางกาย

การใชแอปพลเิคชนัในสมารทโฟนเพือ่ตดิตามการเดนิ/วิง่

และกจิกรรมทางกาย

การเดินและการวิ่งเปนการออกกำลังกาย

ทีไ่ดรบัความนยิมสงูสดุในวยัผใูหญ

ขาดเครื่องมือในการประเมินคุณลักษณะฯ

เพือ่นำไปสกูารพจิารณาตดัสนิใจเลอืกใชหรอืพฒันา

การพัฒนาแบบประเมินคุณลักษณะ

เชงิเทคโนโลยขีองแอปพลเิคชนัในสมารทโฟน

ทฤษฎีการควบคุมตนเอง

(Self-control Theory)
ทฤษฎกีารเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม

(Transtheoretical Model)

คณุลกัษณะเชงิเทคโนโลย ี(Technological features)

1. การวดัและการตดิตาม (Measuring and monitoring)

2. ขอมลูและการวเิคราะหขอมลู (Information and analysis)

3. การรบัรองและขอมลูปอนกลบั (Support and feedback)

4. การปรบัตวั (Adaptation)

5. สงัคม (Social)

6. การแขงขนัและการเปรยีบเทยีบ (Competition and comparison)

7. การตดิตอกบัผเูชีย่วชาญภายในแอปพลเิคชนั (Contact to health expert)

-------------

วิธีการดำเนินการวิจัย

การศึกษาครั้งนี้เปนรูปแบบการวิจัยเชิงพรรณนา

ภาคตดัขวาง (Descriptive cross-sectional research design)

มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาแบบประเมินในการสำรวจ

คณุลกัษณะเชงิเทคโนโลยขีองแอปพลเิคชนัในสมารทโฟน

ในระบบปฏบิตักิารแอนดรอยด (Android) และไอโอเอส

(iOS) สำหรบัการตดิตามการเดนิ/วิง่และกจิกรรมทางกาย

ในวัยผูใหญ  โดยโครงการวิจัยนี้  ไดรับการยกเวน

ไมตองขอรบัการพจิารณาจรยิธรรมการวจิยัในมนษุยจาก

คณะกรรมการจริยธรรม เนื่องจากไมจัดวาเปนงานวิจัย

ทีก่ระทำในมนษุย ตามหนงัสอืรบัรองของศนูยจรยิธรรม

การวิจัยในมนุษย มหาวิทยาลัยขอนแกน เลขที่ อว

660201.2.3/2184 ลงวนัที ่18 พฤษภาคม พ.ศ.2565 โดยมี

ขัน้ตอนของการดำเนนิการวจิยัดงั ภาพที ่1

 ลักษณะทั่วไปของแบบประเมินฉบับสมบูรณ

แบบประเมนิคณุลกัษณะเชงิเทคโนโลยบีนสมารทโฟน

แอปพลเิคชนัตดิตามการเดนิวิง่และการสงเสรมิกจิกรรม

ทางกายในวยัผใูหญครัง้นี ้ไดประยกุตมาจากแบบสอบถาม

ที่เกี่ยวของทั้งในและตางประเทศ (Mollee et al., 2017;

Bauer et al., 2020; Kongchan, 2017) ที่ตีพิมพลาสุด

รวมถงึการนำทฤษฎ ีแนวคดิ ผลการวจิยั และการประชมุ

เพื่ออภิปรายรวมกับผูทรงคุณวุฒิตางๆ มารวมพิจารณา

ในการออกแบบ ซึ่งในฉบับสมบูรณมีทั้งหมด 2 ตอน

ดงันี้

ตอนที ่1 เปนการประเมนิขอมลูทัว่ไปของแอปพลเิคชนั

ประกอบดวย ชือ่ ระบบปฏบิตักิาร และคะแนนความนยิม

(Rating rate)
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ตอนที่ 2 เปนแบบประเมินเพื่อสำรวจคุณลักษณะ

เชิงเทคโนโลยีบนสมารทโฟนแอปพลิเคชันสำหรับ

ติดตามการเดิน/วิ่งและการสงเสริมกิจกรรมทางกายใน

วัยผูใหญ มีจำนวน 61 ขอ เปนแบบชนิดใหเลือกตอบ

2 ตวัเลอืก ซึง่มเีกณฑพจิารณาการใหคะแนน ดงันี้

0 คะแนน หมายถงึ ไมมคีณุลกัษณะเชงิเทคโนโลยนีัน้

บนแอปพลเิคชนั

1 คะแนน หมายถึง หมายถึง มีคุณลักษณะเชิง

เทคโนโลยีนั้นบนแอปพลิเคชัน โดยมีการแบงออกเปน

ทัง้หมด 6 หมวดหม ูประกอบดวย

1) การวดัและการตดิตาม (Measuring and monitoring)

จำนวน 5 ขอ

2) ขอมูลและการวิเคราะหขอมูลการทำกิจกรรม

ทางทางกาย (Information and analysis) จำนวน 24 ขอ

3) การสนับสนุนและการใหขอมูลปอนกลับ

(Support and feedback) จำนวน 17 ขอ

4) สงัคม (Social) จำนวน 8 ขอ

5) การแขงขันและการเปรียบเทียบ (Competition

and comparison) จำนวน 5 ขอ

6) การติดตอผู เชี่ยวชาญภายในแอปพลิเคชัน

(Contact expert within application) จำนวน 2 ขอ

แบบประเมินฯ ฉบับนี้ จึงมีคาคะแนนเต็มเปน

61 คะแนน คาคะแนนต่ำสดุ เปน 0 คะแนน

สำหรบัเกณฑการแปลผลระดบัความหลากหลายของ

คุณลักษณะเชิงเทคโนโลยีของแอปพลิเคชัน ผูใชตอง

ทำการเทียบสัดสวนกับคะแนน 100 (หรือคิดเปนคา

รอยละ) ซึง่แบงออกเปน 5 ระดบั ไดแก หากไดคะแนน

รอยละ 80 ขึ้นไป แปลวา มีระดับความหลากหลายใน

ระดบั "ดมีาก" คะแนนระหวางรอยละ 60-79 แปลวาอยใูน

ระดับ "ดี" คะแนนระหวาง 40-59 แปลวา อยูในระดับ

"ปานกลาง" คะแนนอยรูะหวาง 20-39 แปลวา อยใูนระดบั

"ไมด"ี และคะแนนไมถงึ 20 คะแนนแปลวา "ไมมคีวาม

หลากหลาย" (Kongchan, 2017)

ซึ่งกระบวนการและขั้นตอนในการพัฒนาแบบ

ประเมนิฉบบันีท้ัง้หมด สามารถแสดงไดดงัตอไปนี้

ขั้นตอนการพัฒนาเครื่องมือ

1. กำหนดโครงสรางของแบบประเมินจากการ

ทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบ พบการศึกษาที่

เกี่ยวของกับการสำรวจคุณลักษณะเชิงเทคโนโลยีของ

สมารทโฟนแอปพลิเคชันติดตามการเดินวิ่งและการ

สงเสริมกิจกรรมทางกาย จำนวน 3 การศึกษา (Mollee,

et al., 2017; Bauer et al., 2020; Kongchan, 2017) รวมถงึ

การนำทฤษฎี แนวคิด ผลการวิจัย และการประชุมเพื่อ

อภปิรายรวมกบัผทูรงคณุวฒุติางๆ มารวมพจิารณาในการ

ออกแบบ ซึง่มทีัง้หมด 2 ตอน คอื การประเมนิขอมลูทัว่

ไปของแอปพลิเคชัน และแบบประเมินเพื่อสำรวจ

คุณลักษณะเชิงเทคโนโลยีบนสมารทโฟนแอปพลิเคชัน

เมื่อทำการคัดเลือกประเด็นที่สอดคลองกับบริบทการ

ใชงานสามารถคดัเลอืกและรวบรวมไดจำนวน 55 ขอ

2. จากนั้น จึงนำมาจัดหมวดหมูตามกรอบแนวคิด

การสำรวจคุณลักษณะเชิงเทคโนโลยีในแอปพลิเคชัน

สำหรับกิจกรรมทางกายที่ออกแบบ โดยแบงออกเปน

7 หมวดหมหูลกั โดยคำนงึถงึหลกัการกำหนดความหนกั

ของการออกกำลงักาย  (FITT) ไดแก การวดัและการตดิตาม

(Measuring and monitoring) ซึ่งมีประเด็นการประเมิน

5 ขอ ขอมูลและการวิเคราะหการทำกิจกรรมทางกาย

(Information and analysis) ซึ่งมีประเด็นการประเมิน

19 ขอ การรองรับและขอมูลปอนกลับ (Support and

feedback) ซึ่งมีประเด็นการประเมิน 12 ขอ การปรับตัว

(Adaptation) ซึ่งมีประเด็นการประเมิน 2 ขอ สังคม

(Social interaction) ซึง่มปีระเดน็การประเมนิ 10 ขอ และ

ไดมกีารเพิม่เตมิหมวดหมกูารแขงขนัและการเปรยีบเทยีบ

(Comparison and competition) ซึง่มปีระเดน็การประเมนิ

5 ขอ และหมวดหมกูารตดิตอกบัผเูชีย่วชาญ (Contact to

health expert) ซึง่มปีระเดน็การประเมนิ 2 ขอ แลวนำมา

เรยีบเรยีง ลำดบัหวัขอหลกัและหวัขอยอย พรอมกำหนด

คาคะแนนในรายหัวขอการประเมินตามรายละเอียด

ขางตน โดยคะแนนที่สูงขึ้นจะแสดงถึงความสามารถ

ในการนำไปใชของแอปพลิเคชันนั้นๆ โดยในขั้นตอนนี้

เดมิม ี8 หมวดหม ูแตผวูจิยัไดทำการคดัออก 1 หมวดหมู
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คือ ความงายของการใชงาน (Usability) เนื่องจาก

เปนหมวดหมูที่จะสามารถประเมินไดเมื่อมีการใชงาน

แอปพลิเคชันนั้นๆจริงเทานั้น แตการศึกษาครั้งนี้มี

วัตถุประสงคในการพัฒนาแบบประเมินเพื่อสำรวจ

คณุลกัษณะเชงิเทคโนโลยจีากขอมลูทีป่รากฏในแอปพลเิคชนั

เทานั้น

3.ทำการทดสอบเพื่อหาคาความตรงเชิงเนื้อหา

(Content validity) โดยวธิปีระเมนิดชันคีวามสอดคลอง หรอื

Index of Item Objective Congruence: (IOC) โดยผเูชีย่วชาญ

ทีเ่กีย่วของ 3 ทาน ซึง่มคีณุสมบตัดิงันี้

1) ผเูชีย่วชาญทางกายภาพบำบดั ทีม่วีฒุกิารศกึษา

ทางกายภาพบำบัดไมต่ำกวาปริญญาตรี มีประสบการณ

ทำงานทางกายภาพบำบดัอยางนอย 10 ป และมปีระสบการณ

ทีเ่กีย่วของกบัการออกกำลงักายดวยการเดนิ/วิง่หรอืพฒันา

แอปพลเิคชนัดานสขุภาพมาอยางนอย 3 ป

2) ผูเชี่ยวชาญทางวิทยาศาสตรการกีฬา ที่มีวุฒิ

การศึกษาทางวิทยาศาสตรการกีฬาไมต่ำกวาปริญญาตรี

มปีระสบการณทำงานทางวทิยาศาสตรการกฬีาไมนอยกวา

10  ป และตองมปีระสบการณทีเ่กีย่วของกบัการออกกำลงักาย

ดวยการเดิน/วิ่งหรือพัฒนาแอปพลิเคชันดานสุขภาพ

มาอยางนอย 3 ป

3) ผู เชี่ยวชาญทางเทคโนโลยีและการพัฒนา

แอปพลเิคชนั ทีม่วีฒุกิารศกึษาทางวทิยาการคอมพวิเตอร

ไมต่ำกวาปรญิญาตร ีและมปีระสบการณทำงานทางวทิยา

การคอมพวิเตอรอยางนอย 10 ป และมปีระสบการณทำงาน

พฒันาแอปพลเิคชนัในสมารทโฟนอยางนอย 3 ป

ซึ่งผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 ทานไดทำการตรวจสอบความ

ถูกตองและความเหมาะสมของประเด็นที่จะใชประเมิน

ใหตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัย และพิจารณาดัชนี

ความสอดคลองของขอคำถามรายขอใหเปนไปตาม

วตัถปุระสงคดงันี้

1 หมายถึง ขอประเมินนั้นๆ มีความสอดคลองกับ

เนือ้หาตามวตัถปุระสงคของการศกึษา

0 หมายถึง ไมแนใจวาขอประเมินนั้นๆ มีความ

สอดคลองกบัเนือ้หาตามวตัถปุระสงคของการศกึษา

-1 หมายถึง  แนใจวาขอประเมินนั้นๆ  มีความ

ไมสอดคลองกับเนื้อหาตามวัตถุประสงคของการศึกษา

โดยขอคำถามที่ใชไดตองมีคา  IOC มากกวา  0.50

หากไดคา IOC ต่ำกวา 0.50 จะทำการปรบัปรงุขอคำถาม

หรือตัดขอคำถามนั้นออกตามขอแนะนำของผูเชี่ยวชาญ

อยางนอย 2 ใน 3 และคา IOC เฉลีย่รวมทัง้ฉบบัในระดบั

0.75-1.00 ถอืวาแบบประเมนิฯฉบบันีม้คีวามสอดคลองกบั

วตัถปุระสงคของการศกึษาทีย่อมรบัได (Waltz, Strickland,

& Lenz, 2010;  Pattanasombutsook, 2021) ผลจาก

การคำนวณคา IOC รายขอ พบวาคา มขีอทีไ่ดคาคะแนน

1 คะแนน ทั้งหมด 38 ขอ มีคาคะแนน 0.67 คะแนน

12 ขอ มีขอที่คาคะแนน 0.33 จำนวน 4 ขอ และขอที่

คาคะแนน 0 คะแนน 1 ขอ มี IOC เฉลี่ยรวมทั้งฉบับ

0.86 ถือวา แบบประเมินฯ ฉบับนี้มีความสอดคลองกับ

เนือ้หาตามวตัถปุระสงคของการศกึษา

ดังนั้น ผูวิจัยจึงพิจารณาตัดขอที่ไดคา IOC ต่ำกวา

0.5 ออก จำนวน 5 ขอ ดงันี้

หมวดหมทูี ่1 จำนวน 1 ขอ ไดแก รองรบัการประมวล

ผลรวมกบัการพยากรณอากาศ

หมวดหมูที่ 2 จำนวน 1 ขอ ไดแก แอปพลิเคชัน

สามารถบนัทกึขอมลูอณุหภมูริางกาย

หมวดหมทูี ่3 จำนวน 1 ขอ ไดแก ผใูชสามารถตดิตอ

กบัผเูชีย่วชาญดานกจิกรรมทางกายภายในแอปพลเิคชนัได

หมวดหมูที่ 4 จำนวน 2 ขอ ไดแก แอปพลิเคชัน

สามารถปรับเปลี่ยนเปาหมายของผูใชไดอยางอัตโนมัติ

โดยเทยีบกบัพฤตกิรรมของผใูช และแอปพลเิคชนัสามารถ

ปรับเปลี่ยนเปาหมายโดยผูใชงานเองได และตัดขอที่มี

ความหมายซ้ำซอนกนั 2 ขอ ไดแก หมวดหมทูี ่ 2 ไดแก

แอปพลิเคชันสามารถบันทึกขอมูลแสดงแผนที่เสนทาง

การเดนิทาง และ หมวดหมทูี ่5 ไดแก สามารถสรางหรอื

เขารวมกับผูใชรายอื่นภายในแอปพลิเคชันได เนื่องจาก

ไมสอดคลองกบับรบิทการใชงานตามวตัถปุระสงคการวจิยั

นอกจากนี ้ผวูจิยัไดเพิม่เตมิประเดน็ประเมนิตามคำแนะนำ

จากผทูรงคณุวฒุแิตละทาน จำนวน 9 ขอ ดงันี ้หมวดหมู

ที ่1 จำนวน 1 ขอ ไดแก การทำงานรวมกบัแอปพลเิคชนั

อื่นๆ หมวดหมูที่ 2 จำนวน 2 ขอ ไดแก ประเด็นการ

วเิคราะห 1 ขอ คอื ความสามารถในการใชออกซเิจนสงูสดุ

(VO2 Max) และเพิม่เตมิประเดน็การตัง้เปาหมายจำนวน

1 ขอ ไดแก อัตราการใชพลังงานของรางกาย (Energy
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consumption) หมวดหมทูี ่3 จำนวน 5 ขอ ไดแก ประเดน็

การใหขอมลูปอนกลบัในรปูแบบเสยีงหรอืการสัน่ จำนวน

2 ขอ ไดแก อัตราการเตนของหัวใจ (Pulse rate) และ

ระยะทาง (Distance) ประเด็นการใหขอมูลปอนกลับใน

รปูแบบขอความจำนวน 2 ขอ ไดแก อตัราการเตนของหวัใจ

(Pulse rate) ระยะทาง (Distance) และสามารถถายภาพ

ขณะเดิน/วิ่งและแสดงผลในรูปแบบภาพถายได จำนวน

1 ขอ และหมวดหมทูี ่6 จำนวน 1 ขอ ไดแก การหาเวลา

ที่ดีที่สุดในผูใชแตละคน และทีมผูวิจัยพิจารณารวม

ประเด็นในขอที่มีความหมายซ้ำซอนกัน เพื่อลดความ

ผดิพลาดในพจิารณาการใหคะแนนจากความซ้ำซอนของ

ขอคำถามซึง่เปนประเดน็บรบิทเดยีวกนั จำนวน 1 ขอ คอื

หมวดหมทูี ่5 ขอ 5.10 มรีะบบจบัคกูารออกกำลงักายรวมกบั

ผใูชรายอืน่ มคีวามหมายซ้ำซอนกบั ขอมรีะบบการแขงขนั

ระหวางผูใชภายในแอปพลิเคชัน จึงรวมประเด็นเปน

มรีะบบการแขงขนัระหวางผใูชภายในแอปพลเิคชนั

กลาวโดยสรุปในเกณฑการพิจารณาตัดหรือเพิ่มขอ

นัน้ไดแก ตดัขอทีม่คีา IOC ต่ำกวา 0.50 ตดัหรอืเพิม่ขอ

ตามคำแนะนำของผูเชี่ยวชาญแตละทาน และพิจารณา

ความซ้ำซอนของขอคำถามโดยทีมผูวิจัย เพื่อใหเกิด

ความครอบคลมุและประสทิธภิาพในการนำไปใชจรงิ

ดงันัน้ จงึมปีระเดน็ในการนำไปพจิารณาพฒันาแบบ

ประเมินฯในขั้นตอนถัดไปทั้งหมด 56 ขอ โดยแบงเปน

6 หมวดหม ูไดแก 1) การวดัและการตดิตาม (Measuring

and monitoring) 2) ขอมลูและการวเิคราะหขอมลูการทำ

กจิกรรมทางกาย (Information and analysis) 3) การรองรบั

และขอมูลปอนกลับ (Support and feedback) 4) สังคม

(Social) 5) การแขงขนัและการเปรยีบเทยีบ (Competition

and comparison) 6) การตดิตอกบัผเูชีย่วชาญในแอปพลเิคชนั

(Contact with an expert in application)

4. การทดลองใชเพื่อประเมินสภาพปญหาของการ

ใชงาน

4.1 ทดลองใชเพื่อประเมินสภาพปญหาของการ

ใชงานครัง้ที ่ 1 โดยการนำแบบประเมนิฯทีพ่ฒันามาจาก

ขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญมาทดลองใชประเมินกับ

แอปพลเิคชนัทีเ่ปนไปตามเกณฑทีไ่ดรบัการสมุอยางงาย

ดวยโปรแกรม STATA เพื่อนำมาใชในกระบวนการนี้

จำนวน 1 แอปพลเิคชนั จากประชากรแอปพลเิคชนัทีเ่ปน

ไปตามเกณฑในการคดัเขาและคดัออก โดยเปนแอปพลเิคชนั

ดานการตดิตามการเดนิ/วิง่และกจิกรรมทางกาย ซึง่อยใูน

หมวดหมสูขุภาพและสมรรถภาพทางกาย (Health  and  fitness)

และตองปรากฏอยูทั้งในระบบปฏิบัติการแอนดรอยด

(Android) และไอโอเอส (iOS) ซึ่งมีชื่อและสัญลักษณ

(Logo) เดยีวกนัเทานัน้ เพือ่ใหสามารถเปนตวัแทนไดจาก

ทัง้สองระบบปฏบิตักิาร ซึง่สำรวจไดทัง้สิน้ 8 แอปพลเิคชนั

การประเมนิสภาพการใชงานครัง้ที ่1 นีก้ระทำโดยทมีผวูจิยั

จำนวน 3 คนซึง่เปนบคุลากรทางสขุภาพ (Health profes-

sional) เพื่อใหเปนตัวแทนของผูใชงานจริง นอกจากนี้

ทมีผวูจิยัดงักลาว ตองมปีระสบการณในการใชแอปพลเิคชนั

ทางสขุภาพไมนอยกวา 1 ป เพือ่ใหการสะทอนปญหาการ

ใชงานมคีวามตรงตามบรบิท และอยภูายใตการใหคำแนะนำ

จากผู เชี่ยวชาญทางเทคโนโลยีดานแอปพลิเคชันใน

สมารทโฟนในกรณีมีขอสงสัยเชิงเทคนิค โดยเงื่อนไข

ทีก่ลาวมานี ้มคีวามสมัพนัธกบัทกัษะสำคญัในการทราบ

และประเมนิสภาพคณุสมบตั ิรายละเอยีดและการใชงาน

ซึ่งเกี่ยวของกับความถูกตองและความนาเชื่อถือในการ

ประเมนิของผใูชจรงิ และมวีตัถปุระสงคหลกัในประเมนิ

ความเขาใจของผูใชงานตอขอคำถามในแบบประเมินฯ

โดยแอปพลเิคชนัทีถ่กูสมุมาใชในขัน้ตอนนีจ้ะถกูคดัออก

ในการสำรวจจรงิในการศกึษาตอไป

เมื่อผานกระบวนการทดลองใชเพื่อประเมินสภาพ

ปญหาของการใชงานครั้งที่ 1 ผูวิจัยไดพิจารณาปรับแก

ประเดน็ตางๆ ใหเกดิความถกูตอง เหมาะสม และสอดคลอง

กบับรบิทการใชงานจรงิ ดงันี้

1) หมวดหมูที่ 2 ขอมูลและการวิเคราะหขอมูล

การทำกิจกรรมทางกาย (Information and analysis) ได

พจิารณาตดัประเดน็ออก 3 ขอ ไดแก แอปพลเิคชนัสามารถ

บนัทกึและวเิคราะหขอมลูชพีจรได แอปพลเิคชนัสามารถ

บันทึกขอมูลและวิเคราะหอัตราเร็วเฉลี่ยของชีพจรได

และแอปพลิเคชันสามารถบันทึกขอมูลและวิเคราะห

อตัราเรว็เฉลีย่ เนือ่งจากเปนคณุสมบตัทิีต่องมกีารเชือ่มตอ

กับอุปกรณภายนอก เชน Smartwatch ซึ่งไมเปนไปตาม
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วัตถุประสงคของการศึกษาครั้งนี้ ที่มีเปาหมายในการ

ใชประเมินคุณสมบัติเชิงเทคโนโลยีเฉพาะแอปพลิเคชัน

ทีว่ดัไดโดยตรงจากตวัสมารทโฟนเทานัน้

2) พิจารณาเพิ่มประเด็นในการประเมิน 13 ขอ

ในแบบประเมินฯฉบับปรับปรุง เพื่อใหเชื่อมโยงกับ

การกำหนดความหนักของการออกกำลังกาย (FITT:

frequency, intensity, time, and type of exercise) ซึง่จะเกดิ

ประโยชนสำคญัในการนำไปใชในการกำหนดและตดิตาม

คำแนะนำการออกกำลังกาย ซึ่งเปนจุดสำคัญหนึ่งของ

แบบประเมินฯที่พัฒนาขึ้นในครั้งนี้ที่แตกตางจากแบบ

ประเมินฯในลักษณะเดียวกันที่ผานมา (Mollee et al.,

2017; Bauer et al., 2020; Kongchan, 2017) และยงัเปน

คุณลักษณะใหมที่เพิ่มเติมในแบบประเมินฯ ซึ่งจะเกิด

ประโยชนสำหรบัการใชงานทางการแพทยและสาธารณสขุ

ที่จำเพาะและตรงมากขึ้นอีกดวย ในคุณลักษณะเชิง

เทคโนโลยกีารวเิคราะหในแอปพลเิคชนั ไดแก 1) แอปพลเิคชนั

สามารถวิเคราะหขอมูลระยะทางได 2) แอปพลิเคชัน

สามารถวเิคราะหขอมลูเวลาได 3) แอปพลเิคชนัสามารถ

บนัทกึขอมลูความเรว็ได 4) แอปพลเิคชนัสามารถวเิคราะห

ความเร็วได 5) แอปพลิเคชันสามารถบันทึกขอมูล

จำนวนกาวเฉลีย่ 6) แอปพลเิคชนัสามารถวเิคราะหขอมลู

จำนวนกาวเฉลี่ยได 7) แอปพลิเคชันสามารถบันทึก

ขอมลู pace ได 8) แอปพลเิคชนัสามารถวเิคราะหขอมลู

pace ได 9) แอปพลิเคชันสามารถบันทึกคาการใช

พลงังานได 10) แอปพลเิคชนัสามารถวเิคราะหคาพลงังานได

11) แอปพลเิคชนัสามารถตัง้คาหรอืบนัทกึขอมลูการกาว

ที่ตั้งเปาหมายได 12) แอปพลิเคชันสามารถตั้งคาหรือ

บนัทกึขอมลูสญัญาณชพีจร (Pulse rate) 13) แอปพลเิคชนั

สามารถตัง้คาหรอืบนัทกึขอมลูสญัญาณชพีจร (Heart rate

zone)

3) พิจารณาแยกประเด็นการประเมินการบันทึกและ

วิเคราะหขอมูล จำนวน 1 ขอ คือ ขอ 2.6 แอปพลิเคชัน

มสีามารถบนัทกึขอมลูและคำนวณจำนวนกาวได โดยแยก

พจิารณาเปน 2 ประเดน็ ไดแก แอปพลเิคชนัสามารถบนัทกึ

ขอมลูจำนวนกาวได และแอปพลเิคชนัสามารถวเิคราะห

จำนวนกาวได เพือ่ใหเกดิความครอบคลมุในการประเมนิ

4) พิจารณาปรับแกประเด็น แอปพลิเคชันสามารถ

บันทึกขอมูลและวิเคราะหกรอบสัญญาณชีพจรได เปน

แอปพลิเคชันสามารถวิเคราะหขอมูลกรอบสัญญาณ

ชีพจรได เนื่องจากในการใชงานจริงตองมีการเชื่อมตอ

อปุกรณภายนอก

5) ในหมวดหมูที่ 3 การรองรับและขอมูลปอนกลับ

(Support and feedback) มผีลการพจิารณา ดงันี้

5.1) พิจารณาตัดออก 1 ขอ ไดแก แอปพลิเคชัน

สามารถถายรูปขณะเดิน/วิ่ง และแสดงขอมูลการเดิน/วิ่ง

ในรปูภาพถายได เนือ่งจากไมเปนคณุสมบตัทิีใ่ชสงเสรมิ

เพือ่เพิม่กจิกรรมทางกายตามวตัถปุระสงคการศกึษานี้

5.2) เพิ่มประเด็นในการประเมิน 4 ขอ ไดแก

1) มกีารใหขอมลูปอนกลบัเกีย่วกบั pace ในรปูแบบเสยีง

และการสัน่ 2) มกีารใหขอมลูปอนกลบัเกีย่วกบั pace ใน

รูปแบบขอความ 3) มีการใหขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับ

cadence ในรปูแบบเสยีงและการสัน่ 4) มขีอมลูปอนกลบั

เกีย่วกบั cadence ในรปูแบบขอความ เนือ่งจากเปนขอมลู

สำคัญหลักของนักวิ่งที่ไดรับความนิยมและใชในทาง

ปฏบิตักินัอยางแพรหลาย

6) พจิารณาประเดน็ทีม่คีวามหมายซ้ำซอนเปน 1 ประเดน็

คอื แอปพลเิคชนัมกีารใหขอมลูปอนกลบัเกีย่วกบัสญัญาณ

ชีพจรเมื่อเปรียบเทียบการเตนของหัวใจในรูปแบบเสียง

หรอืการสัน่ในขณะทำกจิกรรมทางกาย รวมเปน 1 ประเดน็

คอื แอปพลเิคชนัมกีารใหขอมลูปอนกลบัเกีย่วกบัสญัญาณ

ชีพจรเมื่อเปรียบเทียบกับการเตนของหัวใจในรูปแบบ

ขอความในขณะทำกิจกรรมทางกาย ขณะที่ในหมวดหมู

ที ่4 ไดพจิารณาตดัออก 1 ขอ คอื มรีะบบจบัคอูอกกำลงักาย

กับผูใชรายอื่นเนื่องจากความหมายซ้ำซอนกับประเด็น

มรีปูแบบการแขงขนักบัเพือ่นคลายกบัการเลนเกมสหรอื

ภารกจิ

ดังนั้น แบบประเมินฯฉบับปรับปรุงครั้งที่ 2 จึงมี

คะแนนเตม็ 67 คะแนน จากเดมิทีม่ ี56 คะแนน ซึง่จะเขาสู

ขั้นตอนการทดลองใชเพื่อประเมินสภาพปญหาของการ

ใชงานครัง้ที ่2 ตอไป

4.2 ทดลองใชเพื่อประเมินสภาพปญหาของการ

ใชงานครัง้ที ่2 โดยการนำแบบประเมนิฯ ทีไ่ดรบัการพฒันา
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จากขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญตั้งแตขั้นตอนการหา

ความตรงเชิงเนื้อหาในขั้นตอนการพัฒนาเครื่องมือมา

ทดลองใชประเมินกับแอปพลิเคชันที่เปนไปตามเกณฑ

ที่ไดรับการสุมอยางงายเพื่อนำมาใชในกระบวนการนี้

จำนวน 1 แอปพลเิคชนั โดยผวูจิยัทีไ่ดรบัการฝกฝนตาม

คณุสมบตัขิอ 4.1 ทีไ่ดรบัการสมุ 1 คน โดยมวีตัถปุระสงค

หลักในประเมินความเขาใจของผูใชงานของขอคำถาม

ในแบบประเมนิฯ ทัง้นี ้จากการประเมนิผลความนาเชือ่ถอื

ระหวางผูประเมิน (Inter-rater reliability) และความนา

เชื่อถือภายในผูประเมิน (Intra-rater reliability) พบวา

ผูประเมินทั้ง 3 คนมีคา ICC ในระดับสูงมากทุกคน

(ICC = 0.97-0.98) ดงันัน้ การใชผปูระเมนิ 1 คน จงึสามารถ

เปนตัวแทนของผูประเมินทุกคนได โดยในการศึกษา

ขั้นตอนนี้ ผูวิจัยไดมอบหมายใหผูที่มีคา ICC สูงที่สุด

เปนผูประเมิน อยางไรก็ตาม ทุกประเด็นไดถูกนำมา

อภิปรายรวมกัน (Group discussion) ในทีมผูประเมิน

ทกุคนจนเกดิความเหน็ทีส่อดคลองกนั นำไปสกูารแกไข

แบบประเมินฯ ใหสมบูรณมากที่สุด นอกจากนี้ ยังใช

การสมุผปูระเมนิดวยโปรแกรม STATA เพือ่จบัคผูปูระเมนิ

และแอปพลิเคชันในทั้งสองระบบปฏิบัติการอีกดวย

จากนั้น จึงพิจารณาปรับแกประเด็นที่ใชประเมินใน 3

หมวดหม ูไดแก

1) พิจารณาตัดออก 10 ขอ ไดแก 1) แอปพลิเคชัน

สามารถวิเคราะหขอมูลระยะทางได 2) แอปพลิเคชัน

สามารถวเิคราะหขอมลูเวลาได 3) แอปพลเิคชนัสามารถ

บนัทกึขอมลูความเรว็ได 4) แอปพลเิคชนัสามารถวเิคราะห

จำนวนกาวได 5) แอปพลเิคชนัสามารถบนัทกึจำนวนกาว

เฉลี่ยได 6) แอปพลิเคชันสามารถบันทึกขอมูล pace ได

7) แอปพลิเคชัน สามารถวิเคราะหคาการใชพลังงานได

8) แอปพลิเคชันสามารถบันทึกขอมูลและกำหนดแผน

การออกกำลงักาย  9) แอปพลเิคชนัมกีารแสดงขอมลูใน

รปูแบบของกราฟฟก เชน กราฟและแผนภาพ 10) มกีาร

สรปุความกาวหนาในรปูแบบของขอความหรอืตวัเลข เชน

รอยละ เนือ่งจากหลงัการทดลองใชเพือ่ประเมนิสภาพปญหา

ของการใชงานครัง้ที ่ 2 พบวาขอมลูบางตวัเปนขอมลูดบิ

ขอมลูบางตวัเปนขอมลูทีผ่านการวเิคราะหโดยแอปพลเิคชนั

ซึ่งจะทำใหเกิดความซ้ำซอนในการประเมิน ผูวิจัยจึง

พิจารณาตัดประเด็นการบันทึกหรือการวิเคราะหออกใน

ขอมลูบางขอ

2) พจิารณาแยกประเดน็สำหรบัการใชประเมนิ ดงันี้

2.1) แอปพลิเคชันสามารถบันทึกขอมูลเวลาได

แยกเปนออกเปน 2 ประเดน็ ไดแก แอปพลเิคชนัสามารถ

บันทึกเวลาในการทำกิจกรรมทางกายแตละครั้งได และ

แอปพลเิคชนัสามารถบนัทกึเวลาในการทำกจิกรรมทางกาย

สะสมตอวันหรือตอสัปดาหได เพื่อใหเกิดความละเอียด

ในการประเมินที่ชัดเจนและสอดคลองกับการกำหนด

ความหนกัของการออกกำลงักาย (FITT) มากขึน้

2.2) แอปพลิเคชันสามารถวิเคราะหความเร็วได

แยกออกเปน 2 ประเด็น ไดแก แอปพลิเคชันสามารถ

สามารถบันทึกจำนวนกาวในแตละครั้งที่ทำกิจกรรม

ทางกายได และแอปพลิเคชันสามารถบันทึกจำนวนกาว

สะสมตอวนัได เพือ่ใหเกดิความละเอยีดในการประเมนิที่

ชัดเจนและสอดคลองกับการกำหนดความหนักของการ

ออกกำลงักาย

2.3) แอปพลเิคชนัสามารถบนัทกึขอมลูเวลาทีต่ัง้

เปาหมายได แยกเปน 2 ประเด็น ไดแก แอปพลิเคชัน

สามารถตั้งเปาหมายเวลาในการทำกิจกรรมทางกายตอ

วันที่ตองการได และแอปพลิเคชันสามารถตั้งเปาหมาย

เวลาในการทำกจิกรรมทางกายตอสปัดาหได  เพือ่ใหเกดิ

ความละเอียดในการประเมินที่ชัดเจนและสอดคลองกับ

การกำหนดความหนกัของการออกกำลงักายมากขึน้

3) พิจารณาเพิ่มประเด็นการประเมิน 1 ประเด็น

เพือ่ใหเชือ่มโยงการกำหนดความหนกัของการออกกำลงักาย

(FITT) ไดแก แอปพลิเคชันสามารถตั้งเปาหมายความถี่

ในการทำกจิกรรมทางกายทีต่องการได

4) พจิารณาปรบับรบิทเนือ้ขอความประเดน็ประเมนิ

ในแบบประเมินฯ เพื่อใหเกิดความสมบูรณและสื่อสาร

ดวยภาษาไทยไดอยางชดัเจนมากขึน้ ไดแก  1) แอปพลเิคชนั

สามารถตัง้คาหรอืบนัทกึการใชพลงังานทีต่ัง้เปาหมายได

ปรับเปนแอปพลิเคชันสามารถตั้งเปาหมายระยะทางที่

ตองการได 2) แอปพลเิคชนัสามารถตัง้คาหรอืบนัทกึขอมลู

กาวที่ตั้งเปาหมายได ปรับเปน แอปพลิเคชันสามารถตั้ง

เปาหมายจำนวนกาวตอวนัทีต่องการได 3) แอปพลเิคชนั

สามารถตั้งคาหรือบันทึกสัญญาณชีพจรได ปรับเปน
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แอปพลิเคชันสามารถตั้งเปาหมายสัญญาณชีพจรสูงสุด

ที่ตองการได 4) แอปพลิเคชันสามารถตั้งคาหรือบันทึก

กรอบสญัญาณชพีจรได ปรบัเปน แอปพลเิคชนัสามารถตัง้

เปาหมายกรอบสัญญาณชีพจรได 5) การแขงขันในการ

หาเวลาทีด่ทีีส่ดุของผใูชงาน ปรบัเปนแอปพลเิคชนัมกีาร

แขงขนัหาสถติทิีด่ทีีส่ดุของผใูชงาน

ดังนั้น หลังจากการทดลองใชเพื่อประเมินสภาพ

ปญหาของการใชงานครั้งที่ 2 ไดเหลือประเด็นในการ

ประเมินทั้งหมด 61 ขอในแบบประเมินฯ ฉบับสมบูรณ

ซึง่ประกอบไปดวย หมวดหมทูี ่1 การวดัและการตดิตาม

จำนวน 5 ขอ หมวดหมูที่ 2 ขอมูลและการวิเคราะห

ขอมลูการทำกจิกรรมทางกายจำนวน 24 ขอ หมวดหมทูี ่3

การรองรับและขอมูลการปอนกลับ จำนวน 17 ขอ

หมวดหมทูี ่4 สงัคม จำนวน 8 ขอ หมวดหมทูี ่5 การแขงขนั

และการเปรยีบเทยีบ จำนวน 5 ขอ หมวดหมทูี ่6 การตดิตอ

ผเูชีย่วชาญ จำนวน 2 ขอ

5) การวเิคราะหความเทีย่งระหวางผปูระเมนิ (Inter-rater

reliability) และภายในผปูระเมนิ (Intra-rater reliability)

ทำการทดสอบความเที่ยงแบบวัดซ้ำในผูวิจัย 3 คน

โดยเวนระยะเวลา 2 วนัระหวางการวดัครัง้ที ่1 กบัครัง้ที ่2

เพือ่ลดโอกาสความแตกตางของคณุสมบตัเิชงิเทคโนโลยี

ของแอปพลิเคชันที่มาจากการอัพเดทจากผูพัฒนา

(developer) เนื่องจากโดยปกติแอปพลิเคชันดานการ

ออกกำลงักายจะมกีารอพัเดตในระบบอตัโนมตัทิกุ 3-7 วนั

(Velvetech, 2023) โดยผวูจิยัทกุคนไดรบัการประเมนิคา

ICC (Interclass Correlation Coefficient) ดวยเทคนิค

Two-way random-effects model  คือ การใชผูประเมิน

เพียงกลุมเดียวในการวัดทุกหนวยตัวอยาง ทั้งในระบบ

ปฏิบัติการ Android และ iOS โดยใชแบบประเมินฯ

ฉบบัสมบรูณกบัแอปพลเิคชนัทีเ่ปนไปตามเกณฑทีไ่ดรบั

การสมุโดยใชโปรแกรมสำเรจ็รปู STATA โดยการกำหนด

ตวัเลขแทนแตละแอปพลเิคชนัทีเ่ปนไปตามเกณฑจำนวน

1 แอปพลเิคชนั (คดิเปน 12.5% ของแอปพลเิคชนัทัง้หมด

ตามเกณฑคุณสมบัติที่กำหนด) คือ Pacer Pedometer &

Step Tracker (Pacer Health, Inc) ซึ่งเปนแอปพลิเคชัน

ที่ปรากฏในทั้งสองระบบปฏิบัติการ เพื่อวัตถุประสงค

ในการใชหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธภายในชั้น

(Interclass Correlation Coefficient: ICC) เพื่อประเมิน

ความนาเชือ่ถอืระหวางผปูระเมนิ (Inter-rater reliability)

และภายในผปูระเมนิ (Intra-rater reliability)

ซึง่ ICC จะมคีาอยรูะหวาง 0 ถงึ 1 และเกณฑในการ

แปลคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธที่ระดับความเชื่อมั่น

95% (Koo & Li, 2016) มดีงันี้

0.00-0.50 หมายถึง มีความเชื่อมั่นอยูในระดับต่ำ

(Low reliability)

0.50-0.74 หมายถึง มีความเชื่อมั่นอยูในระดับ

ปานกลาง (Moderate reliability)

0.75-0.90 หมายถงึ มคีวามเชือ่มัน่อยใูนระดบัด ี(Good

reliability)

0.90-1.00 หมายถงึ มคีวามเชือ่มัน่อยใูนระดบัดเียีย่ม

(Excellent reliability)

ซึง่ในงานวจิยัครัง้นีก้ำหนดคาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ

(ICC) ทีร่ะดบัความเชือ่มัน่ 95% กำหนดคาการยอมรบัที่

0.75-1.00 หมายถึง ระดับความเชื่อมั่นตองไมนอยกวา

ในระดบัด ี(Hongsanun & Insuk, 2019)

หลงัการคำนวณหาคา ICC พบวาคาสมัประสทิธิส์ห

สัมพันธภายในชั้น (Interclass Correlation Coefficient:

ICC) ระหวางผวูจิยัทัง้ 3 คนเมือ่ทำการทดสอบในระบบ

ปฏิบัติการ Android มีความเชื่อมั่นอยูในระดับดีเยี่ยม

(ICC = 0.98, 95%CI: 0.98-0.99) และเมือ่ทำการทดสอบ

คาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธในระบบปฏบิตักิาร iOS พบวา

มีความเชื่อมั่นอยูในระดับดีเยี่ยมเชนกัน (ICC = 0.98,

95%CI: 0.96-0.98) เมือ่ทำการทดสอบคาสมัประสทิธิส์ห

สัมพันธภายในชั้นเพื่อทดสอบความเชื่อมั่นภายในผูวิจัย

แตละคนในระบบปฏบิตักิาร Android พบวาผวูจิยัทกุคน

มีคาความเชื่อมั่นอยูในระดับดีเยี่ยม (Koo & Li, 2016)

โดยผูวิจัยคนที่ 1 ได ICC = 0.99 ผูวิจัยคนที่ 2 ไดคา

ICC = 0.98 และ ผวูจิยัคนที ่3 ไดคา ICC = 0.98 สวนใน

ระบบปฏิบัติการ iOS ไดคาดังนี้ ผูวิจัยคนที่ 1 และ 2

ไดคา ICC = 0.98 สวนผวูจิยัคนที ่3 ไดคา ICC = 0.99
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คนที ่1 Android 0.99 0.98-0.99 < 0.001 ดีเยี่ยม

iOS 0.98 0.97-0.99 < 0.001 ดีเยี่ยม

คนที ่2 Android 0.98 0.97-0.99 < 0.001 ดีเยี่ยม

iOS 0.98 0.97-0.99 < 0.001 ดีเยี่ยม

คนที ่3 Android 0.98 0.97-0.99 < 0.001 ดีเยี่ยม

iOS 0.99 0.98-0.99 < 0.001 ดีเยี่ยม

ตารางที ่1 แสดงผลการทดสอบคาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธภายในชัน้ (Interclass Correlation Coefficient)

ระบบปฏบิตักิาร     ICC     95% CI           p-value ระดบัความเทีย่ง

Android 0.98 0.98 - 0.98 < 0.001 ดีเยี่ยม

iOS 0.98 0.96 - 0.98 < 0.001 ดีเยี่ยม

ตารางที ่2 แสดงผลการประเมนิความนาเชือ่ถอืภายในตวัผวูจิยั (Intra-rater reliability)

ผูวิจัย          ระบบปฏบิตักิาร      ICC            95% CI        p-value  ระดบัความเทีย่ง

การอภิปรายผล

การรบัรตูนเอง (Self-perception) ทีไ่ดรบัการสนบัสนนุ

จากปจจยัอืน่ๆ ทัง้ทางกายภาพและทางสงัคม ประกอบกบั

การคาดหวังผลลัพธในตัวบุคคลจะนำไปสูกระบวนการ

กำกบัตนเอง (Self-control theory) อนัจะสงผลในเชงิบวก

ตอพฤติกรรมสุขภาพ (Health behavior) โดยเฉพาะ

ดานการมีกิจกรรมทางกายและพฤติกรรมการบริโภค

(Nutrition behavior) ซึ่งหากบุคคลมีการกำกับตนเอง

ในระดับที่สูง ก็จะชวยใหบุคคลคงรักษาพฤติกรรมนั้น

อยางตอเนื่อง จนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไดในที่

สดุ เชนเดยีวกบัการนำเทคโนโลยกีารสือ่สารตางๆ มารวม

ใชเปนปจจัยสนับสนุนดวย (Anderson-Bill, Winett, &

Wojcik, 2011) และถือเปนแนวคิดที่นำมาสูการพัฒนา

แบบประเมนิฯ ในการศกึษานี ้ เพือ่คนหาคณุลกัษณะเชงิ

เทคโนโลยขีองแอปพลเิคชนัในสมารทโฟนซึง่จะนำไปสู

การเปลีย่นแปลงและตดิตามพฤตกิรรมทางสขุภาพ

ผลการศึกษาครั้งนี้ชี้ใหเห็นวา แบบประเมินเพื่อ

สำรวจคุณลักษณะเชิงเทคโนโลยีของแอปพลิเคชันใน

สมารทโฟนสำหรบัการตดิตามการเดนิ/วิง่และกจิกรรมทาง

กายในวัยผูใหญที่ไดพัฒนาขึ้นตามขั้นตอนอยางมีระบบ

ในครัง้นี ้ถอืเปนแบบประเมนิทีม่วีตัถปุระสงคเพือ่สำรวจ

คณุลกัษณะเชงิเทคโนโลยขีองแอปพลเิคชนัในสมารทโฟน

สำหรับการติดตามการเดิน/วิ่งและกิจกรรมทางกาย

ในวยัผใูหญฉบบัภาษาไทยครัง้แรกในประเทศไทย ทัง้ยงั

ออกแบบใหการประเมินสอดคลองกับการกำหนด

ความหนกัของการออกกำลงักาย (FITT) ซึง่แตกตางจาก

แบบประเมินของตางประเทศที่ใชอยู (Mollee, et al.,

2017; Bauer et al., 2020) จงึมคีวามจำเพาะตอการพจิารณา

นำไปใชรวมกับการรักษาอื่นๆในผูปวยสำหรับบุคลากร

ทางสขุภาพ โดยมคีวามตรงและความเทีย่งอยใูนระดบัสงู

(Pattanasombutsook, 2021) กลาวคอืมคีวามตรงในระดบัสงู

(IOC = 0.86)  เนือ่งจากขอคำถามในหมวดตางๆ ในแบบ

ประเมินฯไดผานการหาประเมินคุณภาพจากผูเชี่ยวชาญ

ทีม่ปีระสบการณสงูและสามารถใหความเหน็ทีแ่ตกตางกนั

ตามบริบทของความเชี่ยวชาญ จึงทำใหแบบประเมินฯนี้

มีความครอบคลุมเนื้อหาสาระที่เกี่ยวของ และยังผาน

กระบวนการหาความเทีย่งอยางเปนระบบ (ICC = 0.98-0.99)

ทำใหขอคำถามตางๆ การจดัหมวดหม ูการลำดบัขอคำถาม

รวมถึงบริบทมีความสอดคลองกับคุณลักษณะเชิง

เทคโนโลยทีีค่รอบคลมุของแอปพลเิคชนัตามวตัถปุระสงค

ของการวจิยั ทำใหมคีวามชดัเจนของประเดน็ทีใ่ชประเมนิ
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และเกณฑการใหคะแนนทีไ่มซบัซอน จงึทำใหการใหคะแนน

มีความเที่ยงสูง แสดงใหเห็นวาแบบประเมินฯ นี้มีความ

นาเชือ่ถอืและสามารถนำไปใชในการประเมนิได

อนึง่ จากหลกัการและทฤษฎกีารเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม

(Transtheoretical model) กลาวคือ บุคคลจะไมสามารถ

ตัดสินใจเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจากการตัดสินใจเพียง

ครัง้เดยีว แตตองเกดิจากการพจิารณาจากการผานขัน้ตอน

ตางๆ อยางเปนลำดับ ไดแก ขั้นกอนตั้งใจเปลี่ยนแปลง

พฤตกิรรม ขัน้ตัง้ใจเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม ขัน้เตรยีมการ

เปลีย่นแปลงพฤตกิรรม ขัน้เปลีย่นแปลงพฤตกิรรม  และ

ขั้นรักษาพฤติกรรม ซึ่งจะทำใหเกิดการรักษาสมดุลชีวิต

และการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมอยางสม่ำเสมอจนเกดิเปน

ความยัง่ยนื (Kongchan, 2017; Nhusawia, Mattayakornb,

Ruangthaia, & Prachakula, 2022) รวมถึงปจจัยที่มี

ผลตอการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพมากที่สุดคือ

การกำกบัตนเอง (Self-control) ซึง่เปนกระบวนการทีบ่คุคล

ปฏิบัติและสนับสนุนตอความรูสึก ความเขาใจ อารมณ

ความรูและพฤติกรรมที่มุงหมายที่ตั้งไวอยางเปนระบบ

ซึ่งผูวิจัยไดนำแนวคิดดังกลาวมาเปนสวนหนึ่งในการ

พัฒนาแบบประเมินฯในครั้งนี้ผานขอคำถามตางๆ

อาทิเชน การเพิ่มการตระหนักรู ในประเด็นขอคำถาม

"แอปพลิเคชันมีการใหขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับความเร็ว

ในรปูแบบของขอความขณะทำกจิกรรม หรอืแอปพลเิคชนั

มกีารใหขอมลูปอนกลบัเกีย่วกบัจำนวนกาวเฉลีย่ (กาว/นาท)ี

ในรูปแบบของเสียงและการสั่นขณะทำกิจกรรม" การ

ประเมินผลกระทบตอตัวเองในประเด็นขอคำถาม

"แอปพลิเคชันมีการใหขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับความเร็ว

ในรูปแบบของขอความขณะทำกิจกรรม" การเปดเผย

ทางสงัคม ในประเดน็ขอคำถาม "แอปพลเิคชนัมกีารสราง

เครือขายสังคมออนไลนภายในแอปพลิเคชัน หรือ

สามารถสรางหรือเขารวมกลุมกับผูใชรายอื่นภายในแอ

ปพลเิคชนัได" การจดัการเสรมิแรง ในประเดน็ขอคำถาม

"แอปพลเิคชนัสามารถตัง้เปาหมายเวลาในการทำกจิกรรม

ทางกายตอวันที่ตองการได หรือ แอปพลิเคชันสามารถ

ตั้งเปาหมายระยะทางที่ตองการได" เปนตน นอกจากนี้

องคประกอบของหมวดหมูตางๆ ในแบบประเมินฯ

ทีพ่ฒันาขึน้ในครัง้นี ้ยงัมคีวามครบถวน ผานการพจิารณา

การลดความซ้ำซอนอยางเปนระบบ ขัน้ตอน และสนบัสนนุ

ดวยเหตุผลตามหลักวิชาการทั้งทางวิทยาศาสตรและทาง

สงัคมศาสตร โดยมกีารแบงออกเปนทัง้หมด 6 หมวดหมู

ซึ่งมีจำนวนขอคำถามยอยที่มีจำนวนแตกตางกันไปตาม

บริบทรวม 61 ขอ ซึ่งแสดงใหเห็นวาแบบประเมินฯ

ฉบับนี้ไดออกแบบใหสอดคลองกับการใหความสำคัญ

ของผูใชแอปพลิเคชันจริง ซึ่งเชื่อมโยงกับแนวคิดการ

สือ่สารเชงิปฏสิมัพนัธ (Interactive communication) ทีใ่ห

คำอธบิายวา เปนความสามารถทีท่ำใหบคุคลสามารถตดิตอ

สื่อสารกับผูพัฒนาและผูใชรายอื่นๆ ได รวมถึงสามารถ

ปรบัเปลีย่นคณุลกัษณะตางๆ ใหมคีวามเฉพาะบคุคลได โดย

สามารถจำแนกคณุลกัษณะเชงิปฏสิมัพนัธบนแอปพลเิคชนั

เพื่อสุขภาพออกเปนประเด็นตางๆ ไดแก มีรายละเอียด

ติดตอผูเชี่ยวชาญดานสุขภาพ มีคำแนะนำดานสุขภาพ

หรือการวิ่งจากผูเชี่ยวชาญ มีการเก็บขอมูลสุขภาพของ

ผูใช มีระบบเชื่อมตอกับเครือขายสังคมภายนอก/สังคม

ออนไลนผานตัวแอปพลิเคชันได และสามารถติดตอ

ผูพัฒนาแอปพลิเคชันได (Kongchan, 2017) ซึ่งจะเปน

ประโยชนใหบุคลากรทางสุขภาพไดอยางหลากหลายใน

การนำแบบประเมินฯนี้ไปใชสำรวจคุณลักษณะของแอ

ปพลิเคชันที่เกี่ยวของเพื่อใชเปนขอมูลเพื่อประกอบการ

ตดัสนิใจแนะนำและใชงานแอปพลเิคชนัตดิตามการเดนิ/วิง่

และกจิกรรมทางกายใหกบัผปูวย ประชาชนทัว่ไป นกัวิง่ และ

กลมุอืน่ๆ ในวยัผใูหญทีม่คีวามตองการหรอืมวีตัถปุระสงค

เฉพาะตามแผนการรักษาดวยการใชแอปพลิเคชันใน

สมารทโฟนสำหรับติดตามการเดิน/วิ่ง และกิจกรรม

ทางกาย รวมถึงใชประเมินเพื่อเปนขอมูลใหกับผูพัฒนา

ซอฟแวรในการพัฒนาแอปพลิเคชันที่เกี่ยวของใหดีขึ้น

ตอไป

นอกจากนี้การนำองคความรูจากผลการวิเคราะห

ขอมูลจากแบบประเมินฯไปใชเปนสิ่งสำคัญที่ตองคำนึง

เนื่องจากปจจัยที่ทำใหบุคคลเลือกใชงานแอปพลิเคชัน

ในการตดิตามเดนิ/วิง่และกจิกรรมทางกายนัน้ ตองอาศยั

หลักการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทางรางกายและจิตใจ

ทีเ่กดิจากการรตูระหนกัตอปญหาสขุภาพของแตละบคุคล

ซึ่งในแตละบุคคลนั้นมีปจจัยที่มีผลตอการเปลี่ยนแปลง

พฤตกิรรมสขุภาพและการตดัสนิใจทีแ่ตกตางกนัออกไป
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เชน ทางดานรางกาย จติใจ สงัคม สิง่แวดลอม เศรษฐกจิ

รสนยิม ความชอบสวนบคุคล เปนตน ทำใหการพจิารณา

เลือกใชแอปพลิเคชันสำหรับการติดตามการเดิน/วิ่งและ

กิจกรรมทางกายนั้นตองอาศัยขอมูลจากการสำรวจ

คุณลักษณะเชิงเทคโนโลยีที่จะเขาไปชวยใหผูใชงาน

สามารถเลือกใชงานแอปพลิเคชันตามความตองการทาง

ดานปจจยัเฉพาะในแตละบคุคล ซึง่จะนำไปสกูารเกดิแรง

จูงใจในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสุขภาพของผูใชงาน

ยนืยนัไดจากงานวจิยัทีเ่กีย่วของกอนหนา (Addario et al.,

2016) ซึ่งไดทำการศึกษาเพื่อตรวจสอบคุณลักษณะของ

แอปพลเิคชนัในสมารทโฟนทีม่ผีลสำคญัตอการมกีจิกรรม

ทางกายที่เพิ่มขึ้นในกลุมตัวอยางที่มีพฤติกรรมเนือยนิ่ง

(Sedentary lifestyle) ซึง่ใชแอปพลเิคชนัตดิตามกจิกรรม

ทางกายเปนประจำ พบวา คณุลกัษณะตางๆของแอปพลเิค

ชันมีอิทธิพลตอการทำกิจกรรมทางกายที่เพิ่มขึ้น ดังนั้น

การมีอยูของคุณลักษณะเชิงเทคโนโลยีที่จำเพาะและ

ครอบคลมุในแอปพลเิคชนัจะชวยสงเสรมิการทำกจิกรรม

ทางกายทีเ่พิม่ขึน้ ซึง่ตองไดรบัการประเมนิดวยเครือ่งมอื

หรือแบบประเมินที่มีความนาเชื่อถือและสอดคลองกับ

บรบิทในสถานการณปจจบุนั

ขอจำกัดของงานวิจัย

ในการนำแบบประเมินฯ ฉบับนี้ไปใชประเมินจริง

ผูใชอาจตองพิจารณาถึงขอจำกัดจากเกณฑที่กำหนด

และขั้นตอนการพัฒนาในการศึกษาครั้งนี้ เนื่องจาก

แบบประเมนิฯนี ้ถกูพฒันาเพือ่ใชประเมนิคณุลกัษณะเชงิ

เทคโนโลยขีองแอปพลเิคชนัในสมารทโฟนในการตดิตาม

การเดนิ/วิง่และกจิกรรมทางกายเทานัน้ จงึมขีอจำกดัในการ

นำไปใชในการประเมนิแอปพลเิคชนัทีถ่กูออกแบบมาเพือ่

ใชในลกัษณะอืน่ๆ เชน การฝกความแขง็แรงของกลามเนือ้

การควบคมุอาหาร การลดน้ำหนกั เปนตน เนือ่งจากบางขอคำถาม

อาจไมสอดคลองกบัการประเมนิคณุลกัษณะของแอปพลเิคชนั

เหลานั้น อีกประเด็นที่สำคัญคือ แบบประเมินฯ ฉบับนี้

ไมไดถูกออกแบบหรือพัฒนามาสำหรับการประเมิน

แอปพลชินัทีจ่ำเปนตองใหมกีารเชือ่มตอกบัอปุกรณภายนอก

เชน Smartwatch Heart rate monitor เพือ่ตดิตามหรอืวเิคราะห

ขอมูลดานกิจกรรมทางกาย เนื่องจากวัตถุประสงคหลัก

การศึกษาครั้งนี้คือ การออกแบบสำหรับแอปพลิเคชันที่

ใชงานคณุลกัษณะเชงิเทคโนโลยตีางๆ ผานตวัสมารทโฟน

โดยตรงเทานั้น ซึ่งจะเกิดความสะดวกตอการใชงานแก

บุคคลทั่วไปไดมากกวาการใชอุปกรณเชื่อมตอภายนอก

นอกจากนี ้ในขัน้ตอนการพฒันามกีารทดลองใชประเมนิ

กับแอปพลิเคชันที่เปนไปตามเกณฑที่ไดรับการสุมเพียง

1 แอปพลิเคชันหรือคิดเปน 12.5% ของแอปพลิเคชัน

ทัง้หมดทีเ่ปนไปตามเกณฑทีก่ำหนด ซึง่อาจยงัไมครอบคลมุ

นอกจากนีแ้บบประเมนิฯดงักลาวนีถ้กูพฒันาในขอบเขต

เฉพาะในระบบปฏบิตักิารแอนดรอยดและไอโอเอสเทานัน้

ซึ่งเปนขอจำกัดในการนำไปใชกับระบบปฏิบัติการอื่นๆ

นอกจากนี้เพื่อใหเกิดความแมนยำในการใหคะแนนใน

แตละขอประเมนิไดอยางถกูตองยิง่ขึน้ ผใูชแบบประเมนิฯ

นี้ควรมีประสบการณในการใชแอปพลิชันที่เกี่ยวของมา

กอน เนือ่งจากอาจมคีำหรอืขอความทีเ่ขาใจเฉพาะตอกลมุ

คนที่คุนเคยใชแอปพลิเคชันลักษณะเหลานี้เทานั้น เชน

pace แคลอรี่ VO2max หรือ GPS เปนตน และในการ

ทดลองใชแบบประเมินฉบับนี้ถูกจำกัดเพียงในทีมทาง

กายภาพบำบดั ซึง่อาจไมไดครอบคลมุบคุลากรทางสขุภาพ

อืน่ๆ อยางไรกต็ามทมีผพูฒันาไดมกีารแสดงขอคำถามทัง้

ภาษาไทยและภาษาองักฤษเพือ่ใหเกดิความเขาใจทีช่ดัเจน

มากขึน้ แบบประเมนิฯฉบบันีจ้งึสามารถใชในประโยชน

ทางการแพทยและสาธารณสขุไดตอไป
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ภาพที ่1 แสดงขัน้ตอนของการดำเนนิการวจิยั

ขอเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช

แบบประเมินเพื่อสำรวจคุณลักษณะเชิงเทคโนโลยี

ของแอปพลิเคชันในสมารทโฟนสำหรับการติดตามการ

เดนิ/วิง่และกจิกรรมทางกายในวยัผใูหญทีพ่ฒันาขึน้ครัง้นี้

มคีวามนาเชือ่ถอืและมคีณุภาพสงู สามารถนำไปใชในการ

สำรวจเพื่อใหไดขอมูลเชิงเทคโนโลยีตามวัตถุประสงค

ของการใชงานเพื่อชวยสงเสริมการมีกิจกรรมทางกาย

ในวยัผใูหญตามบรบิททีต่องการใหเกดิประโยชนสงูสดุตอ

ไป

กิตติกรรมประกาศ

งานวิจัยนี้ไดรับทุนสนับสนุนจากศูนยวิจัยปวดหลัง

ปวดคอ ปวดขออืน่ๆ และสมรรถนะของมนษุย (BNOJPH)

มหาวิทยาลัยขอนแกน และทุนสนับสนุนภาคนิพนธ

คณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยขอนแกน ผูวิจัย

ขอขอบพระคณุผเูชีย่วชาญ ผปูระเมนิบทความ (Reviewer)

และผพูฒันาแอปพลเิคชนัทีเ่กีย่วของทกุทาน
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