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บทความวจิยั

บทคดัยอ

การวจิยัเชงิสำรวจครัง้นีม้วีตัถปุระสงคเพือ่ศกึษาการรบัรสูมรรถนะพยาบาลวชิาชพีของบณัฑติพยาบาลและ

ผดงุครรภจบใหม วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนพีทุธชนิราช โดยใชสมรรถนะพยาบาลวชิาชพีทัว่ไปของสภาการพยาบาล

เปนกรอบแนวคดิ กลมุตวัอยางเปนบณัฑติพยาบาลและผดงุครรภจบใหม  ปการศกึษา 2563 ทกุคนจำนวน 142 คน

เครือ่งมอืทีใ่ชในการวจิยัเปนแบบสอบถาม ประกอบดวย ขอมลูสวนบคุคล และแบบสอบถามสมรรถนะพยาบาลวชิาชพี

ครอบคลมุสมรรถนะ 8 ดาน ซึง่ผานการตรวจสอบความตรงของเนือ้หาโดยผทูรงคณุวฒุ ิจำนวน 3 ทาน โดยคำนวณ

คาดชันคีวามสอดคลองระหวางขอคำถามกบัเนือ้หา พบวา อยรูะหวาง 0.67-1.00 และหาความเชือ่มัน่โดยใชสตูรสมัประสทิธิ์

แอลฟาของครอนบาค ไดเทากบั 0.96 วเิคราะหขอมลูโดยใชสถติ ิ ความถี ่ รอยละ คาเฉลีย่ และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน

ผลการวจิยัพบวา การรบัรสูมรรถนะพยาบาลวชิาชพีของบณัฑติพยาบาลและผดงุครรภจบใหมโดยรวมอยใูนระดบัมาก

(   = 4.32, S.D. = 0.35) เมือ่พจิารณารายดาน พบวา ทกุดานอยใูนระดบัมากเชนเดยีวกนัโดยดานทีม่คีาเฉลีย่สงูสดุ

คอื ดานจรยิธรรม จรรยาบรรณ และกฎหมาย (   = 4.41 , S.D. = 0.44) รองลงมาไดแก ดานคณุลกัษณะเชงิวชิาชพี

(    = 4.40, S.D. = 0.45) ในขณะทีด่านทีม่คีาเฉลีย่นอยทีส่ดุ คอื ดานเทคโนโลย ีและสารสนเทศ (    = 4.26 , S.D. = 0.46)

รองลงมา คอื ดานภาวะผนูำ การจดัการ และการพฒันาคณุภาพ (     = 4.29,  S.D. =  0.43)

ผลการวจิยัครัง้นี ้สามารถนำไปใชในการพฒันาหลกัสตูรและการเรยีนการสอนเพือ่เสรมิสรางสมรรถนะ

พยาบาลวชิาชพีของนกัศกึษาพยาบาลตามขอกำหนดของวชิาชพี และใชเปนแนวทางในการพฒันาพยาบาลจบใหม

ใหมสีมมรรถนะพยาบาลวชิาชพีเพิม่ขึน้โดยเฉพาะความสามารถดานเทคโนโลย ีและการบรหิารจดัการ

คำสำคญั:  การรบัรสูมรรถนะ พยาบาลวชิาชพีบณัฑติพยาบาล  และผดงุครรภจบใหม

การรบัรสูมรรถนะพยาบาลวชิาชพีของบณัฑติพยาบาลและผดงุครรภจบใหม
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Abstract

This survey research aimed to examine the perceptions of nursing competence of newly graduated

nurses in Boromarajonani College of Nursing Buddhachinaraj by using general nursing competence frame-

work of Thailand Nursing and Midwifery Council. The samples comprised of 142new nurses who graduated

in 2020 academic year. The self-report questionnaire was used for data collection, including demographic data

form and the Professional Nurse's Competence Questionnaire, consisting of 8 domains.The questionnaire

was validated by three experts which IOC 0.67-1.00 and the reliability, using Cronbach's alpha was 0.96.

Descriptive statistics were used to analyze data.

The results of this study showedthat the overall nursing competence of new graduate nurses was at

a high level (    = 4.32, S.D. = 0.35). The level of nursing competence of each domain was also at a high level

which the domain of ethics, code of conduct, and law was the highest score (    = 4.41, S.D. = 0.44), followed

by the domain of professional characteristics of nursing (   = 4.40, S.D. = 0.45) whereas the information

technology domain was the lowest score (   = 4.26 , S.D. = 0.46), followed by the domain of leadership,

management and quality improvement (    = 4.29, S.D. = 0.43).

The results are useful for nursing curriculum and pedagogy development to strengthen nursing

students' performance, according to professional requirements. Moreover, these can be used as a guideline for

trainingnew graduated nurses to get better thenursing competence, especially the performance of information

technology and management.
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ความเปนมาและความสำคัญของปญหา

พยาบาลวชิาชพี ถอืเปนบคุลากรทีม่บีทบาทสำคญั

ในการใหบริการสุขภาพซึ่งในปจจุบันการเปลี่ยนแปลง

ทางเศรษฐกจิ สงัคม และความกาวหนาของวทิยาศาสตร

และเทคโนโลย ีอยางรวดเรว็สงผลกระทบตอภาวะสขุภาพ

ของประชาชน เกิดการเจ็บปวยดวยโรคติดตอ และโรค

ไมติดตอเพิ่มมากขึ้น สงผลใหความตองการการไดรับ

บริการสุขภาพที่มีคุณภาพ และไดมาตรฐานเพิ่มมากขึ้น

(Rojanapitayakron, 2019) ดังนั้นพยาบาลจึงตองมี

สมรรถนะวชิาชพี  ซึง่เปนคณุลกัษณะทีส่ำคญัของพยาบาล

ในการใหบรกิารพยาบาลตามบทบาทของพยาบาลวชิาชพี

ไดอยางมีประสิทธิภาพ (The Nurses' Association of

Thailand, 2014)

สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพ หมายถึง ความรู ความ

สามารถ และเจตคตขิองพยาบาลวชิาชพีทีส่ำเรจ็การศกึษา

ในระดบัปรญิญาตร ีทีจ่ะทำใหสามารถปฏบิตักิารพยาบาล

ไดตามขอบเขตของวชิาชพีอยางปลอดภยั มคีวามรบัผดิชอบ

เปนผูรวมงานที่มีประสิทธิภาพ มีการพัฒนาตนเองและ

พัฒนางานอยางตอเนื่อง และเปนสมาชิกที่ดีของสังคม

(Thailand Nursing and Midwifery Council [TNC], 2018)

ซึง่สภาการพยาบาลกำหนดสมรรถนะของพยาบาลวชิาชพี

ทีส่ำเรจ็การศกึษาในหลกัสตูรระดบัปรญิญาตร ีไว 8 ดาน

ไดแก 1) สมรรถนะดานจริยธรรม จรรยาบรรณและ

กฎหมาย 2) สมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลและ

การผดุงครรภ  3) สมรรถนะดานคุณลักษณะเชิงวิชาชีพ

4) สมรรถนะดานภาวะผนูำ  การจดัการและการพฒันาคณุภาพ

5) สมรรถนะดานวิชาการและการวิจัย 6) สมรรถนะ

ดานการสื่อสารและสัมพันธภาพ 7) สมรรถนะดาน

เทคโนโลยแีละสารสนเทศ และ 8) สมรรถนะดานสงัคม

นอกจากสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพแลว พยาบาล

วชิาชพีทีส่ำเรจ็การศกึษาในระดบัปรญิญาตร ียงัตองมคีณุ

ลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดบัอดุมศกึษาแหงชาต ิสาขาพยาบาลศาสตร พ.ศ.2560

(มคอ.1)  โดยคาดหวังใหบัณพิตพยาบาลและผดุงครรภ

มคีณุลกัษณะทีส่ำคญั 6 ดาน ไดแก 1) คณุธรรม จรยิธรรม

2) ความรู 3) ทักษะทางปญญา 4) ทักษะความสัมพันธ

ระหวางบคุคลและความรบัผดิชอบ 5) ทกัษะการวเิคราะห

เชงิตวัเลข การสือ่สาร และการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ

และ 6) ทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ (The Ministry of

Education, 2018)  ดงันัน้การจดัการศกึษาทางการพยาบาล

ในระดบัปรญิญาตรจีงึตองมกีระบวนการบรหิารหลกัสตูร

การจัดการเรียนการสอนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ

เพือ่มงุพฒันานกัศกึษาพยาบาลใหมคีณุภาพตามมาตรฐาน

การเรียนรู ซึ่งการพัฒนานักศึกษาพยาบาลใหบรรลุ

มาตรฐานการเรียนรูที่กำหนดนั้น จะชวยใหนักศึกษา

พยาบาลเกิดสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพตามมาตรฐานที่

กำหนดได

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี พุทธชินราช คณะ

พยาบาลศาสตร สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวง

สาธารณสุข เปนสถาบันการศึกษาที่จัดทำหลักสูตร

พยาบาลศาสตรบณัฑติ โดยมเีปาหมายในการผลติบณัฑติ

พยาบาลและผดุงครรภที่มีคุณภาพ มีศักยภาพในการ

พยาบาลและการดูแลสุขภาพของประชาชนเพื่อเปน

บุคลากรดานสุขภาพใหแกสถานบริการสุขภาพตางๆ

โดยในปจจบุนัวทิยาลยัพยาบาลฯ ใชหลกัสตูรพยาบาลศาสตร

บณัฑติ หลกัสตูรปรบัปรงุ พ.ศ. 2560 ซึง่มปีรชัญาหลกัสตูร

คอื การพยาบาลเปนวชิาชพีทีม่งุบรกิารสขุภาพแกประชาชน

บนพื้นฐานการดูแลแบบเอื้ออาทรดวยหัวใจความเปน

มนษุย (Human caring) การจดัการเรยีนการสอนประกอบ

ดวยภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ โดยเริ่มสอนภาคปฏิบัติ

ในรายวชิาทางการพยาบาลตัง้แตชัน้ปที ่2-4  โดยการฝก

ปฏบิตัใินหองฝกทกัษะทางการพยาบาล และการฝกปฏบิตัิ

บนหอผปูวยและในชมุชน (Boromarajonnani College of

Nursing Buddhachinaraj [BCNB], 2017) โดยหลกัสตูร

ไดกำหนดกจิกรรมการเรยีนร ูผลลพัธการเรยีนร ูและวธิี

การวดัและประเมนิผลไวชดัเจน ผสูอนมหีนาทีช่วยใหผเูรยีน

เกดิการเรยีนร ูและบรรลผุลลพัธการเรยีนรตูามทีก่ำหนด

ภายหลงัจบการศกึษา บณัฑติพยาบาลและผดงุครรภของ

วิทยาลัยฯ ตองมีสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพ สามารถ

ประกอบวชิาชพีการพยาบาลไดอยางมคีณุภาพตามบทบาท

หนาทีข่องพยาบาลวชิาชพี
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แตอยางไรก็ตามบัณทิตพยาบาลและผดุงครรภ

ทีจ่บการศกึษา ถกูคาดหวงัสงูจากหนวยงานวาจะเปนผมูี

สมรรถนะพยาบาลวชิาชพี สามารถปฏบิตังิานไดอยางเตม็ที่

ดังจะเห็นไดจากผลประเมินความพึงพอใจและความคิด

เหน็ของผใูชบณัฑติ คอื ฝายการพยาบาลของโรงพยาบาล

พุทธชินราช พิษณุโลก และฝายการพยาบาลที่บัณฑิต

พยาบาลและผดงุครรภจบใหม พ.ศ. 2562  ไปปฏบิตังิาน

ครบ 1 ป พบวา ความพึงพอใจตอการปฏิบัติงานของ

พยาบาลวชิาชพีจบใหมในภาพรวม อยใูนระดบัด ีแตเมือ่

พจิารณาในรายดาน พบวา พยาบาลวชิาชพีทีจ่บใหมยงัไม

เปนที่พึงพอใจดานความรู ทักษะทางปญญา และทักษะ

การปฏิบัติการพยาบาล เชน การทำหัตถการพยาบาล

การตรวจรางกาย การประเมนิอาการผปูวย โดยพยาบาล

จบใหมมีความลังเล ไมมั่นใจในการเผชิญสถานการณ

ทางคลนิกิ (BCNB, 2019)จากขอมลูดงักลาวเปนมมุมอง

ของผูใชบัณฑิต ยังไมมีการประเมินสมรรถนะพยาบาล

วิชาชีพในมุมมองของนักศึกษาพยาบาล หรือบัณฑิต

พยาบาลซึง่วชิยั วงษใหญ และมารตุ พฒัผล (Wongyai &

Patpol, 2019) ระบวุา การใหผเูรยีนประเมนิสมรรถนะของ

ตนเอง เปนการสรางการรบัรสูมรรถนะตนเองของผเูรยีน

เพื่อสรางแรงจูงใจภายในสำหรับมุงมั่นพยายามพัฒนา

สมรรถนะของตนเองในอนาคต อีกทั้งเปนการกระตุน

ทกัษะการกำหนดเปาหมายของตนเอง

ผูวิจัยในฐานะผูรับผิดชอบหลักสูตร มีความสนใจ

ศึกษาการรับรูสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพของบัณฑิต

พยาบาลและผดงุครรภจบใหม และไปปฏบิตังิานในบทบาท

พยาบาลวชิาชพี  โดยงานวจิยันีเ้ปนสวนหนึง่ของโครงการ

วิจัย เรื่อง การประเมินหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต

ปรับปรุง พ.ศ. 2560  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี

พุทธชินราช ซึ่งผลการวิจัยสามารถใชเปนขอมูลพื้นฐาน

ในการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัด

และประเมนิผล เพือ่ใหสามารถผลติบณัฑติพยาบาลและ

ผดงุครรภทีม่สีมรรถนะพยาบาลวชิาชพีตามทีส่ภาการพยาบาล

กำหนด และใชเปนแนวทางในการพัฒนาสมมรรถนะ

พยาบาลวชิาชพีของบณัฑติพยาบาลและผดงุครรภจบใหม

ตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

เพื่อศึกษาการรับรูสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพของ

บัณฑิตพยาบาลและผดุงครรภจบใหม วิทยาลัยพยาบาล

บรมราชชนน ีพทุธชนิราช คณะพยาบาลศาสตร สถาบนั

พระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสขุ

กรอบแนวคิดในการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ใชสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพทั่วไป

ของสภาการพยาบาลเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย ซึ่งมี

จำนวน  8 ดาน ดงันี ้1) สมรรถนะดานจรยิธรรม จรรยาบรรณ

และกฎหมาย 2) สมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาล

และการผดงุครรภ  3) สมรรถนะดานคณุลกัษณะเชงิวชิาชพี

4) สมรรถนะดานภาวะผนูำ  การจดัการและการพฒันาคณุภาพ

5) สมรรถนะดานวิชาการและการวิจัย 6) สมรรถนะ

ดานการสื่อสารและสัมพันธภาพ 7) สมรรถนะดาน

เทคโนโลยแีละสารสนเทศ  8) สมรรถนะดานสงัคม (TNC,

2018)

วิธีการดำเนินการวิจัย

การวจิยัครัง้นีเ้ปนการวจิยัเชงิสำรวจ (Survey research)

ประชากรและกลุมตัวอยาง

ประชากรและกลมุตวัอยางทีใ่ชในการศกึษาครัง้นี ้คอื

บณัฑติพยาบาลและผดงุครรภ วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี

พทุธชนิราช ทัง้หมดทีส่ำเรจ็การศกึษาในปการศกึษา 2563

และทำงานมาแลว 6 เดอืนจำนวน 142 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม

สรางขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของโดยใช

สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพทั่วไปของสภาการพยาบาล

เปนกรอบแนวคดิ (TNC, 2018) ประกอบดวย 2 สวน

สวนที ่1 ขอมลูสวนบคุคล เกีย่วกบั อาย ุเพศ เกรดเฉลีย่

สะสมสถานที่ปฏิบัติงานหลังสำเร็จการศึกษาโดยให

เลอืกตอบและเตมิคำ
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สวนที่ 2 แบบสอบถามการรับรูสมรรถนะพยาบาล

วิชาชีพ ประกอบดวยคำถามเกี่ยวกับสมรรถนะในการ

ปฏิบัติการพยาบาล จำนวน 37 ขอ จำแนกเปน 8 ดาน

คอื ดานจรยิธรรมจรรยาบรรณและกฎหมายจำนวน 7 ขอ

ดานการปฏบิตักิารพยาบาลและการผดงุครรภจำนวน 5 ขอ

ดานคุณลักษณะทางวิชาชีพ จำนวน 3 ขอ ดานภาวะ

ผูนำ การจัดการและการพัฒนาคุณภาพ จำนวน 4 ขอ

ดานวชิาการและการวจิยั จำนวน 6 ขอ ดานการสือ่สารและ

สัมพันธภาพจำนวน 2 ขอ ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

จำนวน 5 ขอ และดานสงัคมจำนวน 5 ขอ ลกัษณะคำตอบ

เปนมาตรวดั 5 ระดบั คอื มากทีส่ดุ มาก ปานกลาง  นอย

และนอยที่สุด ใหคาคะแนนจากมากไปนอย ไดแก มาก

ทีส่ดุ (5 คะแนน) ถงึนอยทีส่ดุ (1 คะแนน) ระดบัสมรรถนะ

พยาบาลวชิาชพีของบณัฑติพยาบาลและผดงุครรภจบใหม

โดยรวมและรายดานแปลผลจากคาคะแนนเฉลีย่ คะแนน

เฉลี่ยสูง หมายถึง บัณฑิตพยาบาลและผดุงครรภมี

สมรรถนะพยาบาลวชิาชพีมาก คะแนนเฉลีย่ต่ำ หมายถงึ

บณัฑติพยาบาลและผดงุครรภมสีมรรถนะพยาบาลวชิาชพี

นอย โดยแบงเปน 3 ระดับตามเกณฑการแปลผลตาม

ชวงแบบอันตรภาคชั้น (Srisaard, 2017) ไดแก มาก

(3.67-5.00) ปานกลาง (2.34-3.66) และนอย (1.00-2.33)

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ

1. ตรวจสอบความตรงของเนือ้หา (Content validity)

โดยผทูรงคณุวฒุ ิจำนวน 3 ทาน ไดแก อาจารยพยาบาล

จำนวน 2 ทาน และ อาจารยผเูชีย่วชาญดานการประเมนิ

หลกัสตูร 1 ทาน  พจิารณาตรวจสอบความสอดคลองและ

ความตรงเชิงเนื้อหาวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง

ระหวางขอคำถามกบัเนือ้หา (Item Objective Congruence

Index [IOC]) คาทีไ่ดอยรูะหวาง 0.67-1.00

2.หาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ผูวิจัยนำแบบ

สอบถามที่ปรับปรุงแกไขเรียบรอยแลวไปทดลองใช

กับบัณฑิตพยาบาลและผดุงครรภจบใหมจากสถาบัน

การศกึษาพยาบาลอืน่ จำนวน 30 คนแลว นำคะแนนมาหา

คาสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค (Alpha coefficient of

Cronbach) ไดคาความเชือ่มัน่ทัง้ฉบบั เทากบั 0.96

การเก็บรวบรวมขอมูล

หลงัจากไดรบัผลการพจิารณาจรยิธรรมวจิยัในมนษุย

จากคณะกรรมการจรยิธรรมการวจิยัในมนษุย โรงพยาบาล

พทุธชนิราช และจากคณะกรรมการจรยิธรรมการวจิยัใน

มนุษยเครือขายภูมิภาค มหาวิทยาลัยนเรศวร ผูวิจัย

ทำหนงัสอืขออนญุาตเกบ็ขอมลูไปทีว่ทิยาลยัพยาบาลบรม

ราชชนนพีทุธชนิราชเมือ่ไดรบัอนญุาต ผวูจิยัประสานงาน

กับงานทะเบียนวัดประเมินผลของวิทยาลัยฯเพื่อขอ

รายชือ่ ทีอ่ย ูและ E-mail ของผสูำเรจ็การศกึษา ปการศกึษา

2563 จำนวน 142  คน หลงัจากนัน้ผวูจิยัดำเนนิการเกบ็

ขอมลู ดงันี้

1) ผูวิจัยสง E-mail เพื่อชี้แจงวัตถุประสงคในการ

เขารวมวจิยั ขัน้ตอนการดำเนนิการวจิยั การเกบ็รวบรวม

ขอมลู และขอความยนิยอมจากกลมุตวัอยางเปนผเูขารวม

การวจิยั เมือ่กลมุตวัอยางยนิยอมจะใหกลมุตวัอยางลงชือ่

ในใบยนิยอมเขารวมการวจิยั (Consent form)

2)ภายหลังจากที่กลุมตัวอยางยินยอมเขารวมวิจัย

ผวูจิยัสงแบบสอบถามการรบัรสูมรรถนะพยาบาลวชิาชพี

ใหกลุมตัวอยางตอบ โดยใชเวลาประมาณ 15-20 นาที

เมือ่กลมุตวัอยางตอบแบบสอบถามเสรจ็  ขอความรวมมอื

สงเอกสารกลบัภายใน 2 สปัดาหทางไปรณยีอเีลค็โทรนกิส

e mail: akaew@hotmail.com

3) ผูวิจัยนำขอมูลที่ไดมาตรวจสอบความสมบูรณ

และนำไปวเิคราะหตามวธิทีางสถติติอไป

การวิเคราะหขอมูล

1. ขอมูลทั่วไป วิเคราะหโดยใชสถิติความถี่ และ

รอยละ

2. ขอมลูการรบัรสูมรรถนะพยาบาลวชิาชพีวเิคราะห

โดยใชคาเฉลีย่ และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน

การพิทักษสิทธิ์ของกลุมตัวอยาง

การวจิยันีเ้ปนสวนหนึง่ของโครงการวจิยั เรือ่ง การประเมนิ

หลกัสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑติ ปรบัปรงุ 2560  วทิยาลยั

พยาบาลบรมราชชนนีพุทธชินราช ซึ่งผานการอนุมัติ

จากคณะกรรมการจรยิธรรมการวจิยัในมนษุย โรงพยาบาล
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พุทธชินราช เลขที่ COA NO. 057/2564 ลงวันที่ 29

กรกฎาคม 2564   และจากคณะกรรมการจรยิธรรมการวจิยั

ในมนุษยเครือขายภูมิภาค มหาวิทยาลัยนเรศวร เลขที่

COA NO. 035/2021 ลงวนัที ่ 29 กนัยายน 2564 ในการ

เก็บขอมูลกลุมตัวอยางทุกคนไดรับการชี้แจงเกี่ยวกับ

วตัถปุระสงคการวจิยั กระบวนการวจิยั สทิธแิละความเสีย่ง

ที่อาจเกิดขึ้น สิทธิของกลุมตัวอยางที่จะตอบรับหรือ

ปฏเิสธการเขารวมการวจิยั โดยไมมผีลกระทบใด ๆ  ทัง้สิน้

ขอมลูทีไ่ดจากการวจิยัจะปกปดเปนความลบัและนำเสนอ

ผลการวจิยัในภาพรวมทัง้หมดเทานัน้

ตารางที ่1 จำนวน และรอยละ ของขอมลูทัว่ไปของกลมุตวัอยาง

ผลการวิจัย

จากการเก็บรวบรวมขอมูลกลุมตัวอยาง ไดรับ

แบบสอบถามที่ครบถวนสมบูรณกลับคืนมาทั้งสิ้น

142 ฉบบั คดิเปนรอยละ 100

1. ขอมูลทั่วไป

กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 88.0)

อายอุยใูนชวง 20-24 ปมากทีส่ดุรอยละ95.1 (   = 22.38,

S.D. = 2.01) ผลการเรยีนเฉลีย่สะสมสวนใหญอยใูนชวง

2.87-3.31 มากทีส่ดุรอยละ 57.0 (    = 3.09, S.D. = 0.35)

และสถานทีป่ฏบิตังิานหลงัสำเรจ็การศกึษา คอื โรงพยาบาล

ประจำจงัหวดั มากทีส่ดุ (รอยละ 83.1) ดงัตารางที ่1

x

x

เพศ

ชาย 17 12.0

หญิง 125 88.0

อายุ

20-24 135 95.1

25-29 2 1.4

30-33 5 3.5

ผลการเรียนเฉลี่ยสะสม

2.42-2.86 30 21.0

2.87-3.31 81 57

3.32-3.76 31 22.0

สถานทีป่ฏบิตังิานหลงัสำเรจ็การศกึษา

โรงพยาบาลประจำจงัหวดั 118 83.1

โรงพยาบาลชมุชน 14 9.9

โรงพยาบาลสงเสรมิสขุภาพตำบล 6 4.2

สำนกังานสาธารณสขุจงัหวดั 3 2.1

อื่นๆ 1 0.7

ขอมูลท่ัวไป จำนวน (142 คน)      รอยละ
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2. การรับรูสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพ

การรับรูสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพของกลุมตัวอยาง

ภาพรวมอยูในระดับมาก (   = 4.32, S.D. = 0.35) เมื่อ

พจิารณารายดานพบวา ทกุดานอยใูนระดบัมากเชนเดยีวกนั

ทัง้ในดานจรยิธรรมจรรยาบรรณและกฎหมาย ดานคณุลกัษณะ

ทางวชิาชพีดานการสือ่สารและสมัพนัธภาพดานการปฏบิติัการ

พยาบาล และการผดุงครรภดานสังคม ดานวิชาการและ

การวจิยั ดานภาวะผนูำการจดัการและการพฒันาคณุภาพ

ตารางที ่2 คาเฉลีย่ สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน สมรรถนะพยาบาลวชิาชพีของกลมุตวัอยาง ในภาพรวม และรายดาน

และดานเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยดานทีม่คีะแนนสงูสดุ

คอื ดานจรยิธรรม จรรยาบรรณ และกฎหมาย (   = 441,

S.D. = 0.44)  รองลงมาคือ ดานคุณลักษณะเชิงวิชาชีพ

(   = 4.40, S.D. = 0.45)  สวนดานทีม่คีะแนนต่ำสดุ คอื

ดานเทคโนโลย ีและสารสนเทศ (   = 4.26, S.D. = 0.46)

รองลงมาคือ ดานภาวะผูนำ การจัดการ และการพัฒนา

คณุภาพ (    = 4.29 S.D. = 0.43)  ดงัตารางที ่2

x
x

x
x

x

- ดานจรยิธรรม จรรยาบรรณ และกฎหมาย 4.41 0.44 มาก

- ดานคณุลกัษณะเชงิวชิาชพี 4.40 0.45 มาก

- ดานการสือ่สารและสมัพนัธภาพ 4.36 0.48 มาก

- ดานการปฏบิตักิารพยาบาลและการผดงุครรภ 4.31 0.44 มาก

- ดานสงัคม 4.30 0.50 มาก

- ดานวชิาการและการวจิยั 4.30 0.40 มาก

- ดานภาวะผนูาํ การจดัการ และการพฒันาคณุภาพ 4.29 0.43 มาก

- ดานเทคโนโลย ีและสารสนเทศ 4.26 0.46 มาก

                          รวม 4.32 0.35 มาก

การแปลผลสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพ
คาเฉลี่ย

(     )x
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

(S.D.)

การอภปิรายผลการวจิยั  ตามวตัถปุระสงคการวจิยัดงันี้

การรบัรสูมรรถนะพยาบาลวชิาชพีของบณัฑติพยาบาล

และผดุงครรภจบใหมพบวา กลุมตัวอยางมีการรับรู

สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพ ในภาพรวมอยูในระดับมาก

(   = 4.32, S.D. = 0.35)  เมื่อพิจารณารายดานพบวา

ทกุดานอยใูนระดบัมากเชนเดยีวกนั ทัง้ในดานจรยิธรรม

จรรยาบรรณและกฎหมายดานคุณลักษณะทางวิชาชีพ

ดานการสื่อสารและสัมพันธภาพดานการปฏิบัติการ

พยาบาลและการผดงุครรภดานสงัคม ดานวชิาการและการ

วจิยั ดานภาวะผนูำการจดัการและการพฒันาคณุภาพ และ

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมีคาเฉลี่ยอยูระหวาง

4.26-4.41 ซึง่สอดคลองการศกึษาของศริวิรรณ ตนันกุลูและ

วลยันาร ีพรมลา (Tonnukool & Promla, 2015) ทีศ่กึษา

การรับรูตอสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพของนักศึกษา

พยาบาลมหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานี พบวา

การรับรูตอสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพของนักศึกษา

พยาบาลในภาพรวม พบวา อยใูนระดบัมากและการศกึษา

ของอารรีตัน ขำอยแูละคณะ (Khumyu, Chupan, Puttaruksa,

Rattanajarana, Songaiad, & Chunchomgul, 2021) ทีศ่กึษา

ปจจัยที่สัมพันธกับสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพของ

นักศึกษาชั้นปที่ 4  คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัย

ในภาคตะวนัตก พบวา สมรรถนะพยาบาลวชิาชพีโดยรวม

ของนกัศกึษาพยาบาลอยใูนระดบัสงู การทีบ่ณัฑติพยาบาล

และผดุงครรภจบใหมรับรูวาตนเองมีสมรรถนะพยาบาล

x
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วชิาชพีอยใูนระดบัมากทัง้โดยรวมและรายดานอาจเกดิจาก

การจดัการศกึษาพยาบาลของหลกัสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑติ

ที่มีทั้งการศึกษาภาคทฤษฎี และการศึกษาภาคปฏิบัติ

รวมทั้งการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ที่สงเสริมให

บณัฑติพยาบาลและผดงุครรภไดเรยีนรปูระสบการณจรงิ

มุงเนนใหบัณฑิตเมื่อสำเร็จการศึกษาสามารถปฏิบัติงาน

ไดตามมาตรฐานวชิาชพี มกีารบรูณาการศาสตรและศลิปะ

ทางการพยาบาลและศาสตรที่เกี่ยวของจากขั้นพื้นฐาน

ไปสคูวามซบัซอน ขณะทีเ่ปนนกัศกึษาพยาบาลไดรบัการ

พฒันาสมรรถนะตามลกัษณะงานทีพ่ยาบาลวชิาชพีปฏบิตัิ

ตัง้แตป 2-4 ทัง้ในหองปฏบิตักิารพยาบาล และแหลงฝกจรงิ

มีประสบการณในการปฏิบัติการพยาบาลไดดวยตนเอง

และปฏบิตัภิายใตการดแูลของอาจารยผสูอน เชน ทกัษะ

การพยาบาลที่ตอบสนองความตองการขั้นพื้นฐานของ

ผปูวย  การบรหิาร การประเมนิสขุภาพ การปองกนัอนัตราย

การสงเสริมการไดรับออกซิเจน การใหยาและเลือด

การทำแผล การสนบัสนนุการตรวจวนิจิฉยัและการรกัษา

การใชอุปกรณพิเศษ การชวยฟนคืนชีพการดูแลผูปวย

ที่ไดรับการผาตัด การดูแลในขณะตั้งครรภ ขณะคลอด

และหลังคลอด และการสงเสริมภาวะสุขภาพในชุมชน

การดูแลสุขภาพจิต และการดูแลระยะสุดทาย เปนตน

(BCNB, 2017) กระบวนการศกึษาในหลกัสตูรดงักลาวขาง

ตนทำใหนกัศกึษาพยาบาลไดรบัการเตรยีมใหมสีมรรถนะ

ในการปฏิบัติการพยาบาลอยางจริงจัง สงผลใหบัณฑิต

พยาบาลและผดุงครรภจบใหมมีความรูความสามารถ

เชงิวชิาชพี มคีณุธรรม จรยิธรรม ทกัษะทางปญญา ทกัษะ

การคดิวเิคราะหเชงิตวัเลข การสือ่สารและความสมัพนัธ

ระหวางบคุคล การใชเทคโนโลยสีารสนเทศและทกัษะการ

ปฏิบัติการพยาบาล รวมทั้งมีภาวะผูนำ สามารถแกไข

ปญหาไดอยางเปนระบบตามการเปลี่ยนแปลงของสังคม

นอกจากนีเ้มือ่สำเรจ็การศกึษาเปนพยาบาลและไดปฏบิตังิาน

ในโรงพยาบาล บณัฑติพยาบาลและผดงุครรภจะไดรบัการ

ปฐมนเิทศ และเตรยีมความพรอมในการปฏบิตังิาน เชน

มรีะบบพยาบาลพีเ่ลีย้ง ท่ีฝายการพยาบาลของโรงพยาบาล

จัดขึ้นเพื่อการสอน แนะนำ และติดตามการปฏิบัติงาน

ตลอดระยะเวลา 6 เดอืนแรกของการปฏบิตังิาน  เนือ่งจาก

ในชวง 6 เดอืนแรก เปนชวงของการปรบัเปลีย่นบทบาท

จากนักศึกษาพยาบาลสูพยาบาลวิชาชีพ เปนการเปลี่ยน

แปลงทีร่วมถงึความร ูความสามารถ ทกัษะการปฏบิตังิาน

บทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ สังคมและวัฒนธรรม

บัณฑิตพยาบาลและผดุงครรภจบใหมที่มีพยาบาลพี่เลี้ยง

คอยดแูล สามารถปรบัตวัเขาสวูชิาชพีไดอยางมปีระสทิธภิาพ

มคีวามสามารถในการปฏบิตักิารพยาบาลไดด ี(Kuewong

& Oumtanee, 2020; Kreedi, Brown, Marsh & Rogers,

2021)  จากกระบวนการศกึษาในหลกัสตูร และกระบวน

การปฐมนิเทศและระบบพยาบาลพี่เลี้ยงของฝายการ

พยาบาลในโรงพยาบาล สงผลใหบัณฑิตพยาบาลและ

ผดุงครรภมีความเชื่อมั่นตอการปฏิบัติงาน  และรับรูถึง

สมรรถนะวิชาชีพของตนเองทั้งโดยรวมและรายดาน

อยใูนระดบัมาก

เมื่อพิจารณาในรายดาน พบวา บัณฑิตพยาบาลและ

ผดุงครรภรับรูวาตนเองมีสมรรถนะดานจริยธรรม

จรรยาบรรณและกฎหมาย  มีคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด

(   = 4.41, S.D. = 0.44) รองลงมา คือดานคุณลักษณะ

ทางวชิาชพี (    = 4.40, S.D. = 0.45) ทัง้นี ้อาจเนือ่งมาจาก

ปรัชญาความเชื่อของหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต

ปรบัปรงุ พ.ศ. 2560 ระบถุงึความสำคญัของการปฏบิตักิาร

พยาบาลดวยความเอือ้อาทรบนพืน้ฐานความเขาใจมนษุย

ดังนั้น การจัดการเรียนการสอน การจัดสิ่งแวดลอมและ

กิจกรรมเสริมหลักสูตร จึงเปนไปในทิศทางที่จะเอื้อ

อำนวยใหนกัศกึษามคีวามร ูและมกีารปฏบิตักิารพยาบาล

ดวยความเอือ้อาทร ใหการพยาบาลตามจรรยาบรรณวชิาชพี

ดงัจะเหน็ไดจาก การจดัการเรยีนการสอนทีใ่ชวธิกีารสอน

ที่หลากหลาย การเรียนรูในหองเรียน การเรียนรูจาก

สภาพจริง และการฝกปฏิบัติภาคสนามที่มุงเนนให

นักศึกษาพยาบาลลงมือทำและแกปญหาไดจริง ทำให

นักศึกษาเกิดความเขาใจผูรับบริการ และใหบริการได

ตรงกบัความตองการของผรูบับรกิาร เกดิการซมึซบัและ

หลอหลอมเขาเปนคณุลกัษณะสวนบคุคลในการทีจ่ะเปน

พยาบาลทีด่ ี มคีวามรบัผดิชอบตอหนาที ่และมคีณุธรรม

จริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาล (BCNB, 2017)

ประกอบกับเมื่อบัณฑิตพยาบาลและผดุงครรภจบใหม

x
x
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ไปปฏิบัติงาน ไดรับการสอน และแนะนำจากพยาบาล

พีเ่ลีย้ง สามารถเรยีนรลูกัษณะงาน สงัคมและสิง่แวดลอม

ของหอผูปวยทุกวัน ทำใหเกิดความคลองแคลวในการ

ทำงาน และทำงานเขากบัทมีไดเพิม่ขึน้ สามารถใชความ

รูความสามารถในการดูแลผูปวย รูสึกวาไดชวยเหลือ

ใหผูปวยบรรเทาจากความทุกข สามารถชวยเหลือผูปวย

ไดทัง้รางกาย และจติใจ ทำใหเกดิความรสูกึด ีและมคีวาม

สุขที่ไดชวยเหลือผูปวย (Piphatpawan, 2019)  จึงทำให

บณัฑติพยาบาลและผดงุครรภ รบัรวูาตนเองมสีมรรถนะ

ดานจรยิธรรมจรรยาบรรณและกฎหมาย และดานคณุลกัษณะ

ทางวิชาชีพในคะแนนเฉลี่ยที่สูงสอดคลองกับการศึกษา

ของศริวิรรณ ตนันกุลู และวลยันาร ีพรมลา (Tonnukool &

Promla, 2015) ที่ศึกษาการรับรูตอสมมรรถนะพยาบาล

วิชาชีพของนักศึกษาพยาบาลมหาวิทยาลัยเอกชนใน

จงัหวดัประทมุธาน ีพบวา นกัศกึษาพยาบาลประเมนิตนเอง

วามีสมรรถนะดานจริยธรรมจรรยาบรรณและกฎหมาย

สูงที่สุดและการศึกษาของอารีรัตน ขำอยูและคณะ

(Khumyu et al, 2021) ทีศ่กึษาปจจยัทีส่มัพนัธกบัสมรรถนะ

พยาบาลวชิาชพีของนกัศกึษาชัน้ปที ่4  คณะพยาบาลศาสตร

มหาวิทยาลัยในภาคตะวันตก พบวา สมรรถนะพยาบาล

วิชาชีพ ดานคุณลักษณะทางวิชาชีพ และดานจริยธรรม

จรรยาบรรณ และกฎหมาย ของนกัศกึษาพยาบาลมคีะแนน

เฉลีย่อยูในระดับสูง

แตอยางไรก็ตาม บัณฑิตพยาบาลและผดุงครรภ

จบใหมรับรูวาตนเองมีสมรรถนะดานเทคโนโลยี และ

สารสนเทศมคีะแนนเฉลีย่นอยทีส่ดุ (     = 4.26, S.D. = 0.46)

รองลงมา คือ ดานภาวะผูนำ การจัดการ และการพัฒนา

คณุภาพ (   = 4.29, S.D. = 0.43) ทัง้นีอ้าจเปนเพราะใน

หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ปรับปรุง พ.ศ. 2560

มวีตัถปุระสงคเพือ่ผลติบณัฑติพยาบาลและผดงุครรภใหมี

ความร ูความสามารถในการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ  การ

บรหิารจดัการในการใหบรกิารสขุภาพ  การทำงานเปนทมี

และมภีาวะผนูำ ดงันัน้รายวชิาในหลกัสตูรจงึมรีายวชิาที่

ออกแบบเพือ่พฒันานกัศกึษาพยาบาลใหมคีวามรพูืน้ฐาน

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศในการคนควาหาความรูทาง

การพยาบาลทัง้ดานบรหิาร การบรกิาร และวชิาการทัง้ใน

และนอกหองเรียนเชน รายวิชาวิถีชีวิตในยุคดิจิทัล และ

รายวิชาสารสนเทศทางการพยาบาล การสอน และการ

ใหคำปรึกษาทางสุขภาพและมีรายวิชาที่พัฒนานักศึกษา

ใหมีความรู ความสามารถในการบริหารการพยาบาลทั้ง

ภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ เชน รายวิชาการบริหารและ

แนวโนมวชิาชพีการพยาบาล และรายวชิาปฏบิตักิารบรหิาร

การพยาบาล(BCNB, 2017)  จากกการจดัการเรยีนการสอน

ในรายวิชาดังกลาว จะทำใหนักศึกษาพยาบาลมีทักษะ

การใชอปุกรณคอมพวิเตอร และใชโปรแกรมขัน้พืน้ฐาน

รวมทัง้การตดิตอสือ่สาร แลกเปลีย่นเรยีนรรูะหวางบคุลากร

ในทีมสุขภาพและบุคคลทั่วไปได เชนการรับ-สงขอมูล

โดยใชจดหมายอเิลค็โทรนคิ (Email) สือ่สารทาง Social

เชน Line/Facebook  ความสามารถในการใชโปรแกรม

สำเรจ็รปูในการพมิพงาน และนำเสนองาน  และความสามารถ

ใชเครอืขายสือ่สารทางอเิลก็ทรอนกิส ในการสบืคนขอมลู

ขาวสารดานสขุภาพการพยาบาล และ ความรทูีเ่กีย่วของ

รวมทั้งมีทักษะปฏิบัติการพยาบาลในบทบาทหัวหนาเวร

หัวหนาทีมการพยาบาล และทำงานเปนทีมกับสหสาขา

วชิาชพีได  แตอยางไรกต็ามเมือ่สำเรจ็การศกึษา บณัฑติ

พยาบาลและผดงุครรภจบใหมไดปฏบิตังิานในโรงพยาบาล

ซึ่งมีการนำคอมพิวเตอรมาใชในการบริหารการพยาบาล

การปฏิบัติการพยาบาล และดานวิชาการ โดยมีระบบ

เชือ่มตอเพือ่การสือ่สารขอมลูจากสถานทีป่ฏบิตังิานของ

พยาบาลกับหนวยงานตางๆในโรงพยาบาล  เชนการใช

เวชระเบียนอิเล็กทรอนิกส (Electronic medical record)

หรอืโปรแกรมฮอสเอก็ซพ ี(Hos XP) ซึง่ใชเปนโปรแกรม

สือ่สารคำสัง่การรกัษาและผลการตรวจทางหองปฏบิตักิาร

ใชจัดเก็บขอมูลคาใชจายในการรักษาพยาบาลและ

สารสนเทศเกีย่วกบัการรกัษาพยาบาล  โดยพยาบาลเปนผทูำ

หนาที่ในการบันทึกและใชระบบขอมูลของโรงพยาบาล

จนถึงเปนผูใหขอมูล  ผูออกแบบ  เปนที่ปรึกษาแก

สถานบริการทางการพยาบาล (Preechakoon, Molek,

Chuwongin, Gongmuang, & Sombutboon, 2020)

ซึ่งโปรแกรมสำเร็จรูปตางๆ ที่โรงพยาบาลใชขณะเปน

นกัศกึษาพยาบาลไดเรยีนรลูกัษณะของโปรแกรม แตไมได

มีโอกาสปฏิบัติจริงในขณะฝกปฏิบัติงานประกอบกับ

x

x
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บัณฑิตพยาบาลและผดุงครรภจบใหมมีการเปลี่ยนแปลง

จากการเปนนกัศกึษาพยาบาลทีป่ฏบิตังิานภายใตการดแูล

จากอาจารยนเิทศไปสกูารเปนพยาบาลวชิาชพีทีป่ฏบิตังิาน

โดยอิสระ ไมมีอาจารยนิเทศ ซึ่งบางครั้งตองปฏิบัติงาน

และตดัสนิใจบนพืน้ฐานประสบการณการใชระบบขอมลู

สารสนเทศ และการบริหารจัดการที่ไมมากพอสงผลให

บณัฑติพยาบาลและผดงุครรภจบใหมมกีารรบัรสูมรรถนะ

ดานเทคโนโลยี และสารสนเทศและดานภาวะผูนำ

การจัดการ และการพัฒนาคุณภาพ นอยกวาสมรรถนะ

ดานอืน่ๆ

ขอเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช

จากผลการวิจัยที่พบวา การรับรูสมรรถนะพยาบาล

วิชาชีพของกลุมตัวอยางอยูในระดับมากทั้งในภาพรวม

และรายดาน แมวาคะแนนเฉลี่ยของทุกดานจะอยูใน

ระดับสูง แตมีดานที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดาน

เทคโนโลยี และสารสนเทศ รองลงมาคือดานภาวะผูนำ

การจัดการ และการพัฒนาคุณภาพ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ

ในการนำผลการวจิยัไปใชดงันี้

1.สถาบนัการศกึษาพยาบาลควรพฒันาการจดัการเรยีน

การสอนในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ที่สงเสริม

สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพทั่วไปตามที่สภาการพยาบาล

กำหนด โดยเฉพาะดานเทคโนโลยี และสารสนเทศและ

การบริหารจัดการ เชน สงเสริมใหมีการใชคอมพิวเตอร

และเทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัการเรยีนการสอนใน

แตละรายวชิา รวมทัง้จดัใหนกัศกึษาพยาบาลไดเรยีนรกูาร

ใชเวชระเบยีนอเิลก็ทรอนกิส (Electronic medical record)

หรือโปรแกรมสำเร็จรูปตางๆ ที่โรงพยาบาลใชในการ

ปฏบิตังิาน ในการเรยีนภาคทฤษฎ ี การเรยีนในสถานการณ

จำลองเสมอืนจรงิ  หรอืการเรยีนในภาคปฏบิตัิ

2. ผบูรหิารการพยาบาลควรใหการสนบัสนนุ สงเสรมิ

การพัฒนาสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพทั่วไปตามที่สภา

การพยาบาลกำหนดใหกับพยาบาลจบใหมอยางตอเนื่อง

โดยเฉพาะการนำเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชในปฏบิตังิาน

เชน การอบรมความรูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตั้งแตโปรแกรมสำเร็จรูปที่ใชในฝายการพยาบาล

ระบบ การจดัเกบ็ขอมลู และประมวลผลขอมลู เปนตน

ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป

ในการวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาสมรรถนะพยาบาล

วชิาชพีทัว่ไปในภาพกวางโดยใชการวจิยัเชงิสำรวจ และ

ศึกษาในกลุมบัณฑิตพยาบาลจบใหมเพียงกลุมเดียว

ดังนั้นในการศึกษาวิจัยครั้งตอไปควรมีศึกษาสมรรถนะ

พยาบาลวชิาชพีทัว่ไปในเชงิลกึ ดวยวธิกีารวจิยัเชงิปรมิาณ

และคุณภาพ โดยศึกษาขอมูลทั้งจากบัณฑิตพยาบาล

จบใหม และผใูชบณัฑติ

กิตติกรรมประกาศ

ขอขอบคณุกลมุตวัอยางทกุทาน และวทิยาลยัพยาบาล

บรมราชชนนีพุทธชินราช คณะพยาบาลศาสตร สถาบัน

พระบรมราชชนกที่สนับสนุนงบประมาณในการดำเนิน

การวจิยัครัง้นี้
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