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บทความวจิยั

บทคดัยอ

งานวิจัยนี้เปนงานวิจัยกึ่งทดลองแบบกลุมทดลองกลุมเดียววัดผลหลังการทดลองมีวัตถุประสงคเพื่อ

ศกึษาผลของการจดัการเรยีนรดูวยโปรแกรม Simulation ฉดียาตอความพงึพอใจของนกัศกึษาพยาบาลศาสตร

ชัน้ปที ่ 2 จำนวน 72 คน ทีล่งทะเบยีนเรยีนวชิาปฏบิตัใินหองทดลองการพยาบาลพืน้ฐาน เกบ็รวบรวมขอมลู

ดวยแบบบนัทกึขอมลูสวนบคุคลและแบบประเมนิความพงึพอใจของการใชงานโปรแกรม Simulation ฉดียา

มีลักษณะเปนมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ นำแบบสอบถามมาหาความเชื่อมั่น ดวยสัมประสิทธิ์แอลฟา

ของครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficient) ไดคาความเชือ่มัน่ = 0.94 สถติทิีใ่ชในการวจิยัคอื คาเฉลีย่ และ

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวจิยัพบวา ความพงึพอใจทีม่ตีอการใชงานโปรแกรม Simulation ฉดียาจากนกัศกึษาพยาบาลศาสตร

ชัน้ปที ่2 อยใูนระดบัมาก (    = 4.04, S.D. = 1.43) ซึง่แบงออกเปน ดานเนือ้หาตรงตามความตองการของผใูช

โปรแกรม มคีวามพงึพอใจอย ูในระดบัมาก (    = 4.19, S.D. = 0.93) ดานความชดัเจนของสือ่ตามตามฟงกชนั

งานของโปรแกรม มคีวามพงึพอใจอย ูในระดบัมาก (    = 3.99, S.D. = 1.42) และดานความงายตอการใชงาน

โปรแกรม มคีวามพงึพอใจอยใูนระดบัมาก (     = 3.83, S.D. = 0.66)

ผลของการจดัการเรยีนรดูวยโปรแกรม Simulation ฉดียาตอความพงึพอใจ
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ผลการศกึษาครัง้นีแ้สดงใหเหน็วาการเรยีนการสอนในวชิาปฏบิตักิารพยาบาลในหองทดลองของนกัศกึษา

พยาบาลศาสตรในปจจุบันควรมีการใชเทคโนโลยีที่มีความเสมือนจริงเพื่อใหนักศึกษาไดการฝกทักษะ

ทบทวนหลักการที่ถูกตอง ในหองทดลอง ใหเกิดความมั่นใจ สามารถนำความรูและทักษะที่ไดไปใชในการ
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Abstract

This research is a Quasi-experimental One Group Posttest onlyDesignaimedto explore Effect of

Learning Management toward using Program Simulation Instructional Media for Injection on Satisfaction

of 2nd year nursing students were enrolled studied in Fundamental Nursing Laboratory course. The sample of

this study consist of 72 students. Data was collected by using personal data questionnaires and the satisfaction

towards the program. Thereliability of Cronbach's Alpha Coefficient was 0.94. Data analysis was based

ondescriptive statistics.

According to the findings,satisfaction toward using Program Simulation Instructional Media for

Injectionwas at high level (    = 4.04, S.D. = 1.43). Moreover,satisfaction for the content meets the needs of

the program user also at high level (    = 4.19, S.D. = 0.93), clarity of the media according to the function of the

programalso at high level (    = 3.99, S.D. = 1.42) and easy of use of the programalso at high level (    = 3.83,

S.D. = 0.66).

The results of this study indicated that management of teaching and learning of Fundamental Nursing

Laboratory course current nursing students should use simulation technology to enable students to practice

their skills. Review the correct principles in the laboratory for confidence to apply the knowledge and skills to

practice in order to prevent adverse events.

Keywords: Satisfaction, Program Simulation, Injection, Nursing student
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ความเปนมาและความสำคัญ

การเรยีนการสอนในรายวชิาปฏบิตักิารในหองทดลอง

การพยาบาลพืน้ฐาน นอกจากจะเรยีนทฤษฎแีลว ยงัตอง

มกีารเรยีนวชิาปฏบิตัเิพือ่ฝกทกัษะการพยาบาลใหถกูตอง

ตามหลกัการ ทัง้นีเ้พือ่ความปลอดภยั และไมเกดิเหตกุารณ

ไมพึงประสงคตอผูรับบริการในระหวางที่ฝกปฏิบัติงาน

ในสถานการณจรงิบนหอผปูวย

การฉดียาเปนการพยาบาลพืน้ฐานทีส่ำคญัอยางหนึง่

ที่นักศึกษาพยาบาลศาสตรตองสามารถปฏิบัติไดอยาง

ถกูตองตามหลกัการ และยดึหลกัสะอาดและปราศจากเชือ้

โดยการฉีดยานั้นมีหลายวิธีเชน การฉีดยาเขาใตผิวหนัง

การฉดียาเขากลามเนือ้ และการฉดียาเขาระหวางชัน้ผวิหนงั

เปนตน (Senadisai&Prapaipanit, 2015) ซึ่งตำแหนง

ในการฉดีจะมคีวามแตกตางกนัไปตามชนดิและจำนวนยา

ที่ผูปวยแตละคนตองไดรับ ขอควรระวังของการฉีดยา

ในแตละวิธีดังกลาวขางตนคือการหลีกเลี่ยงการฉีดยา

เขาไปในหลอดเลือด และถูกเสนประสาทที่อยูบริเวณ

ใกลเคียง เพราะถาเกิดความผิดพลาดอาจสงผลตอชีวิต

หรอืเกดิภาวะแทรกซอนตอผปูวยหรอืผรูบับรกิารได เชน

ความพิการในอวัยวะหรือตำแหนงที่ไดรับการฉีดยา

การจัดการเรียนการสอนโดยการใชสถานการณจําลอง

(Simulation) เปนการจัดการเรียนรูที่เชื่อมโยงระหวาง

ทฤษฎี และการปฏิบัติ เพื่อใหนักศึกษาพยาบาลศาสตร

มคีวามรมูทีกัษะในการปฏบิตักิารพยาบาล ความพงึพอใจ

การคดิอยางมวีจิารณญาณ และความมัน่ใจในตวัเองมากขึน้

(Waxman, 2010) และสามารถดแูลผปูวยบนหอผปูวยใน

ระหวางฝกปฏิบัติไดอยางคุณภาพเพิ่มความปลอดภัย

และลดความผดิพลาดในการดแูลผปูวย (Durham & Alden,

2008)
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ในปจจุบันการฝกทักษะปฏิบัติการพยาบาลพื้นฐาน

ในหองทดลอง เรือ่งการฉดียา ของนกัศกึษาพยาบาลศาสตร

ชัน้ปที ่2 ของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีรุานารนีัน้ จะฝกกบั

หุนจำลองซึ่งมีเพียงเสียงหรือไฟแสดงวาถูกหรือผิด

ตำแหนง ไมสามารถมองเหน็หลอดเลอืดหรอืเสนประสาท

บริเวณใกลเคียง จากการประเมินผลและการสอบถาม

ขอมูลจากนักศึกษาพยาบาลศาสตรชั้นปที่  2 ของ

มหาวิทยาลัย เทคโนโลยีสุรานารีที่ลงทะเบียนเรียน

วิชาปฏิบัติการในหองทดลองการพยาบาลพื้นฐานใน

ภาคการศกึษาที ่2/2560 จำนวน 70 คน พบวา ถงึแมวาจะ

ไดฝกปฏบิตักิารพยาบาลในหองทดลองกบัหนุแลวกต็าม

ยังมีความสงสัยและความไมแนใจในการฝกปฏิบัติวา

จะสามารถทำไดจริง เนื่องจากไมสามารถเห็นภาพจริง

ขณะฝกในหองทดลอง  นักศึกษาพยาบาลศาสตรจึงมี

ความตองการสือ่การเรยีนการสอนทีเ่สมอืนจรงิมากถงึ 95%

ซึง่วธิจีดัการเรยีนการสอนโดยใชสถานการณเสมอืนจรงิ

(Simulation Based Learning) ผสูอนสามารถพฒันาทกัษะ

ปฏบิตักิารพยาบาลและทกัษะทีไ่มใชปฏบิตั ิการพยาบาล

โดยตรงของผูเรียนไดภายใตสิ่งแวดลอมที่สงเสริมการ

เรียนรูอยางปลอดภัย การเรียนรูวิธีนี้มีประโยชนอยางยิ่ง

ในการเตรยีมผเูรยีนใหมคีวามพรอมกอนปฏบิตักิารพยาบาล

กบัผูปวยจริง (Norkaeo, 2015) และเปนการเปดโอกาส

และ กระตนุใหผเูรยีนประยกุตใชความรทูางทฤษฎทีกัษะ

การพยาบาลและทักษะการแกไขปญหาทางคลินิก

ในสถานการณที่เสมือนจริง เพื่อใหผูปวยปลอดภัยและ

ลดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นขณะฝกปฏิบัติงานได

(McAllister, M. et al., 2013) จงึมคีวามสอดคลองกบัรปูแบบ

การจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาลที่ตองมีการ

ฝกทักษะปฏิบัติการพยาบาลในหองทดลองกอนขึ้นฝก

ปฏบิตังิานจรงิบนหอผปูวย ผวูจิยัในฐานะอาจารยผสูอน

วิชาปฏิบัติการในหองทดลองการพยาบาลพื้นฐานได

ตระหนักถึงความสำคัญที่ไดกลาวมาขางตน จึงไดนำ

โปรแกรม Simulation ฉดียาซึง่เปนโปรแกรมคอมพวิเตอร

ที่พัฒนาขึ้นมาใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง

ที่หองฝกทักษะปฏิบัติการพยาบาลของมหาวิทยาลัยได

โดยไมจำกดัเวลา มาทดลองใชใหนกัศกึษาพยาบาลศาสตร

ชัน้ปที ่2 ไดฝกปฏบิตั ิหลงัจากนัน้จงึมาฝกปฏบิตัจิรงิกบั

หุนจำลอง ซึ่งหลังจากที่นักศึกษาพยาบาลศาสตรไดใช

โปรแกรม Simulation ฉดียา แลว ผวูจิยัจะประเมนิความ

พงึพอใจในการใชโปรแกรม Simulation ฉดียาและขอมลู

ขอเสนอแนะทีไ่ดไปพฒันาโปรแกรม Simulation ฉดียา

ใหดียิ่งขึ้น และหวังวาจะไดสามารถเผยแพรโปรแกรม

Simulation ฉดียาเพือ่เปนประโยชนใหกบัสถาบนัการศกึษา

ทางการพยาบาล เพื่อใหนักศึกษาพยาบาลไดใชทบทวน

หลกัการทีถ่กูตอง และมคีวามมัน่ใจ สามารถนำความรแูละ

ทักษะที่ไดไปใชในการฝกปฏิบัติในหองทดลอง และ

สามารถปฏบิตัไิดถกูตองตามหลกัการเมือ่ขึน้ฝกปฏบิตังิาน

จรงิบนหอผปูวย

วัตถุประสงคของการวิจัย

เพือ่ศกึษาความพงึพอใจของนกัศกึษาพยาบาลศาสตร

ชั้นปที่ 2 ตอการใชโปรแกรม Simulation ฉีดยา ในการ

จัดการเรียนการสอนวิชาปฏิบัติการในหองทดลอง

การพยาบาลพืน้ฐาน

กรอบแนวความคิดการวิจัย

ในการวจิยัครัง้นี ้ผวูจิยัใชกรอบแนวทางการจดัรปูแบบ

การเรียนการสอนทักษะปฏิบัติของเดวีส (Davies'

Instructional Model for Psychomotor Domain)โดย

เดวีส (Davies, 1971) ไดนำเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการ

พัฒนาทักษะปฏิบัติ ซึ่งการพัฒนาทักษะการปฏิบัตินั้น

ประกอบดวย 5 ขั้นตอน ไดแก 1) ขั้นสาธิตทักษะหรือ

การกระทำ 2)  ขั้นสาธิตและใหผูเรียนปฏิบัติทักษะยอย

3) ขัน้ใหผเูรยีนปฏบิตัทิกัษะยอย 4) ขัน้ใหเทคนคิวธิกีาร

และ 5) ขัน้ใหผเูรยีนเชือ่มโยงทกัษะยอย ๆ  และการฝกให

ผเูรยีนสามารถทำทกัษะยอย ๆ เหลานัน้ไดกอนแลวคอย

เชื่อมโยงตอกันเปนทักษะใหญ จะชวยใหผูเรียนประสบ

ผลสำเร็จไดดีและเร็วขึ้น ซึ่งรูปแบบนี้มุงชวยพัฒนา

ความสามารถดานทักษะปฏิบัติของผูเรียน (Kamanee,

2017) จากแนวคิดดังกลาวผูวิจัยไดนำมาใชในการวิจัย

ดงันี้
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การจดัการเรยีนรโูดยใชโปรแกรม Simulation ฉดียา

ขั้นที่ 1 ขัน้สาธติทกัษะหรอืการกระทำ

ขั้นที่ 2 ขั้นสาธิตและใหผูเรียนปฏิบัติทักษะยอย

ขั้นที่ 3 ขั้นใหผูเรียนปฏิบัติทักษะยอย

ขั้นที่ 4 ขัน้ใหเทคนคิวธิกีาร

ขั้นที่ 5 ขั้นใหผูเรียนเชื่อมโยงทักษะยอย ๆ

ความพงึพอใจตอการใชโปรแกรม Simulation ฉดียา

1.ดานการตรงตามความตองการของผใูชโปรแกรม

2.ดานความชดัเจนของสือ่ตามตามฟงกชนังานของ

โปรแกรม

3.ดานความงายตอการใชงานโปรแกรม

แผนภมูทิี ่1แสดงขัน้ตอนการจดัการเรยีนการสอนรวมกบัโปรแกรม Simulation ฉดียา โดยใชรปูแบบของ Davies, 1971

วิธีดำเนินการวิจัย

การวจิยัครัง้นีเ้ปนการวจิยักึง่ทดลอง (Quasi-experi-

mental Research) แบบกลุมทดลองกลุมเดียววัดผล

หลงัการทดลอง (One Group Posttest only Design)

ประชากรและกลุมตัวอยาง

ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้

เปนนักศึกษาพยาบาลศาสตรชั้นปที่ 2 มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยสีรุนาร ีทีล่งทะเบยีนเรยีนวชิาปฏบิตัใินหองทดลอง

การพยาบาลพื้นฐานจำนวน 72  คน โดยการคัดเลือก

กลมุตวัอยาง เปนการเลอืกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive

sampling) และกำหนดคณุสมบตัขิองกลมุตวัอยางดงันี้

เกณฑการคดัเขาผเูขารวมวจิยั (Inclusion criteria)

ไดแก

1. ลงทะเบยีนเรยีนวชิาปฏบิตักิารในหองทดลองการ

พยาบาลพืน้ฐานในภาคการศกึษาที ่2/2561

2. มอีายเุทากบั 18 ป หรอืมากกวา

3.สามารถอานและเขาใจภาษาไทยได

4.สามารถใชเมาสคอมพวิเตอรได

เกณฑการคัดออกผูเขารวมการวิจัย (Exclusion

criteria) ไดแก

1. ไมยินยอมเขารวมการวิจัย

2. ถอนการลงทะเบียนเรียนวิชาปฏิบัติการใน

หองทดลองการพยาบาลพืน้ฐานในภาคการศกึษาที ่2/2561

ภายในระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยกำหนด

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

โปรแกรม Simulation  ฉดียา เปนโปรแกรมทีพ่ฒันา

จากหลกัการผสมผสานระหวาง Autodesk Maya ซึง่เปน

ซอฟตแวรสำหรบัพฒันาชิน้งาน 3 มติ ิ Adobe Photoshop

ซึ่งเปนซอฟตแวรสำหรับพัฒนากราฟก 2 มิติ  Unity3D

ซึง่เปนซอฟตแวรสำหรบัการเขยีนโปรแกรม และพฒันา

แอปพลเิคชนั Microcontroller สำหรบัควบคมุชดุ Sensor

สำหรับตรวจจับและฮารดแวรตางๆ ในการจัดทำเปน

โปรแกรม Simulation ฉดียานี ้มรีายการการใชงาน และ

ใชงานดังนี้

1. เลอืกเขาสรูายการ (Menu)

2. เลอืกตำแหนงตามความตองการทีจ่ะฉดียา

3. เลอืกชนดิของขนาด Syringe

4. เลือกเบอรของเข็มฉีดยา

5. กำหนดจำนวนยาทีเ่ลอืกใชในการฉดียาและยนืยนั

6. กำหนดองศาทีจ่ะใชในการฉดียา

7. กดฉีดยา ถาผูเรียนมีการเลือกขอใดขอหนึ่งในขอ

2-6 ผดิ โปรแกรมจะหามไมใหฉดียา

8. ผใูชกลบัไปเลอืกรายการในขอ 2-6 ใหมใหถกูตอง

9. ถาเลอืกขอใดขอหนึง่ในขอ 2-6 ถกู โปรแกรมจะให

ฉดียา และเฉลยรายละเอยีดทีผ่ใูชไดเลอืก

เครือ่งมอืทีใ่ชในการเกบ็รวบรวมขอมลู แบบสอบถาม

ความพึงพอใจที่ผูวิจัยสรางขึ้นเอง โดยปรับปรุงจาก

เครื่องมือวัดความพึงพอใจของวรรณวดี เนียมสกุล
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(Neamsakul, 2013) เนื่องจากเปนงานวิจัยที่มีลักษณะ

คลายคลงึกนั และมคีาสมัประสทิธิค์วามเชือ่มัน่เทากบั 0.76

ตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอืทีใ่ชในการเกย็รวบรวมขอมลู

โดยผานการพจิารณาความตรงของเนือ้หาจากผทูรงคณุวฒุิ

5 ทาน ประกอบดวย อาจารยพยาบาลที่มีประสบการณ

ในการสอนวชิาปฏบิตักิารพยาบาลพืน้ฐานในหองทดลอง

3 ดาน และผเูชีย่วชาญดานคอมพวิเตอรซอฟแวรจำนวน

2 ทานไดคาความตรงตามเนือ้หา (Content Validity Index:

CVI) เทากบั 0.92 และนำแบบสอบถามไปทดลองใชกบั

นกัศกึษาพยาบาลศาสตรชัน้ปที ่2  จำนวน 30 คน และนำมา

หาความเชื่อมั่น ดวยสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค

(Cronbach's Alpha Coeffcient) ไดคาความเชือ่มัน่ = 0.94

ซึง่แบบสอบถามความพงึพอใจม ี2 ตอน ไดแก 1) แบบบนัทกึ

ขอมลูทัว่ไป ประกอบดวยเพศ อาย ุ 2) แบบสอบถามความ

พงึพอใจเกีย่วกบัความพงึพอใจทีม่ตีอโปรแกรม Simulation

ฉีดยาซึ่งมีทั้งหมด 3 ดาน จำนวน 13 ขอ ประกอบดวย

ดานการตรงตามความตองการของผใูชโปรแกรม จำนวน

6 ขอ ดานความชัดเจนของสื่อตามตามฟงกชันงานของ

โปรแกรม จำนวน 4 ขอและดานความงายตอการใชงาน

โปรแกรม จำนวน 3 ขอเปนแบบมาตราสวนประเมินคา

(rating scale) 5 ระดบั โดยการแปลผลระดบัความพงึพอใจ

ของผตูอบแบบประเมนิ โดยใชเกณฑในการวเิคราะห ตาม

แนวความคดิของ เบสท (Best,1997)

คาเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ

มากทีส่ดุ

คาเฉลีย่ 3.50-4.49 หมายถงึ ระดบัความพงึพอใจมาก

คาเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ

ปานกลาง

คาเฉลีย่ 1.50-2.49 หมายถงึ ระดบัความพงึพอใจนอย

คาเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ

นอยทีส่ดุ

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล

1. ผวูจิยัขออนมุตัทิำการวจิยัในมนษุยและขอรบัการ

รบัรองจากคณะกรรมการจรยิธรรมการวจิยัในมนษุยจาก

สถาบนัวจิยัและพฒันา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีรุนารี

2.หลงัจากไดรบัการขอรบัการรบัรองจากคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย ผูวิจัยเขาพบกับกลุมตัวอยาง

โดยมขีัน้ตอนดงัตอไปนี้

2.1 ผูวิจัยสาทิตวิธีการใชโปรแกรม Simulation

ฉดียาโดยมกีารอธบิายวธิกีารใชอยางละเอยีด

2.2 ผชูวยวจิยัซึง่เปนนกัเทคโนโลยกีารศกึษาซึง่ไมมี

สวนเกีย่วของกบังานวจิยันีช้ีแ้จงวตัถปุระสงคของการวจิยั

โดยแจกเอกสารชีแ้จงผเูขารวมการวจิยัและหนงัสอืแสดง

เจตนายนิยอมเขารวมโครงการวจิยัใหกลมุตวัอยางซึง่เปน

นกัศกึษาพยาบาลศาสตรชัน้ปที ่2 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยี

สุรนารี ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาปฏิบัติการในหองทดลอง

การพยาบาลพื้นฐานในภาคการศึกษาที่ 2/2561 จำนวน

72 คน ไดอาน ถากลุมตัวอยางยินดีเขารวมงานวิจัยให

กลมุตวัอยางลงชือ่ในแบบฟอรมทีก่ำหนด โดยผรูวมวจิยั

มีสิทธิที่จะถอนตัวจากการเขารวมงานวิจัยไดตลอดเวลา

โดยไมมีผลกระทบตอการเรียนการสอนของผูรวมวิจัย

และนำโปรแกรม Simulation ฉดียา มาใหกลมุตวัอยางใช

ในหองปฏบิตักิารคอมพวิเตอรเปนเวลา 2  ชัว่โมง หลงัจากนัน้

ประเมินความพึงพอใจของการใชโปรแกรมดวยแบบ

สอบถามที่ไมตองระบุชื่อของผูรวมวิจัย และเก็บรักษา

ขอมลูเปนความลบั

2.3 นำแบบสอบถามที่ไดมาวิ เคราะหขอมูล

ทางสถิติ สรุปผลและนำเสนอผลวิจัยในภาพรวม และ

นำขอเสนอแนะทีไ่ดจากการวจิยัไปปรบัปรงุสือ่การเรยีน

การสอนตอไป

การพิทักษสิทธิ์กลุมตัวอยาง

การวจิยัครัง้นีผ้วูจิยัไดตระหนกัถงึการเคารพสทิธิข์อง

กลุมตัวอยางโดยไดดำเนินตามขั้นตอนการขออนุญาต

การทำวจิยัในมนษุย จากคณะกรรมการจรยิธรรมการวจิยั

ในมนุษย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี โดยมีรหัส

อนุมัติการทำวิจัย COA No. 6422561 ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้

พบและอธบิายวตัถปุระสงคในการทำวจิยัใหกลมุตวัอยาง

ไดรบัทราบและตดัสนิใจในการเขารวมการวจิยั โดยชีแ้จง

เกีย่วกบัขอมลูสวนตวั จะถกูเกบ็รกัษาไวโดยไมเปดเผยตอ

สาธารณะเปนราย บคุคล  แตจะรายงานผลการวจิยัเปนขอมลู
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สวนรวม ขอมลูของผเูขารวมการวจิยัเปนรายบคุคล อาจมี

คณะบคุคลบางกลมุเขามาตรวจสอบได เชน ผใูหทนุวจิยั

สถาบัน หรือองคกรของรัฐที่มีหนาที่ตรวจสอบ รวมถึง

คณะกรรมการจรยิธรรมการวจิยัในมนษุย เปนตน โดยให

กลุมตัวอยางที่ยินยอมในการเขารวมการวิจัย ใหเซ็นชื่อ

ลงในเอกสารชี้แจงผูเขารวมการวิจัย และหนังสือแสดง

เจตนายนิยอมเขารวมโครงการวจิยั  ชีแ้จงผเูขารวมการวจิยั

เกีย่วกบัการมสีทิธิถ์อนตวัออกจากโครงการวจิยัเมือ่ใดกไ็ด

โดยไมตองแจงใหทราบลวงหนา และการไมเขารวมการวจิยั

หรอืถอนตวัออกจากโครงการวจิยันี ้จะไมมผีลกระทบตอ

การการเรยีนการสอนแตอยางใด

วิธีการวิเคราะหขอมูล

ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร

สำเร็จรูป ตั้งคาระดับนัยสำคัญนอยกวา 0.05 ซึ่งมี

รายละเอียดดังนี้

1. ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยางวิเคราะหดวย

สถติบิรรยายโดยการแจกแจงความถี ่รอยละ คาเฉลีย่ และ

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

2. การวิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักศึกษา

พยาบาลศาสตรชัน้ปที ่2 ตอการใชโปรแกรม Simulation

ฉดียา ใชสถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยการ

หาคาเฉลี่ย (Mean) และ คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

(Standard Deviation)

ผลการวิจัย

1.ผลการวเิคราะหขอมลูสวนบคุคล พบวา ผตูอบแบบ

สอบถามเปนนักศึกษาพยาบาลศาสตรชั้นปที่ 2 จำนวน

72 คน มอีายรุะหวาง 19-22 ป อายเุฉลีย่ 20.5 ป สวนใหญ

เปนเพศหญิงรอยละ 93.06 และเพศชาย รอยละ 6.94

และรูจักโปรแกรม Simulation ฉีดยาจากอาจารยผูสอน

รอยละ 100.0 แสดงในตารางที ่1

เพศ

ชาย 5 6.94

หญิง 67 93.06

อายุ

19 ป 15 20.83

20 ป 49 68.06

21 ป 7 9.72

22 ป 1 1.39

ตารางที ่1 แสดงขอมลูทัว่ไป

ลักษณะสวนบุคคล                                                                 จำนวน (คน)                          รอยละ
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2. ผลการวเิคราะหระดบัความพงึพอใจของนกัศกึษา

พยาบาลศาสตรชัน้ปที ่2 ตอการใชโปรแกรม Simulation

ฉดียาดงัแสดงในตารางที ่2-4 เมือ่พจิารณารายดาน พบวา

ดานเนือ้หาตรงตามความตองการของผใูชโปรแกรม

มรีะดบัความพงึพอใจโดยรวมอยใูนระดบัมาก (     = 4.19,

S.D. = 0.39) โดยขอทีม่คีวามพงึพอใจมากทีส่ดุ คอื กำหนด

ขัน้ตอนการเลอืกชนดิของการฉดียาไดอยางครบถวนและ

ถกูตอง (    = 5.00, S.D. = 0.00) และขอทีม่คีวามพงึพอใจ

นอยทีส่ดุ คอื กำหนดตำแหนงทีฉ่ดีไดอยางครบถวนและ

ถกูตอง (     = 3.92,S.D. = 1.00)

ดานความชัดเจนของสื่อตามตามฟงกชันงานของ

โปรแกรม มรีะดบัความพงึพอใจโดยรวมอยใูนระดบัมาก

(      = 3.99, S.D. = 1.42) โดยขอทีม่คีวามพงึพอใจมากทีส่ดุ

คือ โปรแกรมมีความถูกตองและชัดเจนในการทำงาน

(   = 4.38, S.D. = 3.77) และขอที่มีความพึงพอใจนอย

ที่สุด คือ ความรวดเร็วในการแจงคำตอบของโปรแกรม

(    = 3.71, S.D. = 1.00)

ดานความงายตอการใชงานโปรแกรม มีระดับความ

พงึพอใจโดยรวมอยใูนระดบัมาก (    = 3.83, S.D. = 0.06)

โดยขอที่มีความพึงพอใจมากที่สุดคือ สามารถนำไป

ประยุกตใชในการฝกทักษะการฉีดยาไดจริง (   = 4.00,

S.D. = 1 .05) และขอทีม่คีวามพงึพอใจนอยทีส่ดุคอื โปรแกรม

มคีวามสะดวกตอการใชงาน (     = 3.67, S.D. = 1.13)

ตารางที่ 2 แสดงระดบัความพงึพอใจของนกัศกึษาพยาบาลศาสตรชัน้ปที ่ 2 จำนวน 72 คนดานเนือ้หาตรงตามความ

ตองการของผใูชโปรแกรม

x

x

x

x

x

x

x

x

x

1.  กำหนดขัน้ตอนการเลอืกชนดิของการฉดียา 5.00 0.00 มากทีส่ดุ

ไดอยางครบถวนและถกูตอง

2. กำหนดเบอรและความยาวของเขม็ทีเ่ลอืกใช 4.13 0.93 มาก

ไดอยางครบถวนและถกูตอง

3. กำหนดขนาดของกระบอกฉดียาทีเ่ลอืกใช 4.11 0.97 มาก

ไดอยางครบถวนและถกูตอง

4. กำหนดปรมิาณยาฉดีทีเ่ลอืกใชในตำแหนงทีฉ่ดี 4.01 0.99 มาก

ไดอยางครบถวนและถกูตอง

5. กำหนดตำแหนงทีฉ่ดีไดอยางครบถวนและถกูตอง 3.92 1.00 มาก

6. กำหนดองศาทีฉ่ดีไดอยางครบถวนและถกูตอง 3.99 0.93 มาก

การใชงานโปรแกรม                                                                                    S.D.          ระดบัความพงึพอใจx
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ตารางที่ 3 แสดงระดับความพึงพอใจของนักศึกษาพยาบาลศาสตรชั้นปที่ 2 จำนวน 72 คนดานความชัดเจนของสื่อ

ตามตามฟงกชนังานของโปรแกรม

1. โปรแกรมมคีวามถกูตองและชดัเจนในการทำงาน 4.38 3.77 มาก

2. ความรวดเรว็ในการแจงคำตอบของโปรแกรม 3.71 1.00 มาก

3. ความถกูตองของคำตอบจากการประมวลผลของโปรแกรม 3.90 0.87 มาก

4. ความนาเชือ่ถอืไดของโปรแกรมทีพ่ฒันากบัการใชงานจรงิ 3.96 0.94 มาก

การใชงานโปรแกรม                                                                                    S.D.          ระดบัความพงึพอใจx

ตารางที่ 4 แสดงระดับความพึงพอใจของนักศึกษาพยาบาลศาสตรชั้นปที่ 2 จำนวน 72 คนดานความงายตอการ

ใชงานโปรแกรม

1. โปรแกรมมคีวามสะดวกตอการใชงาน 3.67 1.13 มาก

2. โปรแกรมสามารถเลนซ้ำไปมาได

ทำใหเกดิความเขาใจเกีย่วกบัการฉดียา 3.82 1.17 มาก

3.สามารถนำไปประยกุตใชในการฝกทกัษะการฉดียาไดจรงิ 4.00 1.05 มาก

การใชงานโปรแกรม                                                                                    S.D.          ระดบัความพงึพอใจx

อภิปรายผล

จากการวิจัยพบวานักศึกษาพยาบาลศาสตรชั้นปที่ 2

ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาปฏิบัติการในหองทดลองการ

พยาบาลพืน้ฐานในภาคการศกึษาที ่2/2561 จำนวน 72 คน

มีความพึงพอใจตอการใชโปรแกรม Simulation ฉีดยา

โดยรวมอยใูนระดบัพงึพอใจมาก และแบงความพงึพอใจ

ออกเปนแตละดานได ดงันี้

1) ดานเนือ้หาตรงตามความตองการของผใูชโปรแกรม

มรีะดบัความพงึพอใจโดยรวมอยใูนระดบัมากทีส่ดุโดยขอ

ที่พึงพอใจสูงสุดคือ กำหนดขั้นตอนการเลือกชนิดของ

การฉีดยาไดอยางครบถวนและถูกตองนั้น เนื่องจาก

โปรแกรมนีไ้ดพฒันามาจากการสอบถามความตองการของ

ผูใชและผานการตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวของ

ทำใหโปรแกรมมีความตองตามความตองการของผูใช

เปนอยางมาก อกีทัง้ผใูชโปรแกรมมอีสิระในการเลอืกได

ดวยตนเอง ไมมีการบังคับเลือก และในสวนของการ

กำหนดตำแหนงที่ฉีดไดอยางครบถวนและถูกตองที่ได

คะแนนความพึงพอใจนอยที่สุดนั้นเนื่องมาจากนักศึกษา

จำตำแหนงการฉดียาทีถ่กูตองไมได จงึทำใหมคีวามสบัสน

ในการใชโปรแกรม ซึง่สอดคลองกบัการศกึษาของ อภสิรา

จงัพานชิ และอรชร ศรไีทรลวน (Jungpanich & Srisailaun

Klaypeth, 2015) ทีศ่กึษาเรือ่ง ผลของการใชวดีทีศันแบบแผน

การดูแลผูปวยประจำวันตอความมั่นใจในการปฏิบัติการ

พยาบาลบนหอผูปวยและความพึงพอใจของนักศึกษา

พยาบาล คณะพยาบาลศาสตรเกื้อการุณย มหาวิทยาลัย

นวมนิทราธริาช พบวา คาเฉลีย่ของคะแนนความพงึพอใจ

โดยรวมอยใูนระดบัปานกลาง และการศกึษาของสรุชาติ

สิทธิปกรณและคณะ (Sittipakorn, 2018) ที่ศึกษาเรื่อง

ผลของการจดัการเรยีนรดูวยหนุจำลองเสมอืนจรงิตอความ

มั่นใจในตนเองและความพึงพอใจของนิสิตพยาบาลชั้น

ปที ่3 คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลยัมหาสารคาม พบวา
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นิสิตพยาบาลที่ไดรับการสอนโดยใชสถานการณจำลอง

เสมือนจริง มีคาเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจอยูในระดับ

มากที่สุด และสอดคลองกับการศึกษาของ พิริยากร

คลายเพ็ชรงความพึงพอใจของนักศึกษาตอรูปแบบการ

จดัทำสือ่วดีทิศัน

2) ดานความชัดเจนของสื่อตามฟงกชันงานของ

โปรแกรม เนือ่งจากโปรแกรมไดกำหนดใหผใูชโปรแกรม

ตองมีความรูและเลือกคำตอบที่ถูกตองในทุกขั้นตอน

จึงจะสามารถปฏิบัติในขั้นตอนสุดทายได และมีเฉลย

ในตอนสดุทาย แตถาผใูชเลอืกคำตอบผดิในขอใดขอหนึง่

จะไมสามารถปฏิบัติในขั้นตอนการฉีดยาที่เปนขั้นตอน

สุดทายไดและตองกลับสูเมนูในขั้นตอนแรกเพื่อเลือก

คำตอบที่ถูกตองทั้งหมดโปรแกรมจึงจะเฉลยคำตอบเพื่อ

ปองกันการคาดเดาในขั้นตอนตางๆ ซึ่งสอดคลองกับ

สถานการณทีป่ฏบิตัติอผปูวยจรงินัน้ผปูฏบิตัคิวรมคีวามรู

ที่ถูกตองไมใชเกิดจากการคาดเดา มิฉะนั้นอาจทำใหเกิด

เหตุการณไมพึงประสงคตอผูปวยไดโดยผูวิจัยกำหนด

การใชงานเชนนีเ้นือ่งจากมคีวามตองการในผใูชโปรแกรม

ควรมคีวามรทูีถ่กูตองเมือ่ปฏบิตักิารฉดียาใหผปูวย ไมวา

จะเปนในโปรแกรมหรือกับผูปวยจริง แตเนื่องจากผูใช

โปรแกรมมีความตองการเฉลยเพื่อที่จะเลือกคำตอบใหม

จากการคาดเดาไดโดยที่ไมตองกลับสูเมนูแรกจึงทำให

มรีะดบัความพงึพอใจโดยรวมอยใูนนอยทีส่ดุ สอดคลอง

กบัการศกึษาของ สบืตระกลู ตนัตลานกุลุ (Tantalanukul,

2016) ที่ศึกษาผลของการจัดการเรียนการสอนโดยใช

สถานการณจำลองตอการพัฒนาความสามารถในการ

ปฏิบัติการรักษาพยาบาลเบื้องตนของนักศึกษาพยาบาล

วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ีอตุรดติถ พบวา นกัศกึษา

มีความสามารถในการปฏิบัติการรักษาพยาบาลเบื้องตน

มากขึน้กวานกัศกึษาทีไ่มไดรบัการใชสถานการณจำลอง

อยางมนียัสำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05

3) ดานความงายตอการใชงานโปรแกรม มีระดับ

ความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก โดยขอที่มีความ

พงึพอใจมากทีส่ดุ คอื สามารถนำไปประยกุตใชในการฝก

ทกัษะการฉดียาไดจรงิ เนือ่งจากการใชโปรแกรมมคีวาม

ยดืหยนุ ผใูชสามารถฝกปฏบิตัไิดโดยไมจำกดัเวลา ทำให

เพิม่ทกัษะและเพิม่ความมัน่ใจในการฝกปฏบิตักิารพยาบาล

ไดดวยตนเอง สวนในขอความสะดวกตอการใชงานที่มี

ความพึงพอใจนอยที่สุดนั้น เนื่องจากขณะนี้จำนวนของ

อุปกรณในการใชงานโปรแกรมยังมีจำนวนนอย และ

สถานที่จำกัด ซึ่งถาผูใชมีความจำเปนตองใชพรอมกัน

ในจำนวนมากจะทำใหไมสะดวก สอดคลองกบัการศกึษา

ของมาลินี บุญเกิด (Boonkerd, 2015) ที่ศึกษาผลของ

การจัดการเรียนการสอนโดยใชสถานการณเสมือนจริง

ตอความมั่นใจและทักษะในการดูแลผูปวยวิกฤต พบวา

ทกัษะในการดแูลผปูวยภาวะวกิฤตมิากกวาเกณฑประเมนิ

อยางมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 และการศึกษาของสมจิตต

สินธุชัย (Sinthuchai, 2017) ที่ศึกษาผลของการจัดการ

เรียนรูโดยสถานการณจำลองเสมือนจริงตอความรู

ความพงึพอใจและความมัน่ใจในตนเองของนกัศกึษาพยาบาล

ปที ่ 4 ในการฝกปฏบิตัริายวชิาฝกทกัษะทางวชิาชพีกอน

สำเรจ็การศกึษา พบวา นกัศกึษาพยาบาลทีไ่ดรบัการสอน

โดยใชสถานการณจำลองเสมือนจริงมีคะแนนเฉลี่ย

ความพึงพอใจหลังทดลองสูงกวานักศึกษาที่เรียนโดยวิธี

ปกตติามหลกัสตูรอยางมนียัสำคญัทางสถติ ิ(p < .001)

จากที่กลาวมาขางตนการเรียนการสอนในหลักสูตร

พยาบาลศาสตรจะเปนการเรยีนในภาคทฤษฎ ีและปฏบิตัิ

ควบคูกันไป การฝกใหผูเรียนสามารถทำทักษะยอย ๆ

เหลานั้นไดกอนแลวคอยเชื่อมโยงตอกันเปนทักษะใหญ

จะชวยใหผูเรียนประสบผลสำเร็จไดดีและเร็วขึ้นซึ่ง

รปูแบบนีม้งุชวยพฒันาความสามารถดานทกัษะปฏบิตัขิอง

ผูเรียน (Davies, 1971, อางถึงใน Kamanee, 2017 และ

จากแนวคดิของ Bandura (1986) กลาววา เมือ่มอีงคประกอบ

ตัวปอนเขาไป สื่อวีดีทัศนทำใหกระตุนใหนักศึกษา

เกิดกระบวนการกำกับตนเองในการเรียนรู สื่อดังกลาว

สรางแรงจงูใจในการกำกบัตนเองในการเรยีนรดูวยตนเอง

ผวูจิยัจงึไดจดัทำโปรแกรม Simulation ฉดียาในรปูแบบ

โปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อดึงดูดความสนใจ เพื่อให

นักศึกษาไดทบทวนเนื้อหาดวยตนเองไดสงผลให

นกัศกึษาพยาบาลมคีวามมัน่ใจในการปฏบิตักิารพยาบาล

ในเรื่องการฉีดยาเพิ่มมากขึ้น และไดรับความเชื่อถือจาก

ผูรับบริการเมื่อขึ้นฝกปฏิบัติงานจริงบนหอผูปวย อีกทั้ง
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ยังปองกันความเสี่ยงและเหตุการณไมพึงประสงคได

อกีดวย

ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช

การจดัการเรยีนการสอนในหลกัสตูรพยาบาลศาสตร

ภาคปฏิบัติในหองทดลอง จึงควรมีสื่อการเรียนการสอน

ทีท่นัสมยั มคีวามนาสนใจ และเขาใจงาย มคีวามเสมอืนจรงิ

สามารถฝกฝนไดทุกที่ทุกเวลาและสามารถทบทวนได

ดวยตนเองในทุกทักษะ  โดยครอบคลุมทั้งดานเนื้อหา

ตรงตามความตองการของผใูชโปรแกรมความชดัเจนของ

สือ่ตามตามฟงกชนังานของโปรแกรม และความงายตอการ

ใชงานโปรแกรมเพื่อสรางความสนใจในการเรียนรูของ

นกัศกึษา เกดิความพงึพอใจ

ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป

ควรศกึษาประสทิธผิลของการใชโปรแกรม Simulation

การฉดียา และพฒันาสือ่การเรยีนการสอนแบบเสมอืนจรงิ

ทีน่กัศกึษาพยาบาลศาสตรสามารถปฏบิตัไิดจรงิทกุทกัษะ
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