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บทคดัยอ

การวิจัยเชิงพรรณนานี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21

ของนสิติพยาบาล มหาวทิยาลยันเรศวร แตละชัน้ป กลมุตวัอยาง คอื นสิติพยาบาล หลกัสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑติ

ชั้นปที่ 1-4 มหาวิทยาลัยนเรศวร ปการศึกษา 2560 จำนวน 445 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย

แบบสอบถามขอมลูสวนบคุคล และแบบสอบถามทกัษะการเรยีนรใูนศตวรรษที ่21 ของกมลรตัน เทอรเนอร

และคณะ (2558) ซึ่งหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ไดเทากับ 0.97 วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ

เชงิพรรณนา และการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดยีว ผลการวจิยัพบวา

1. นสิติพยาบาล มหาวทิยาลยันเรศวร มทีกัษะการเรยีนรใูนศตวรรษที ่21โดยรวม อยใูนระดบัด ี(       = 3.84,

SD = .38) โดยทักษะที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ดานคอมพิวเตอรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

(      = 4.31, SD = .56) และทกัษะทีม่คีาเฉลีย่ต่ำทีส่ดุ คอื ดานการอาน เขยีน และทกัษะทางคณติศาสตร (      = 3.47,

SD = .45)

2. นสิติพยาบาล มหาวทิยาลยันเรศวรแตละชัน้ป มทีกัษะการเรยีนรใูนศตวรรษที ่21โดยรวมอยใูนระดบัดี

(     = 3.75-3.99, SD = .35-.39)โดยนสิติชัน้ปที ่4 มทีกัษะการเรยีนรใูนศตวรรษที ่21โดยรวม สงูทีส่ดุ (      = 3.99,

SD = .39)และแตกตางกบันสิติชัน้ปที ่2 (    = 3.75, SD = .36) และชัน้ปที ่3 (     = 3.79, SD = .39) อยางมนียั

สำคญัทางสถติทิีร่ะดบั < .001 และ < .01ตามลำดบั

ผลการวจิยันีแ้สดงใหเหน็วา นสิติพยาบาล มหาวทิยาลยันเรศวร มทีกัษะการเรยีนรใูนศตวรรษที ่21อยใูน

ระดบัด ีซึง่ควรพฒันาการจดัการเรยีนการสอน และสนบัสนนุปจจยัเอือ้ทีส่งเสรมิทกัษะการเรยีนรใูนศตวรรษ

ที ่21ของนสิติ ใหดยีิง่ขึน้ โดยเฉพาะทกัษะการเรยีนรทูีม่คีาเฉลีย่ต่ำ

คำสำคญั: ทกัษะการเรยีนรใูนศตวรรษที ่21 นสิติพยาบาล
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Abstract

The aim of this descriptive research study was to examine and compare the 21st Century learning skills of

undergraduate nursing students. The study sample was composed of 445 nursing students in all year levels in

the academic year 2017. The research instruments consist of two parts: the demographic data questionnaire

and Turner et.al.'s (2015) 21st century skills of nursing student questionnaire. The Cronbach's Alpha reliability

Coefficient of the 21st century skills of nursing student questionnaire was 0.97. Both descriptive statistics and

One-way ANOVA were performed for the data analysis. The research findings were:

1. Nursing students in all year levels reported the good level of the 21st century skills  (     = 3.84, SD = .38).

The highest mean score was Computing and Information Communication Technology skills (    = 4.31, SD =

.56), and the lowest mean score was reading, writing, and arithmetic (     = 3.47, SD =  .45).

2. Nursing students in each year level reported the good level of the 21st century skills (    = 3.75-3.99,

SD = .35-.39).  The 4th year of nursing students reported the highest mean score of the 21st century skills

(   = 3.99, SD = .39) and their score was statistically different from those of the 2nd year level

(     = 3.75, SD = .36), p < .001 and the 3rd year level (     = 3.79, SD = .39), p < .01.

These research results indicated that undergraduate nursing students in Naresuan University had good

level of the 21st century skills. The teaching methods should be developed and resources should be facilitated

in order to enhance nursing students' 21st century skills especially those skills with low level of the mean scores.

Keyword: 21st Century Learning Skills, Nursing Students

ความเปนมา และความสำคัญของปญหา

ทักษะการเรียนรูแหงศตวรรษที่ 21 มีความจำเปน

สำหรับผูเรียนเพื่อใชในการดำรงชีวิตในสังคมแหงการ

เปลี่ยนแปลง โดยการจัดการศึกษาตองมีการผสมผสาน

องคความร ูทกัษะเฉพาะดาน ความชำนาญการ และความ

รูเทาทันดานตาง ๆ เขาดวยกัน เพื่อผลลัพธการเรียนรู

ของผู เรียนทั้งดานการทำงานและการดำเนินชีวิตซึ่ง

ประกอบดวย การเรยีนร ู 3Rs x 7Cs ซึง่ 3Rs ประกอบดวย

ทักษะการอาน (Reading) ทักษะการเขียน ([W] riting)

และทักษะทางคณิตศาสตร ([A] rithematic) สวน 7Cs

ประกอบดวย ทักษะดานการคิดอยางมีวิจารณญาณและ

การแกปญหา (Critical thinking and problem solving)

ทกัษะดานการสรางสรรคและนวตักรรม (Creativity and

innovation) ทกัษะดานความเขาใจความแตกตางวฒันธรรม

ตางกระบวนทัศน (Cross-cultural understanding)

ทกัษะดานความรวมมอื การทำงานเปนทมี และภาวะผนูำ

(Collaboration, teamwork, and leadership) ทักษะดาน

การสือ่สาร  สารสนเทศ และรเูทาทนัสือ่ (Communications,

information, and media literacy) ทกัษะดานคอมพวิเตอร

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Computing and

in information, communications, and technology (ICT)

literacy) และทกัษะดานอาชพีและการเรยีนร ู(Career and

learning) (Panich, 2012; 2016; Partnership for 21st

Century skills, 2007; 2009)

กระทรวงศกึษาธกิาร ไดกำหนดมาตรฐานคณุวฒุริะดบั

ปริญญาตรี สาขาพยาบาลศาสตร ใหมีมาตรฐาน ผลการ

เรียนรู 6 ดานที่สอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
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อดุมศกึษาแหงชาต ิไดแก 1) คณุธรรม จรยิธรรม 2) ความรู

3) ทกัษะทางปญญา 4) ความสมัพนัธระหวางบคุคลและ

ความรบัผดิชอบ 5) ทกัษะการวเิคราะหเชงิตวัเลข การสือ่สาร

และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ6) ทักษะการ

ปฏิบัติทางวิชาชีพ (Ministry of Education, 2009) ซึ่งมี

ความสอดคลองกับกรอบแนวคิดทักษะการเรียนรูแหง

ศตวรรษที ่21 และคณะกรรมการการอดุมศกึษานำมาเปน

สวนหนึง่ของกรอบการประกนัคณุภาพการศกึษา (Office

of the Higher Education Commission, 2015) ซึง่หลกัสตูร

พยาบาลศาสตรบณัฑติ คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลยั

นเรศวร ไดกำหนดการพัฒนาผลการเรียนรูของนิสิตใน

หลกัสตูรดงักลาว ทัง้หมด 6 ดาน เชนเดยีวกบัทีก่ระทรวง

ศึกษาธิการกำหนด (Faculty of Nursing, Naresuan

University, 2011; 2016)

การศึกษาเกี่ยวกับทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21

ของนสิตินกัศกึษาพยาบาลทีผ่านมา พบวามทีกัษะดงักลาว

อยใูนระดบัสงู (Chantra & Sarakshetrin, 2017; Saminpanya

& Toomsan, 2016;Trakanchan, 2016; Turner et al.,

2015)โดยทักษะที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ความเขาใจ

ในความตางวัฒนธรรม ตางกระบวนทัศน (Chantra &

Sarakshetrin, 2017; Trakanchan, 2016; Turner et al.,

2015) และทกัษะดานอาชพีและการเรยีนร ู (Saminpanya

&Toomsan, 2016) สวนทักษะที่มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด

คือ ทักษะดานการสรางสรรคและนวัตกรรม (Chantra

& Sarakshetrin, 2017) ทกัษะดานการเขยีน และการอาน

โดยเฉพาะการอานออกเสยีงภาษาองักฤษ ไดถกูตอง และ

ใกลเคยีงกบัเจาของภาษา อานบทความหรอืหนงัสอืภาษา

อังกฤษ แลวจับใจความสำคัญได อานภาษาอังกฤษแลว

ถายทอดใหผอูืน่เขาใจ ไดสาระตรงตามสิง่ทีอ่าน และการ

เขยีนภาษาองักฤษไดถกูตองทัง้ตวัสะกด และรปูประโยค

(Saminpanya & Toomsan, 2016; Turner et al., 2015)

และทกัษะการคดิเลข (Trakanchan, 2016) ทกัษะการเรยีน

รใูนศตวรรษที ่21 ของนสิตินกัศกึษาในแตละชัน้ปมคีวาม

แตกตางกัน โดยนักศึกษาชั้นปที่ 4  มีทักษะสูงกวาชั้น

ปที่ 3, 2, และ 1 ตามลำดับ (Saminpanya & Toomsan,

2016; Turner et al., 2015)

คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลยันเรศวร นอกจาก

ตองจดัการเรยีนการสอน เพือ่ใหไดผสูำเรจ็การศกึษาทีม่ี

คณุภาพตามความตองการของสงัคมทีเ่ปลีย่นแปลงไปตาม

ทกัษะการเรยีนรใูนศตวรรษที ่21 และตามทีค่ณะกรรมการ

การอดุมศกึษากำหนด ยงัตองคำนงึถงึคณุสมบตัขิองบณัฑติ

ตามที่สภาการพยาบาลกำหนดและวัตถุประสงคของ

หลักสูตรดวย ซึ่งคุณลักษณะของบัณฑิตในหลักสูตร

พยาบาลศาสตรบัณฑิต มีความสอดคลองกับทักษะการ

เรยีนรใูนศตวรรษที ่21 และทกัษะอืน่ตามทีค่ณะกรรมการ

การอดุมศกึษากำหนด การจดัการเรยีนการสอน ของคณะ

พยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร  เพื่อใหไดบัณฑิต

ในลกัษณะดงักลาว ประกอบดวยการจดัการเรยีนการสอน

ทัง้ในภาคทฤษฎ ีและภาคปฏบิตั ิโดยจดัใหมวีธิกีารเรยีน

การสอนที่หลากหลายทั้งการปฏิบัติในหองปฏิบัติการ

ในสถานการณจำลอง และสถานการณจรงิบนคลนิกิและ

ในชมุชน ใชวธิกีารสอนโดยการบรรยาย การสาธติ-สาธติ

ยอนกลบั การสอนโดยใชการทดลอง การอภปิรายกลมุยอย

การแสดงบทบาทสมมติ การใชกรณีตัวอยาง การใช

สถานการณจำลอง และคนไขจำลอง และการใชโครงงาน

หรือโครงการ เปนตน (Faculty of Nursing, Naresuan

University, 2011; 2016)

การประเมนิผลการจดัการเรยีนการสอน โดยประเมนิ

คุณภาพของผูเรียนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ

อดุมศกึษาแหงชาต ิทีค่ณะกรรมการการอดุมศกึษากำหนด

ทกุดาน คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลยันเรศวรดำเนนิ

การผานการประเมินผลลัพธการเรียนรูในแตละรายวิชา

ในทุกชั้นป และมีการตรวจประกันคุณภาพการศึกษา

ตามเกณฑของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

ทุกปการศึกษา อยางไรก็ตาม คณะพยาบาลศาสตร

มหาวิทยาลัยนเรศวรยังไมมีการประเมินผลการจัดการ

เรียนการสอน หรือคุณภาพของผูเรียนตามกรอบแนวคิด

ทักษะการเรียนรูแหงศตวรรษที่ 21 ที่ครอบคลุมทุกดาน

คณะผวูจิยัจงึสนใจทีจ่ะศกึษาทกัษะการเรยีนรใูนศตวรรษ

ที่ 21 ของนิสิตพยาบาล ขอมูลที่ไดจะสะทอนใหเห็นถึง

ผลลพัธการจดัการเรยีนการสอน และคณุภาพของผเูรยีน

ของคณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลยันเรศวร ในสถานการณ

ปจจุบัน ซึ่งสามารถนำไปใชในการพัฒนาหรือปรับปรุง

การจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมอื่นใหดีขึ้นและ

เอื้อตอการผลิตบัณฑิตพยาบาลใหมีทักษะการเรียนรู

ในศตวรรษที ่21 ตอไป



92 Journal  of  Nursing  and  Health Sciences   Vol. 13   No.1  January-March  2019

วัตถุประสงคการวิจัย

1. เพื่อศึกษาทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของ

นสิติพยาบาล มหาวทิยาลยันเรศวร

2. เพือ่เปรยีบเทยีบทกัษะการเรยีนรใูนศตวรรษที ่21

ของนสิติพยาบาล มหาวทิยาลยันเรศวร แตละชัน้ป

สมมติฐานการวิจัย

ทกัษะการเรยีนรใูนศตวรรษที ่21 ของนสิติพยาบาล

มหาวทิยาลยันเรศวร แตละชัน้ป แตกตางกนั

กรอบแนวคิดการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ใชกรอบแนวคิดทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที ่21 ของเครอืขายองคกรความรวมมอืเพือ่ทกัษะ

การเรยีนรใูนศตวรรษที ่21 (Partnership for 21st Century

skills, 2007; 2009) ประกอบดวย ทกัษะ 3R และ 7C ซึง่

3R ประกอบดวย ทักษะการอาน เขียน และทักษะทาง

คณติศาสตร สวนทกัษะ 7C ประกอบดวย ทกัษะการคดิ

อยางมีวิจารณญาณและการแกปญหา การสรางสรรค

และนวัตกรรม ความเขาใจความแตกตางวัฒนธรรม

ตางกระบวนทศัน ความรวมมอื การทำงานเปนทมี และ

ภาวะผูนำ การสื่อสาร  สารสนเทศ และรูเทาทันสื่อ

ดานคอมพิวเตอรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

และดานอาชีพและการเรียนรู โดยเชื่อวาการเรียนรูของ

ผูเรียนที่สะสมมากขึ้นในแตละชั้นป จะทำใหผูเรียน

มีทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 มากขึ้น ตามระดับ

ชัน้ปทีม่ากขึน้

วิธีดำเนินการวิจัย

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive

research) ประชากร คือ นิสิตพยาบาล ชั้นปที่ 1-4

ปการศึกษา 2560 หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต

มหาวิทยาลัยนเรศวร กำหนดใหกลุมตัวอยางตองสำเร็จ

การศกึษาในแตละชัน้ป ในปการศกึษา 2560 ซึง่มจีำนวน

462 คน กำหนดขนาดตัวอยางไดมาจากการคำนวณ

โดยใชวธิขีอง ทาโร ยามาเน (Yamane, 1973) กำหนดความ

คลาดเคลือ่นที ่α = .05 ไดจำนวนกลมุตวัอยางในแตละ

ชัน้ป ตามสดัสวนประชากร รวมทัง้สิน้ไมนอยกวา 366  คน

การศกึษาครัง้นี ้เลอืกศกึษาในกลมุตวัอยางทัง้หมด 462 คน

ระยะเวลาในการศกึษา ตัง้แต เดอืนกรกฎาคมถงึ พฤศจกิายน

2561

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

เครือ่งมอืทีใ่ชในการวจิยั ประกอบดวย แบบสอบถาม

ขอมูลสวนบุคคล เปนขอคำถามแบบเลือกตอบและ

เตมิคำในชองวาง ประกอบดวย เพศ ชัน้ป เกรดเฉลีย่ และ

แบบสอบถามทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของ

นิสิตพยาบาล ซึ่งผูวิจัยนำมาจากแบบสอบถามทักษะ

แหงศตวรรษที ่21 สำหรบันกัศกึษาพยาบาล ของ กมลรตัน

เทอรเนอร และคณะ (Turner et al., 2015) เปนแบบประเมนิ

คา 5 ระดบั (Rating scale) โดยระดบั 1 คอื มทีกัษะในระดบั

ต่ำมากหรือไมมีเลย และ 5 มีทักษะในระดับดีมาก

มทีัง้หมด 63 ขอประกอบดวย 8 ดาน ไดแก 1) ทกัษะดาน

การอาน เขยีน และทกัษะทางคณติศาสตร จำนวน 11 ขอ

2) ทกัษะดานการคดิอยางมวีจิารณญาณและการแกปญหา

จำนวน 8 ขอ 3) ทกัษะดานการสรางสรรคและนวตักรรม

จำนวน 6 ขอ 4) ทักษะดานความเขาใจความแตกตาง

วัฒนธรรม ตางกระบวนทัศน จำนวน 4 ขอ 5) ทักษะ

ดานความรวมมอื การทำงานเปนทมี และภาวะผนูำ จำนวน

9 ขอ 6) ทกัษะดานการสือ่สาร  สารสนเทศ และรเูทาทนั

สื่อ จำนวน 8 ขอ 7) ทักษะดานคอมพิวเตอรเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สาร จำนวน 7 ขอ และ 8) ทกัษะ

ดานอาชพีและการเรยีนร ูจำนวน 10 ขอ ใชเกณฑในการ

แบงระดับทักษะ ดังนี้ คะแนน 1.00-1.50, 1.51-2.50,

2.51-3.50, 3.51-4.50, และ 4.51-5.00 หมายถงึ ทกัษะอยู

ในระดบัต่ำมาก,ต่ำ, ปานกลาง,ด,ี และดมีาก ตามลำดบั

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย

ผูวิจัยนำแบบสอบถามทักษะการเรียนรูในศตวรรษ

ที่ 21 ของนิสิตพยาบาล ไปทดลองกับนักศึกษาพยาบาล

วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนพีทุธชนิราช จงัหวดัพษิณโุลก

ทีม่คีณุสมบตัใิกลเคยีงกบักลมุตวัอยางชัน้ป 1-4  ชัน้ปละ

10 คน จำนวนทัง้สิน้ 40 คน จากนัน้นำไปหาคาความเทีย่ง

โดยใชสตูรสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค (Cronbach's

AlphaCoefficient) คาความเทีย่งทีไ่ด เทากบั 0.97
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การเก็บรวบรวมขอมูล

ทมีผวูจิยัเกบ็ขอมลูดวยตนเอง ณ คณะพยาบาลศาสตร

มหาวทิยาลยันเรศวร เริม่ตัง้แตเดอืนกรกฎาคม ถงึกนัยายน

2561 ผวูจิยัแจกแบบสอบถามใหนสิติพยาบาลเปนรายบคุคล

ใชเวลาตอบประมาณ 15 นาท ีผวูจิยัรบัแบบสอบถามคนื

เมื่อตอบเสร็จ ไดแบบสอบถามที่ตอบสมบูรณ จำนวน

445 ฉบบั คดิเปนรอยละ 96.32

การวิเคราะหขอมูล

ทีมผูวิจัยนำขอมูลที่ไดมาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิง

พรรณนา และเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย

ทกัษะการเรยีนรใูนศตวรรษที ่21 ของนสิติแตละชัน้โดย

ใชสถติกิารวเิคราะหความแปรปรวนทางเดยีว (One way

ANOVA) และทดสอบความแตกตางทกัษะการเรยีนรใูน

ศตวรรษที่ 21 ของนิสิตพยาบาลเปนรายคูโดยวิธีของ

เชฟเฟ(Scheffe's method)

การพิทักษสิทธิ์ของกลุมตัวอยาง

งานวิจัยนี้ไดรับการรับรองจากคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย มหาวิทยาลัยนเรศวร เลขที่

IRB No.0297/61 โดยผูวิจัยเขาพบกลุมตัวอยางทุกคน

ดวยตนเอง และใหขอมูลที่จำเปนในเอกสารและเซ็นชื่อ

ในใบยินยอม

ผลการวิจัย

1. นิสิตพยาบาลที่เปนกลุมตัวอยางสวนใหญเปน

เพศหญงิ รอยละ 94.8เปนนสิติชัน้ปที ่1, 2, 3, และ 4 จำนวน

ใกลเคียงกัน คิดเปนรอยละ 26.7, 25.2,25.2,และ22.9

ตามลำดบัสวนใหญมเีกรดเฉลีย่สะสมมากกวาหรอืเทากบั

3.20 รอยละ 51.7

2. นิสิตพยาบาลกลุมตัวอยางมีทักษะการเรียนรู

ในศตวรรษที่ 21 โดยรวมอยูในระดับดี (   = 3.84,

SD  = .38) ทกัษะการเรยีนรใูนศตวรรษที ่21 โดยรวมทีม่ี

คาเฉลี่ยสูงสุด และอยูในระดับดี คือดานคอมพิวเตอร

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร (    = 4.31, SD =

.56) สวนทักษะที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด และอยูในระดับ

ปานกลาง คอื ดานการอาน เขยีน และทกัษะทางคณติศาสตร

(     = 3.47, SD = .45) (ตารางที ่1)

3. นิสิตพยาบาลกลุมตัวอยางแตละชั้นป มีทักษะการ

เรยีนรใูนศตวรรษที ่21 โดยรวมอยใูนระดบัด ี (     = 3.75-

3.99, SD = .35 -.39) โดยนสิติชัน้ปที ่4 มทีกัษะการเรยีนรู

ในศตวรรษที ่21โดยรวมสงูทีส่ดุ (    = 3.99, SD = .39)

และนิสิตพยาบาล แตละชั้นป มีทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21โดยรวม แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทาง

สถิติที่ระดับ < .001 (ตารางที่ 2) เมื่อพิจารณาเปนรายคู

พบวา นิสิตพยาบาลชั้นปที่ 4 กับชั้นปที่ 2และชั้นปที่ 3

มทีกัษะการเรยีนรใูนศตวรรษที ่21 โดยรวม แตกตางกนั

อยางมนียัสำคญัทางสถติทิีร่ะดบั < .001และ < .01 ตามลำดบั

สวนนสิติพยาบาลชัน้ปที ่1 มทีกัษะการเรยีนรใูนศตวรรษ

ที ่21 โดยรวม แตกตางกบันสิติพยาบาลชัน้ปที ่2, 3, และ 4

อยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติเชนเดียวกับนิสิตพยาบาล

ชัน้ปที ่ 2 ซึง่มทีกัษะการเรยีนรใูนศตวรรษที ่ 21โดยรวม

แตกตางกบัชัน้ปที ่3 อยางไมมนียัสำคญัทางสถติ ิ(ตาราง

ที ่3)

x

x

x

x

x
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- การอาน เขยีน และทกัษะทางคณติศาสตร 3.43 (.45) 3.37 (.42) 3.44 (.44) 3.68 (.45) 3.47 (.45)

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ดี ปานกลาง

- การคดิอยางมวีจิารณญาณและการแกปญหา 3.70 (.56) 3.47 (.51) 3.52 (.49) 3.92 (.52) 3.65 (.55)

ดี ปานกลาง ดี ดี ดี

- การสรางสรรคและนวตักรรม 3.52 (.40) 3.40 (.54) 3.44 (.57) 3.69 (.58) 3.51 (.53)

ดี ปานกลาง ปานกลาง ดี ดี

- ความเขาใจความแตกตางวฒันธรรม 4.27 (.56) 4.15 (.59) 4.28 (.55) 4.13 (.64) 4.21 (.58)

ตางกระบวนทัศน ดี ดี ดี ดี ดี

- ความรวมมอื การทำงานเปนทมี และ 4.06 (.48) 3.92 (.50) 3.93 (.53) 4.12 (.54) 4.00 (.52)

ภาวะผนูำ ดี ดี ดี ดี ดี

- การสือ่สาร สารสนเทศและรเูทาทนัสือ่ 4.00 (.48) 3.90 (.45) 3.85 (.51) 4.13 (.45) 3.97 (.49)

ดี ดี ดี ดี ดี

- คอมพวิเตอร เทคโนโลยสีารสนเทศและ 4.27 (.56) 4.30 (.55) 4.31 (.58) 4.37 (.54) 4.31 (.56)

การสือ่สาร ดี ดี ดี ดี ดี

- อาชีพและทักษะการเรียนรู 4.24 (.48) 4.14 (.48) 4.06 (.51) 4.27 (.48) 4.17 (.49)

ดี ดี ดี ดี ดี

ทักษะการเรียนรูโดยรวม 3.86 (.35) 3.75 (.36) 3.79 (.39) 3.99 (.39) 3.84 (.38)

ดี ดี ดี ดี ดี

ตาราง1  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 รายดานและโดยรวมของ

นสิติพยาบาลแตละชัน้ป (n = 445)

ทกัษะการเรยีนรใูนศตวรรษที ่21
  ชัน้ปที ่1         ชัน้ปที ่2  ชัน้ปที ่3           ชัน้ปที ่4             รวม

  Mean (SD)      Mean (SD)    Mean (SD)     Mean (SD)     Mean (SD)

ระดบั         ระดบั ระดบั          ระดบั  ระดบั

ระหวางกลมุ 3.409 3 1.136 8.251 < .001

ภายในกลุม 60.747 441 .138

ตาราง 2  เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยทักษะการเรียนรูแหงศตวรรษที่ 21 โดยรวมของนิสิตพยาบาลแตละ

ชัน้ป โดยใชสถติกิารวเิคราะหความแปรปรวนทางเดยีว (n  = 445)

ทกัษะการเรยีนรแูหงศตวรรษที ่21                                   SS        df           MS               F p-value
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1 3.86 .11 .07 -.13

2 3.75 -.04    -.23***

3 3.79 .  -.20**

4 3.99 -

** ระดบันยัสำคญัที ่< .01, *** ระดบันยัสำคญัที ่<.001

ตาราง 3  เปรยีบเทยีบคาเฉลีย่ทกัษะการเรยีนรแูหงศตวรรษที ่21 โดยรวมของนสิติพยาบาลแตละชัน้ปเปนรายค ูโดยวธิี

ของเชฟเฟ (n = 445)

ชัน้ป                                    คาเฉลีย่
ผลตางของคาเฉลีย่

                      2                 3         4

การอภิปรายผล

การศกึษาครัง้นีผ้วูจิยัมปีระเดน็นำมาอภปิรายได ดงันี้

1.นิสิตพยาบาล มหาวิทยาลัยนเรศวร มีทักษะการ

เรยีนรใูนศตวรรษที ่21โดยรวม อยใูนระดบัด ี(    = 3.84,

SD = .38) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ทักษะดาน

คอมพิวเตอรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

มีคาเฉลีย่สงูทีส่ดุ (   = 4.31, SD = .56) สวนทกัษะทีม่ี

คาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดานการอาน เขียน และทักษะทาง

คณติศาสตร (   = 3.47, SD = .45) ซึง่สอดคลองกบัการ

ศกึษาของรงุนภา จนัทรา และอตญิาณ ศรเกษตรนิ (Chantra

& Sarakshetrin, 2017)ทีพ่บวานกัศกึษาพยาบาล มทีกัษะ

การเรยีนรใูนศตวรรษที ่ 21 โดยรวมอยใูนระดบัสงู และ

การศกึษาของกมลรตัน เทอรเนอร และคณะ (Turner et al.,

2015)ที่พบวานักศึกษาพยาบาลทุกชั้นป มีทักษะแหง

ศตวรรษที่ 21 โดยรวม อยูในระดับสูง และทักษะที่มี

คาเฉลีย่สงูกวาดานอืน่ๆ คอื ดานคอมพวิเตอรเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สารดานความเขาใจความแตกตาง

วัฒนธรรม ตางกระบวนทัศน และดานอาชีพและทักษะ

การเรยีนรสูวนทกัษะทีม่คีาเฉลีย่ต่ำทีส่ดุ คอื ดานการอาน

และการเขยีนสวนการศกึษาของพรพรรณ สมนิทรปญญา

และอำไพวรรณ ทุมแสน (Saminpanya & Toomsan,

2016)พบวานกัศกึษาพยาบาล มทีกัษะแหงศตวรรษที ่ 21

โดยรวมอยใูนระดบัสงู โดยมทีกัษะทกุดานอยใูนระดบัสงู

ยกเวนดานการอาน อยใูนระดบัปานกลาง ทัง้นีอ้าจอภปิราย

ไดวา การจดัการเรยีนการสอนในหลกัสตูรพยาบาลศาสตร

บัณฑิต ของคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร

ทีค่รอบคลมุทัง้รายวชิาศกึษาทัว่ไป พืน้ฐานวชิาชพี และ

วิชาชีพพยาบาล ตลอดจนใชวิธีการจัดการเรียนการสอน

ทีห่ลากหลาย นสิติสามารถลงมอืปฏบิตัดิวยตนเองทัง้ใน

หองปฏิบัติการ และในสถานการณจริง (Faculty of

Nursing, Naresuan University, 2011; 2016) ตลอดจน

การจดัปจจยัเอือ้ตาง ๆ  ทีอ่ำนวยความสะดวกกบันสิติในการ

พัฒนาทักษะการเรียนรูไดหลากหลายตามความตองการ

ทั้งในคณะและนอกคณะพยาบาลศาสตร เชน สัญญาณ

อินเตอรเนตความเร็วสูง หองสมุดที่เอื้อตอการสืบคน

ขอมูลที่หลากหลายหองคอมพิวเตอร หองปฏิบัติการ

ทางวิทยาศาสตร และหองปฏิบัติการทางการพยาบาล

นอกจากนี้การจัดกิจกรรมนอกหลักสูตร ของคณะ

พยาบาลศาสตร มหาวทิยาลยันเรศวร ตัง้แตชัน้ปที ่1 ถงึ 4

ทีม่งุเนนใหนสิติไดมทีกัษะในการปรบัตวัเขากบับคุคลอืน่

ทั้งภายในคณะ และนอกคณะพยาบาลศาสตรยังชวย

สงเสรมิใหนสิติพยาบาลมหาวทิยาลยันเรศวร มทีกัษะการ

เรียนรูในศตวรรษที่ 21โดยรวมอยูในระดับดีสอดคลอง

กบัขอมลูของกลมุตวัอยางทีพ่บวา สวนใหญรอยละ 51.7

มเีกรดเฉลีย่สะสมมากกวาหรอืเทากบั 3.20

อยางไรก็ตามทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21

โดยรวมของนิสิตพยาบาล มหาวิทยาลัยนเรศวรยังไมอยู

ในระดับดีมาก ทั้งนี้อาจอภิปรายไดวา การจัดการเรียน

การสอนรายวชิาทฤษฎ ีทีค่ณะพยาบาลศาสตร ดำเนนิการอยู

เปนการจดัการเรยีนการสอนทีม่กีารบรรยายเปนสวนใหญ

และมนีสิติในหองเรยีนจำนวนมากประมาณ 90-120 คน

x

x

x
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ตออาจารยผสูอน 1 คน ซึง่อาจเปนอปุสรรคตอการจดัการ

เรยีนการสอนทีเ่นนผเูรยีนเปนสำคญั การมปีฏสิมัพนัธกนั

ระหวางผูเรียนและผูสอนอาจทำไดไมทั่วถึง และการจัด

ใหมีกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลายอาจทำได

ลำบาก ประกอบกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู

ของนิสิตสวนใหญใชขอสอบปรนัย ซึ่งอาจทำใหนิสิต

ไมไดฝกประสบการณในการคิดวิเคราะหเพื่อเขียนสรุป

ความและสื่อสารใหผูอื่นเขาใจ เหตุผลดังกลาวขางตน

อาจมีผลทำใหทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21โดยรวม

ของนสิติพยาบาล มหาวทิยาลยันเรศวรยงัไมอยใูนระดบั

ดมีาก

ทักษะดานคอมพิวเตอรเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสือ่สารมคีาเฉลีย่สงูทีส่ดุ สวนทกัษะดานการอาน เขยีน

และทกัษะทางคณติศาสตร มคีาเฉลีย่ต่ำทีส่ดุอาจอภปิราย

ตามแนวคิดเกี่ยวกับพัฒนาการการเรียนรูของคนใน

เจนเนอรเรชั่นวาย (Generation Y ) และซี (Z) ซึ่งเปน

บุคคลที่เติบโตมาในยุคของสังคมออนไลน มีการเติบโต

อยางชดัเจนดานเทคโนโลยคีอมพวิเตอร และอนิเตอรเนต็

มคีวามพรอมเกีย่วกบัเครือ่งมอื อปุกรณทางดานเทคโนโลยี

ที่ทันสมัย ทั้งสมารทโฟน เดสกท็อป แท็บเล็ต และ

โทรทศันเพือ่การตดิตอสือ่สารและแลกเปลีย่นขอมลูตาง ๆ

ไดรวดเรว็ (Gray, Pataravanich, Lucktong, & Sangkla,

2016; The Center for Generational Kenetics and Jason

Dorsey, 2016) ประกอบกบัการเรยีนการสอนทีจ่ดัใหนสิติ

พยาบาลทัง้ในคณะพยาบาลศาสตร และคณะอืน่ ๆ มกีาร

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ผานการเรียน

โดยใชระบบอเิลค็ทรอนกิส (E-learning) หรอืมกีจิกรรม

การเรยีนทีต่องมกีารสบืคนขอมลู และการนำเสนอขอมลู

ทำใหทักษะดานนี้ มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในขณะเดียวกัน

ขอมูลที่ไดรับจากการสื่อสารหรือสืบคนในลักษณะ

ดังกลาว สวนใหญมักเปนขอมูลทุติยภูมิหรือตติยภูมิ

เปนขอมูลสำเร็จรูปพรอมใช หรือขอมูลที่สืบคนไดมี

จำนวนมากเกนิ ทำใหตดัสนิใจไมไดวาตองใหความสำคญั

กับเนื้อหาไหน  ประกอบกับคุณลักษณะของคนใน

เจนเนอรเรชั่นนี้ ที่ตองการผลงานเร็วจึงอาจเปนผลให

ขาดทกัษะพืน้ฐานทีจ่ำเปน ไดแก ทกัษะการอาน ซึง่ตอง

มีความสามารถในการอานใหเขาใจและสรุปความได

ทักษะการเขียนที่ตองอาศัยความคิดรวบยอดที่ถูกตอง

ตรงประเดน็กอนทีจ่ะสือ่สารใหผอูืน่เขาใจได และทกัษะ

ทางคณิตศาสตร ซึ่งตองอาศัยกระบวนการคิดวิเคราะห

การคำนวณตัวเลข ตลอดจนสถิติวิเคราะห นอกจากนี้

การจดัการเรยีนการสอน และการวดัประเมนิผลการเรยีน

รูของนิสิต ที่คณะพยาบาลศาสตรดำเนินการอยู ก็ยังมี

จุดออน ดังไดกลาวไวแลวขางตน จึงอาจมีผลทำให

ทกัษะดานการอาน เขยีน และทกัษะทางคณติศาสตรของ

นิสิต มีคาเฉลี่ยต่ำสุดซึ่งทักษะเหลานี้ตองใชเวลาและมี

ความยากลำบากในการพัฒนา (Borglin & Fagerstrom,

2012;Mohr, & Mohr, 2016; Trakanchan, 2016)

2. นิสิตพยาบาล มหาวิทยาลัยนเรศวร แตละชั้นป

มีทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยรวมแตกตางกัน

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยพบวานิสิต

ชั้นปที่ 4 มีทักษะสูงที่สุด (   = 3.99,SD = .39) และ

มากกวานสิติชัน้ปที ่3 (     = 3.79, SD = .39) และชัน้ปที ่2

(   = 3.75, SD = .36) เมื่อพิจารณาเปนรายคูพบวา

นสิติพยาบาลชัน้ปที ่4 กบัชัน้ปที ่3 และ 2 มทีกัษะแตกตาง

กันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ < .001และ < .01

ตามลำดับ ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของกมลรัตน

เทอรเนอร และคณะ (Turner et al., 2015) ทีพ่บวา นกัศกึษา

พยาบาลแตละชัน้ป มทีกัษะแหงศตวรรษที ่21 แตกตางกนั

อยางมนียัสำคญัทางสถติ ิและนกัศกึษาชัน้ปที ่4 มทีกัษะ

สงูกวาชัน้ปที ่3,  2, และ 1 อยางมนียัสำคญัทางสถติ ิทัง้นี้

อาจอภปิราย ไดวา การจดัการเรยีนการสอนและกจิกรรม

อืน่ ๆ  สำหรบันสิติ ของคณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลยั

นเรศวร สามารถพัฒนาทกัษะการเรยีนรใูนศตวรรษที ่ 21

โดยรวม ของนสิติพยาบาลใหเพิม่ขึน้ไดเปนลำดบัตามชัน้ป

เนื่องจากนิสิตในชั้นปที่สูงขึ้น ไดเรียนรูรายวิชาตาง ๆ

ในหลกัสตูรเพิม่ขึน้  มปีระสบการณกบัรปูแบบการจดัการเรยีน

การสอนทีห่ลากหลายเพิม่ขึน้ และมโีอกาสใหการพยาบาล

กบัผรูบับรกิารมากขึน้และครบทกุชวงวยัเมือ่สำเรจ็การศกึษา

ในชัน้ปที ่ 4 นอกจากนีน้สิติในชัน้ปทีส่งูขึน้ ยงัมโีอกาส

ไดมปีฏสิมัพนัธกบัอาจารย เพือ่นนสิติ ผรูบับรกิาร ญาติ

ผรูบับรกิาร และเจาหนาทีส่ขุภาพทีเ่กีย่วของทัง้ในคลนิกิ

และชุมชนเพิ่มมากขึ้น จึงมีผลทำใหนิสิตพยาบาลชั้น

ปที ่4 กบัชัน้ปที ่3 และ 2  มทีกัษะการเรยีนรใูนศตวรรษที่

21 โดยรวมแตกตางกนัอยางมนียัสำคญัทางสถติิ

x
x

x
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นสิติพยาบาลมหาวทิยาลยันเรศวรชัน้ปที ่4 มทีกัษะ

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยรวม (   = 3.99, SD =

.39) มากกวานิสิตชั้นปที่ 1 (   = 3.86, SD = .35) ซึ่ง

แตกตางกันอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ เชนเดียวกับ

นิสิตพยาบาลชั้นปที่ 3 (   = 3.79,SD = .39) มีทักษะ

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยรวม แตกตางกับนิสิต

ชัน้ปที ่2 (    = 3.75, SD = .36) และชัน้ปที1่ (    = 3.86,

SD = .35)อยางไมมนียัสำคญัทางสถติ ิและนสิติพยาบาล

ชั้นปที่ 2 มีทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยรวม

(   = 3.75,SD = .36) แตกตางกับชั้นปที่ 1 (   = 3.86,

SD = .35) อยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติซึ่งสอดคลองกับ

การศกึษาของกมลรตัน เทอรเนอร และคณะ (Turner et al.,

2015)บางสวนทีพ่บวานกัศกึษาพยาบาลชัน้ปที ่ 3 กบัชัน้

ปที่ 2 และนักศึกษาชั้นปที่ 2 กับชั้นปที่ 1 มีทักษะแหง

ศตวรรษที่ 21 แตกตางกันอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ

ทั้งนี้อาจอภิปรายไดวา นิสิตชั้นปที่ 1 ถือวาเปนบุคคล

ที่เกิดในเจนเนอรเรชั่นซีเกิดมาพรอมกับดิจิทอลและ

เครือขายทางสังคมที่ทันสมัย มีความรูสึกวาตัวเองพิเศษ

เชื่อมั่นในตนเองสูง มองหาชองทางที่ประสบผลสำเร็จ

รวดเร็ว และสามารถทำหลายอยางไดในเวลาเดียวกัน

(Thai Health Promotion Foundation, 2014) ประกอบกบั

ยงัไมไดเรยีนรายวชิาทีเ่กีย่วของกบัการฝกปฏบิตัใินวชิาชพี

พยาบาล (Faculty of Nursing, Naresuan University,

2016) ทำใหยังไมมีประสบการณและมองไมเห็นความ

ยากหรอืซบัซอนของการเรยีนร ู จงึอาจประเมนิตนเองวา

มทีกัษะการเรยีนรใูนศตวรรษที ่21สงู และไมแตกตางกบั

นสิติในชัน้ปอืน่ ๆ  สวนนสิติในชัน้ปที ่2 และ 3 เปนนสิติ

ทีก่ำลงัขึน้ฝกปฏบิตังิานในรายวชิาชพีพยาบาลในวยัตาง ๆ

ทั้งที่มีสุขภาพดี และเจ็บปวย กระบวนการจัดการเรียน

การสอนมีความหลากหลาย และมีความเขมขน เพื่อให

บรรลวุตัถปุระสงคของรายวชิาและหลกัสตูร นสิติตองใช

ความพยายามและการปรับตัวสูง ทำใหมีความเครียดใน

ระดับสูง (Daengthern, 2014) จึงอาจประเมินตนเองวา

มทีกัษะการเรยีนรใูนศตวรรษที ่21ไมสงูและไมแตกตางกนั

ขอเสนอแนะ

1. ควรสรางความตระหนกัใหกบัผสูอนในหลกัสตูร

พยาบาลศาสตรบัณฑิต ใหเห็นถึงความสำคัญในการ

พัฒนาทักษะการเรียนรูของนิสิตพยาบาลดานการอาน

เขยีน และทกัษะทางคณติศาสตร

2. ควรบูรณาการกิจกรรมที่เหมาะสมกับนิสิตใน

เจนเนอรเรชัน่ซ ีและสามารถพฒันาทกัษะการเรยีนรดูาน

การอาน เขยีน และทกัษะทางคณติศาสตรได กบัการเรยีน

การสอนในรายวชิาตาง ๆ  หรอืกจิกรรมอืน่นอกหลกัสตูร

3. ควรจัดการเรียนการสอนและวัดประเมินผลการ

เรียนรูดวยวิธีการที่หลากหลาย จัดหองเรียนใหมีขนาด

เล็กลง และเนนผูเรียนเปนศูนยกลางใหมากขึ้นจัดใหมี

การประเมินและพัฒนาขอจำกัดหรือจุดออนของผูเรียน

เปนรายบคุคลอยางตอเนือ่ง เพือ่สงเสรมิใหนสิติพยาบาล

มทีกัษะ การเรยีนรใูนศตวรรษที ่21 อยใูนระดบัดมีาก

x
x

x

x x

x x
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