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บทคดัยอ

การเลีย้งลกูดวยนมแมเปนนโยบายทีท่กุประเทศทัว่โลกใหความสำคญั แตอปุสรรคสำคญัอยางหนึง่

ที่ทำใหการเลี้ยงลูกดวยนมแม ในประเทศไทยยังไมประสบความสำเร็จ คือ การที่แมตองออกไปทำงาน

นอกบาน ดงันัน้การวจิยัเชงิปฏบิตักิารในครัง้นีม้วีตัถปุระสงคเพือ่พฒันารปูแบบการสนบัสนนุการเลีย้งลกู

ดวยนมแม ในสถานประกอบการโรงงานผานกระบวนการเสรมิสรางพลงัอำนาจในเขตภาคเหนอืตอนลาง

การดำเนนิการวจิยัในการเสนอครัง้นีแ้บงไดเปน 2 ขัน้ตอนของวงจรวจิยัเชงิปฏบิตักิาร ไดแก 1) ขัน้ตอน

ของการประเมนิสถานการณการสนบัสนนุการเลีย้งลกูดวยนมแมในสถานประกอบการโรงงาน ผานแบบ

สอบถามออนไลน กลุมตัวอยางเปนหัวหนาฝายพัฒนาบุคคลากรของสถานประกอบการโรงงาน

จำนวน 100 แหง ที่ผานการอนุญาตจากกระทรวงสาธารณสุขแลว และ 2) ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบ

การสนับสนุนการเลี้ยงลูกดวยนมแมในสถานประกอบการโรงงานตอบรับเปนตนแบบการสนับสนุน

การเลีย้งลกูดวยนมแม จำนวน 2 แหงเครือ่งมอืทีใ่ชในการวจิยัใชแนวคดิการเสรมิสรางพลงัอำนาจของของ

คอนเจอรและคานูโก (Conger & Kanungo, 1988) มี 5 ขั้นตอนของกระบวนการเสริมสรางพลังอำนาจ

สถานประกอบการโรงงานเพื่อสนับสนุนการเลี้ยงลูกดวยนมแม ไดแก แบบสอบถามการสนับสนุน

การเลี้ยงลูกดวยนมแมในสถานประกอบการโรงงาน และแบบสอบถามเชิงคุณภาพในกระบวนการ

พัฒนาการรูปแบบสนับสนุนการเลี้ยงลูกดวยนมแม แบบสอบถามเชิงปริมาณมีคาความเชื่อมั่นมากกวา

0.8 วเิคราะหขอมลูเชงิปรมิาณโดยสถติเิชงิพรรณนาและวเิคราะหเชงิเนือ้หาของขอมลูเชงิคณุภาพ
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ผลการศึกษาพบวารูปแบบการสนับสนุนการเลี้ยงลูกดวยนมแมในสถานประกอบการโรงงานมี

6 องคประกอบ ไดแก 1) จดุประกายความรบัผดิชอบตอสงัคม 2) สะทอนจดุออนการสนบัสนนุเลีย้งลกู

ดวยนมแม 3) บรูณาการนโยบายการเลีย้งลกูดวยนมแมเปนสวนหนึง่ในแผนงานสนบัสนนุสวสัดกิารของ

บคุลากร 4) สนบัสนนุขอมลูและแนวทางดำเนนิการสนบัสนนุการเลีย้งลกูดวยนมแมในสถานประกอบการ

โรงงาน 5) เสรมิพลงับทบาทการเลีย้งลกูดวยนมแมเปนสวนหนึง่ของหนาทีข่องลกูจางและ 6) ตดิตามและ

สนบัสนนุการเปนตนแบบสถานประกอบการโรงงานทีป่ระสบความสำเรจ็ในการเลีย้งลกูดวยนมแม

คำสำคญั:  การเลีย้งลกูดวยนมแม, การสนบัสนนุ, สถานประกอบการโรงงาน, การเสรมิสรางพลงัอำนาจ

Abstract

The purpose of this action research was to develop model of breastfeeding support for members in

workplaces using empowerment in lower northern region. The two research processes of this cycle

included breastfeeding support situations in workplaces via online questionnaires by 100 organization,

and model development by two volunteering workplace.  The instruments of this study were comprised of:

1) employers' support for breastfeeding questionnaire (ESBQ), and 2) open-ended questions in model

development processes. The reliability of quantitative instrument was over 0.8. Data were analysis

using descriptive statistics for quantitative data, and content analysis for qualitative data. The results

revealed that:

According to empowerment implementation of Conger & Kanungo (1988), the 5 steps of empower-

ment were applied in this study.  The model of breastfeeding support for members in workplaces

using empowerment consisted of 6 essentials including 1) stimulation of breastfeeding in workplace

responsibility,  2) reflection of breastfeeding situation, 3) breastfeeding policy integration in human

resource plan, 4) supporting and guiding breastfeeding intervention in workplace, 5) empower maternal

role by continuing breastfeeding activities among workers, and 6) monitoring and supporting the success-

ful workplace model of breastfeeding.

Keywords: breastfeeding, support, workplace, empowerment
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บทนำ

นมแมเปนอาหารที่สำคัญที่สุดสำหรับเด็กทารก

ซึ่งควรไดรับนมแมอยางเดียวเปนเวลา 6 เดือนเต็ม

ภายหลังคลอด หลังจากนั้นจึงสามารถใหอาหารอื่น

เสรมิตามวยัไดเนือ่งจากนมแมมปีระโยชนนานบัประการ

จึงเปนอาหารที่เหมาะสมที่สุดสำหรับทารก มีความ

จำเปนตอการเจรญิเตบิโต การเสรมิสรางภมูคิมุกนัของ

รางกายทารก ชวยลดภาวะภูมิแพ และลดอัตราการ

เสยีชวีติของเดก็อายตุ่ำกวา 5 ป ไดสงูถงึรอยละ 13 (World

Health Organization[WHO], 2012) การเลี้ยงบุตร

ดวยนมแมสงเสริมใหลูกและแมเกิดความใกลชิดกัน

และเปนทรพัยากรทีไ่มตองลงทนุ ทัง้ยงัชวยใหครอบครวั

ชมุชน และประเทศชาต ิลดการใชทรพัยากรธรรมชาติ

ไดแก การผลิตขวดนมและอุปกรณตางๆ ที่เกี่ยวของ

ลดการใชพลงังานในการผลติและการขนสง ซึง่คาใชจาย

เหลานีป้ละหลายพนัลานบาท สามารถนำไปใชในการ

พัฒนาประเทศดานอื่นได รวมทั้งชวยประเทศชาติ

ประหยัดคาใชจายในการซื้อนมผสมจากตางประเทศ

และประหยดัคารกัษาพยาบาลทีใ่ชในการรกัษาเดก็ปวย

เนื่องจากทารกที่กินนมแมมีสุภาพแข็งแรงขึ้น (นิตยา

สนิสกุใส, ฉววีรรณ อยสูำราญ และรจุา ภไูพบลูย, 2557)

จากเหตผุลเบือ้งตนกระทรวงสาธารณสขุจงึไดกำหนด

นโยบายการสงเสริมการเลี้ยงลูกดวยนมแมที่ชัดเจน

โดยจดัใหมกีารดำเนนิงานโครงการโรงพยาบาลสายสมัพนัธ

แมลูกในแผนพัฒนาสาธารณสุขฉบับตางๆ สำหรับ

แนวทางการสงเสริมการเลี้ยงลูกดวยนมแมที่สืบเนื่อง

จากแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแหงชาตฉิบบัที่ 11

(พ.ศ. 2555-2559) ที่สงเสริมการเลี้ยงลูกดวยนมแม

อยางนอย 6 เดอืนและใหนมแมควบคกูบัอาหารทีเ่หมาะสม

จนถงึ 2 ป กำหนดไวไมต่ำกวารอยละ 30 (สำนกังาน

คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ,

2555) อยางไรกต็ามสถานการณการเลีย้งลกูดวยนมแม

ในประเทศไทยยงัไมบรรลเุปาหมายทีก่ำหนด ถงึแมวา

อัตราการเลี้ยงลูกดวยนมแมจะเพิ่มขึ้นจากรายงาน

การสำรวจสถานะสุขภาพเด็กไทยโดยสำนักงานสถิติ

แหงชาติ (2558) พบวา อัตราการเลี้ยงลูกดวยนมแม

อยางเดียวในชวงอายุ 0-1, 3 และ 6 เดือนอยูที่รอยละ

30, 15 และ12.3 ตามลำดับซึ่งดีขึ้นกวาป 2549 อยูที่

รอยละ 11.6, 7.6  และ 5.4 แตยังไมบรรลุเปาหมาย

อัตราการเลี้ยงลูกดวยนมแมอยางเดียวในทารกอายุ

นอยกวา 6 เดือนของกรมอนามัยป 2556 ที่ตั้งเกณฑ

ไววาอตัราการเลีย้งลกูดวยนมแมอยางเดยีวไมนอยกวา

รอยละ 50 สำหรับองคการอนามัยโลกกำหนดไวที่

รอยละ 35(มูลนิธิศูนยนมแมแหงประเทศไทย, 2557)

สอดคลองกับการศึกษาของ สุสัณหา ยิ้มแยม (2545)

พบวาแมทีท่ำงานในจงัหวดัเชยีงใหมเลีย้งลกูดวยนมแม

นาน 4 เดอืน มเีพยีงรอยละ 17.2 และเลีย้งลกูดวยนมแม

รวมกบันมผสมรอยละ 43.1

สำหรบัสตรทีีท่ำงานในสถานประกอบการโรงงาน

หรือทำงานในบริษัทเอกชนจะไดรับสิทธิในการ

ลาคลอดไม เทียบเทาแมหลังคลอดที่รับราชการ

ยกตวัอยางแมทีท่ำงานในบรษิทัเอกชนสามารถลาคลอด

ได 90 วนัโดยไดรบัสทิธิค์าทำคลอดบตุรแบบเหมาจาย

13,000 บาท สำหรับเงินชวยเหลือการหยุดงานเพื่อ

คลอดบุตรทางประกันสังคมจะมอบเงินชดเชยเพียง

รอยละ 50 ของเงนิเดอืนเปนระยะเวลา 90 วนั (สำนกังาน

ประกนัสงัคม, 2561) ดวยเหตผุลเบือ้งตนสตรหีลงัคลอด

บุตรที่เปนลูกจางในสถานประกอบการโรงงานจะรีบ

กลบัมาทำงาน และจากสถานการณดงักลาวทำใหสตรี

วัยทำงานไมสามารถดำเนินการเลี้ยงลูกดวยนมแม

อยางนอย 6 เดือนไดสำเร็จตามนโยบายของประเทศ

ที่ระบุไวแมจะมีการสนับสนุนการเลี้ยงลูกดวยนม

แมในสถานประกอบการโรงงานตามแนวทางการรณรงค

โดยสวนใหญจะเปนการกระตุนใหผูบริหารในสถาน

ประกอบการโรงงานตระหนักและใหความสำคัญ

เกี่ยวกับการผสมผสานบทบาทการเลี้ยงลูกดวยนมแม

แกลกูจางในสถานประกอบการโรงงานสงผลใหเกดิการ

จดัพืน้ทีใ่นการเลีย้งลกูดวยนมแมตามมา แตการดำเนนิ

การดังกลาวยังไมเพียงพอสำหรับลูกจางในสถาน

ประกอบการโรงงานที่มีบทบาทเลี้ยงลูกดวยนมแม

ดงันัน้ การสนบัสนนุจากผบูรหิารหรอืหวัหนาหนวยงาน

และการชวยเหลอืตางๆ ในสถานประกอบการโรงงาน

ตองดำเนนิการอยางครอบคลมุ ตอเนือ่ง อยางเปนรปูธรรม
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จึงจะกระตุนใหสถานประกอบการโรงงานมีการ

สนับสนุนการเลี้ยงลูกดวยนมแมที่ประสบความสำเร็จ

ตามมาได (สสุณัหา ยิม้แยม, 2555)

จากเหตผุลทีก่ลาวมาเบือ้งตน ผวูจิยัตองการพฒันา

รูปแบบการสนับสนุนการเลี้ยงลูกดวยนมในสถาน

ประกอบการโรงงานผานกระบวนการเสริมสรางพลัง

อำนาจของคอนเจอรและคานโูก (Conger & Kanungo,

1988) ซึ่งเปนกระบวนการสำหรับองคกรที่ใชเปน

แนวทางการสรางเสรมิพลงัอำนาจในการบรหิารจดัการ

ทรัพยากรมนุษยโดยเชื่อวาบุคคลมีศักยภาพในการ

พฒันาตนเอง ถาไดรบัการสนบัสนนุจากผบูงัคบับญัชา

และเมื่อบุคคลมีความเชื่อมั่นในความสามารถของ

ตนเองยอมสงผลถึงการปฏิบัติงานที่ดีและพัฒนา

ศักยภาพของสถานประกอบการโรงงานในการ

สนบัสนนุการเลีย้งลกูดวยนมแมตามเปาหมายทีว่างไว

ซึ่งสงผลใหเกิดผลลัพธดานบวกตอประเทศชาติตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย

เพื่อพัฒนารูปแบบการสนับสนุนการเลี้ยงลูก

ดวยนมแมแกสมาชิกในสถานประกอบการโรงงาน

โดยกระบวนการเสรมิสรางพลงัอำนาจ

ระเบียบวิธีวิจัย

การวิ จั ยครั้ งนี้ เปนการวิ จั ย เชิ งปฏิบัติ การ

(Action research) ตามกรอบการศึกษาของเคมมิส

และแมค-เทคการต (Kemmis & Mctaggart, 1988)

ประกอบดวย Plan, Act, Observe, Reflect  เพือ่ศกึษา

รูปแบบการสนับสนุนการเลี้ยงลูกดวยนมแมในสถาน

ประกอบการโรงงานเขตภาคเหนอืตอนลาง ประเทศไทย

โดยกระบวนการประเมินการสนับสนุนการเลี้ยงลูก

ดวยนมแมของสถานประกอบการโรงงานทัง้ขนาดเลก็

ขนาดกลาง และขนาดใหญในระดับผูบริหารจำนวน

100 แหง ผานการประเมนิออนไลนทางอเิลค็ทรอนคิส

เมลล หลังจากนั้นคัดเลือกสถานประกอบการโรงงาน

ที่สมัครใจในการพัฒนารูปแบบการสงเสริมการ

เลี้ยงบุตรดวยนมมารดาผานกระบวนการเสริมสราง

พลงัอำนาจ 2 แหง เพือ่เปนตวัอยางแกสถานประกอบการ

โรงงานอื่นๆ ในการขับเคลื่อนการสนับสนุนการเลี้ยง

ลูกดวยนมแมในสถานประกอบการโรงงานเขตภาค

เหนือตอนลาง

ขั้นตอนการดำเนินงาน

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมุงเนนที่จะศึกษาแหลง

สนบัสนนุการเลีย้งลกูดวยนมแมและปจจยัทีก่อใหเกดิ

ความสำเร็จในการเลี้ยงลูกดวยนมแม และพัฒนารูป

แบบการการสนบัสนนุการเลีย้งลกูดวยนมแมในสถาน

ประกอบการโรงงานผานกระบวนการเสริมสรางพลัง

อำนาจที่เหมาะสมในบริบทในเขตภาคเหนือตอนลาง

ซึง่ผวูจิยัไดกำหนดขัน้ตอนการวจิยั ดงันี้

ระยะที่ 1การศึกษาสถานการณ วิเคราะหปญหา

และอุปสรรคการสนับสนุนการเลี้ยงลูกดวยนมแมใน

สถานประกอบการโรงงาน

1.ภายหลงัผานคณะกรรมการวจิยัของมหาวทิยาลยั

นเรศวร ศกึษาเอกสารขอมลูเกีย่วกบันโยบาย หลกัเกณฑ

ขอปฏบิตั ิและแนวทาง

2.  ผูวิจัยพัฒนาแบบสำรวจขอมูลพื้นฐานและ

แบบบนัทกึการสะทอนคดิผลการดำเนนิการสรางเสรมิ

พลังอำนาจในการเลี้ยงลูกดวยนมแม และขออนุญาต

ใชเครื่องมือ Employers' support for breastfeeding

questionnaire (ESBQ) (Rojjanasrirat, 2012) หรือ

แบบสอบถามการสนับสนุนการเลี้ยงลูกดวยนมแม

ในสถานประกอบการโรงงาน มรีายละเอยีด 4 ดานหลกั

โดยใชเทคนคิการแปลเครือ่งมอืวจิยั  แบบแปลยอนกลบั

ของบริสลิน (Brislin, 1970 อางใน เกศศิริ วงษคงคำ,

2559 ) สำหรบัประเมนิความตองการสนบัสนนุการเลีย้งลกู

ดวยนมแมในองคกร แบบสอบถามเปนมาตราประเมนิ

คา พัฒนาโดย Prof. Dr.Wilaiporn Rojjanasrirat

จาก Graceland University, Independence Campus,

Missouri ประเทศสหรฐัอเมรกิา ตรวจสอบความถกูตอง

เหมาะสมของภาษาทีใ่ชในการแปล ซึง่ไมใชบคุคลใน

ขัน้ตอนแรก จำนวน 5 ราย คอื แพทย 1 ราย พยาบาล

2 ราย และผูประกอบการโรงงาน 2 ราย และพัฒนา

เครื่องมือรูปแบบออนไลนผานอิเล็คทรอนิคสอีเมลล

โปรแกรม Google Form เพือ่สอบถามจากผปูระกอบการ
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หลังจากนั้นกอนการนำไปใชจริงจะนำไปทดสอบกับ

สตรทีีม่ลีกัษณะเดยีวกนักบักลมุตวัอยางจำนวน 30 ราย

คาความตรงของเครือ่งมอืมากกวา 0.7 คาความเชือ่มัน่

มากกวา 0.8 สำหรบัขอคำถามการสมัภาษณเชงิลกึ และ

นำไปตรวจสอบคณุภาพกบัผเูชีย่วชาญจำนวน 3 ราย

3. ประสานงานสถานประกอบการโรงงาน

ประเภทตางๆ เพือ่เกบ็รวบรวมขอมลูผานอเิลค็ทรอนคิส

อเีมลลจากผบูรหิาร จำนวน100 สถานประกอบการโรงงาน

4. นำขอมูลที่ไดจากการศึกษาสถานการณตรวจ

สอบความถกูตอง ครบถวนเพือ่นำมาวเิคราะห เรยีบเรยีง

และจัดหมวดหมู และวิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา

ไดแก ความถี ่รอยละ คาเฉลีย่ และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน

5. จัดเตรียมขอมูล และจัดทำสื่อการนำเสนอ

ตอสาธารณสุขจังหวัดเพื่อนำเสนอผลการวิเคราะห

สถานการณแกผเูกีย่วของในการสนบัสนนุการเลีย้งลกู

ดวยนมแมระดบันโยบาย และเตรยีมวางแผนการพฒันา

รูปแบบการสรางเสริมพลังอำนาจในการเลี้ยงลูกดวย

นมแมในสถานประกอบการโรงงานตอไป

ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการเสริมสราง

พลงัอำนาจในการเลีย้งลกูดวยนมแมในสถานประกอบ

การโรงงาน ระยะนี้เปนขั้นตอนการพัฒนารูปแบบ

การเสริมสรางพลังอำนาจในการเลี้ยงลูกดวยนมแม

ในสถานประกอบการโรงงาน ทั้งนี้ผูวิจัยจัดกิจกรรม

สนทนากลมุ เพือ่หาความเหน็รวมกนั พจิารณาปญหา

อุปสรรคและนำมาสูการพัฒนารูปแบบบริการใหม

โดยกลุมเจาหนาที่ผูใหบริการสวัสดิการแกพนักงาน

โรงงานและผทูีม่สีวนเกีย่วของ มขีัน้ตอนดงันี้

1. เสนอขอมูล ผลการวิเคราะหสถานการณ

ทั้งที่ไดจากการทบทวนเอกสาร  การสนทนากลุม

การสมัภาษณเชงิลกึ และการสงัเกต จากกลมุผมูสีวนได

สวนเสียในประเด็นดังกลาว เชน ผูบริหารงานบุคคล

พนักงานหรือูกจางสตรีที่มีประสบการณการเลี้ยงลูก

ดวยนมแม เปนตน มานำเสนอแกกลุมเจาหนาที่ผูให

บรกิารและผมูสีวนเกีย่วของรบัทราบขอมลูสถานการณ

โดยภาพรวม

2.จัดกิจกรรมกลุม โดยใชเทคนิคการสนทนา

กลมุ ทมีผใูหบรกิารสวสัดกิารแกพนกังานโรงงานและ

ผมูสีวนเกีย่วของ เพือ่ทบทวนระบบการสนบัสนนุการ

เลีย้งลกูดวยนมแม โดยรวมกนัวเิคราะห ปจจยัพืน้ฐาน

ที่สงผลตอการมารับบริการ พลังความสามารถในการ

ดูแลตนเองตอการตรวจคัดกรอง ปญหา อุปสรรคจาก

การดำเนินงาน และประเมินรูปแบบการเสริมสราง

พลังอำนาจในการสงเสริมการเลี้ยงลูกดวยนมแม

ไปรวมเปนแนวทางการพัฒนารูปแบบการสนับสนุน

การสงเสริมการเลี้ยงลูกดวยนมแมในสถานประกอบ

การโรงงานตอไป

3. พัฒนารูปแบบการสนับสนุนการสงเสริมการ

เลีย้งลกูดวยนมแมในสถานประกอบการโรงงานโดยใช

กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการมีการเก็บขอมูลทั้ง

เชิงปริมาณที่ไดจากการตอบแบบสอบถามออนไลน

วิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา ไดแก ความถี่ รอยละ

คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิง

เปรียบเทียบ และการวิเคราะหเชิงคุณภาพ ไดแก การ

วิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content analysis) จากการ

สมัภาษณ การสนทนากลมุ และการสงัเกตการณแบบมี

สวนรวมและไมมสีวนรวมจนไดรปูแบบทีเ่หมาะสม

4. ตดิตอสถานประกอบการโรงงานผานสำนกังาน

สาธารณสขุจงัหวดัภาคเหนอืตอนลางในการเปนสถาน

ประกอบการโรงงานตวัอยางในการทดลองรปูแบบการ

สรางเสริมพลังอำนาจในการสนับสนุนการเลี้ยงลูก

ดวยนมแม โดยมีการรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ และ

การดำเนินกระบวนการกลุมของสถานประกอบการ

โรงงาน และสอบถามความสมคัรใจในการเขารวมเปน

สถานประกอบการโรงงานตวัอยางในการพฒันารปูแบบ

การสนบัสนนุการเลีย้งลกูดวยนมแมในสถานประกอบ

การโรงงาน2แหง และมกีารทดลองดำเนนิการระยะเวลา

6  เดอืน ซึง่จะมกีารตดิตามทกุเดอืน

5. ประเมนิผลลพัธจากรปูแบบการสนบัสนนุการ

เลี้ยงลูกดวยนมแมจากสถานประกอบการโรงงานและ

แนวทางการดำเนินการตอไปจากสถานประกอบการ

โรงงานและลกูจาง

6. ขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ไมมีการเปดเผยชื่อ

จะผานกระบวนการตาง ๆ  เชน การเกบ็ขอมลู การบนัทกึ

ขอมลูในแบบบนัทกึและในคอมพวิเตอร การตรวจสอบ
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การวิเคราะห และการรายงานขอมูลเพื่อวัตถุประสงค

ทางวชิาการเทานัน้ เมือ่สิน้สดุกระบวนการวจิยั ขอมลู

หรือเอกสารที่เกี่ยวของกับการวิจัยครั้งนี้จะถูกทำลาย

จากผวูจิยัและไมนำไปสกูระบวนการ

การพิทักษสิทธิ์กลุมตัวอยาง

ผวูจิยันำหนงัสอืจากคณะกรรมการจรยิธรรมการ

วิจัยในมนุษยของมหาวิทยาลัยนเรศวรเลขที่โครงการ

COA No 207/2014 และ IRB No 259/57 สำหรบัขอมลู

จากแบบสอบถามออนไลนทางอิเล็คทรอนิคสเมลล

โดยไมมกีารพบปะโดยตรงระหวางผใูหขอมลูและผวูจิยั

อยางไรก็ตามผูวิจัยไดสงโครงการวิจัยฉบับยอเพื่อ

ประกอบการพจิารณาตอบแบบสอบถามของผใูหขอมลู

พรอมแบบสอบถามออนไลน ขอมูลที่ไดรับจะผาน

การวิเคราะหของโปรแกรมโดยตรงในภาพรวมและ

ไมสามารถเชือ่มโยงโดยตรงถงึผใูหขอมลูได หากไมมี

การขออนญุาตพบโดยตรง ขอมลูจะถกูเกบ็เปนความลบั

การรวบรวมขอมูลและการนำเสนอขอมูลจะกระทำ

อยางเคารพศกัดิศ์รแีละความเปนมนษุยของผใูหขอมลู

และจะนำมาใชเฉพาะในการศกึษาเทานัน้และเสนอใน

ภาพรวม การเขารวมโครงการเปนไปโดยสมัครใจ

สำหรับสถานประกอบการโรงงานที่จะพัฒนารูปแบบ

การสนับสนุนการเลี้ยงลูกดวยนมแมนั้น การเขารวม

ขึน้อยกูบัความสมคัรใจเชนกนั

การวิเคราะหขอมูล

การวเิคราะหขอมลูเชงิปรมิาณ  ผวูจิยันำขอมลูทีไ่ด

มาประมวลผลในโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ และ

วเิคราะหขอมลูโดยสถติเิชงิพรรณนา ขอมลูเชงิคณุภาพ

จากการสัมภาษณ วิเคราะหดวยวิธีวิเคราะหเนื้อหา

(content analysis) โดยประยุกตการวิเคราะหขอมูล

เชิงปรากฏการณวิทยาของโคไลซี่ (Shosha, 2012)

ดงันี ้ 1) อานคำบรรยายของขอมลูทัง้หมดหลายๆ ครัง้

เพื่อใหเขาใจเนื้อหาเกี่ยวกับพฤติกรรมเสี่ยงทางเพศ

2)  ตัดทอนขอความใหเหลือแตประโยคที่สำคัญๆ

(Significant phase or statement) 3)  นำขอความ หรอื

ประโยคทีก่ำหนดความหมาย  (Formulated meaning)

4) นำขอความมาจัดเปนหมวดหมูและรวมเปนหัวขอ

(Developing themes) ตรวจสอบความถกูตองกบัขอมลู

เดิมอีก พรอมกับตรวจสอบวาขอมูลมีความอิ่ม ไมมี

ขอความใดเพิม่เตมิ 5) อธบิายปรากฏการณอยางละเอยีด

(Exhaustive description) ครบถวนโดยเขียนใหมี

ความตอเนื่อง กลมกลืนระหวางประโยค ความหมาย

และหวัขอตางๆ 6)  นำคำอธบิายปรากฏการณบรูณาการ

และสังเคราะห (Integrated and synthesized) เปน

โครงสรางพื้นฐานของปรากฏการณมาสรุปเปน

ผลการศกึษาและ 7) ตรวจสอบความตรงโดยนำผลสรปุ

ไปใหผใูหขอมลูตรวจสอบ

ผลการวิจัย

ขอมูลสถานประกอบการโรงงาน

สำหรับขอมูลในระยะที่ 1มีสถานประกอบการ

โรงงานจำนวน 100 แหง ทีต่อบแบบสอบถามออนไลน

แยกเปนระดบัสถานประกอบการโรงงานขนาดเลก็ทีม่ี

ลกูจาง 0-50 คน (52 แหง) สถานประกอบการโรงงาน

ขนาดกลางที่มีลูกจาง 51-200 คน (30 แหง) และ

สถานประกอบการโรงงานขนาดใหญที่มีลูกจาง

201-500 คน (13 แหง) สถานประกอบการโรงงานขนาดใหญ

ทีม่ลีกูจางมากกวา 500 คน (5 แหง) สำหรบัการจดัการ

สนบัสนนุการเลีย้งลกูดวยนมแมทีม่กีารจดัพืน้ทีส่ำหรบั

บีบนมดวยตนเองมีเพียงรอยละ 40 และเมื่อสอบถาม

เกีย่วกบั ความตัง้ใจทีจ่ะจดัหาการสนบัสนนุการเลีย้งลกู

ดวยนมแมในสถานประกอบการโรงงานที่มีแมที่เปน

ลูกจางทำงานอยู อยูในระดับปานกลาง (   = 3.57,

S.D. = -2.13) ความตองการทีจ่ะสนบัสนนุการเลีย้งลกู

ดวยนมแมขององคกรอยูในระดับสูง (   = 5.82,

S.D. = -1.07) ความจำเปนในการสนบัสนนุการเลีย้งลกู

ดวยนมแมและการจัดการปญหาอุปสรรคที่มีของ

องคกรอยใูนระดบัปานกลาง (    = 4.47, S.D. = -4.13)

และความเชื่อในการแสดงบทบาทแมดวยการเลี้ยงลูก

ดวยนมแมของลูกจางอยูในระดับสูง  (  = 5.06,

S.D. = -1.02)

x

x

x

x
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กระบวนการเสริมสรางพลังอำนาจสถานประกอบการโรงงานเพื่อสนับสนุนการเลี้ยงลูกดวยนมแม

ประกอบดวย 5 ขัน้ตอน ดงัภาพที ่1



102 Journal  of  Nursing  and  Health Sciences   Vol. 12   No.3   July-September  2018

รูปแบบการเสริมพลังอำนาจการสนับสนุนในสถานประกอบการโรงงาน ดังแสดงในภาพที่ 2

ภาพที ่2 รปูแบบการเสรมิพลงัอำนาจการสนบัสนนุในสถานประกอบการโรงงาน
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อภิปรายผล

จากผลการศึกษาพบวาในทุกประเด็นที่เกี่ยวกับ

การสนับสนุนการเลี้ยงลูกดวยนมแมแกลูกจางใน

สถานประกอบการโรงงานอยูในระดับปานกลาง

คาเฉลี่ย 3.57-5.82  ผูบริหารองคกรที่มีสมาชิกหรือ

ลูกจางที่อยูในสถานะแมที่เลี้ยงลูกดวยนมแมในสถาน

ประกอบการโรงงานมกีารจดัการสนบัสนนุการเลีย้งลกู

ดวยนมแมนอยกวาครึง่ คอื เพยีงรอยละ 40 นอกจากนี้

การจดัการเกีย่วกบัการสนบัสนนุการเลีย้งลกูดวยนมแมนัน้

ไมเปนไปตามมาตรฐานทีค่วรดำเนนิการ คอื มเีพยีงพืน้ท่ี

ระบวุาเปนมมุนมแม แตไมมกีารสนบัสนนุอปุกรณหรอื

เอือ้ประโยชนใดๆ แกลกูจาง การดำเนนิการตางๆ เปน

ไปในระดับความตองการสวนบุคคลที่ตองจัดการเอง

ลกูจางมคีวามตองการเลีย้งลกูดวยนมตนเองกรณทีีก่ลบั

มาทำงานแลวขึน้อยกูบัความตัง้ใจของมารดาเองเทานัน้

ดงัผลการศกึษาทีผ่านมาพบวาปจจยัสวนบคุคลทีจ่ะทำ

ใหเลีย้งลกูดวยนมแมสำเรจ็มหีลากหลาย เชน ทศันคติ

ที่ดีตอการเลี้ยงลูกดวยนมแม ระดับการศึกษาของแม

อายุของแม ลักษณะโครงสรางของเตานม และหัวนม

ระยะเวลาการใหอาหารสรมิ ความเชือ่ วฒันธรรมและ

ทศันคต ิเปนตน ดงัผลการศกึษาของภทัรพร  ชปูระพนัธ

วีณา เที่ยงธรรมและปาหนัน พิชยภิญโญ. (2558)

พบวา ความเชือ่มผีลใหอตัราการเลีย้งลกูดวยนมแมเพยีง

อยางเดยีวต่ำกวาเกณฑทีก่ำหนด วฒันธรรม ความเชือ่

ทีเ่ปนอปุสรรค โดยเฉพาะความเชือ่ทีม่าจากยาและยาย

เชน การใหน้ำ และอาหารเสรมิ เชน ขาวบดกอนวยัอนั

ควรซึง่สอดคลองกบัการศกึษาของอรนชุ เชาวปรชีา และ

สดุประนอม สมนัตเวคนิ (2557) ซึง่พบปจจยัทีท่ำใหแม

สามารถเลีย้งลกูดวยนมแมไดยาวนาน คอื ทศันคตทิีด่ตีอ

การเลีย้งลกูดวยนมแม และความตัง้ใจทีจ่ะเลีย้งลกูดวย

นมแม โดยแมทีม่ทีศันคตทิีด่ตีอการเลีย้งลกูดวยนมแม

เปนปจจัยสำคัญที่ทำใหแมมีความตั้งใจที่จะเลี้ยงลูก

ดวยนมแมอยางยาวนาน และแมทีม่คีวามตัง้ใจเลีย้งลกู

ดวยนมแมจะเลี้ยงลูกดวยนมแม นานกวาแมที่ไมได

ตั้งใจเลี้ยงลูกดวยนมแม มารดากลุมที่ตั้งใจจะเลี้ยงลูก

ดวยนมแมจงึทำทกุวถิทีางเพือ่ใหตนเองสามารถเลีย้งลกู

ดวยนมแมใหไดนานทีส่ดุ ดงันัน้เพือ่ใหเกดิความสำเรจ็

ในการเลี้ยงลูกดวยนมแมสถานประกอบการโรงงาน

มีความจำเปนอยางยิ่งที่ตองสนับสนุนอุปกรณหรือ

เอื้อประโยชนแกลูกจางที่ตองการเลี้ยงลูกดวยนมแม

เมือ่กลบัมาทำงานเพือ่ใหเกดิความสำเรจ็ดงักลาว

สำหรับแนวทางการปฏิบัติเพื่อสนับสนุนความ

สำเร็จในการเลี้ยงลูกดวยนมแมองคการอนามัยโลก

(WHO) และองคการกองทุนเด็กแหงสหประชาชาติ

(UNICEF) (2003) จงึไดกำหนดขัน้ตอนการปฏบิตังิาน

ของโรงพยาบาลทัว่โลกขึน้ เรยีกวา Ten step successful

breast feeding หรอืบนัไดสบิขัน้แหงความสำเรจ็ในการ

เลี้ยงลูกดวยนมแม โดยมีนโยบายในการสงเสริม

การเลีย้งลกูดวยนมแมเปนลายลกัษณอกัษร เพือ่ใหเปน

ที่รับรูแกผูมีสวนเกี่ยวของทุกคน และสงเสริมใหมี

การจัดตั้งกลุมสนับสนุนการเลี้ยงลูกดวยนมแมและ

ทารกสงแมตดิตอกลมุดงักลาว เมือ่ออกจากโรงพยาบาล

หรอืคลนิกิเปนแนวทางทีส่ถานประกอบการโรงงานควร

มีการดำเนินการเพื่อเปนสวัสดิการแกลูกจางที่อยูใน

ภาวะดงักลาว ดงันัน้กรมสวสัดกิารและคมุครองแรงงาน

เปนหนวยงานกำกับดูแลสถานประกอบกิจการให

นายจางปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน

พ.ศ. 2551ไดจดัทำโครงการสงเสรมิการจดัตัง้มมุนมแม

ในสถานประกอบกิจการโดยรวมกับศูนยนมแมแหง

ประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงค 1) เพื่อสงเสริมให

นายจาง ลูกจางในสถานประกอบกิจการเห็นความ

สำคัญการเลี้ยงลูกดวยนมแมและนำไปสูการจัดตั้งมุม

นมแมในสถานประกอบกิจการ 2) เพื่อสงเสริมให

ลูกจางประหยัดคาใชจาย 3) เพื่อสรางคุณภาพชีวิตที่ดี

ใหลกูจางและบตุร 4) เปนการสรางขวญั กำลงัใจในการ

ปฏิบัติงานใหกับลูกจางในหนวยงานและ 5) เปนการ

สรางความสัมพันธภาพที่ดีระหวางนายจางกับลูกจาง

นอกจากนี้เหตุผลที่ควรดำเนินการจัดใหมีมุมนมแม

ในสถานประกอบกจิการ เนือ่งจากมกีารศกึษาวจิยัทีย่นื

ยันวาเด็กที่กินนมแมจะปวยนอยกวาเด็กที่กินนมผสม

2-7 เทา และในระยะ 4-5 ป ทีผ่านมา ซึง่มกีารศกึษาทีม่ี

คณุภาพแสดงใหเหน็วาเดก็ทีก่นิ"นมแม" มรีะดบัพฒันา

การและเชาวนปญญาดีกวาเด็กที่กินนมผสมและมี IQ
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ตางกันโดยหากมีการสนับสนุนดังกลาวในสถาน

ประกอบการโรงงานจะสงผลใหลกูจางมรีะยะเวลาการ

เลี้ยงลูกดวยนมแมที่นานขึ้นมากกวา 7 เดือน (The

CDC Guide to Breastfeeding Interventions, n.d.)

ดงันัน้หากตองการดำเนนิการสนบัสนนุการเลีย้งลกู

ดวยนมแมในสถานประกอบการโรงงาน เมือ่พจิารณา

ตามสหพันธสงเสริมการเลี้ยงลูกดวยนมแมโลก (The

World Alliance for Breastfeeding Action (WABA),

อางในสุสัณหา ยิ้มยิ้ม, 2555) ไดใหแนวทางในการ

เลีย้งลกูดวยนมแมในสถานประกอบการโรงงาน 3 ดาน

ไดแก เวลา สถานที ่และสิง่สนบัสนนุ ยกตวัอยางเชน

การเพิ่มเวลาหยุดพักในชวงเวลาทำงานเพื่อใหนมบุตร

สวนดานสถานที่ประกอบดวย 1) การมีสถานที่ดูแล

เด็กเล็กในที่ทำงานหรืออยูใกลที่ทำงาน 2) การจัด

สถานที่ในการบีบและเก็บน้ำนมรวมทั้งสงเสริมใหมี

ตเูยน็เพือ่เกบ็รกัษาน้ำนม และ 3) การดแูลสภาพแวดลอม

ในทีท่ำงานใหสะอาดและปลอดภยัจากสารเคม ีดงันัน้

หากสถานประกอบการโรงงานมนีโยบายใหหญงิหลงัคลอด

สามารถกลบัมาทำงานและบบีเกบ็น้ำนมโดยจดัเตรยีม

สถานที่อยางเหมาะสมซึ่งจะทำใหแมสามารถเลี้ยงลูก

ดวยนมแมไดนานอยางนอย 6 เดอืน (Brasileiro, Ambrosano,

Marba&Possobon, 2012, pp. 642-8.; Ferreira, D'Artibale,

&Bercici, 2013, pp.405-11) สำหรับการศึกษาครั้งนี้

ไดไดขบัเคลือ่นใหสถานประกอบการโรงงานบรูณาการ

นโยบายการเลีย้งลกูดวยนมแมสแูผนพฒันาบคุลากร

สำหรบัการเสรมิสรางพลงัอำนาจ (Empowerment)

เปนแนวคิดที่เกิดจากพัฒนาวิธีการสอนใหบุคคลที่อยู

ในสถานะทีด่อยคณุคากวาบคุคลอืน่หรอืรสูกึวาอำนาจ

ของตนเองยังไมเพียงพอ เพื่อใหเกิดจิตสำนึกที่จะทำ

ใหทกุคนมสีวนรวมแบบเทาเทยีมกนัและเรยีนรรูวมกนั

การเสรมิสรางพลงัอำนาจมใิชมคีวามสำคญัเฉพาะการ

เปลี่ยนแปลงความไมเทาเทียมกันของสังคมเทานั้น

แตยงัมคีวามสำคญัทางการพยาบาลและการสาธารณสขุ

เพื่อการสงเสริมศักยภาพของผูรับบริการอยางแทจริง

ซึ่งปจจุบันมีความสำคัญอยางยิ่งในการดำเนินการวิจัย

ในประเด็นนี้ อยางไรก็ตามจากการศึกษาที่ผานมา

ยงัไมมกีารนำแนวคดิการเสรมิสรางพลงัอำนาจไปสกูาร

ปฏิบัติในสถานประกอบการโรงงานหรือองคกรตางๆ

ที่เกี่ยวของกับการเลี้ยงลูกดวยนมแมดังนั้นการนำ

แนวคิดการเสริมพลังอำนาจในองคกรมาสูการปฏิบัติ

ถือวาเหมาะสมอยางยิ่ง

จากสถานการณการสนบัสนนุการเลีย้งลกูดวยนมแม

จากการศึกษาครั้งนี้ สถานประกอบการโรงงานเปน

ปจจัยสำคัญที่จะสนับสนุนหรือเสริมพลังอำนาจให

ลกูจางของตนเองตามเปาหมายทีว่างไว เพือ่ใหแมมกีาร

รับรูวาตนเองมีสมรรถนะในการเลี้ยงลูกดวยนมแมได

แมวาตนเองจะตองกลับมาทำงาน สอดคลองกับการ

ศึกษาของ วิภารัตนสุวรรณไวพัฒนะ(2554) ที่ศึกษา

การเสริมสรางพลังอำนาจในสตรีที่ตองการเลี้ยงลูก

ดวยนมแม ซึ่งจะตองทำใหแมมีความรูสึกวาตนเองมี

สมรรถนะเพือ่ใหดำเนนิการไดสำเรจ็ ซึง่ผลลพัธทำให

เกดิการเปลีย่นแปลงทางบวกตอวงการสขุภาพซึง่ในทีน่ี้

คอืการเลีย้งลกูดวยนมแม เปนพืน้ฐานในการหลอหลอม

บุคลิกภาพเมื่อเติบโตเปนผูใหญโดยเปนผลจากการ

เลีย้งดขูองบดิามารดาและผทูีเ่ลีย้งดใูกลชดิ การชวยให

เดก็ไดมชีวีติเริม่ตนทีด่ตีัง้แตอยใูนครรภและการไดรบั

ความอบอนุของแมผานกระบวนการเลีย้งลกูดวยนมแม

จะเปนการเริม่ตนทีด่ขีองการเจรญิเตบิโตและพฒันาการ

อยางสมบรูณทัง้รางกายและจติใจ สงผลใหเดก็เหลานี้

จะเปนบุคคลที่มีคุณภาพและเปนกำลังที่สำคัญในการ

พฒันาประเทศชาตติอไป

จากผลการวิจัยควรมีการสงเสริมใหสถาน

ประกอบการโรงงานโรงงานระดับตางๆ นำรูปแบบ

การสนบัสนนุการเลีย้งลกูดวยนมแม ในสถานประกอบการ

โรงงานไปปรับใชผานนโยบายของผูบริหารระดับสูง

โดยควรมีการสรางทีมนมแมที่ทำหนาที่ใหคำปรึกษา

และอำนวยความสะดวกเรื่องการเลี้ยงลูกดวยนมแม

แกพนกังานโรงงานทกุระดบัชัน้ ตลอดจนมกีารสนบัสนนุ

อปุกรณเครือ่งมอืในการบบีเกบ็น้ำนม โดยการผลกัดนั

นโยบายการเลีย้งลกูดวยนมแมเขาสสูถานประกอบการ

โรงงานตองไดรบัความรวมมอืจากภาครฐัเขามามสีวนรวม

ในการผลักดันหรือกำหนดเกณฑการประเมินคุณภาพ

ของสถานประกอบการโรงงานโดยมตีวัชีว้ดัเกีย่วกบัการ

สงเสริมการเลี้ยงลูกดวยนมแมของพนักงานลูกจาง
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ในสถานประกอบการโรงงาน เพื่อใหการเลี้ยงลูก

ดวยนมแมประสบความสำเร็จ มีการดำเนินการอยาง

ยั่งยืน และเปนการสงเสริมสายสัมพันธแมลูกให

แนนแฟนมากขึ้น

ขอเสนอแนะ

1. ควรมีการสงเสริมใหสถานประกอบการ

โรงงานระดบัตางๆนำรปูแบบการสนบัสนนุการเลีย้งลกู

ดวยนมแมในสถานประกอบการโรงงานไปปรับใช

ผานนโยบายของผูบริหารระดับสูง โดยภาครัฐเขามา

มสีวนรวมในการผลกัดนันโยบาย

2. สถานประกอบการโรงงานควรมีการสรางทีม

นมแมทีท่ำหนาทีใ่หคำปรกึษาและอำนวยความสะดวก

เรื่องการเลี้ยงลูกดวยนมแมแกพนักงานโรงงาน

ทกุระดบัชัน้ ตลอดจนมกีารสนบัสนนุอปุกรณเครือ่งมอื

ในการบบีเกบ็น้ำนม

3. ภาครัฐควรมีการกำหนดเกณฑการประเมิน

คุณภาพของสถานประกอบการโรงงานโดยมีตัวชี้วัด

เกีย่วกบัการสงเสรมิการเลีย้งลกูดวยนมแมของพนกังาน

ลูกจางในสถานประกอบการโรงงาน แปนเกณฑหนึ่ง

ในการประเมนิคณุภาพ เพือ่ใหผบูรหิารสถานประกอบ

การโรงงานระดับสูงไดตระหนักเห็นความสำคัญของ

การสนบัสนนุใหพนกังานลกูจากไดบบีเกบ็น้ำนมแม

4. สถานประกอบการโรงงานควรมกีารประชาสมัพนัธ

มุมนมแมและบุคคลากรที่ใหคำแนะนำเรื่องนมแม

แกพนกังานลกูจางทกุคน
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