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บทความวจิยั

รปูแบบการพฒันาสมรรถนะการดแูลผสูงูอายขุองผดูแูลผสูงูอายุ

ตำบลปามะมวง อำเภอเมอืงตาก จงัหวดัตาก

The Development of an Elderly Care Competency  Model for Caregivers

at Tambon Pamamuong, Aumphur Muaengtak ,Tak Province

                                                                                                      นฤมล  พรหมวา (Narumon   Promwa)*

บทคัดยอ

จุดมุงหมายของการศึกษารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการดูแลผูสูงอายุโดยมีขั้นตอนดำเนินงาน

3 ขัน้ตอนคอื 1)ศกึษาความตองการพฒันาสมรรถนะการดแูลผสูงูอายโุดยวเิคราะหและสงัเคราะหเอกสาร

สำรวจ สัมภาษณกลุมและสัมภาษณเชิงลึกผูดูแลผูสูงอายุ 30คนและผูเชี่ยวชาญ 5 คน 2) สรางรูปแบบ

การพัฒนาสมรรถนะการดูแลผูสูงอายุโดยใชโปรแกรมการเสริมสรางสมรรถนะแหงตนและตรวจสอบ

คณุภาพโดยผทูรงคณุวฒุ ิ 5คน  3) ทดลองและประเมนิผลรปูแบบการพฒันาสมรรถนะการดแูลผสูงูอายุ

ในเขตตำบลปามะมวงเปนระยะเวลา 12 สปัดาห  เครือ่งมอืทีใ่ชประกอบดวยแบบสอบถาม สมัภาษณเชงิลกึ

สมัภาษณกลมุ แบบประเมนิสมรรถนะ ประเมนิความพงึพอใจและประเมนิการปฏบิตัดิแูลผสูงูอาย ุ วเิคราะห

ขอมลูโดยใชการวเิคราะหเนือ้หา สถติบิรรยาย รอยละ คาเฉลีย่  เบีย่งเบนมาตรฐาน มธัยฐาน พสิยัควอไทล

และสถติอินมุาน paired-t-test

ผลการวจิยัพบวา 1) ความตองการพฒันาสมรรถนะการดแูลผสูงูอายปุระกอบดวย 6 ดาน : สมรรถนะ

การดแูลผสูงูอายทุีม่ภีาวะความดนัโลหติสงูและการวดัสญัญาณชพี   อาหารและโภชนาการ   การออกกำลงักาย

การชวยเหลอืกจิวตัรประจำวนั    สิง่แวดลอม  และการสือ่สารโนมนาวใจ  2) รปูแบบการพฒันาสมรรถนะ

การดแูลผสูงูอายปุระกอบดวย (1) หลกัการ (2) วตัถปุระสงค   (3) เนือ้หา (4) โปรแกรมสรางเสรมิสมรรถนะ

แหงตน ซึ่งมีประสิทธิภาพในการเพิ่มระดับสมรรถนะของผูดูแล หลังการใชรูปแบบสูงกวากอนการใช

รปูแบบในทกุดานอยางมนียัสำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ผดูแูลผสูงูอายมุคีวามพงึพอใจตอการพฒันาสมรรถนะ

การดแูลผสูงูอายภุาพรวมในระดบัมากทีส่ดุ (      = 4.63, S.D. = 0.453) ดงันัน้รปูแบบการพฒันาสมรรถนะนี้

สามารถนำไปใชพฒันาสมรรถนะการดแูลผสูงูอายขุองผดูแูลไดอยางมปีระสทิธภิาพ

คำสำคญั : รปูแบบการพฒันา, สมรรถนะการดแูลผสูงูอาย,ุ สมรรถนะแหงตน, ผดูแูลผสูงูอายุ

x

*หัวหนาสถานีกาชาดเทพรัตน (สถานีกาชาดที่13 จังหวัดตาก) สำนักงานบรรเทาทุกขและประชานามัยพิทักษ

สภากาชาดไทย
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ความเปนมาและความสำคัญของปญหา

การเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรของไทย

อันเนื่องมาจากการพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี

ทางการแพทยทนัสมยั การดแูลดานสาธารณสขุทีท่ัว่ถงึ

สงผลใหอัตราการตายลดลงคนมีอายุยืนยาวมากขึ้น

อกีทัง้การคมุกำเนดิทีม่ปีระสทิธภิาพสงผลใหอตัราการ

เกดิลดลง จากสถานการณดงักลาวสงผลใหประเทศไทย

เขาสกูารเปนสงัคมผสูงูวยั ตัง้แตป พ.ศ. 2543-2544 โดย

ประชากรทีม่อีาย ุ60 ป สดัสวนมากกวารอยละ 10 ของ

ประชากรทั้งหมด (ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคม

และความมั่นคงของมนุษย, 2557) ตามการคาดการณ

ประชากรของสำนกัคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกจิและ

Abstract

The purpose of   this study was to develop a model for the elderly care competency of caregivers.

The research was conducted  in three steps:1) study the caregivers’ need of elderly care competencies  by

analyzing and synthesizing the data obtained from the related documents, survey , focus groups, and

interviews of 30 caregivers and 5 experts ;2) construct  an elderly care competency model by using

self-efficacy enhancing program validated by  5 experts; 3)implement and evaluate the draft of elderly care

competency model for 12 weeks. The instruments included questionnaires, in-depth interviews, focus

groups interview, competency test, satisfaction survey, and practice evaluation. Data were analyzed using

content analysis, descriptive statistics of percentage, mean, standard deviations , median , inter-quartile

and interferential statistics of paired t-test for dependent group.

The results demonstrated that:  1) the caregivers’ need for elderly care competency was composed

of 6 competencies including elderly hypertension care and vital sign measuring , food and nutrition, exercise

, daily routine support,     environment and communication; 2) the development of an elderly care competency

model consisted of  principles,  objectives,  contents, and the self-efficacy enhancing program which was

effective in raising the competency levels of caregivers in all aspects after the model implementation at

statistical significance of .05. It was also found that the caregivers were satisfied with the elderly care

competency development at the highest level (   = 4.63, S.D. = 0.453). Therefore, the model can be

utilized in developing the caregivers’ elderly care competency effectively.

Keyword: The Development model, The Elderly Care Competency, Self-efficacy, Caregiver

x

สังคมแหงชาติประเทศไทยจะเปนสังคมสูงวัย

อยางสมบูรณโดยมีประชากรอายุ 60 ปขึ้นไป สูงถึง

รอยละ 20 ในป 2564  (มลูนธิสิถาบนัวจิยัและพฒันา

ผูสูงอายุไทย [มส.ผส.], 2559) อีกทั้งดัชนีการสูงอายุ

โดยเฉพาะอัตราสวนพึ่งพิงวัยสูงอายุ ตอวัยทำงานมี

แนวโนมเพิม่ขึน้รอยละ 10.7, 18.1 และ 22.3 ในป 2537,

2554 และ 2557 ตามลำดับ (สำนักงานสถิติแหงชาติ

กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร, 2557)

สงผลใหประชากรวยัทำงานตองรบัภาระเลีย้งดผูสูงูอายุ

เพิ่มขึ้น

สถานการณผูสูงอายุในจังหวัดตากป 2558 มี

ผสูงูอาย ุ61,704 คน คดิเปนรอยละ 11.44 ของประชากร



73วารสารการพยาบาลและสขุภาพ  ปที ่12  ฉบบัที ่3  กรกฎาคม-กนัยายน  2561

ทัง้หมด  อำเภอแมสอดมปีระชากรผสูงูอายมุากทีส่ดุถงึ

15,177 คน  คดิเปนรอยละ 24.60 รองลงมาคอือำเภอเมอืง

14,571 คน คดิเปนรอยละ 23.61  (สำนกังานสาธารณสขุ

จงัหวดัตาก, 2558) สำหรบัตำบลปามะมวง อำเภอเมอืง

ตาก ประชากรทัง้สิน้ 4,279  คน (ทีท่ำการปกครองอำเภอ

เมอืงตาก, 2558) ผสูงูอาย ุ656 คน คดิเปนรอยละ 15.33

และมอีตัราการพึง่พงิวยัสงูอายตุอวยัทำงานรอยละ 22.69

โรคเรื้อรัง ที่เปนปญหามากที่สุดในผูสูงอายุคือ โรค

ความดนัโลหติสงู 483 คน รองลงมาคอื โรคเบาหวาน

185 คน (โรงพยาบาลสงเสรมิสขุภาพตำบล บานชะลาด

ตำบลปามะมวง, 2559) จากปญหาดงักลาวสงผลกระทบ

ตอคุณภาพชีวิตทั้งผูสูงอายุและคนในครอบครัวซึ่ง

เปนผูดูแลหลักโดยเฉพาะผูสูงอายุที่ไมมีญาติพี่นอง

ตองพึง่พาอาสาสมคัรสาธารณสขุประจำหมบูาน (อสม.)

เปนผดูแูลแทน

ซึง่หลกัฐานเชงิประจกัษพบความตองการมสีวนรวม

ของอาสาสมัครผูดูแลในการดูแลผูสูงอายุแตยังขาด

ความมั่นใจในการดูแลและใหคำปรึกษาแกผูสูงอายุ

แมวาอาสาสมคัรผดูแูลจะมศีกัยภาพในการดแูลผสูงูอายุ

ในระดับปานกลางก็ตาม (สุมาลี เอี่ยมสมัย รัตนา

เหมอืนสทิธิ ์จรญูศร ีทองมาก, 2556) และจากการสำรวจ

ขอมูลเบื้องตนโดยการพูดคุยกับผูดูแลผูสูงอายุ ตำบล

ปามะมวง จำนวน 30 คน พบผดูแูลผสูงูอายมุกีารรบัรู

สมรรถนะแหงตนนอยจึงขาดความมั่นใจในการดูแล

ผสูงูอาย ุและตองการพฒันาสมรรถนะการดแูลผสูงูอายุ

ของผูดูแล ซึ่งการรับรูสมรรถนะแหงตนของผูดูแล

จงึมคีวามสำคญัตอพฤตกิรรมการดแูลผสูงูอาย ุหากผดูแูล

มกีารรบัรสูมรรถนะแหงตนสงูจะเกดิ แรงจงูใจ มคีวาม

พยายามและมงุมัน่ทีจ่ะทำภารกจิใหลลุวงเกดิผลสำเรจ็

ตอพฤตกิรรมการดแูลผสูงูอายทุีด่ตีามมา (Bandura,1997)

เพื่อใหผูดูแลผูสูงอายุมีความรูและทักษะสามารถดูแล

ผสูงูอายตุามความตองการ เกดิความมัน่ใจในสมรรถนะ

ของตน อีกทั้งยังไมมีการศึกษาวิจัยในเรื่องดังกลาว

ในพืน้ที ่ดงันัน้ผวูจิยัจงึทำการศกึษาความตองการในการ

พฒันาสมรรถนะการดแูลผสูงูอายแุละ พฒันาสมรรถนะ

การดูแลผูสูงอายุของผูดูแลผูสูงอายุโดยประยุกตใช

แนวทางการเสรมิสรางสมรรถนะแหงตนของแบนดรูา

(Bandura,1994)นำมาใชในการจัดโปรแกรมและ

กิจกรรมการเรียนรูสำหรับผูดูแลผูสูงอายุ ในตำบล

ปามะมวง  อำเภอเมอืงตาก  จงัหวดัตาก ซึง่จะทำใหผดูแูล

ผูสูงอายุเกิดความมั่นใจและเชื่อมั่นในสมรรถนะของ

ตนตลอดจนสามารถทีจ่ะนำความรใูนการดแูลผสูงูอายุ

ไปใชในการดแูลผสูงูอายใุนพืน้ทีต่อไป

วัตถุประสงคการวิจัย

1. เพือ่ศกึษาสภาพปญหาและความตองการพฒันา

สมรรถนะการดแูลผสูงูอายขุองผดูแูลผสูงูอายุ

2. เพือ่สรางและตรวจสอบคณุภาพของรปูแบบการ

พฒันาสมรรถนะการดแูลผสูงูอายขุองผดูแูลผสูงูอายุ

3. เพื่อทดลองและประเมินผลของรูปแบบการ

พฒันาสมรรถนะการดแูลผสูงูอายขุองผดูแูลผสูงูอายุ

3.1  เพือ่เปรยีบเทยีบสมรรถนะการดแูลผสูงูอายุ

ของผดูแูลกอนและหลงัการใชรปูแบบพฒันาสมรรถนะ

3.2  เพือ่ศกึษาความพงึพอใจของผดูแูลผสูงูอายุ

ตอรปูแบบการพฒันาสมรรถนะการดแูลผสูงูอายุ

ระเบียบวิธีวิจัย  งานวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยและ

พฒันากลมุตวัอยาง  ไดแก

(1) ผูดูแลผูสูงอายุ หมายถึง อาสาสมัครผูดูแล

ผูสูงอายุที่มีภูมิลำเนาในเขตตำบลปามะมวง อำเภอ

เมอืงตาก จงัหวดัตาก จำนวน 30 คน คดัเลอืกกลมุตวัอยาง

แบบเฉพาะเจาะจง มเีกณฑการคดัเลอืก ดงันี้

- อายุตั้งแต 20-70 ป พักอาศัยอยูในตำบล

ปามะมวง อำเภอเมอืงตาก จงัหวดัตาก

- สมัครใจและมีเวลาเขารวมกิจกรรมใน

โครงการวจิยัอยางตอเนือ่ง

(2) ผูเชี่ยวชาญในการดูแลผูสูงอายุ หมายถึง

พยาบาล    วชิาชพีตำแหนงชำนาญการพเิศษทีม่ปีระสบการณ

ในการดูแลผูสูงอายุในพื้นที่ในเขตอำเภอเมืองตาก

จงัหวดัตาก อยางนอย 10 ป จำนวน 17 คน สมุตวัอยาง

แบบเฉพาะเจาะจง

ระยะเวลาการทำวิจัย

ตัง้แตเดอืนสงิหาคม 2559- มนีาคม 2560
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วธิดีำเนนิการวจิยั  ประกอบดวย 3 ขัน้ตอน

ขัน้ตอนที ่ 1  ศกึษาสภาพปญหาและความตองการ

พฒันาสมรรถนะของผดูแูลผสูงูอายุ

1.1  ทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วของกบัสมรรถนะ

การดูแลผูสูงอายุของผูดูแลผูสูงอายุ  เพื่อนำมาเปน

แนวทาง ในการสรางแบบสอบถามปลายเปด ความตองการ

และความจำเปนในการพฒันาสมรรถนะและแบบสมัภาษณ

กลุมผูดูแลผูสูงอายุ และสรางแบบสัมภาษณเชิงลึก

ผเูชีย่วชาญ/พยาบาลผชูำนาญ ในการดแูลผสูงูอายตุอความ

จำเปนในการพฒันาสมรรถนะของผดูแูลผสูงูอายุ

1.2  นำแบบสอบถามปลายเปด แบบสมัภาษณกลมุ

และแบบสมัภาษณเชงิลกึ ผเูชีย่วชาญในการดแูลผสูงูอายุ

ไปใหผเูชีย่วชาญจำนวน 3 ทาน  ตรวจสอบความตรงเชงิ

เนือ้หา (คา IOC = 0.87) ของขอคำถามและปรบัปรงุขอคำถาม

1.3  นำแบบสอบถามปลายเปด ความตองการและ

ความจำเปนในการพฒันาสมรรถนะและแบบสมัภาษณ

กลมุ ไปเกบ็ขอมลู ความตองการและความจำเปนในการ

พัฒนาสมรรถนะของผูดูแลผูสูงอายุกับกลุมตัวอยาง

ผดูแูลจำนวน 30 คน และสมัภาษณเชงิลกึผเูชีย่วชาญ/

พยาบาลผชูำนาญในการดแูลผสูงูอายจุำนวน 5 คน

1.4 รวบรวม วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพโดยใช

การวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) และสรุปผล

ความตองการในการพฒันาสมรรถนะการดแูลผสูงูอายุ

1.5 ทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วของกบัการพฒันา

สมรรถนะของผดูแูลผสูงูอายทุัง้6สมรรถนะ

1.6 สรางแบบประเมนิตนเองในสมรรถนะทีจ่ำเปน

ของผูดูแลผูสูงอายุเปนแบบมาตราสวนประมาณคา

(Rating Scale) ใหผเูชีย่วชาญจำนวน 5ทาน ตรวจสอบ

ความตรงเชงิเนือ้หา (คา IOC = 0.9)  เกณฑการพจิารณา

แบบประเมินตนเองสมรรถนะที่จำเปนของผูดูแล

ผสูงูอายมุ ี5 ระดบั และ การแปลความหมายคาเฉลีย่ของ

คะแนนแบงเปน 5 ระดบัดงันี้

มาก ชวงคะแนน 4.50-5.00

คอนขางมาก ชวงคะแนน 3.50-4.49

ปานกลาง ชวงคะแนน 2.50-3.49

คอนขางนอย ชวงคะแนน 1.50-2.49

นอย ชวงคะแนน 1.00-1.49

1.7   นำแบบประเมนิขอ1.6 ทีผ่านการตรวจสอบ

แลวไปใหผเูชีย่วชาญในการดแูลผสูงูอายจุำนวน 17 ทาน

โดยประยุกตใชเทคนิคเดลฟายเพื่อแสดงความเห็น

ตอแบบประเมินสมรรถนะที่จำเปนของผูดูแลผูสูงอายุ

โดยเกบ็รวบรวมขอมลูจำนวน 3-4 รอบจนกวาคาเฉลีย่

มธัยฐาน พบวาทกุรายการมคีามากกวา 4.50  และคาพสิยั

ควอไทล นอยกวา 1.50 แสดงวาความคดิเหน็ของกลมุ

ผทูรงคณุวฒุมิคีวามสอดคลองกนั ซึง่ในการแปลความ

หมายคาเฉลีย่ของคะแนนความคดิเหน็แบงเปน 5 ระดบั

ดงันี้

เหน็ดวยมากทีส่ดุ ชวงคะแนน 4.50 - 5.00

เหน็ดวยมาก ชวงคะแนน 3.50 - 4.49

เหน็ดวยปานกลาง ชวงคะแนน 2.50 - 3.49

เห็นดวยนอย ชวงคะแนน 1.50 - 2.49

นอยทีส่ดุ ชวงคะแนน 1.00 - 1.49

ซึง่ในรอบที2่ ผลการรวบรวมและวเิคราะหขอมลู

ของผูเชี่ยวชาญพบวาคาเฉลี่ยมัธยฐาน ทุกรายการมีคา

มากกวา 4.50   และคาพิสัยควอไทล นอยกวา 1.50

แสดงวาความคิดเห็นของกลุมผู เชี่ยวชาญมีความ

สอดคลองกนั และนำแบบประเมนิไปทดลองนำรองกบั

กลุมผูดูแลผูสูงอายุที่มีลักษณะคลายกับกลุมตัวอยาง

จำนวน 30 คน และรวบรวมวิเคราะหขอมูลเพื่อหาคา

ความเชือ่มัน่แบบสมัประสทิธแิอลฟาของคอนบรคั = 0.96

ขั้นตอนที่ 2  สรางและตรวจสอบคุณภาพของ

รปูแบบการพฒันาสมรรถนะการดแูลผสูงูอายขุองผดูแูล

โดยมวีธิกีารดงันี้

2.1  นำสมรรถนะทีจ่ำเปนสำหรบัการดแูลผสูงูอายุ

ของผดูแูลทัง้ 6 ดานทีไ่ดจากขัน้ตอนที ่1 มาสรางรปูแบบ

ซึง่ ประกอบดวย หลกัการ วตัถปุระสงค เนือ้หา กระบวน

การตามโปรแกรมกจิกรรมการจดัการเรยีนรสูรางเสรมิ

สมรรถนะแหงตน  6 สมรรถนะ ไดแก โรคความดัน

โลหติสงูและการวดัสญัญาณชพี อาหารและโภชนาการ

การออกกำลงักาย การชวยเหลอืกจิวตัรประจำวนั การจดั

สิง่แวดลอมทีป่ลอดภยั การสือ่สารและการโนมนาวใจ

ในผสูงูอาย ุตลอดจน จดัทำเอกสารการสอน แผนการ

สอน คูมือการดูแลผูสูงอายุสำหรับผูดูแล และการวัด

ประเมินผล
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2.2 ตรวจสอบคณุภาพของรปูแบบ ผวูจิยันำรปูแบบ

การพฒันาสมรรถนะการดแูลผสูงูอาย ุใหผทูรงคณุวฒุิ

ดานการสอนและการประเมินผลจำนวน 5 ทานตรวจ

สอบคณุภาพ ความเหมาะสมวาสอดคลองตามหลกัการ

พัฒนาหลักสูตรสมรรถนะในแตละองคประกอบ

หลังจากนั้นนำมาวิเคราะหขอมูลหาคามัธยฐาน ซึ่ง

ผทูรงคณุวฒุทิัง้ 5 ทาน มฉีนัทามตวิาเหมาะสมในระดบัมาก

มคีวามสอดคลองขององคประกอบซึง่พบวาทกุรายการ

มคีา 4.8 และปรบัปรงุตามขอเสนอแนะของผทูรงคณุวฒุิ

2.3 สรางแบบสอบถามความพึงพอใจของผูดูแล

ผสูงูอายตุอรปูแบบการพฒันาสมรรถนะทีจ่ำเปนสำหรบั

ผดูแูลผสูงูอายแุบงสเกลเปน 5 ระดบัโดยมชีวงคะแนน

ตั้งแต 1.00 จนถึง -1.50  หมายถึง พึงพอใจนอยที่สุด

จนถงึชวงคะแนน 4.51-5.00 หมายถงึ พงึพอใจมากทีส่ดุ

ไปใหผูทรงคุณวุฒิจำนวน 5 ทานตรวจสอบความตรง

เชงิเนือ้หาและนำไปวเิคราะหหาคา IOC มคีา = 0.9

2.4 นำแบบสอบถามความพึงพอใจของผูดูแล

ผสูงูอายตุอ รปูแบบการพฒันาสมรรถนะทีจ่ำเปนสำหรบั

ผดูแูลผสูงูอาย ุไปทดลองนำรองกบักลมุผดูแูลผสูงูอายุ

ที่มีลักษณะคลายกับกลุมตัวอยางจำนวน 30 คนและ

วิเคราะหขอมูลหาคาความเชื่อมั่นแบบสัมประสิทธิ

แอลฟาของ คอนบรคัมคีาเทากบั 0.97

2.5 สราง แบบบนัทกึการปฏบิตักิารดแูลผสูงูอายุ

สำหรับผูดูแล โดยประเมินการปฏิบัติ Checklist

ปฏบิตัไิด และไมได และนำเอกสารดงักลาวไปใหผทูรง

คณุวฒุจิำนวน 5 ทาน ตรวจสอบความตรงเชงิเนือ้หาและ

นำไปวิเคราะหหาคา IOC  มีคา = 0.87 หลังจากนั้น

มกีารปรบัปรงุแกไขตามขอเสนอแนะของผทูรงคณุวฒุิ

ขั้นตอนที่ 3  ทดลองและประเมินผลรูปแบบ

การพฒันาสมรรถนะทีจ่ำเปนสำหรบัผดูแูลผสูงูอายุ

3.1 กอนทดลองรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะที่

จำเปนสำหรับผูดูแลผูสูงอายุ  ผูวิจัยนำแบบประเมิน

สมรรถนะการดูแลผูสูงอายุไปเก็บขอมูลกับผูดูแล

ผูสูงอายุ จำนวน 30 คน โดยใหผูดูแลผูสูงอายุอาน

ขอความแลวประเมนิสมรรถนะของตนเอง

3.2 ทดลอง รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะที่

ประกอบดวย หลกัการ วตัถปุระสงค เนือ้หา กระบวนการ

และกจิกรรมการเรยีนรกูารสรางเสรมิสมรรถนะแหงตน

ทัง้ 6 ดาน ระยะเวลา 12 สปัดาห

3.2.1 ในชวงแรกกลมุตวัอยางผดูแูลเขารวมกจิกรรม

เรียนรูการสรางเสริมสมรรถนะแหงตนทั้ง 6 ดาน

เปนระยะเวลา 14 ชัว่โมง ซึง่กจิกรรมประกอบดวยการ

บรรยายใหความรูใชเวลา 6 ชั่วโมง และฝกฝนทักษะ

ตามโปรแกรมเสริมสรางรับรูสมรรถนะแหงตน

ทีป่ระกอบดวย 4 ฐานใชเวลา 8 ชัว่โมงซึง่ในการฝกฝน

ทกัษะดงักลาวกลมุตวัอยางทัง้ 30 คน แบงออกเปน 4 กลมุ

กลมุละ 7-8  คน รายละเอยีดดงันี้

ฐานที ่1 : ฐาน “ผสูงูอาย ุฉนัพรอมดแูล” เปนฐาน

ที่ใหความรูความเขาใจแกผูดูแลผูสูงอายุในหัวขอ

6 สมรรถนะ ไดแก โรคความดนัโลหติสงู และการวดั

สญัญาณชพี อาหารและโภชนาการ การออกกำลงักาย

การชวยเหลือกิจวัตรประจำวัน การจัดสิ่งแวดลอมที่

ปลอดภยั และการสือ่สารและการโนมนาวใจในผสูงูอายุ

โดยเนื้อหาจะครอบคลุมการดูแลผูสูงอายุในชุมชน

โดยมนีกัวจิยัและผชูวยนกัวจิยัเปนผใูหความรโูดยการ

สอนอยางมีสวนรวมและมีการอภิปรายกลุมระยะเวลา

ในฐาน 2 ชัว่โมง

ฐานที ่2 : ฐาน “ผสูงูอาย ุฉนัพรอมเปลีย่นแปลง”

เปนฐานทีส่อนและฝกทกัษะเบือ้งตนใหกบัผดูแูลในการ

ดูแลผูสูงอายุอยางถูกตอง มีการสาธิตทักษะเบื้องตน

และการฝกปฏิบัติจริงในหัวขอ 6 สมรรถนะไดแก

โรคความดนัโลหติสงูและการวดัสญัญาณชพี อาหารและ

โภชนาการ การออกกำลังกาย การชวยเหลือกิจวัตร

ประจำวนั การจดัสิง่แวดลอมทีป่ลอดภยั  และการสือ่สาร

และการโนมนาวใจในผสูงูอายรุะยะเวลาในฐาน  2  ชัว่โมง

ฐานที ่3 : ฐาน “ผสูงูอาย ุฉนัทำไดแน” เปนฐานที่

กระตนุอารมณในทางบวกในการดแูลผสูงูอาย ุโดยการ

แลกเปลีย่นเรยีนรรูวมกนัระหวางผดูแูลผสูงูอายเุกีย่วกบั

ประสบการณที่เคยประสบความสำเร็จ ขอดี ขอเสีย

รวมถึงสิ่งที่ภาคภูมิใจจากการดูแลผูสูงอายุในชุมชน

เปดโอกาสใหผูดูแลผูสูงอายุไดเลาถึงประสบการณใน

การดูแลผูสูงอายุ รับฟง พูดคุย และชื่นชมใหกำลังใจ

ซึง่กนัและกนัในการดแูลผสูงูอายใุนหวัขอ 6 สมรรถนะ

ไดแก โรคความดันโลหิตสูงและการวัดสัญญาณชีพ
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อาหารและโภชนาการ การออกกำลงักาย การชวยเหลอื

กจิวตัรประจำวนั การจดัสิง่แวดลอมทีป่ลอดภยั และการ

สือ่สารและการโนมนาวใจในผสูงูอาย ุโดยมนีกัวจิยัและ

ผูชวยนักวิจัยเปนผูอำนวยความสะดวกในการดำเนิน

กจิกรรมดงักลาวใชเวลาในฐาน 2 ชัว่โมง

ฐานที ่4 : ฐาน “ผสูงูอาย ุฉนัวางแผนได” เปนฐาน

ทีผ่ดูแูลผสูงูอายรุวมกบันกัวจิยัและผชูวยนกัวจิยัวางแผน

การเยี่ยมบานผูสูงอายุในชุมชนของตนเอง พรอมทั้ง

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสะทอนกิจกรรมการ

เยีย่มบานรวมกนัในชมุชนในหวัขอ 6 สมรรถนะ ไดแก

โรคความดันโลหิตสูงและการวัดสัญญาณชีพ อาหาร

และโภชนากา การออกกำลงักาย การชวยเหลอืกจิวตัร

ประจำวนั  การจดัสิง่แวดลอมทีป่ลอดภยั และการสือ่สาร

และการโนมนาวใจในผสูงูอาย ุระยะเวลาในฐาน   2 ชัว่โมง

หลงัจากเสรจ็สิน้การอบรมผวูจิยั ผชูวยนกัวจิยัและผดูแูล

ผูสูงอายุรวมแลกเปลี่ยนประสบการณในการดูแล

ผูสูงอายุ  แลวจึงรวมกัน วางแผนการเยี่ยมบาน ทั้งนี้

เพือ่ใหผดูแูลผสูงูอายเุกดิความมัน่ใจในการออกเยีย่มบาน

3.2.2  เมือ่สิน้สดุการอบรมจดัการเรยีนรกูาร

สรางเสรมิสมรรถนะแหงตนทัง้ 6 ดาน ผดูแูลนำความรู

ไปปฏิบัติจริงกับผูสูงอายุของตนเองเปนระยะเวลา 12

สัปดาห และชวงของการฝกปฏิบัติการดูแลผูสูงอายุ

ในพืน้ที ่ พยาบาลพีเ่ลีย้งจากสถานกีาชาดเทพรตัน มกีาร

ตดิตามเยีย่มบานทกุสปัดาหเพือ่ประเมนิการปฏบิตัแิละ

ใหคำปรึกษาหลังจากปฏิบัติกิจกรรมการดูแลผูสูงอายุ

ทกุครัง้ผดูแูลจะทำการบนัทกึเพือ่ประเมนิการปฏบิตักิาร

ของตนเอง

3.3  ประเมนิผลรปูแบบการพฒันาสมรรถนะการ

ดูแลผูสูงอายุ ประกอบดวยการประเมินสมรรถนะการ

ดูแลผูสูงอายุ ประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการ

พฒันาสมรรถนะและประเมนิผลการปฏบิตัดิแูลผสูงูอายุ

ของผดูแูลในพืน้ที่

การพิทักษสิทธิ์กลุมตัวอยาง

กอนดำเนนิการวจิยัผวูจิยัไดดำเนนิการขอเอกสาร

รบัรองจากคณะกรรมการจรยิธรรมในมนษุย จงัหวดัตาก

เอกสารการรบัรองเลขที ่ 11/2559

การวิเคราะหขอมูล

โดยใชสถิติบรรยาย คามัธยฐาน และคาพิสัย

ควอไทล รอยละ คาเฉลีย่ คาเบีย่งเบนมาตรฐาน ทดสอบ

ความแตกตางของคาเฉลี่ยโดยใช pair-t-test และ

การวเิคราะหขอมลูเชงิคณุภาพโดยการวเิคราะหเนือ้หา

ผลการวิจัย

1. ขอมลูทัว่ไป ผดูแูลผสูงูอายสุวนใหญเพศหญงิ

28 คน คิดเปนรอยละ 93.3 ชาย 2 คน รอยละ6.7

มอีายรุะหวาง 40-60 ป จำนวน 18  คน คดิเปนรอยละ 60

อายุมากกวา 60 ป  8  คน คิดเปนรอยละ 26.7 และ

อายุนอยกวา 40 ป จำนวน 4 คน คิดเปนรอยละ13.3

ผสูงูอายทุีอ่ยใูนความดแูล พบเปนโรคความดนัโลหติสงู

จำนวนทั้งสิ้น 30 คน คิดเปนรอยละ100 ทั้งนี้มีโรค

เบาหวานรวมดวย 10 คน คิดเปนรอยละ 33.3 และ

เปนโรคไขมันในเลือดสูงรวมจำนวน 9 คน คิดเปน

รอยละ 30.1 และเปนโรคหัวใจและไตรวม จำนวน

11 คน คดิเปนรอยละ 36.6 ผสูงูอายทุีอ่ยใูนความดแูล

สวนใหญ สามารถชวยเหลอืตนเองไดด ี22 คน คดิเปน

รอยละ 73.3 และชวยเหลอืตนเองไดบาง 8 คน คดิเปน

รอยละ 26.7  สำหรบัความถีใ่นการดแูลผสูงูอาย ุผดูแูล

มีเวลาดูแลผูสูงอายุทุกวัน 8 คน คิดเปนรอยละ 26.7,

5-6 ครัง้ตอสปัดาห 2 คน คดิเปนรอยละ 6.6,  3-4 ครัง้

ตอสัปดาห 9 คน คิดเปนรอยละ 30 และ 1-2 ครั้ง

ตอสปัดาห 11 คน คดิเปนรอยละ 36.7

2. ผลการศึกษาวิจัยพบปญหาของผูดูแลผูสูงอายุ

สวนใหญยังไมมั่นใจในการดูแลและใหคำแนะนำแก

ผสูงูอาย ุโดยเฉพาะความรเูกีย่วกบัโรคความดนัโลหติสงู

จึงมีความตองการในการพัฒนาสมรรถนะในการดูแล

ผสูงูอายทุัง้ 6 ดาน 1) การดแูลผสูงูอายทุีม่ภีาวะความดนั

โลหิตสูงและการวัดสัญญาณชีพ  2) การดูแลอาหาร

และโภชนาการผสูงูอาย ุ 3) การออกกำลงักายทีเ่หมาะสม

4) การชวยเหลอืในกจิวตัรประจำวนั  5) การดแูลสิง่แวดลอม

และ 6) การสือ่สารและการโนมนาวใจในผสูงูอายุ

3. ผลการสรางรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการ

ดูแลผูสูงอายุของผูดูแลผูสูงอายุ หลักสูตรการพัฒนา

สมรรถนะการดแูลผสูงูอายขุองผดูแูลผสูงูอายปุระกอบ
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ไปดวย หลักการ วัตถุประสงค เนื้อหา กระบวนการ

ตามโปรแกรมกิจกรรมการจัดการเรียนรูสมรรถนะ

แหงตน และการวดัประเมนิผล (ดงัภาพ 1)

สมรรถนะการดูแลผูสูงอายุ

1. ความรเูกีย่วกบัโรค

ความดนัโลหติสงูและการวดั

สญัญาณชพี

2. อาหารและโภชนาการ

3. ออกกำลงักายทีเ่หมาะสม

4. การชวยเหลอืในกจิวตัรประจำวนั

5. การดแูลสิง่แวดลอมของผสูงูอายุ

6. ดานการสือ่สารและการ

โนมนาวใจในผูสูงอายุ

แนวทางการเสริมสราง

สมรรถนะแหงตน

หลักการ

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะผู ดู แล

ผูสูงอายุ มุงเนนการพัฒนาศักยภาพผูดูแล

ในสมรรถนะทั้ง 6 ดาน ตามความตองการ

ของผดูแูลโดยเนนการเรยีนร ูการฝกปฏบิตักิบั

ผูสูงอายุ มีการติดตามความกาวหนา และ

ประเมนิผลอยางตอเนือ่ง ทัง้นีเ้พือ่นำไปสกูาร

ปรบัปรงุและพฒันา

วัตถุประสงค

1. เพือ่ใหผดูแูลผสูงูอายทุีเ่ขารบัการ อบรม

ไดรับการพัฒนาสมรรถนะที่จำเปนในการ

ดแูลผสูงูอายขุองผดูแูลทัง้ 6 ดาน

2. เพื่อใหผูดูแลผูสูงอายุมีคุณลักษณะ

ที่ เหมาะสมและมีความสามารถในการดูแล

ผสูงูอายุ

เนื้อหา

- ความหมาย สาเหต ุอาการ ภาวะแทรกซอน

การรกัษา และทกัษะในการวดัสญัญาณชพี

- ความรอูาหารและโภชนาการทีเ่หมาะสม

- หลักการออกกำลังกายสำหรับผูสูงอายุ

- ชวยเหลอืกจิวตัรประจำวนัของผสูงูอายุ

- จดัสภาพแวดลอมทีป่ลอดภยัใหผสูงูอายุ

- การสือ่สารขอมลู และการโนมนาวใจ

โปรแกรมกิจกรรมจัดการเรียนรู สมรรถนะ

แหงตนประกอบดวย 4 ฐานการเรยีนรู

การวัดและ

ประเมินผล

- แบบประ เมิน

สมรรถนะผูดูแล

ผสูงูอายุ

- แบบประ เมิน

ความพึงพอใจตอ

การพัฒนา

- แบบบันทึกการ

ปฏิ บั ติ ก า รดู แ ล

ผสูงูอายุ

การดูแลผูสูงอายุ

1. ความรเูกีย่วกบัโรคความดนัโลหติสงูและการวดัสญัญาณ
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4.ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะการดูแลผูสูงอายุ

ของผูดูแลผูสูงอายุกอนและหลังการพัฒนาสมรรถนะ

การดแูลผสูงูอาย ุผลการเปรยีบเทยีบสมรรถนะการดแูล

ผูสูงอายุของผูดูแลกอนและหลังการพัฒนาสมรรถนะ

การดแูลผสูงูอาย ุ พบวาผดูแูลทีไ่ดรบัการพฒันาโดยใช

รูปแบบพัฒนาสมรรถนะการดูแลผูสูงอายุมีระดับ

คะแนนสมรรถนะหลังพัฒนา (   = 4.60, S.D. =

0.475) สงูกวากอนพฒันา  (    = 1.766,  S.D. =  0.838)

อยางมนียัสำคญัทางสถติทิีร่ะดบั.05 ดงัตารางที ่1

x
x

ตารางที ่1  การเปรยีบเทยีบสมรรถนะการดแูลผสูงูอายขุองผดูแูลผสูงูอายกุอนและหลงัการพฒันาสมรรถนะ

กอน                                หลงั
สมรรถนะ

คะแนนเฉลีย่ + คาเบีย่งเบนมาตรฐาน
p-value*

1.  การดแูลผสูงูอายทุีม่ภีาวะความดนัโลหติสงู 1.90 ± 0.845 4.67 ± 0.479 0.000*

และการวดัสญัญาณชพี

2.  การดแูลอาหารและ โภชนาการ 1.70 ± 0.837 4.57 ± 0.679 0.000*

3.  การดแูลการออก กำลงักายทีเ่หมาะสม 1.73 ± 0.907 4.57 ± 0.504 0.000*

4.  การดแูลชวยเหลอืใน กจิวตัรประจำวนั 1.77 ± 0.898 4.63 ± 0.556 0.000*

5.  การดแูลสิง่แวดลอม 1.73 ± 0.907 4.57 ± 0.504 0.000*

6.  การสือ่สารและการโนมนาวใจ 1.77 ± 0.839 4.60 ± 0.476 0.000*

ภาพรวม 1.766 ± 0.838 4.60 ± 0.475 0.000*

*  Paired t-test, * อยางมนียัสำคญัที ่p < 0.05

5. ผลการประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบการ

พัฒนาสมรรถนะการดูแลผูสูงอายุของผูดูแลผูสูงอายุ

ในภาพรวมพบวาระดับคะแนนความพึงพอใจทุกดาน

อยูในระดับมากที่สุด (   = 4.63, S.D. = 0.453)

ดงัตารางที ่2

x

 ตารางที ่2  ผลการประเมนิความพงึพอใจตอรปูแบบการพฒันาสมรรถนะการดแูลผสูงูอายุ

ความพงึพอใจ                                                                                                                       คาเฉลีย่+SD

1. ดานเนือ้หาในหลกัสตูร 4.67  ± 0.421

2. ดานโปรแกรมกจิกรรมการเรยีนรสูมรรถนะแหงตน 4.53  ± 0.562

3. ดานสือ่การเรยีนการสอน 4.54  ± 0.514

4. ดานการวดัและประเมนิผล 4.66  ± 0.564

5. ดานสภาพแวดลอมการเรยีนรู 4.74  ± 0.493

ภาพรวม 4.63  ± 0.453

6. ผลการประเมนิการปฏบิตักิารดแูลผสูงูอายขุองผดูแูล พบวา ผดูแูลผสูงูอาย3ุ0 คนสามารถปฏบิตักิารดแูล

ผสูงูอายไุดครบทัง้ 6 สมรรถนะ รอยละ 100
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อภิปรายผล

1.ปญหาและความตองการในการพฒันาสมรรถนะ

ในการดแูลผสูงูอายตุำบลปามะมวงของผดูแูลผสูงูอายุ

ไมมคีวามมัน่ใจในการดแูลและใหคำแนะนำแกผสูงูอายุ

จึงมีความจำเปนตองพัฒนาสมรรถนะดูแลผูสูงอายุ

ที่เปนโรคความดันโลหิตสูงทั้ง 6 ดานไดแก การดูแล

ผสูงูอายทุีม่ภีาวะความดนัโลหติสงูและการวดัสญัญาณชพี

การดแูลอาหารและโภชนาการผสูงูอาย ุการออกกำลงักาย

ทีเ่หมาะสม การชวยเหลอืในกจิวตัรประจำวนั การดแูล

สิง่แวดลอม และการสือ่สารและการโนมนาวใจ อภปิราย

ไดวาผดูแูลผสูงูอายอุาจมกีารรบัรสูมรรถนะตนนอยจงึ

ทำใหเกิดความไมมั่นใจในการดูแลและการใหคำแนะ

นำแกผสูงูอาย ุซึง่สอดคลองกบัผลการศกึษาของสมุาลี

เอีย่มสมยัและคณะ(2556) พบอาสาสมคัรผดูแูลผสูงูอายุ

ตองการมีสวนรวมในการดูแลผูสูงอายุในเขตเทศบาล

ตำบลพุกรางในระดับมากแตไมมีความมั่นใจในการ

ดูแลและใหคำแนะนำแกผูสูงอายุจำเปนตองมีการ

พฒันาความรเูพิม่เตมิ ทัง้นีห้ากผดูแูลผสูงูอายมุกีารรบัรู

สมรรถนะตนเองสูงก็จะทำใหเกิดความมั่นใจและ

สงผลตอพฤติกรรมการดูแลผูสูงอายุที่ดีตามมาดวย

(Bandura, 1997) อีกทั้งผูสูงอายุที่อยูในการดูแลของ

ผูดูแลรอยละ100 เปนโรคความดันโลหิตสูงจึงมีความ

จำเปนอยางยิ่งที่ผูดูแลตองพัฒนาศักยภาพในการดูแล

ผูสูงอายุที่มีภาวะความดันโลหิตสูงโดยเฉพาะการวัด

สัญญาณชีพ การดูแลอาหารและการออกกำลังกาย

ทีเ่หมาะสม การชวยเหลอืในกจิวตัรประจำวนั การดแูล

สิง่แวดลอม และการสือ่สารและการโนมนาวใจซึง่เปน

การเตรียมความพรอมในการดูแลผูสูงอายุที่เปนโรค

ความดนัโลหติสงูใหกบัผดูแูลทีจ่ะสามารถใหการดแูล

ผสูงูอายไุดอยางมปีระสทิธภิาพสงผลตอความสามารถ

ในการควบคมุอาการของโรคและลดการกลบัเขารกัษา

ซ้ำในโรงพยาบาล(สายพณิ เกษมกจิวฒันา และปยะพร

ไพรสนธิ,์ 2557)

2.รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการดูแลผูสูงอายุ

ของผดูแูลในตำบลปามะมวง อ.เมอืงตาก จ.ตาก แบงเปน

3ขัน้ตอนไดแกขัน้ตอนที ่1 ศกึษาสภาพปญหาและความ

ตองการพัฒนาสมรรถนะของผูดูแลผูสูงอายุ ขั้นตอน

ที ่2 สรางและตรวจสอบคณุภาพของรปูแบบการพฒันา

สมรรถนะการดูแลผูสูงอายุ ขั้นตอนที่ 3 ทดลองและ

ประเมินผลรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะที่จำเปน

สำหรบัผดูแูลผสูงูอาย ุทัง้นีร้ปูแบบการพฒันาสมรรถนะ

การดแูลผสูงูอายขุองผดูแูลในตำบลปามะมวงประยกุต

ใชโปรแกรมการเสรมิสรางสมรรถนะแหงตนตามกรอบ

แนวคิดของ แบนดูรา (Bandura, 1994) ประกอบดวย

กจิกรรมการเรยีนร ู4 ฐาน โดยรปูแบบดงักลาวผานการ

ตรวจสอบคุณภาพจากผูทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ทานพบวา

มีความเหมาะสม สามารถนำไปใชไดจริงโดยนำไป

ทดลองใชจริงกับกลุมผูดูแลจำนวน 30 คน ในพื้นที่

ตำบลปามะมวง เปนระยะเวลา 12 สัปดาห ผลลัพธ

ของการนำรูปแบบไปใชสงผลใหผูดูแลผูสูงอายุมี

สมรรถนะทั้ง 6 ดานเพิ่มขึ้น และเกิดความพึงพอใจ

อกีทัง้ยงัสามารถดแูลผสูงูอายทุีอ่ยใูนความดแูลไดอยาง

มปีระสทิธภิาพ ซึง่สอดคลองกบัทศินา แขมมณ ี(2553)

กลาวถึงแนวทางการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน

จะตองมีทฤษฎีรองรับและทดสอบวามีประสิทธิภาพ

สามารถชวยใหผูเรียนไดเรียนรูตามวัตถุประสงคของ

รปูแบบทีพ่ฒันา อภปิรายไดวาการสรางรปูแบบการพฒันา

สมรรถนะการดูแลผูสูงอายุของผูดูแลผูสูงอายุ  ผูวิจัย

ไดนำความตองการของผูดูแลในการพัฒนาสมรรถนะ

การดแูลผสูงูอายทุัง้ 6 ดานไดแก การดแูลผสูงูอายทุีม่ี

ภาวะความดนัโลหติสงู (สรุเกยีรต ิ อาชานานภุาพ, 2553)

และการวดัสญัญาณชพี (ศนูยฝกอบรมปฐมพยาบาลและ

สขุภาพอนามยั สภากาชาดไทย, 2555)  การดแูลอาหาร

และโภชนาการผูสูงอายุ (ศูนยฝกอบรมปฐมพยาบาล

และสุขภาพอนามัย สภากาชาดไทย, 2555)  ดูแลการ

ออกกำลงักายทีเ่หมาะสมสำหรบัผสูงูอาย ุ(กรมอนามยั,

2558) ดูแลชวยเหลือในกิจวัตรประจำวันผูสูงอายุ

(อารีย  สุขกองวารี, ม.ป.ป.) ดูแลสิ่งแวดลอมใน

ผสูงูอาย(ุเฉลมิพล  ธนะนพวรรณ, 2555) และการสือ่สาร

เพือ่โนมนาวใจ (ขนษิฐา  จติชนิะกลุ, 2557) มากำหนด

เปนเนื้อหาในหลักสูตรคูมือการดูแลผูสูงอายุและ

กจิกรรมการเรยีนรโูดยบรูณาการรวมกบัการนำแนวคดิ

ของการพฒันารปูแบบของ  Joyce และ Weil (Joyce &

Weil, 2000) และทฤษฏกีารเสรมิสรางสมรรถนะแหงตน
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ของ แบนดูรา(Bandura, 1994) มาใชในการออกแบบ

กิจกรรมทั้ง 4 ฐาน สงผลใหผูดูแลผูสูงอายุมีความรู

ความเขาใจในการดแูลผสูงูอาย ุมทีกัษะเบือ้งตนทีจ่ำเปน

ในการดแูลผสูงูอาย ุสามารถวางแผนการเยีย่มบานและ

ปฏบิตักิจิกรรมทีเ่หมาะสมตลอดจนสามารถนำความรู

และทักษะไปปฏิบัติตอผูสูงอายุไดจริงมีความรูสึกที่ดี

ตอผสูงูอาย ุเกดิความมัน่ใจในความสามารถของตนเอง

ไมรสูกึทอแท และเกดิความตัง้ใจทีจ่ะดแูลผสูงูอายุ

3.ผลการทดลองใชรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ

การดูแลผูสูงอายุของผูดูแลในตำบลปามะมวง พบวา

ผูดูแลผูสูงอายุที่ไดรับการพัฒนาโดยใชรูปแบบการ

พัฒนาสมรรถนะการดูแลผูสูงอายุมีระดับคะแนน

สมรรถนะการดแูลผสูงูอายทุัง้ 6ดานหลงัจากพฒันาสงู

กวากอนพฒันาอยางมนียัยะสำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05

สอดคลองกบัการศกึษาของยพุา สทุธมินสั,วนดิา ดรุงค

ฤทธิช์ยั และทวศีกัดิ ์กสผิล (2557) ไดพฒันาแนวปฏบิตัิ

การพยาบาลเพื่อเพิ่มศักยภาพผูดูแลผูสูงอายุที่ควบคุม

ความดันโลหิตสูงไมได  ภายหลังมีการใชแนวปฏิบัติ

พบวาความรแูละการรบัรสูมรรถนะแหงตนของผดูแูล

ผสูงูอายเุพิม่ขึน้อยางมนียัสำคญัทางสถติทิี ่0.05  อกีทัง้

ยงัสอดคลองกบัการศกึษาของภาวณิ ี พรหมบตุร, เอือ้จติ

สขุพลู, กติตภิมู ิ ภญิโย และปยนชุ  ภญิโย (2558) ทำการ

ศกึษาผลของโปรแกรมการเสรมิสรางการรบัรสูมรรถนะ

แหงตนตอความรูและการรับรูสมรรถนะแหงตนของ

อาสาสมคัรสาธารณสขุประจำหมบูานในการดแูลผปูวย

เบาหวานและความดันโลหิตสูง พบวา การรับรู

สมรรถนะแหงตนหลงัไดรบัโปรแกรมมกีารรบัรสูงูกวา

กอนไดรับโปรแกรมอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ  อีกทั้ง

ความพงึพอใจของผดูแูลผสูงูอายทุีไ่ดทดลองใชรปูแบบ

การพัฒนาสมรรถนะการดูแลผูสูงอายุพบวามีความ

พงึพอใจอยใูนระดบัมากทีส่ดุ อภปิรายไดวาการนำเอา

ปญหาและความตองการพัฒนาสมรรถนะทั้ง 6 ดาน

ของผูดูแลนำมาสรางรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะให

เหมาะสมตลอดจนการใหผูดูแลผูสูงอายุมีสวนรวม

ในการทำกิจกรรมสงผลใหผูดูแลผูสูงอายุเกิดความ

พงึพอใจในรปูแบบการพฒันาสมรรถนะการดแูลผสูงูอายุ

สอดคลองกับการศึกษาของพิสมัย บุญเลิศ, เทอดศักดิ์

พรหมอารักษ และศุภวดี แถวเพีย (2559) ศึกษา

การพฒันารปูแบบการดแูลสขุภาพอยางตอเนือ่งสำหรบั

ผูสูงอายุกลุมติดบานติดเตียงในโรงพยาบาลสงเสริม

สขุภาพบานดงมนั พบวาการพฒันาศกัยภาพผดูแูลหลกั

และอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบานการนำเอา

ปญหาและความตองการของผูสูงอายุติดบานติดเตียง

มาวางแผนการแกไขปญหาโดยการมีสวนรวมของ

ผูดูแลหลักและอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน

สงผลใหเกิดความพึงพอใจในรูปแบบการดูแลสุขภาพ

อยางตอเนื่องสำหรับผูสูงอายุกลุมติดบานติดเตียง

รอยละ 78.6

ขอเสนอแนะ

ผลงานวิจัยนี้แสดงใหเห็นวารูปแบบการพัฒนา

สมรรถนะการดูแลผูสูงอายุของผูดูแลที่นำมาใช

สงผลใหผูดูแลผูสูงอายุทั้ง 30 คน ในพื้นที่ตำบล

ปามะมวง มีความรูทักษะเพิ่มขึ้น และมีความเชื่อมั่น

ในการดูแลผูสูงอายุในชุมชนมากขึ้น  อยางไรก็ตาม

การคงไวซึง่ความยัง่ยนืของสมรรถนะดงักลาวตองอาศยั

การพฒันาสมรรถนะอยางตอเนือ่ง ควรตดิตามปรบัปรงุ

ผลการพัฒนาโดยมีการเยี่ยมบานตอเนื่องอยางนอย

ปละ 3 ครัง้ โดยมกีารตดิตามการใชความรแูละการปฏบิตัิ

ระยะเวลา 1 เดอืน 6 เดอืนและ 1 ป เพือ่ประเมนิความ

คงอยูของสมรรถนะการดูแลผูสูงอายุของผูดูแลและ

ควรพฒันาโปรแกรมสมรรถนะการดแูลผสูงูอายทุีเ่ปน

โรคเรื้อรัง ที่เปนปญหาเชน โรคเบาหวาน ไขมันใน

เลอืดสงู
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