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บทความวจิยั

บทคดัยอ

การวิจัยเชิงพรรณนาในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินความสุขและเปรียบเทียบระดับความสุข

จำแนกตามคุณลักษณะทางประชากรของผูปฏิบัติงานในโครงการพัฒนาศักยภาพเครือขายสุขภาพ

ระดบัอำเภอ เพือ่มงุสอูำเภอสรางเสรมิสขุภาพ(โครงการ 24 DHS)กลมุตวัอยาง คอื คณะทำงานในเครอืขาย

บรกิารสขุภาพระดบัอำเภอทีเ่ขารวมโครงการ 24 DHSในเขตบรกิารสขุภาพที ่2 และ3จำนวน 113 คน ทีไ่ด

จากการสมุตวัอยางแบบแบงชัน้ภมูขิัน้ตอนเดยีว เกบ็รวบรวมขอมลูดวยแบบสอบถามชนดิมาตรประมาณคา

จำนวน 11 ระดับ และวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนาและสถิติเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระหวาง

กลุมตัวอยางสองกลุมที่เปนอิสระจากกันผลการศึกษาพบวา ผูปฏิบัติงานในโครงการ 24 DHS ที่เปน

กลมุตวัอยางมรีะดบัความสขุโดยเฉลีย่อยใูนระดบัมาก (Mean = 432.50, SD. = 103.967) และผลการเปรยีบ

เทยีบระดบัความสขุจำแนกตามคณุลกัษณะทางประชากรพบวา กลมุตวัอยางทีม่รีะดบัการศกึษาปรญิญาตรี

หรอืต่ำกวา (Mean = 447.05, SD = 86.160) มคีาเฉลีย่คะแนนความสขุสงูกวากลมุตวัอยางทีม่รีะดบัการศกึษา

สูงกวาปริญญาตรี (Mean = 405.36, SD = 104.190) แตกตางกันอยางมีระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05

ในขณะทีค่วามแตกตางของคณุลกัษณะทางประชากรในดานอืน่ๆ เพศ สถานภาพสมรส การมบีตุร อาชพี

รบัราชการ  การทำงานทีเ่กีย่วของกบัการใหบรกิารดานสขุภาพการออกกำลงักาย การดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล

และการสบูบหุรี ่มคีะแนนเฉลีย่ความสขุไมแตกตางกนัทางสถติิ
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Abstract

A descriptive survey was developed to assess and compare the happiness levels of workers from

a variety of socio-economic backgrounds in the 24 District Health Systems (DHS) in Thailand.  Stratified

One-stage Cluster Sampling was adopted to use in this research. The sample size was 113 workers of the

24 DHS projects in Health Service Areas 2 and 3. A questionnaire with an Osgood rating scale was

developed to collect data by self-reporting method and returned by mail. Descriptive statistics and

statistical inferences such as t-test for two independent groups and F-test for 3 or more independent groups

were used to analyze data. Results indicated that the happiness level of the majority of the sample people

working in the sample is quite good (Mean = 432.50, SD = 103.967). A comparison of results by the

population characteristic of education indicated differences are statistically significant at 0.05 between the

happiness level of bachelor degree (Mean = 447.05 and SD = 86.160) and the level of higher education than

bachelor degree (Mean = 405.36, SD = 104.190). The average happiness score was higher for those with

only a bachelor degree or less than those who have more education than bachelor degree. The differences

in the characteristics of people working the 24 DHS project, such as sex, marital, status, job description,

having a sibling, doing exercise, consuming alcohol and tobacco were not significant.
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บทนำ

ระบบสุขภาพอำเภอ (District Health System;

DHS) คือ ระบบการทำงานดานสุขภาพระดับอำเภอ

รวมกันของทุกภาคสวน ดวยการบูรณาการทรัพยากร

ภายใตบริบทของพื้นที่ผานกระบวนการชื่นชมและ

การจัดการความรู ซึ่งกระทรวงสาธารณสุขนำแนวคิด

DHS มาใชเปนกลไกในการขับเคลื่อนและยกระดับ

คุณภาพชีวิตของประชาชนอยางทั่วถึงและเปนธรรม

ทัง้ในการปองกนัโรค สรางเสรมิสขุภาพในทกุกลมุวยั

ลดความเจบ็ปวยทกุขทรมานไปสกูารมสีขุภาพทีด่ ีและ

พึง่พาตนเอง ดวยความรวมมอืรวมใจ ประสานพลงัของ

ทกุภาคสวนในระดบัอำเภอ (สำนกับรหิารการสาธารณสขุ,

2557)

กระทรวงสาธารณสุขกำหนดใหการพัฒนาระบบ

สขุภาพอำเภอเปนหนึง่ในนโยบายทีส่ำคญั โดยมเีปาหมาย

เพือ่ใหเกดิการบรหิารจดัการและการทำงานทีเ่ปนเอกภาพ

(Unity of District Health Team) มีการพัฒนาระบบ

สุขภาพชุมชนที่อยูบนฐานการบริการสุขภาพปฐมภูมิ

ทีม่บีรกิารสขุภาพทีจ่ำเปน (Essential Cares) มกีารจดัการ

ระบบสขุภาพแนวใหมทีม่งุใหพหภุาคเีขามามสีวนรวม

ในการบรหิารจดัการเพิม่ขึน้ (Community Participation)

และมีการแบงปนทรัพยากรซึ่งกันและกันในพหุภาคี

(Resource Sharing) ทั้งภาครัฐ องคกรปกครองสวน

ทองถิน่ และชมุชน รวมทัง้มกีารสงเสรมิการทำงานทัง้

ในดานความชวยเหลอื การพฒันาและเชดิชผูปูฏบิตังิาน

ซึ่งเมื่อสามารถดำเนินการไดครบถวนจะกอใหเกิด

การพัฒนาคุณภาพชีวิต (Quality of life) การมีคุณคา

(Value) และสขุภาวะทีด่ขีองประชาชน (สำนกับรหิาร

การสาธารณสขุ, 2557)

คณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร

ภายใตความรวมมอืของสำนกัผตูรวจราชการสาธารณสขุ
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เขตพืน้ทีบ่รกิารสขุภาพ 2 และ 3 สำนกังานหลกัประกนั

สุขภาพแหงชาติเขตพื้นที่ 2 และ 3 รวมกับเครือขาย

บริการสุขภาพระดับอำเภอในเขตพื้นที่บริการสุขภาพ

2 และ 3 ภายใตสงักดัของกระทรวงสาธารณสขุ จงึได

รวมกนัเสนอ โครงการพฒันาศกัยภาพเครอืขายสขุภาพ

ระดบัอำเภอเพือ่มงุสอูำเภอสรางเสรมิสขุภาพ (โครงการ

24 DHS)เพื่อใหเกิดการเสริมสรางสมรรถนะเครือขาย

สุขภาพระดับอำเภอ ไดแก ทีมโรงพยาบาลชุมชน

สาธารณสุขอำเภอ องคกรปกครองสวนทองถิ่น แกน

นำชุมชน และเจาหนาที่โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ

ตำบล ใหตระหนักถึงความสำคัญ มีการปรับเปลี่ยน

แนวคิดและระบบบริการ มีระบบการจัดการแบบมี

สวนรวมใหเกิดการเชื่อมโยงเปนทีมงานระดับอำเภอ

สรางกลไกจัดการระบบสุขภาพระดับอำเภอ และ

สนบัสนนุพฤตกิรรมสขุภาวะในระดบับคุคล ครอบครวั

ชุมชน และสังคม จนถึงการลดปจจัยเสี่ยงทางสุขภาพ

ไดอยางเหมาะสม เพือ่พฒันาระบบสขุภาพระดบัอำเภอ

เพื่อมุงสูอำเภอที่มีสุขภาวะ โดยมีเครือขายบริการ

สุขภาพระดับอำเภอที่สมัครเขารวมโครงการรวม

24 อำเภอ อยใูนเขตบรกิารสขุภาพเขตที ่ 2 จำนวน 14

อำเภอ และเขตที ่3 จำนวน 10 อำเภอ มรีะยะเวลาดำเนนิ

โครงการรวม 3 ป คือ ตั้งแตป พ.ศ. 2557-2559 และ

มแีนวทางการขบัเคลือ่นโครงการประกอบดวยกจิกรรม

สำคญั 3 ประการ ไดแก 1) การสำรวจขอมลูและพฒันา

ระบบขอมูลขาวสารระดับอำเภอ (District health

information system)  2) การดำเนนิโครงการแกไขปญหา

สุขภาพระดับอำเภอในชุมชน (Community health

project) ตั้งแตการวิเคราะหปญหา การวางแผน  การ

ดำเนินการ และการประเมินผล และ3) การพัฒนา

ศกัยภาพและเครอืขายคณะทำงาน (Capacity building

and network)

อนึ่ง การเปลี่ยนแปลงเชิงกระบวนทัศน นโยบาย

และแนวทางปฏบิตังิานตามโครงการ 24 DHS ในชวง

1-2 ป ที่ผานมากอใหเกิดผลกระทบที่เปนรูปธรรม

อยางนอย 2 ดาน ดานหนึง่ คอื เกดิกระบวนการแกไข

ปญหาและยกระดบัคณุภาพชวีติโดยรวมของประชาชน

ในพื้นที่เปาหมาย แตขณะเดียวกันในอีกดานหนึ่ง

กป็ฏเิสธไมไดวากอใหเกดิผลกระทบตอความรสูกึนกึคดิ

ความพึงพอใจ และระดับความสุขของผูปฏิบัติงาน

ในโครงการ 24 DHS อยางหลีกเลี่ยงไมได ซึ่งอาจ

จะกระทบตอเนื่องไปถึงความเต็มใจและกระตือรือรน

ของผูปฏิบัติงานที่จะใชความพยายาม ความทุมเท

แรงกายแรงใจ และแสดงความสามารถอยางเต็มที่

เพือ่ใหการพฒันาระบบสขุภาพระดบัอำเภอบรรลเุปาหมาย

ทีต่ัง้ไว (Royuela et al., 2007)

ทั้งนี้ จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่

เกี่ยวของผูวิจัยพบวามีนักวิชาการและองคกรจำนวน

ไมนอยที่มีการสรางและพัฒนาแบบประเมินความสุข

ของผูปฏิบัติงานไว แตเมื่อพิจารณาในรายละเอียด

กลับยังไมพบแบบประเมินความสุขที่มีคุณสมบัติที่

จำเพาะเจาะจงทีจ่ะนำมาใชกบัผปูฏบิตังิานในโครงการ 24

DHS ซึง่ผวูจิยัมสีมมตฐิานวา ความสขุของผปูฏบิตังิาน

ดงักลาวอาจมเีงือ่นไขหรอืปจจยับางประการทีแ่ตกตาง

ไปจากบุคคลทั่วไป เชน ปจจัยดานการสื่อสาร ปจจัย

ดานสิ่งแวดลอมการทำงาน ปจจัยดานการบริหาร

สมัพนัธภาพของคณะทำงาน  และการเผชญิวกิฤตปญหา

ทีเ่กดิจากการดำเนนิงานตามโครงการ 24 DHS รวมทัง้

ระดับความสุขก็อาจมีความแตกตางไปตามความ

หลากหลายของคุณลักษณะทางประชากรสังคมของ

ผปูฏบิตังิานโครงการ 24 DHS เชน อาย ุเพศ ตำแหนง

ทีร่บัผดิชอบ  สถานทีท่ำงานหรอืหนวยงาน  ระยะเวลา

ที่ทานทำงานในองคกร  ลักษณะของงานที่ทำ และ

พฤตกิรรมสขุภาพ เปนตน ดงันัน้ผวูจิยัจงึมคีวามสนใจ

ทำการศึกษาในประเด็นดังกลาว ซึ่งขอมูลและองค

ความรทูีไ่ดจะเปนประโยชนอยางยิง่ในการพฒันาแนว

ทางการดำเนินงาน การติดตาม และการประเมินผล

การพฒันาระบบสขุภาพอำเภอทีม่ปีระสทิธผิลตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย

1. เพื่อประเมินความสุขของผูปฏิบัติงานใน

โครงการพัฒนาศักยภาพเครือขายสุขภาพระดับอำเภอ

เพือ่มงุสอูำเภอสรางเสรมิสขุภาพ (โครงการ 24 DHS)

2. เพือ่เปรยีบเทยีบระดบัความสขุโดยเฉลีย่จำแนก

ตามคุณลักษณะทางประชากรสังคมของผูปฏิบัติงาน
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ในโครงการพัฒนาศักยภาพเครือขายสุขภาพระดับ

อำเภอเพื่อมุงสูอำเภอสรางเสริมสุขภาพ (โครงการ 24

DHS)

วิธีดำเนินการวิจัย

การศกึษาครัง้นีเ้ปนการวจิยัเชงิพรรณนา (Descriptive

Research)โดยผานการรับรองจากคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิจัยในมนุษยของมหาวิทยาลัยนเรศวร

(หมายเลขโครงการ : 699/58) ดำเนนิการเกบ็รวบรวม

ขอมลูตัง้แตเดอืน1 สงิหาคม-31 ธนัวาคม พ.ศ. 2558

ประชากรและกลุมตัวอยาง

ประชากรคือคณะทำงานในเครือขายบริการ

สุขภาพระดับอำเภอที่ เขารวมโครงการ 24 DHS

จำนวน 360 คน

กลุมตัวอยางคือ คณะทำงานในเครือขายบริการ

สุขภาพระดับอำเภอที่ เขารวมโครงการ 24 DHS

จำนวน 195 คน (ไมนอยกวาจำนวนกลมุตวัอยางทีไ่ด

จากการเปดตารางสำเร็จของ Krejcie& Morgan ที่ได

เทากับ 186 คน) และดำเนินการสุมตัวอยางแบบแบง

ชั้นภูมิขั้นตอนเดียว (Stratified One-Stage Cluster

Sampling) โดยกำหนดใหพื้นที่รับผิดชอบเขต 2 และ

เขต 3 เปนชัน้ภมู ิและในแตละชัน้ภมูจิะสมุเลอืกอำเภอ

โดยการสมุอยางงายดวยวธิกีารจบัสลากจำนวน 8 และ

5 อำเภอตามลำดบั รวมทัง้สิน้ 13 อำเภอ และในแตละ

อำเภอผวูจิยัเจาะจงเลอืกกลมุตวัอยางจาก 2 สวน คอื

- ผูบริหารและผูนำการเปลี่ยนแปลง (District

Health Change Agent: DHCA) ไดแก ผูอำนวยการ

โรงพยาบาลชุมชน และสาธารณสุขอำเภอทุกคนใน

อำเภอที่ถูกสุมได จำนวน 2 คน ตออำเภอ รวมทั้งสิ้น

26 คน

- ทมีสขุภาพระดบัอำเภอ (District Health Team:

DHT) ไดแก เจาหนาที่สาธารณสุข และตัวแทนภาคี

เครอืขายตางๆ ทีไ่ดรบัมอบหมายหรอืแตงตัง้เปนคณะ

ทำงานพัฒนาระบบสุขภาพระดับอำเภออยางเปน

ลายลกัษณอกัษรทกุคนในอำเภอทีถ่กูสมุได จำนวน 13 คน

ตออำเภอ รวมทัง้สิน้ 169 คน

การสรางและพัฒนาเครื่องมือวิจัย สวนประกอบ

ของแบบประเมนิความสขุของผปูฏบิตังิานในโครงการ

24 DHS ประกอบดวย 2 สวน คอื

สวนที ่1 แบบสอบถามเกีย่วกบัขอมลูคณุลกัษณะ

สวนบุคคลของผูปฏิบัติงานในในโครงการ 24 DHS

ประกอบดวย เพศ ระดบัการศกึษาสถานภาพสมรส  การ

มบีตุร อาชพี  ลกัษณะของงานทีท่ำ  การออกกำลงักาย

การดืม่แอลกอฮอล และการสบูบหุรี ่เปนแบบสอบถาม

ประเภทตรวจสอบรายการ (Checklist) และตอบอยางสัน้

(Short answers) จำนวน 10 ขอ

สวนที ่2 แบบประเมนิความสขุของผปูฏบิตังิาน

ในโครงการ 24 DHSประกอบดวย ดานการสื่อสาร

ดานสิ่งแวดลอมในการทำงาน ดานการบริหารจัดการ

ดานสมัพนัธภาพของทมี และดานการเผชญิวกิฤตปญหา

เปนแบบประเมนิชนดิมาตรประมาณคา (Rating scale)

11 ระดบั จำนวน 60 ขอ การแปลผลคะแนนรวมพจิารณา

ตามเกณฑ ดงันี้

คะแนนความสุขเฉลี่ย 1.00-165.00 หมายถึง

มคีวามสขุนอยทีส่ดุ

คะแนนความสุขเฉลี่ย 165.01-330.00 หมายถึง

มคีวามสขุนอย

คะแนนความสุขเฉลี่ย 330.01-495.00 หมายถึง

มคีวามสขุมาก

คะแนนความสุขเฉลี่ย 495.01-1660.00 หมายถึง

มคีวามสขุมากทีส่ดุ

การตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอืวจิยั ประกอบดวย

1. ตรวจสอบความตรงเชงิเนือ้หา (content validity)

โดยผวูจิยันำแบบสอบถามทีส่รางขึน้ไปใหผทูรงคณุวฒุิ

จำนวน 3 ทาน ประกอบดวย ผูเชี่ยวชาญดานระบบ

การจัดการสุขภาพระดับอำแภอ จำนวน 1 ทาน และ

ผเูชยีวชาญดานจติวทิยาสงัคม จำนวน 2 ทาน เพือ่พจิารณา

ความครอบคลุมของขอคำถามและความสอดคลอง

กบันยิามของตวัแปรทีศ่กึษา โดยใชดชันคีวามสอดคลอง

ระหวางขอคำถามกับจุดประสงค (Index of Item-

Objective Congruence: IOC) พบวา คา IOC ของขอคำถาม

ในแบบสอบถามทุกขอมีคาอยูระหวาง 0.6-1 ซึ่งถือวา

ผานเกณฑกำหนด
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2. ตรวจสอบความเชื่อมั่นของแบบประเมิน

ความสขุ (Reliability) ดวยวธิวีเิคราะห ความสอดคลอง

ภายใน (Internal consistency method) โดยคำนวณหา

คาสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค (Conbrach’s alpha

coefficient) ทีไ่ดจากการนำแบบประเมนิไปทดลองใช

(Try out) กบัคณะทำงานในโครงการ 24 DHS ทีไ่มใช

กลมุตวัอยางจำนวน 30 คนที ่พบวา แบบประเมนิความ

สขุมคีาสมัประสทิธิค์วามเชือ่มัน่ เทากบั 0.825 ซึง่ถอืวา

ผานเกณฑทีก่ำหนด (George and Mallery, 2003)

การเก็บรวบรวมขอมูล

ผูวิจัยประสานงานกับผูบริหารของโครงการ 24

DHS ทัง้ 13 อำเภอ เพือ่ชีแ้จงวตัถปุระสงค ขัน้ตอนการ

เก็บรวบรวมขอมูล (Protocol) และประโยชนที่คาดวา

จะไดรบัจาการวจิยัครัง้นี ้และอนญุาตดำเนนิการเกบ็รวบ

รวมขอมลูจากกลมุตวัอยางในพืน้ทีร่บัผดิชอบ ซึง่ผวูจิยั

จะดำเนนิการตดิตามและเกบ็รวบรวมขอมลูดวยตนเอง

ดวยการสอบถามความกาวหนา ปญหาและอุปสรรค

ในการตอบแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางที่สงคืน

แบบสอบถามทีล่าชากวากำหนดดวยโทรศพัทเคลือ่นที่

ใชระยะเวลาในการเกบ็รวบรวมขอมลูประมาณ 1 เดอืน

และไดรับแบบสอบถามที่ตอบคำถามไดสมบูรณและ

ครบถวนกลบัคนืจำนวน 113 ฉบบั คดิเปนอตัราตอบกลบั

(Response rate) เทากบัรอยละ 57.9

การวิเคราะหขอมูล

ดำเนินการวิเคราะหขอมูลและประมวลผลโดยใช

โปรแกรมสำเร็จรูป ประกอบดวย สถิติเชิงพรรณนา

(Descriptive statistics) ไดแก จำนวน (Number) รอยละ

(Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard deviation: SD) และสถติเิชงิอนมุาน

(Inferential statistics) คอื การทดสอบคา  T (Independence

T-Test)

                               ตวัแปรอสิระ ตัวแปรตาม

ปจจยัสวนบคุคล ไดแก

- เพศ

- ระดบัการศกึษา

- สถานภาพสมรส

- การมบีตุร

- อาชพี

- ลกัษณะของงานทีท่ำ

- ออกกำลงักาย

- การดืม่แอลกอฮอล

- การสบูบหุรี่

คะแนนเฉลี่ยความสุขของ

ผปูฏบิตังิานในโครงการ

24 DHS

ภาพ 1 กรอบแนวคดิในการวจิยั
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ผลการศกึษา

ขอมูลคุณลักษณะประชากรของกลุมตัวอยาง

กลมุตวัอยางทีต่อบแบบสอบถามจำนวน 113 คน

สวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 50.4 ระดับการศึกษา

ปรญิญาตรหีรอืต่ำกวา รอยละ 65.5 สมรสแลวรอยละ

78.8 มีบุตรอยางนอย 1 คน รอยละ 74.3 และมีอาชีพ

ตาราง 1  ขอมลูคณุลกัษณะประชากรของกลมุตวัอยาง

รบัราชการรอยละ 82.3 ลกัษณะงานทีท่ำงานสวนใหญ

ใหบรกิารสขุภาพ รอยละ 37.2 ออกกำลงักายเปนประจำ

รอยละ 90.3 ไมดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอรรอยละ 74.3

และไมสบูบหุรี ่รอยละ 78.2 รายละเอยีดดงัตาราง 1

ขอมลูทัว่ไป              จำนวน                รอยละ

เพศ

หญิง 56 49.6

ชาย 57 50.4

ระดบัการศกึษา

ปรญิญาตรหีรอืต่ำกวา 74 65.5

สงูกวาปรญิญาตรี 39 34.5

สถานภาพสมรส

โสด 24 21.2

สมรส 89 78.8

การมบีตุร

มี 84 74.3

ไมมี 29 25.7

อาชพี

รบัราชการหรอืพนกังานของรฐั 98 86.7

ไมไดรบัราชการหรอืพนกังานของรฐั 15 13.3

ลกัษณะงานทีท่ำ

งานดานใหบรกิารสขุภาพ 93 82.3

ไมเกีย่วของกบังานดานใหบรกิารสขุภาพ 20 17.7

การออกกำลงักายในรอบ 1 สปัดาห

ออกกำลงักาย 102 90.3

ไมออกกำลงักาย 11 9.7

การดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล

ดืม่ 29 25.7

ไมดื่ม 84 74.3

การสบูบหุรี่

สบู 111 98.2

ไมสูบ 2 1.8
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ระดับความสุขและผลการเปรียบเทียบระดับความสุข

จำแนกตามคณุลกัษณะทางประชากรของกลมุตวัอยาง

ภาพรวมกลมุตวัอยางทัง้ 113 คนมรีะดบัความสขุ

โดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก (Mean = 432.50, SD. =

103.967) เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความสุขของ

กลมุตวัอยางจำแนกตามคณุลกัษณะทางประชากรพบวา

กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีคะแนน

เฉลีย่ความสขุแตกตางกนัอยางมรีะดบันยัสำคญัทางสถติิ

ที่ 0.05 โดยกลุมที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือ

ต่ำกวา (Mean = 447.05, SD = 86.160) มคีาเฉลีย่คะแนน

ความสขุสงูกวากลมุทีม่กีารศกึษาระดบัสงูกวาปรญิญาตรี

(Mean = 405.36, SD = 104.190)

ในขณะที่ความแตกตางของคุณลักษณะทาง

ประชากรในดานอื่นๆ คะแนนเฉลี่ยความสุขไมมี

ความแตกตางกนัทางสถติ ิโดยพบวา เพศหญงิ (Mean =

439.89, SD = 84.337) มคีะแนนเฉลีย่ความสขุสงูกวา

ของเพศชาย (Mean = 425.30, SD = 103.967)

กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพสมรส (Mean = 435.03,

SD = 87.317)มีคะแนนเฉลี่ยความสุขสูงกวากลุมที่มี

สถานภาพโสด (Mean = 423.88, SD = 119.424)

กลมุตวัอยางทีม่บีตุร (Mean = 440.60, SD = 87.317)

มคีะแนนเฉลีย่ความสขุสงูกวากลมุทีไ่มมบีตุร(Mean =

409.69, SD = 111.072) กลมุทีป่ระกอบอาชพีอืน่ๆ ที่

ไมใชรับราชการ (Mean = 437.47, SD = 66.362)

มีคะแนนเฉลี่ยความสุขสูงกวากลุมที่ประกอบอาชีพ

รบัราชการ (Mean = 431.93, SD = 98.273)  กลมุตวัอยาง

ที่มีลักษณะการทำงานที่ไมเกี่ยวของกับการใหบริการ

ดานสขุภาพ (Mean = 444.15, SD = 71.141) มคีะแนน

เฉลีย่ความสขุสงูกวากลมุทีท่ำงานเกีย่วกบัการใหบรกิาร

ดานสขุภาพ (Mean = 430.13, SD = 98.869) กลมุตวัอยาง

ทีอ่อกกำลงักาย (Mean = 433.40, SD = 89.830) มคีะแนน

เฉลี่ยความสุขสูงกวากลุมที่ไมออกกำลังกาย (Mean =

421.18, SD = 134.989) กลุมตัวอยางที่ดื่มเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล (Mean = 440.86, SD = 95.675) มคีะแนน

เฉลีย่ความสขุสงูกวากลมุทีไ่มดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล

(Mean = 429.83, SD = 94.417) และกลุมตัวอยางที่

ไมสบูบหุรี ่(Mean = 434.24, SD = 93.238) มคีะแนนเฉลีย่

ความสขุสงูกวากลมุทีส่บูบหุรี ่ (Mean = 345.00, SD =

164.649)
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ตาราง 2  ผลการเปรยีบเทยีบคะแนนเฉลีย่ความสขุจำแนกตามคณุลกัษณะทางประชากรของกลมุตวัอยาง

เพศ ชาย 425.30 103.967 มาก -0.820 0.414

หญิง 439.89 84.337 มาก

ระดบัการศกึษา ปรญิญาตรหีรอืต่ำกวา 447.05 86.160 มาก 2.272 0.025*

สงูกวาปรญิญาตรี 405.36 104.190 มาก

สถานภาพ โสด 423.88 119.424 มาก -0.512 0.616

สมรส 435.03 87.317 มาก

การมบีตุร ไมมี 409.69 111.072 มาก -1.529 0.129

มี 440.60 87.317 มาก

อาชพี รบัราชการ 431.93 98.273 มาก -0.211 0.834

อื่นๆ 437.47 66.362 มาก

ลกัษณะงาน ใหบรกิารสขุภาพ 430.13 98.869 มาก -0.614 0.541

งานอื่นๆ 444.15 71.141 มาก

ออกกำลงักาย ไมออกกำลงักาย 421.18 134.989 มาก -0.423 0.673

ออกกำลงักาย 433.40 89.830 มาก

ดืม่แอลกอฮอร ไมดื่ม 429.83 94.417 มาก -0.541 0.590

ดืม่ 440.86 95.675 มาก

สบูบหุรี่ ไมสูบ 434.24 93.238 มาก 1.329 0.187

สบู 345.00 164.649 มาก

หมายเหต ุ* หมายถงึ  p < 0.05

คณุลกัษณะทางประชากร                                    Mean          SD.       ร ะดบัความสขุ        สถติ ิt         คา sig

อภิปรายผล

การประเมนิความสขุของผปูฏบิตังิานในโครงการ

24 DHSในครัง้นี ้ผวูจิยัไดพฒันาแบบประเมนิความสขุ

ทีม่คีณุสมบตัทิีจ่ำเพาะเจาะจง และสอดคลองกบัปจจยั

สนับสนุนและรูปแบบการทำงานของคณะทำงาน

พัฒนาระบบสุขภาพระดับอำเภอ ประกอบดวย ปจจัย

ดานการสือ่สาร ปจจยัดานสิง่แวดลอมการทำงาน ปจจยั

ดานการบรหิาร สมัพนัธภาพของคณะทำงาน  และการเผชญิ

วิกฤตปญหาที่เกิดจากการดำเนินงานตามโครงการ 24

DHS โดยผลการประเมนิพบวา ในภาพรวมผปูฏบิตังิาน

ในโครงการ 24 DHSมีระดับความสุขโดยเฉลี่ยอยูใน

ระดบัมาก

ผลการศกึษาเปรยีบเทยีบคะแนนเฉลีย่ความสขุของ

ผปูฏบิตังิานในโครงการ 24 DHS จำแนกตามคณุลกัษณะ

ทางประชากรพบวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษา

แตกตางมีคะแนนเฉลี่ยความสุขที่แตกตางกันอยางมี

ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 โดยกลุมที่มีระดับ

การศึกษาต่ำจะมีคาเฉลี่ยคะแนนความสุขสูงกวากลุม

ที่มีระดับการศึกษาสูงขอคนพบดังกลาวขัดแยงกับผล

การศึกษาที่ผานมาที่พบวาผูที่มีระดับการศึกษาสูง

สวนใหญมแีนวโนมทีจ่ะมคีวามสขุในชวีติและมคีวาม

พึงพอใจในชีวิตมากกวาผูที่มีระดับการศึกษาที่ต่ำกวา

(อมฤต จิรเศรษฐสิริ และไกรสร อัมมวรรธน, 2557;

ดามรัศม รัตนนาคินทร,2557; กัลยาณี เสนาสุ, 2559;

Blanchflower and Oswald, 2004; Pholphirul, 2014)

ทัง้นีอ้าจเปนเพราะวาผปูฏบิตังิานในโครงการ 24 DHS

ที่มีระดับการศึกษาสูง สวนใหญตองทำหนาที่เปน



181วารสารการพยาบาลและสขุภาพ  ปที ่12  ฉบบัที ่1 มกราคม - มนีาคม  2561

ผูบริหารหรือผูการเปลี่ยนแปลงในการพัฒนาระบบ

สขุภาพระดบัอำเภอซึง่มหีนาทีใ่นการตดิตอประสานงาน

และควบคุมกำกับการดำเนินงานที่ซับซอนและมีทุก

ภาคสวนที่เกี่ยวของ ตลอดจนตองรับผิดชอบตอความ

สำเร็จของการพัฒนาระบบสุขภาพระดับอำเภอซึ่ง

แตกตางจากผปูฏบิตังิานในโครงการ 24 DHS ทีม่รีะดบั

การศกึษาทีต่่ำกวาทีส่วนใหญเปนผใูตบงัคบับญัชาและ

ทำหนาทีต่ามทีไ่ดรบัมอบหมายเปนครัง้คราวไป

ในขณะทีก่ลมุตวัอยางทีเ่พศ สถานภาพสมรส การ

มีบุตร อาชีพรับราชการ การทำงานที่เกี่ยวของกับการ

ใหบริการดานสุขภาพ พฤติกรรมการออกกำลังกาย

พฤติกรรมดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล และพฤติกรรม

สูบบุหรี่ที่แตกตางกันมีคะแนนเฉลี่ยความสุขที่ไม

แตกตางกนัทางสถติ ิขอคนพบดงักลาวไมสอดคลองกบั

ผลการศกึษาทีผ่านมาทีพ่บวา เพศชายมคีาเฉลีย่ความสขุ

ในชวีติต่ำกวาเพศหญงิอยางมนียัสำคญัทางสถติ ิ(กลัยาณี

เสนาสุ, 2559) กลุมที่แตงงานแลวมีความสุขในชีวิต

มากกวากลมุทีม่สีถานภาพโสดอยางมนียัสำคญัทางสถติิ

(ดามรัศม รัตนนาคินทรม, 2557) กลุมที่มีบุตรแลวมี

ความสขุในชวีติมากกวากลมุทีไ่มมบีตุรอยางมนียัสำคญั

ทางสถติ ิ(อมฤต จริเศรษฐสริ ิและ ไกรสร อมัมวรรธน,

2557)กลุมที่มีโอกาสสัมผัสกับผูรับบริการนอยกวามี

แนวโนมทีจ่ะมคีะแนนความสขุในชวึติมากกวากลมุทีม่ี

โอกาสสัมผัสกับผูรับบริการมากกวาอยางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติ(ดามรัศม รัตนนาคินทร, 2557)และกลุมที่

สบูบหุรีแ่ละดืม่เครือ่ดืม่แอลกอฮอลมคีวามสมัพนัธกบั

ความรสูกึไมมคีวามสขุในชวีติอยางมนียัสำคญัทางสถติิ

(Yiengprugsawan, Seubsman, and Sleigh, 2014)

ซึ่งอาจอภิปรายความแตกตางดังกลาวไดวา อาจเปน

เพราะงานวิจัยที่ผาน ๆ มาประเมินระดับความสุขจาก

ผลรวมของความสุขในชีวิตหรือประเมินจากความ

พึงพอใจที่มีตอคุณภาพชีวิตของตนเองในภาพรวม

ซึ่งไมไดแยกประเมินเฉพาะสวนที่เกี่ยวของกับการ

ทำงานในชวีติประจำวนั ในขณะทีก่ารศกึษาครัง้นีท้ำการ

ประเมนิคะแนนเฉลีย่ความสขุดวยขอคำถามทีเ่กีย่วของ

กับปจจัยสนับสนุนและรูปแบบการทำงานของผูที่

ปฏบิตังิานในการพฒันาระบบสขุภาพระดบัอำเภอเทานัน้

ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะจากผลการศึกษาครั้งนี้

1. ควรมกีารประเมนิระดบัความสขุของผปูฏบิตังิาน

ในโครงการ 24 DHS อยางตอเนือ่งเพือ่ตดิตามเฝาระวงั

และพัฒนามาตรการหรือกิจกรรมเพื่อเสริมสรางให

ผูปฏิบัติงานเกิดความสุขในการทำงานพัฒนาระบบ

สุขภาพอำเภอ ซึ่งจะมีผลตอความมุงมั่นตั้งใจ แสดง

ความสามารถอยางเตม็ที ่เพือ่ใหบรรลเุปาหมายทีต่ัง้ไว

ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป

1. การวิจัยครั้งเจาะจงศึกษาเฉพาะปจจัยดาน

คุณลักษณะสวนบุคคล ดังนั้นจึงเสนอใหการศึกษา

ครั้งตอไปควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับปจจัยดาน

สิ่งแวดลอมและนโยบายที่อาจมีผลตอระดับความสุข

ของผปูฏบิตังิานการพฒันาระบบสขุภาพอำเภอ

2. ควรมีการสำรวจระดับของความสุขและศึกษา

ปจจัยหรือแรงสนับสนุนที่มีผลตอความสุขและความ

พึงพอใจในการทำงานของผูปฏิบัติงานในโครงการ

24 DHS ทีค่วบคทูัง้การศกึษาเชงิปรมิาณและการศกึษา

เชิงคุณภาพเพื่อใหไดขอเท็จจริงที่ลุมลึกเพียงพอตอ

การวางแผนและพฒันาระบบสขุภาพระดบัอำเภอตอไป

กิตติกรรมประกาศ

การวิจัยครั้งนี้ไดรับงบประมาณสนับสนุนจาก

โครงการพัฒนาศักยภาพเครือขายสุขภาพระดับอำเภอ

เพือ่มงุสอูำเภอสรางเสรมิสขุภาพ มหาวทิยาลยันเรศวร

และสำนกังานกองทนุสนบัสนนุการสรางเสรมิสขุภาพ

(สสส.) และขอขอบพระคณุคณะกรรมการพฒันาระบบ

สขุภาพระดบัอำเภอในโครงการ 24 DHS ในเขตบรกิาร

สขุภาพที ่2 และ 3 ทีใ่หความรวมมอืในการเกบ็รวบรวม

ขอมลูในการศกึษาครัง้นีเ้ปนอยางดยีิง่
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