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			   	                    บทคัดย่อ

	 การวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยของโรงพยาบาลแห่งหนึ่งใน       

จังหวัดกระบ่ี เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยด้านการบริหาร     

จัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยโรงพยาบาลแห่งหนึ่งในจังหวัดกระบี่ เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้านการป้องกัน      

และระงับอัคคีภัยโรงพยาบาลแห่งหนึ่งในจังหวัดกระบี่ และเพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ                             

ด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยโรงพยาบาลแห่งหนึ่งในจังหวัดกระบี่ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่างคือ                           

บุคลากรในโรงพยาบาลกระบี่ จ�ำนวน 299 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าสูงสุด           

ค่าต�ำ่สดุ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์ปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัประสทิธภิาพการบริหารจดัการป้องกนัและระงับอคัคภียั 

โดยใช้สัมประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพยีร์สนั (Pearson’s Correlation Coefficient)	

	 ผลการศึกษา พบว่า การบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยของโรงพยาบาลแห่งหนึ่งในจังหวัดกระบี่ ภาพรวม            

มค่ีาเฉลีย่ 3.93 ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 0.963 ระดับการปฏบัิต ิอยูใ่นระดบัมาก ด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูทีส่ดุคอื ด้านบคุลากร มค่ีาเฉลีย่ 4.15      

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.971 ระดบัการปฏบัิติ อยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคอื ด้านการบรหิารจดัการ มค่ีาเฉลีย่ 4.01 ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 

0.955 ระดบัการปฏบิตั ิอยูใ่นระดบัมาก ส่วนด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่ต�ำ่ทีส่ดุคอื ด้านงบประมาณ มค่ีาเฉลีย่ 3.77 ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 0.967        

ระดับการปฏิบัติ อยู่ในระดับมาก ส่วนประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยของโรงพยาบาลแห่งหนึ่งใน          

จังหวัดกระบ่ี ข้อท่ีมค่ีาเฉลีย่สงูทีส่ดุคือข้อทีว่่า เจ้าหน้าทีม่กีารปฏบิตัติามหลกัของความปลอดภยัทกุคร้ังหลงัปฏิบตัหิน้าทีป้่องกนัและระงบัอคัคี

ภัยหรือการซ้อมแผนมค่ีาเฉลีย่ 4.17 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.992 ระดบัความคดิเหน็ อยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคอืข้อทีว่่า เจ้าหน้าทีป่ฏบัิติ

งานตามขั้นตอนและวิธีการอย่างรวดเร็วในการซ้อมแผนหรือเม่ือเกิดเหตุอัคคีภัย มีค่าเฉลี่ย 4.09 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.839 ระดับ        

ความคิดเห็น อยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียต�่ำที่สุดคือข้อที่ว่า ขั้นตอนและวิธีการในการเบิกจ่ายงบประมาณไม่ยุ่งยาก ชับซ้อน               

และทันเวลาเพื่อน�ำมาให้การช่วยเหลือผู้ประสบอัคคีภัย มีค่าเฉลี่ย 3.26 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.832 ระดับความคิดเห็น อยู่ในระดับ        

ปานกลาง และปัจจัยด้านการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยด้านงบประมาณมีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้าน     

การป้องกนัและระงบัอคัคีภยัของโรงพยาบาล อย่างมนียัส�ำคัญทางสถติิที ่p-value = 0.31

ค�ำส�ำคัญ : การบรหิารจดัการ, การป้องกันและระงบัอัคคภียั

ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการบริหารจัดการป้องกันและระงับอัคคีภัย
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Abstract

	      The research factors of  factors relate to the efficiency of fire prevention and suppression management of    

a hospital in krabi province is the descriptive research. The aims of this research were to study about personal factors and 

management factors in fire protection and suppression of a hospital in krabi province, study about the efficiency of fire 

protection and suppression of a hospital in krabi province and study about factors affecting the efficiency of fire protection 

and suppression of a hospital in krabi province. 299 sample collect information by questionnaire. Data analysis used 

frequency, percentage, maximum, minimum and standard deviation.  Correlation with pearson’s correlation coefficient.

	      The result found that management in total have a high level ( X = 3.93 point, SD = 0.963). Personnel              

is highest ( X = 4.15 point, SD = 0.971) in high level, inferior is management part in a high level ( X = 4.01 point,               

SD = 0.955), lowest is budget part have a high level ( X  = 3.93 point, SD = 0.963). Personnel is highest ( X  = 3.77 point, 

SD = 0.967). The efficiency of fire protection and suppression of a hospital in krabi province highest topic is personnel 

aware of safety have a high level ( X = 4.17 point, SD = 0.992). inferior topic is fast process in fire suppression have a high 

level ( X = 4.09 point, SD = 0.839). lowest topic is budget disbursement process have a middle level ( X = 3.26 point, 

SD = 0.832). and management factor in budget part have affecting the efficiency of fire protection and suppression of        

a hospital in p-value = 0.031.

Key words : management, fire prevention and suppression.

 

Factors related to the efficiency of fire provention and 

Suppression management of a hospital in Krabi province.
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นิพนธ์ต้นฉบับ (Original Article)

 ของโรงพยาบาลรวมทั้งสถานที่จัดเก็บเอกสารราชการชนิดที่

เป็นกระดาษซึ่งอาจเป็นแหล่งก�ำเนิดหรือบ่อเกิดของอัคคีภัย

ได้ (ก�ำธร เอี่ยมละออ, 2562)

	 โรงพยาบาลกระบี่ เป็นโรงพยาบาลทั่วไป ขนาด       

341 เตียง สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ให้บริการผู้ป่วยทั้งใน

จังหวัดกระบี่และจากบางอ�ำเภอในจังหวัดใกล้เคียง เปิดให้

บริการมาตั้งแต่ปี พ.ศ.2495 รวมอายุ 69 ปี จึงมีอาคารสถาน

ที่ทั้งเก่าและใหม่ มีเครื่องมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์

จ�ำนวนมาก ซึ่งมีความเสี่ยงต่อการเกิดอัคคีภัย โดยโรงพยาบาล

มีแผนในการป้องกันและระงับอัคคีภัยเพื่อเป็นการป้องกันการ

สูญเสียทั้งชีวิตและทรัพย์สินจากอัคคีภัย เพื่อเป็นวิธีปฏิบัติใน

การป้องกันและระงับอัคคีภัยที่อาจเกิดขึ้น เพื่อลดอัตราเสี่ยง

ต่อการเกิดเหตุอัคคีภัย เพื่อสร้างความม่ันใจในเรื่องความ

ปลอดภัยต่อบุคลากรในกรณีที่เกิดเหตุเพลิงไหม้ และเพื่อสร้าง

ทัศนคติที่ดีต ่อบุคลากรในสถานที่ราชการ และเนื่องจาก

บทบาทความรับผิดชอบในการป้องกันและระงับอัคคีภัยของ

โรงพยาบาลกระบี่เป็นของบุคลากรทุกคน ซึ่งในส่วนของ

บุคลากรของโรงพยาบาลกระบ่ีมีทั้งใหม่และเก่า การสร้างการ

รับรู้ การมีส่วนร่วม รวมทั้งการฝึกซ้อมเพื่อให้มีทักษะความ

ช�ำนาญในการระงับอัคคีภัยจึงเป ็นภารกิจส�ำคัญ ผู ้วิจัย           

ในฐานะที่ปฏิบัติงานอยู ่ ในกลุ ่มภารกิจด ้านอ�ำนวยการ          

ซึ่งมีบทบาทในการควบคุมก�ำกับงานทางด้านการบริหารและ

งานด้านโครงสร้างพื้นฐานและวิศวกรรมทางการแพทย์         

ท�ำให้สนใจที่จะศึกษา ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพ

การบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยของ      

โรงพยาบาลแห่งหนึ่งในจังหวัดกระบี่ โดยใช้หลักการบริหาร 

4M’s ได้แก่ บุคลากร (Man) งบประมาณ (Money) วัสดุ

อุปกรณ์ (Materials) และบริหารจัดการ (Management)    

ซ่ึงถือเป็นปัจจัยพื้นฐานที่ใช้ในการบริหารจัดการ โดยคาดหวัง

ว่าจะใช้ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยไปวางแผนให้การสนับสนุน

ทรัพยากรที่เหมาะสมในการป้องกันและระงับอัคคีภัยของ    

โรงพยาบาลต่อไป

วัตถุประสงค์

1. เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยด้านการบริหาร

จัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยโรงพยาบาลแห่งหนึ่ง

ในจังหวัดกระบ่ี

บทนำ�

	 อัคคีภัย เป็น ภยันตรายอันเกิดจากไฟ ซ่ึงเป็น

พลังงานอย่างหนึ่งที่ให้ความร้อน โดยความร้อนของไฟที่ขาด

การควบคุมดูแลจะท�ำให้เกิดการติดต่อลุกลามไปตามบริเวณ

ที่มีเช้ือเพลิงเกิดการลุกไหม้ต่อเน่ือง และการปล่อยให้เวลาของ

การลุกไหม้นานเกินไปท�ำให้เกิดการติดต่อลุกลามมากมายยิ่ง

ขึ้น สภาวะของไฟจะรุนแรงมากข้ึนถ้าการลุกไหม้ท่ีมีเช้ือเพลิง

หนุนเนื่อง หรือมีไอของเชื้อเพลิงท่ีถูกขับออกมามากความร้อน

แรงก็จะมากยิ่งขึ้น จะสร้างความสูญเสียให้ทรัพย์สินและชีวิต

เป็นทวีคูณตามสภาพสิ่งแวดล้อมและพฤติกรรมของมนุษย์ ซ่ึง

สาเหตุของอัคคีภัยจนท�ำให้เกิดการลุกลามเกิดเพลิงไหม้ขนาด

ใหญ่นั้น อาจเกิดได้ 2 ลักษณะใหญ่ๆ คือ สาเหตุของอัคคีภัย

อันเกิดจากการตั้งใจ และสาเหตุของอัคคีภัยอันเกิดจากการ

ประมาทขาดความระมัดระวังหรือมิได้ตั้งใจ โดยทั้ง 2 สาเหตุ

เมื่อเกิดขึ้นแล้ว ย่อมสร้างความเสียหายให้   กับสถานที่น้ันๆ 

อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ และจากข้อมูลความ  เสียหายท่ีเกิดจาก

อัคคีภัยของกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวง

มหาดไทยพบว่า ในช่วงปี 2561-2563 มีมูลค่าความเสียหาย

อยู่ที่ 321,341,742  477,339,662 และ 491,665,332 บาท 

ตามล�ำดับ ซึ่งจะเห็นว่ามูลค่าความเสียหายจะเพิ่มขึ้นอย่างต่อ

เนื่อง (กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวง

มหาดไทย, 2563)

	 โรงพยาบาลเป็นสถานที่ที่ให้บริการผู้ป่วยและญาติ

ที่มารับบริการตรวจรักษาท้ังผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยใน มีอาคาร

สถานที่ตลอดจนเครื่องมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์ที่ส�ำคัญ

เป็นจ�ำนวนมาก โรงพยาบาลจึงมีความจ�ำเป็นที่จะต้องมีแผน

ป้องกันและระงับอัคคีภัย เพื่อเตรียมพร้อมสําหรับการป้องกัน

และระงับอัคคีภัยท่ีจะเกิดข้ึน โดยเจ้าหน้าท่ีทุกระดับต้องมี

บทบาทตามที่ได้รับมอบหมายและรับผิดชอบร่วมกันในการ

ดับเพลิง ตลอดจนมีการฝึกซ้อมแผนเพ่ือให้มีความรู ้ความ      

ชํานาญ และมีความพร้อมในการดับเพลิง การป้องกันการ

ติดต่อลุกลาม การช่วยชีวิต การอพยพผู้ป่วย และลดความ   

เสียหายที่จะเกิดข้ึนให้เหลือน้อยท่ีสุดเม่ือมีเหตุเพลิงไหม้ในโรง

พยาบาล นับตั้งแต่เร่ิมเกิดจนถึงความรุนแรงใหญ่ เน่ืองจาก

อัคคีภัยเป็นภัยพิบัติที่สามารถเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา จึงต้อง

เอาใจใส่ให้ความส�ำคัญกับการดูแล ตรวจตรา โดยเฉพาะเครื่อง

มือและอุปกรณ์ทางการแพทย์ หรือเคร่ืองใช้ไฟฟ้าทุกชนิด   
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	 2. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการ       

ด ้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยโรงพยาบาลแห่งหนึ่ง          

ในจังหวัดกระบี่

 	 3. เพือ่ศกึษาปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัประสทิธภิาพ

การบริหารจัดการด ้านการป ้องกันและระงับอัคคี ภัย               

โรงพยาบาลแห่งหนึ่งในจังหวัดกระบี่

วิธีการศึกษา 

ประชากร

              ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ บุคลากรสังกัดโรง

พยาบาลกระบ่ี จังหวัดกระบ่ี ท่ีปฏิบัติงานอยู ่ในปี 2564 

จ�ำนวน 1,173 คน

กลุ่มตัวอย่าง

        กลุ่มตัวอย่าง ใช้วิธีการก�ำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง

โดยใช้ตารางของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) ได้กลุ่ม

ตัวอย่างจ�ำนวน 299 คน และใช้วิธีการสุ ่มตัวอย่างแบบ       

โควต้า (Quota Sampling) โดยแยกเป็นประเภทต�ำแหน่ง 

ได้แก่ ข้าราชการ 147 คน ลูกจ้างประจ�ำ 10 คน พนักงาน

ราชการ 8 คน ลูกจ้างชั่วคราว  1 คน และพนักงานกระทรวง 

133 คน

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา ประกอบด้วย

 	 ส่วนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

มีลักษณะเป็นค�ำถามปลายเปิดและปลายปิด จ�ำนวน 4 ข้อ 

ประกอบด้วยปัจจัยส่วนบุคคลด้าน เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

และ ต�ำแหน่ง

 	 ส่วนที่ 2 การบริหารจัดการด้านการป้องกันและ

ระงับอัคคีภัยของโรงพยาบาลแห่งหนึ่งในจังหวัดกระบ่ี             

มีลักษณะข้อค�ำถามเป็นแบบ Rating scale 5 ระดับ มี 4 ด้าน 

ประกอบด้วย 1) ด้านบุคลากร จ�ำนวน 9 ข้อ 2) ด้านงบ

ประมาณ จ�ำนวน 6 ข้อ 3) ด้านวัสดุอุปกรณ์ มีจ�ำนวน 7 ข้อ 

และด้านการบริหารจัดการ จ�ำนวน 9 ข้อ

 	 ส่วนที่ 3 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้านการ

ป้องกันและระงับอัคคีภัยของโรงพยาบาลแห่งหนึ่งในจังหวัด

กระบี่ มีลักษณะข้อค�ำถามเป็นแบบ Rating scale 5 ระดับ 

มีจ�ำนวน 16 ข้อ

การหาคุณภาพของเครื่องมือ

	 ผู้วิจัยได้หาคุณภาพของเครื่องมือ โดยการหาความ

ตรงตามเน้ือหา (Content Validity) โดยน�ำแบบสอบถาม      

ที่สร้างขึ้นไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบความ

ถูกต้อง ความเหมาะสมของภาษา ความครอบคลุมทางเนื้อหา 

เกณฑ์การให้คะแนนการแปลผล และน�ำข้อเสนอแนะต่างๆ  

มาปรับปรุงแก้ไข โดยการหาค่า IOC (Item Objective 

Congruence) ได้ค่า IOC = 0.91 ซ่ึงถือว่าแบบสอบถามที่มี

ความสมบูรณ์ด้านเนื้อหา สามารถน�ำไปใช้ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูลได้ (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2549) และผู้วิจัยน�ำ

แบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาและ  

ได้รับการแก้ไขปรับปรุงไปทดลองใช้ (Try Out) ในโรงพยาบาล

แห่งหนึ่งในจังหวัดพังงา ที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง

ที่ใช้ในการวิจัย โดยใช้แบบสอบถาม จ�ำนวน 30 ชุด แล้วน�ำ

มาท�ำการทดสอบความน่าเช่ือถือของเครื่องมือ (Reliability) 

ด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์ Alpha Coefficient แบบครอนบาค 

(Cronbach Alpha) ได้ค่าสัมประสิทธ์ิ Alpha Coefficient 

= 0.84 ซ่ึงถือว่าแบบสอบถามที่มีความน่าเช่ือถือสามารถน�ำ

ไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้ (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 

2549)

การเก็บรวมรวมข้อมูล 

มีวิธีการด�ำเนินการดังน้ี

	 1. จัดท�ำทะเบียนรายชื่อของกลุ่มตัวอย่างแยกตาม

ประเภทต�ำแหน่งและตามโควต้า และใช้วิธีการจับฉลากแบบ

ไม่คืนที่

	 2. ผู้ศึกษาชี้แจงวัตถุประสงค์แก่กลุ่มตัวอย่างและขอ

ความร่วมมือในการจัดเก็บข้อมูล

	 3. จัดเตรียมแบบสอบถามให้เพียงพอกับจ�ำนวนกลุ่ม

ตัวอย่าง

	 4. ผู้ศึกษาส่งแบบสอบถามและจัดเก็บข้อมูลกับกลุ่ม

ตัวอย่างด้วยตัวเองทั้งหมด

	 5. น�ำแบบสอบถามที่ได้รับคืนจ�ำนวน 299 ฉบับ     

มาตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของการตอบ

ค�ำถาม

	 6. น�ำแบบสอบถามที่ตรวจสอบแล้วไปวิเคราะห์    

ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
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การวิเคราะห์ข้อมูล

          	 ผู้ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

	 1. การวิเคราะห์แบบสอบถามในส่วนของปัจจัยส่วน

บคุคลของผูต้อบแบบสอบถาม ใช้สถติเิชงิพรรณนา การแจกแจง

ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าสูงสุด ค่าต�่ำสุด และส่วนเบี่ยง

เบนมาตรฐาน

	 2. การวิเคราะห์หาปัจจัยด้านการบริหารจัดการด้าน

ผลการศึกษา

การป้องกันและระงับอัคคีภัยและประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยโรงพยาบาลแห่งหนึ่ง

ในจงัหวดักระบี ่ใช้สถติเิชงิพรรณนา ค่าเฉล่ีย และส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน

 	 3. การวิเคราะห์หาปัจจัยที่มีความสัมพันธ ์กับ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคี

ภัยโรงพยาบาลแห่งหนึ่งในจังหวัดกระบี่ ใช้สัมประสิทธิ์สห

สัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Correlation Coefficient) 

(บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2549)

 ตารางที่1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม (N=299)

ปัจจัยส่วนบุคคล จำ�นวน ร้อยละ

เพศ

     ชาย 68 22.75

     หญิง 231 77.25

อายุ

     น้อยกว่า 30 ปี 35 11.72

     31 - 40 ปี 67 22.40

     41 - 50 ปี 153 51.17

     มากกว่า 50 ปี 44 14.71

MIN = 22 ปี, MAX = 58 ปี, MEAN = 41.66 ปี, S.D. = 0.806

ระดับการศึกษา

     ต่ำ�กว่ามัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 11 3.70

     มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 23 7.69

     อนุปริญญา / ปวส.	 31 10.36

     ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 208 69.56

     สูงกว่าปริญญาตรี 26 8.69

ประเภทตำ�แหน่ง

     ข้าราชการ 85 28.42

     ลูกจ้างประจำ� 74 24.74

     ลูกจ้างชั่วคราว 52 17.39

     พนักงานราชการ 39 13.07

     พนักงานกระทรวงสาธารณสุข 49 16.38
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	 จากตาราง  1  ป ั จจั ยส ่ วนบุคคลของผู ้ ตอบ

แบบสอบถาม ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง ร้อยละ 77.25 ส่วน

ใหญ่ มีอายุระหว่าง 41 - 50 ปี รองลงมา อายุระหว่าง 31 - 40 

ปี (Min = 22 ปี, Max = 58 ปี, Mean = 41.66 ปี, S.D. = 

0.806) 

ระดับการศึกษา ส่วนใหญ่ จบปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ร้อย

ละ 69.56 รองลงมา จบอนุปริญญา/ปวส. ร้อยละ10.36 และ

ประเภทต�ำแหน่ง ส่วนใหญ่ เป็นข้าราชการ ร้อยละ 28.42 

รองลงมา เป็นลูกจ้างประจ�ำ ร้อยละ 24.74

 ตารางที่ 2 การบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยของโรงพยาบาลแห่งหนึ่งในจังหวัดกระบี่

ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ X S.D. ระดับ

การปฏิบัติ

- ด้านบุคลากร 4.15 0.971 มาก

- ด้านงบประมาณ 3.77 0.967 มาก 

- ด้านวัสดุอุปกรณ์ 3.82 0.935 มาก

- ด้านการบริหารจัดการ 4.01 0.955 มาก

รวม 3.93 0.963 มาก

	 จากตาราง 2 การบริหารจัดการด้านการป้องกันและ

ระงับอัคคีภัยของโรงพยาบาลแห่งหนึ่งในจังหวัดกระบ่ี        

ภาพรวม มีค่าเฉลี่ย 3.93 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.963   

ระดับการปฏิบัติ อยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ 

ด้านบุคลากร มีค่าเฉลี่ย 4.15 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.971

ระดับการปฏิบัติ อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ด้านการบริหาร

จัดการ มีค่าเฉล่ีย 4.01 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.955 ระดับ

การปฏิบัติ อยู่ในระดับมาก ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำที่สุดคือ 

ด้านงบประมาณ มีค่าเฉล่ีย 3.77 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

0.967 ระดับการปฏิบัติ อยู่ในระดับมาก

 ตารางที่ 3 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยของโรงพยาบาลแห่งหนึ่งในจังหวัดกระบี่ี่

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

ด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย
X S.D. ระดับ

ความคิดเห็น

1. ขณะมีการซ้อมแผนหรือเมื่อเกิดเหตุอัคคีภัยมีการ

ประกาศใช้แผนระงับอัคคีภัยอย่างทันท่วงที

3.92 0.991 มาก

2. มีผู้บัญชาการเหตุการณ์ปฏิบัติหน้าที่ได้ทันทีในการซ้อม

แผนหรือเมื่อเกิดเหตุอัคคีภัย

3.66 0.625 มาก

3. โครงสร้างของระบบปฏิบัติการด้านการป้องกันและ

ระงับอัคคีภัยมีความชัดเจน

4.01 0.904 มาก

4. โครงสร้างของระบบปฏิบัติการด้านการป้องกันและ

ระงับอัคคีภัยเชื่อมโยงกับระบบคุณภาพของโรงพยาบาล

3.76 0.775 มาก

5. ฝ่ายต่างๆ ของโรงพยาบาลมีผู้รับผิดชอบหลักด้านการ

ป้องกันและระงับอัคคีภัย

3.81 0.698 มาก
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 ตารางที่ 3 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยของโรงพยาบาลแห่งหนึ่งในจังหวัดกระบี่ี่ (ต่อ)

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

ด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย
X S.D. ระดับ

ความคิดเห็น

6. บุคลากรที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานป้องกันและระงับ

อัคคีภัยปฏิบัติหน้าที่ควบคุมเพลิงไหม้เบื้องต้นได้ทันเวลา

4.02 0.772 มาก

7. เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานตามขั้นตอนและวิธีการอย่างรวดเร็ว

ในการซ้อมแผนหรือเมื่อเกิดเหตุอัคคีภัย

4.09 0.839 มาก

8. เจ้าหน้าที่มีการปฏิบัติตามหลักของความปลอดภัยทุก

ครั้งหลังปฏิบัติหน้าที่ป้องกันและระงับอัคคีภัยหรือการซ้อม

แผน

4.17 0.992 มาก

9. การจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ต่างๆ ในราคา

ที่เหมาะสมกับคุณภาพ

3.38 0.830 ปานกลาง

10. ขั้นตอนและวิธีการในการเบิกจ่ายงบประมาณไม่ยุ่ง

ยาก ชับซ้อน และทันเวลาเพื่อนำ�มาให้การช่วยเหลือผู้

ประสบอัคคีภัย

3.26 0.832 ปานกลาง

11. วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ต่างๆ สามารถนำ�มา

ปฏิบัติงานป้องกันและระงับอัคคีภัยได้หลายประเภท

3.78 0.914 มาก

12. วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ต่างๆ มีสภาพพร้อมใช้

งานได้ตลอดเวลา

3.60 0.765 มาก

13. มีการทบทวนเหตุการณ์สำ�คัญที่เกี่ยวข้องกับการ

ป้องกันและระงับอัคคีภัย

4.07 0.919 มาก

14. มีการปรับปรุงแก้ไขจุดเสี่ยงที่สำ�คัญที่อาจจะเกิดอัคคี

ภัยอยู่เสมอ

4.02 0.754 มาก

15. มีการรายงานความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและ

ระงับอัคคีภัยอย่างต่อเนื่อง

3.96 0.890 มาก

16. มีการประสานงานกับหน่วยงานภายนอกในการให้

ความช่วยเหลือเป็นอย่างดี

3.55 0.876 มาก

รวม 3.93 0.866 มาก

	          จากตาราง 3 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

ด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยของโรงพยาบาลแห่งหนึ่งใน

จังหวัดกระบี่ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือข้อที่ว่า เจ้าหน้าที่มีการ

ปฏิบัติตามหลักของความปลอดภัยทุกครั้งหลังปฏิบัติหน้าที่

ป้องกันและระงับอัคคีภัยหรือการซ้อมแผน มีค่าเฉล่ีย 4.17 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.992 ระดับความคิดเห็น อยู่ในระดับ

มาก รองลงมาคือข้อที่ว่า เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานตามขั้นตอนและ

วิธีการอย่างรวดเร็วในการซ้อมแผนหรือเม่ือเกิดเหตุอัคคีภัย  

มีค่าเฉล่ีย 4.09 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.839 ระดับความ

คิดเห็น อยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำที่สุดคือข้อที่ว่า 

ขั้นตอนและวิธีการในการเบิกจ่ายงบประมาณไม่ยุ ่งยาก        

ชับซ้อน และทันเวลาเพื่อน�ำมาให้การช่วยเหลือผู้ประสบอัคคี
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อัคคีภัย มีค่าเฉลี่ย 3.26 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.832    

 ตารางที่ 4 การวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยด้านการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยที่มีความสัมพันธ์

กับประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยโรงพยาบาลแห่งหนึ่งในจังหวัดกระบี่

ปัจจัย r p-value

- เพศ 0.490 0.680

- อายุ 0.276 0.523

- ระดับการศึกษา 0.173 0.719

- ประเภทตำ�แหน่ง 0.096 0.554

- การบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย 0.044 0.021*

*อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ p-value <.05

	 จากตาราง 4 กลุ่มตัวอย่างที่มีระดับการปฏิบัติเกี่ยว

กับการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยท่ีแตก

ต่างกันในแต่ละด้าน จะมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการ    

ด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยที่แตกต่างกันอย่างน้อย        

1 คู่ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

 ตารางที่ 5 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยด้านการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย ด้านบุคลากร        

กับประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยโรงพยาบาลแห่งหนึ่งในจังหวัดกระบี่

Source of variance df ss ms f Sig.

(p-value)

ระหว่างกลุ่ม 11 10.11 1.45

0.123 0.219

ภายในกลุ่ม 288 289.10 0.60

รวม 299 299.21

*อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ p-value <.05

	 จากตาราง 5 ปัจจัยด้านการบริหารจัดการด้านการ

ป้องกันและระงับอัคคีภัย ด้านบุคลากร ไม่มีความสัมพันธ์กับ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับ    

อัคคีภัยโรงพยาบาลแห่งหน่ึงในจังหวัดกระบ่ี

ระดับความคิดเห็น อยู่ในระดับปานกลาง
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 ตารางที่ 6 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยด้านการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย ด้านงบประมาณ กับ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยโรงพยาบาลแห่งหนึ่งในจังหวัดกระบี่ี่

Source of variance df ss ms f Sig.

(p-value)

ระหว่างกลุ่ม 67 13.55 0.77

0.131 0.031*

ภายในกลุ่ม 232 311.90 0.62

รวม 299 325.45
*อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ p-value <.05

	 จากตาราง 6 ปัจจัยด้านการบริหารจัดการด้านการ

ป้องกันและระงับอัคคีภัย ด้านงบประมาณ มีความสัมพันธ์กับ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคี

ภัยโรงพยาบาลแห่งหนึ่งในจังหวัดกระบี่ อย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติที่ p-value เท่ากับ 0.031

 ตารางที่ 7 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยด้านการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย ด้านวัสดุอุปกรณ์ กับ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยโรงพยาบาลแห่งหนึ่งในจังหวัดกระบ่ี่ี่ี

Source of variance df ss ms f Sig.

(p-value)

ระหว่างกลุ่ม 14 24.09 2.00

0.116 0.717

ภายในกลุ่ม 285 401.66 0.46

รวม 299 425.75

	 จากตาราง 7 ปัจจัยด้านการบริหารจัดการด้านการ

ป้องกันและระงับอัคคีภัย ด้านวัสดุอุปกรณ์ ไม่มีความสัมพันธ์

*อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ p-value <.05

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคี

ภัยโรงพยาบาลแห่งหน่ึงในจังหวัดกระบ่ี	

 ตารางที่ 8 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยด้านการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย ด้านการบริหาร

จัดการ กับประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยโรงพยาบาลแห่งหนึ่งในจังหวัดกระบี่

Source of variance df ss ms f Sig.

(p-value)

ระหว่างกลุ่ม 21 10.67 0.55

0.201 0.081

ภายในกลุ่ม 2 209.98 1.13

รวม 299 220.65
*อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ p-value <.05
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จากตาราง 8 ปัจจัยด้านการบริหารจัดการด้านการป้องกัน

และระงับอัคคีภัย ด้านการบริหารจัดการ ไม่มีความสัมพันธ์

กับ

วัตถุประสงค์วิจัย

	 การบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย

ของโรงพยาบาลแห่งหนึ่งในจังหวัดกระบี่ ภาพรวม มีค่าเฉล่ีย 

3.93 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.963 ระดับการปฏิบัติ อยู่ใน

ระดับมาก ซึ่งถือว่าระดับการปฏิบัติตามหลักการบริหาร 4M’s 

อยู่ในระดับที่น่าพอใจ เนื่องจากโรงพยาบาลมีมาตรการเกี่ยว

กับการบริหารจัดการที่ชัดเจน รวมทั้งได้มีการสร้างการเรียน

รู้ให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการป้องกันและ

ระงับอัคคีภัยมาอย่างต่อเน่ือง โดยได้มีการวางแผนและจัดให้

มีการจัดให้มีการซ้อมแผนระงับอัคคีภัยเป็นประจ�ำทุกปี      

รวมทั้งมีการบริหารจัดการท่ีมีความชัดเจนส่งผลให้บุคลากร  

มีความมั่นใจและมีทักษะในการป้องกันและระงับอัคคีภัยได้

เป็นอย่างดี สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ณัฐวุฒิฑ์ จ�ำอยู่ 

(2560) ที่ว่าการจัดท�ำแผนป้องกันและระงับเหตุอัคคีภัยที่เป็น

ไปตามแนวทางของกระทรวงสาธารณสุข และระเบียบ

กฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องและการจัดให้มีการฝึกอบรมดับ

เพลิงและอพยพหนีไฟเป ็นประจ�ำทุกป ีจะส ่งผลให ้ เ กิด

ประสิทธิภาพในงานปองกันและระงับเหตุอัคคีภัยได้มากที่สุด 

ส่วนปัจจัยการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคี

ภัยด้านงบประมาณ ที่กลุ่มตัวอย่างมีระดับการปฏิบัติที่มีค่า

เฉลี่ยต�่ำที่สุด อาจเนื่องมาจากการวางแผนด้านงบประมาณ   

ในส่วนต่าง ๆ ของโรงพยาบาลจะต้องก่อให้เกิดความทั่วถึง

และเป็นธรรม ซึ่งโรงพยาบาลอาจมีข้อจ�ำกัดด้านการใช้จ่าย

งบประมาณซึ่งมีอยู่น้อย อาจจะให้การสนับสนุนในส่วนของ

การจัดซื้อวัสดุและอุปกรณ์เพื่อใช้ในการป้องกันและระงับอัคคี

ภัยได้อย่างจ�ำกัด ซึ่งจะส่งผลโดยตรงหากวัสดุอุปกรณ์ไม่   

เพียงพอ สอดคล้องกับคู่มือของ องอาจ นิลพิจารณ์ (2560)   

ที่ว่า ปัจจัยด้านงบประมาณสนับสนุนจะส่งผลต่อประสิทธิภาพ

ของการป้องกันและระงับอัคคีภัยขององค์กร และ สิริวรรณ 

หนุนอ�ำนวย (2559) กล่าวว่า ความยุ่งยากในการเบิกจ่ายงบ

ประมาณเพื่อจัดซ้ือวัสดุอุปกรณ์ในการดับเพลิงจะส่งผลต่อ

การมีและใช้วัสดุอุปกรณ์เพื่อการดับเพลิงอย่างมีประสิทธิภาพ           

กับประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับ

อัคคีภัยโรงพยาบาลแห่งหน่ึงในจังหวัดกระบ่ี

	 การวิเคราะห์ปัจจัยด้านการบริหารจัดการด้านการ

ป้องกันและระงับอัคคีภัย ด้านงบประมาณ มีความสัมพันธ์   

กับประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับ

อัคคีภัยโรงพยาบาลแห่งหน่ึงในจังหวัดกระบ่ี อย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ p-value เท่ากับ 0.031 ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการ

ได้รับการจัดสรรงบประมาณที่ค่อนข้างจ�ำกัด และขั้นตอนการ

เบิกจ่ายงบประมาณเพื่อจัดซ้ือวัสดุอุปกรณ์ในการป้องกัน   

และระงับอัคคีภัยของโรงพยาบาลที่มีความยุ ่งยากซับซ้อน     

ซึ่งต้องอาศัยระเบียบวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างที่มี

การควบคุมก�ำกับอย่างเคร่งครัด ท�ำให้ผู ้ปฏิบัติหลีกเลี่ยงที ่   

จะจัดหาวัสดุอุปกรณ์เพื่อน�ำมาใช้ในการป้องกันและระงับ    

อัคคีภัย ถึงแม้ว ่าในปัจจุบันยังไม่พบความเสียหายที่เกิด      

จากอัคคีภัยแต่ก็ถือว่าเป็นความเสี่ยงที่อาจจะก่อให้เกิด      

ความเสียหายในอนาคตได้ สอดคล้องกับผลการศึกษาของ 

วิจิตร วงศ์สมญาติ (2561) ที่ว่า ความเพียงพอและพร้อมใช้

ของวัสดุอุปกรณ์ในการป้องกันอัคคีภัยจะช่วยลดความเสีย

หายจากการเกิดอัคคีภัยได้

สรุป

	 การวิจัยครั้งนี้ พบปัจจัยด้านการบริหารจัดการด้าน

การป้องกันและระงับอัคคีภัย ด้านงบประมาณ มีความสัมพันธ์

กับประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับ

อัคคีภัยโรงพยาบาลแห่งหนึ่งในจังหวัดกระบี่ ซึ่งผู ้วิ จัยมี        

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัยในครั้งน้ีต ่อหน่วยงาน คือ       

ควรมีการวางแผนการจัดสรรงบประมาณเพื่อใช้ในการจัดซื้อ

วัสดุอุปกรณ์เพื่อใช้ในการป้องกันและระงับอัคคีภัยให้มี    

ความเหมาะสม สอดคล้องกับความเป็นจริง โดยให้มีการตรวจ

สอบความจ�ำเป็นและทั่วถึงของต�ำแหน่งที่ตั้งของอุปกรณ์    

รวมทั้งมีการตรวจสอบอายุการใช้งานและความพร้อมใช้อยู่

อย่างตลอดเวลา ส่วนข้อเสนอแนะในการวิจัยในคร้ังต่อไป   

ควรวิจัยเพิ่มเติมในส่วนของประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

ด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยที่อาจจะเกิดขึ้นได้ในนอก

เวลาราชการ และการป้องกันและระงับอัคคีภัยในอาคารที่มี

ความสูง
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	 การวิจัยครั้งนี้ส�ำเร็จลุล่วงด้วยดี ผู้วิจัยขอขอบคุณ 

นายแพทย์สุพจน์ ภูเก้าล้วน อดีตผู้อ�ำนวยการโรงพยาบาล

กระบี่   และ นายแพทย์สุรัตน์   ตันติทวีวรกุล ผู้อ�ำนวยการ   

โรงพยาบาลกระบี่ ที่ได้กรุณาให้ค�ำชี้แนะและเป็นก�ำลังใจใน

การท�ำวิจัยในครั้งน้ี ขอขอบคุณ นายอนันต์ ปิ ่นทองพันธ ์

ข้าราชการบ�ำนาญ (อดีตนักจัดการงานทั่วไปช�ำนาญการ

พิเศษ) นางจิราภรณ์ พันธพฤกษ์ พยาบาลวิชาชีพช�ำนาญ     

การพิเศษ และ นางจริยา ฮ่อบุตร พยาบาลวิชาชีพช�ำนาญ 

การพิเศษ ที่ได ้กรุณาเป็นผู ้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบ

คุณภาพของเครื่ อง มือ  และขอขอบคุณบุคลากรของ                 

โรงพยาบาลกระบ่ีทุกท่าน ท่ีได้ให้ความร่วมมือในการตอบ  

แบบสอบในครั้งนี้ ผู้วิจัยขอขอบคุณทุกท่านมา ณ โอกาสน้ี
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