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Abstract

This research aimed to identify factors affecting herbal medicine consumption behaviours among the
people residing in Nonthaburiûs Sai Noi district. The study was conducted in a sample of 357 residents in the
district who had ever used herbal medicine. Data were collected using a self-administered questionnaire,
which had been edited by specialists and had content validity and Cronbach reliability coefficients of 0.88 and
0.929 respectively, between August and November 2016. The results showed a high level of herbal medicine
consumption among the respondents. Factors affecting herbal drug use included supporting factors (health
personnelûs advice on herbal remedies) and contributing factors or sources of herbal medicines (modern
drugstores, hospitals and local or folk healers), from which herbal drugs could be conveniently purchased.
Such factors were significantly associated with peopleûs herbal drug use behaviours (p ≤ 0.05). Based on this
study, the results can be adopted as a policy to promote herbal drug use and raise peopleûs awareness about
herbal remedies for basic medical treatment.

Key words: behavior, herbal medicine consumption

æƒμ‘°√√¡ ÿ¢¿“æ ‚¥¬‡πâπ°“√ àß‡ √‘¡ ÿ¢¿“æ·≈–

ªÑÕß°—π‚√§‚¥¬°“√‡≈◊Õ°√—∫ª√–∑“πÕ“À“√®”æ«°

æ◊™º—° ¡ÿπ‰æ√‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ ´÷Ëß ¡ÿπ‰æ√πÕ°®“°®–

‡ªìπª√–‚¬™πå∑“ß¬“·≈â« ¬—ß¡‘‰¥â∑”®“° “√‡§¡’Õ’°

¥â«¬ „π¿“§√—∞¡’π‚¬∫“¬ àß‡ √‘¡°“√„™â ¡ÿπ‰æ√

·≈–°“√·æ∑¬å·ºπ‰∑¬Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß

μ—Èß·μà·ºπæ—≤π“°“√ “∏“√≥ ÿ¢©∫—∫∑’Ë 5 „π

æ.». 2525-2529 ®π°√–∑—Ëß∂÷ß·ºπæ—≤π“ ÿ¢¿“æ

·Ààß™“μ‘©∫—∫∑’Ë 10 „π æ.». 2549-2554[1] ÷́Ëß„π à«π

¢Õß°“√„™â ¡ÿπ‰æ√π—Èπ ª√–™“™π “¡“√∂√—∫∫√‘°“√

‰¥â®“°À¡Õæ◊Èπ∫â“π √â“π¢“¬¬“·ºπ‚∫√“≥ ·≈–

 ∂“π∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ¢Õß√—∞πÕ°®“°π’È¬—ß‰¥â¡’°“√ àß

‡ √‘¡„Àâª√–™“™π¥Ÿ·≈Õ“°“√‡®Á∫ªÉ«¬‡∫◊ÈÕßμâπ¥â«¬

∫∑π”
ªí®®ÿ∫—π¡πÿ…¬å‡º™‘≠°—∫ªí≠À“‚√§¿—¬‰¢â‡®Á∫

μà“ß Ê ‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß°“√ªÉ«¬¥â«¬

‚√§∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫æƒμ‘°√√¡ ÿ¢¿“æÀ√◊Õ‚√§‡√◊ÈÕ√—ß

‰¥â·°à ‚√§‡∫“À«“π ‚√§§«“¡¥—π‚≈À‘μ Ÿß ‚√§À—«„®

·≈–À≈Õ¥‡≈◊Õ¥ ‡ªìπμâπ ®“°°“√ªÉ«¬¥â«¬‚√§‡√◊ÈÕ√—ß

¥—ß°≈à“«¢â“ßμâπ∑”„Àâª√–™“™π∫“ß à«πæ¬“¬“¡

· «ßÀ“°“√√—°…“¥â«¬«‘∏’°“√μà“ß Ê ‚¥¬‡©æ“–°“√

„™â ¡ÿπ‰æ√„π°“√¥Ÿ·≈ ÿ¢¿“æ ·≈–ªí®®ÿ∫—π°√–· 

§«“¡μ◊Ëπμ—«„π‡√◊ËÕß¢Õß°“√„™â ¡ÿπ‰æ√°—∫°“√¥Ÿ·≈

 ÿ¢¿“æ¡“°¢÷Èπ  à«πÀπ÷Ëß‡π◊ËÕß®“°¬“·ºπªí®®ÿ∫—π‰¡à

 “¡“√∂√—°…“‚√§¿—¬‰¢â‡®Á∫∫“ß™π‘¥„ÀâÀ“¬¢“¥‰¥â

ª√–™“™π  à«π„À≠à® ÷ß ‡√ ‘ Ë¡¡ ’°“√ª√ —∫‡ª≈ ’ Ë¬π
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 ¡ÿπ‰æ√„πß“π “∏“√≥ ÿ¢¡Ÿ≈∞“π´÷Ëß‡ªìπ ¡ÿπ‰æ√∑’Ë

„™â‡ªìπª√–®”„π§√—«‡√◊Õπ ‡æ◊ËÕ°“√√—°…“μ“¡°≈ÿà¡

‚√§·≈–Õ“°“√‡®Á∫ªÉ«¬μà“ß Ê ‚¥¬„πªï æ.». 2537

‰¥â·∫àß ¡ÿπ‰æ√„πß“π “∏“√≥ ÿ¢¡Ÿ≈∞“πÕÕ°‡ªìπ 5

°≈ÿà¡ ‡æ◊ËÕ√—°…“°≈ÿà¡‚√§∑“ß‡¥‘πÕ“À“√ °≈ÿà¡‚√§∑“ß

‡¥‘πÀ“¬„® °≈ÿ à¡‚√§∑“ß‡¥‘πªí  “«– °≈ÿ à¡‚√§

º‘«Àπ—ß·≈–°“√‡®Á∫ªÉ«¬Õ◊Ëπ Ê ‡ªìπμâπ[2] ·μà®“°°“√

»÷°…“¢âÕ¡Ÿ≈‡√◊ËÕß ∂“π°“√≥å·≈–·π«‚πâ¡‡°’Ë¬«°—∫

°“√·æ∑¬å·ºπ‰∑¬ √–À«à“ßªï æ.». 2546-2550 ´÷Ëß

‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈®“°°“√ ”√«®Õπ“¡—¬·≈– «— ¥‘°“√∑’Ë®—¥

∑”‚¥¬ ”π—°ß“π ∂‘μ‘·Ààß™“μ‘ æ∫«à“ ‡¡◊ËÕ‡®Á∫ªÉ«¬

ª√–™“™π¡’·π«‚πâ¡∑’Ë®–‡≈◊Õ°√—°…“¥â«¬°“√„™â ¡ÿπ

‰æ√≈¥≈ß ‚¥¬„πªï æ.». 2546 „™â«‘∏’√—°…“‚¥¬„™â¬“

·ºπ‚∫√“≥À√◊Õ¬“ ¡ÿπ‰æ√ √âÕ¬≈– 2.1 ≈¥≈ß

‡À≈◊Õ√âÕ¬≈– 1.3 „πªï æ.». 2547 ·≈–„π™à«ß 3 ªï

∂—¥¡“„π æ.». 2548-2550 °“√„™â ¡ÿπ‰æ√·≈–¬“

 ¡ÿπ‰æ√‡À≈◊Õ‡æ’¬ß√âÕ¬≈– 1 ‡∑à“π—Èπ[3] ·≈–„πªï æ.».

2547 °√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢‰¥â°”Àπ¥„Àâ ∂“π

∫√‘°“√ “∏“√≥ ÿ¢¢Õß√—∞ §◊Õ ‚√ßæ¬“∫“≈»Ÿπ¬å ‚√ß

æ¬“∫“≈∑—Ë«‰ª ‚√ßæ¬“∫“≈™ÿ¡™π ·≈– ∂“π’Õπ“¡—¬

À√◊Õ»Ÿπ¬å ÿ¢¿“æ™ÿ¡™π ¡’∫√‘°“√¥â“π·æ∑¬å·ºπ‰∑¬

„π√–∫∫À≈—°ª√–°—π ÿ¢¿“æ∂â«πÀπâ“§√Õ∫§≈ÿ¡∑ÿ°

·Ààß ‚¥¬¡’ ∂“π∑’ Ë„Àâ∫√‘°“√‡ªìπ°“√‡©æ“–μ“¡

‡°≥±å¡“μ√∞“πß“π∫√‘°“√·æ∑¬å·ºπ‰∑¬´÷ Ëß

°”Àπ¥‚¥¬°√¡°“√·æ∑¬å·ºπ‰∑¬·≈–°“√·æ∑¬å

∑“ß‡≈◊Õ° ·μà®“°°“√»÷°…“¢âÕ¡Ÿ≈‡√◊ËÕß ∂“π°“√≥å

·≈–·π«‚πâ¡‡°’Ë¬«°—∫°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√ √–À«à“ßªï

æ.». 2554-2556 ´÷ Ëß‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈®“°°“√ ”√«®

Õπ“¡—¬·≈– «— ¥‘°“√´÷Ëß®—¥∑”‚¥¬ ”π—°ß“π ∂‘μ‘

·Ààß™“μ‘ æ∫«à“„πªï æ.». 2554 ®”π«πª√–™“°√∑’Ë

√—∫°“√√—°…“¥â«¬¬“ ¡ÿπ‰æ√„π°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡’®”π«π

116,042 §π ·≈–„πªï æ.». 2556 ª√–™“°√∑’Ë√—∫

°“√√—°…“¥â«¬¬“ ¡ÿπ‰æ√¡’®”π«π 87,289 §π ‡ÀÁπ

‰¥â«à“°“√√—°…“¥â«¬¬“ ¡ÿπ‰æ√¡’·π«‚πâ¡≈¥≈ß[4]

÷́Ëßªí®®—¬π”∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫æƒμ‘°√√¡°“√„™â ¡ÿπ‰æ√

√—°…“‚√§π—Èπ ¡’∑—Èßªí®®—¬¿“¬„π·≈–ªí®®—¬¿“¬πÕ°

∑—Èßπ’È‡æ√“–ªí®®—¬‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë‡ªìπæ◊Èπ∞“π∑’Ë„Àâ‡Àμÿº≈

À√◊Õ‡ªìπ·√ß®Ÿß„®„π°“√· ¥ßæƒμ‘°√√¡°“√„™â ¡ÿπ

‰æ√√—°…“‚√§ À√◊ÕÕ’°¥â“πÀπ÷Ëß‡ªìπ§«“¡æÕ„®¢Õß

∫ÿ§§≈´÷Ëß‰¥â¡“®“°ª√– ∫°“√≥å„π°“√‡√’¬π√Ÿâ ´÷Ëß

§«“¡æÕ„®π’ ÈÕ“®¡’º≈∑— Èß„π∑“ß π—∫ πÿπ À√◊Õ

¬—∫¬—Èß°“√· ¥ßæƒμ‘°√√¡°“√„™â ¡ÿπ‰æ√√—°…“‚√§

‡ªìπ∑—°…–∑’Ë®–™à«¬„Àâ∫ÿ§§≈§ππ—Èπ· ¥ßæƒμ‘°√√¡

°“√„™â ¡ÿπ‰æ√√—°…“‚√§ ·≈–§«“¡ –¥«°„π°“√À“

 ¡ÿπ‰æ√¡“„™â®“° ∂“π∑’Ëμà“ß Ê „π¢≥–∑’Ëªí®®—¬

 π—∫ πÿπ ‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë∫ÿ§§≈®–‰¥â√—∫À√◊Õ§“¥«à“®–‰¥â

√—∫®“°∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ ‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“æƒμ‘°√√¡

°“√„™â ¡ÿπ‰æ√√—°…“‚√§‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ √«¡∂÷ß

°“√‰¥â√—∫°“√·π–π”„Àâ„™â ¡ÿπ‰æ√ ¥—ßπ—Èπ °“√«‘®—¬

®÷ß»÷°…“ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√„™â¬“ ¡ÿπ

‰æ√√—°…“‚√§ ‚¥¬‡≈◊Õ°æ◊Èπ∑’Ë»÷°…“§◊ÕÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬

®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ ‡π◊ËÕß®“°æ◊Èπ∑’Ë¥—ß°≈à“«¡’¡Ÿ≈§à“°“√

„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√„πªï æ.». 2555-2558 πâÕ¬∑’Ë ÿ¥„π

‡¢μ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’·≈–¡’·π«‚πâ¡≈¥≈ß[5] ∑”„Àâ∑√“∫

«à“ª√–™“™ππ—Èπ¡’°“√√—∫∫√‘°“√∑“ß°“√·æ∑¬å·≈–√—∫

¬“·ºπªí®®ÿ∫—π®”π«π¡“° ‰¡à‰¥â¡’°“√¥Ÿ·≈ ÿ¢¿“æ

À√◊Õ√—°…“Õ“°“√ªÉ«¬‡∫◊ÈÕßμâπ ´÷Ëß„π°“√»÷°…“§√—Èßπ’È

 “¡“√∂π”º≈¢Õß°“√«‘®—¬∑’Ë‰¥â‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π

‡æ◊ËÕ‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√·°âªí≠À“°“√‡≈◊Õ°√—°…“¥â«¬

°“√„™â ¡ÿπ‰æ√∑’Ë≈¥≈ß„Àâ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ‰¥â·≈–μÕ∫ πÕß

π‚¬∫“¬„π°“√ àß‡ √‘¡ π—∫ πÿπ„Àâª√–™“™π¡’§«“¡

√Ÿâ¥â“π ÿ¡π‰æ√·≈– “¡“√∂„™â ¡ÿπ‰æ√‡æ◊ËÕ√—°…“‚√§

·≈–¥Ÿ·≈ ÿ¢¿“æ‡∫◊ÈÕßμâπ‰¥â‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
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√–‡∫’¬∫«‘∏’»÷°…“
«— ¥ÿ

ª√–™“°√·≈–°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß

ª√–™“°√ §◊Õª√–™“™π∑’Ë‡§¬„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√√—°…“

‚√§„πÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ ®”π«π 5,199

§π ®“°√“¬ß“π°“√ —Ëß®à“¬¬“ ¡ÿπ‰æ√„π/πÕ°∫—≠™’

¬“À≈—°·Ààß™“μ‘π—∫√“¬°“√¬“ ¡ÿπ‰æ√ ‡¢μ ÿ¢¿“æ∑’Ë

4 Õ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ ªï 2558

°≈ ÿ à¡μ —«Õ¬ à“ß ‚¥¬°“√  ÿ à¡μ —«Õ¬ à“ß®“°

ª√–™“™π∑’Ë‡§¬„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√√—°…“‚√§„π Õ”‡¿Õ

‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ ®”π«π 5,199 §π ‚¥¬«‘∏’

°“√‡≈◊Õ°°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß·∫∫À≈“¬¢—ÈπμÕπ (Multi-

stage random sample)

¢—Èπ∑’Ë 1 °“√°”Àπ¥°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’Ë‰¥â®“°°“√

§”π«≥¢π“¥°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß‚¥¬„™âμ“√“ß¢Õß Krejcie

& Morgan (1970:607-610) ´÷Ëß°”Àπ¥§«“¡§≈“¥

‡§≈◊ËÕπ¢Õß°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’Ë¬Õ¡√—∫‰¥â ∑’Ë√–¥—∫ 0.05

‰¥â®”π«π°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’Ë∑”°“√»÷°…“ ®”π«π 357 §π

¢—Èπ∑’Ë 2 ∑”°“√ ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¢Õß·μà≈–μ”∫≈‚¥¬

‡≈◊Õ°«‘∏’°“√ ÿà¡·∫∫™—Èπ¿Ÿ¡‘ (Proportional stratified

random sampling) ‡æ◊ËÕ§”π«≥À“°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß

·μà≈–μ”∫≈‚¥¬„™â —¥ à«π®“°ª√–™“°√·μà≈–μ”∫≈

‡ªìπ‡°≥±å‡æ◊ËÕÀ“®”π«π°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß·μà≈–μ”∫≈

´÷Ëß¡’ Ÿμ√¥—ßπ’È

®”π«π°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß·μà≈–μ”∫≈ = (ª√–™“°√

·μà≈–μ”∫≈ x ®”π«π°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑—ÈßÀ¡¥)/ª√–™“°√

∑—ÈßÀ¡¥

«‘∏’°“√»÷°…“

°“√«‘®—¬„π§√—Èßπ’È„™â√–‡∫’¬∫«‘®—¬‡™‘ßæ√√≥π“

(descriptive research) ‚¥¬„™â«‘∏’°“√‡°Á∫√«∫√«¡

¢âÕ¡Ÿ≈¥â«¬·∫∫«—¥§«“¡√Ÿâ·≈–·∫∫ Õ∫∂“¡ (ques-

tionnaire) ‚¥¬·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ë„™â°“√«‘®—¬‰¥âπ”√Ÿª

·∫∫ °“√ àß‡ √‘¡ ÿ¢¿“æ¢Õß Precede model ¢—Èπ

μÕπ∑’Ë 4 °“√«‘‡§√“–Àå∑“ß°“√»÷°…“ (Phase 4: edu-

cational diagnosis)[6] ÷́Ëß‡ªìπ¢—ÈπμÕπ°“√«‘‡§√“–Àå

‡æ◊ËÕÀ“ªí®®—¬¥â“πμà“ß Ê „π à«π∑’Ë 1-4 ·∫àß‡ªìπ 5

 à«π¥—ßπ’È

 à«π∑’Ë 1 ¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª¢ÕßºŸâμÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡

„π‡√◊ËÕß Õ“¬ÿ ‡æ» °“√»÷°…“ √“¬‰¥â ·≈–ª√– ∫°“√≥å

°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√ ´÷Ëß‡ªìπ¢âÕ§”∂“¡∑’Ë„ÀâºŸâμÕ∫‡≈◊Õ°

‡æ’¬ß§”μÕ∫‡¥’¬« ‚¥¬≈—°…≥–¢Õß·∫∫ Õ∫∂“¡

‡ªìπ·∫∫¡’À≈“¬§”μÕ∫„Àâ‡≈◊Õ° (Multiple choice

questions) ‡ªìπ·∫∫ Õ∫∂“¡·∫∫ª≈“¬ªî¥ (Close-

ended questions) ·≈–¢âÕ§”∂“¡ª≈“¬‡ªî¥ (Open-

ended questions)

 à«π∑’Ë 2 ªí®®—¬π”¥â“π§«“¡√Ÿâ‡√◊ËÕß°“√„™â¬“

 ¡ÿπ‰æ√ ‚¥¬§”∂“¡‡ªìπ§”∂“¡≈—°…≥–·∫∫∂Ÿ°-º‘¥

(true false) ºŸâμÕ∫®÷ßμâÕßæ‘®“√≥“¢âÕ§«“¡π—Èπ«à“

‡ªìπ¢âÕ§«“¡∑’Ë∂Ÿ°À√◊Õº‘¥ ·≈â«ºŸâμÕ∫∑”√À— ∑’Ë¢âÕ§«“¡

π—Èπ Ê °“√μ√«®„Àâ§–·ππ·≈–°“√μ’§«“¡À¡“¬¢Õß

§–·ππ§”μÕ∫∑’Ë‰¥â®“°‡§√◊ ËÕß¡◊Õ π”¡“μ√«®„Àâ

§–·ππ “¡“√∂∑”‰¥â‚¥¬°“√‡∑’¬∫°—∫§”‡©≈¬ ·≈â«

À“º≈√«¡ √–¥—∫§–·ππ·∫àßÕÕ°‡ªìπ 3 √–¥—∫ §◊Õ

μ“√“ß∑’Ë 1 ®”π«π°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß

≈”¥—∫ μ”∫≈ ª√–™“°√ °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß

1 ‰∑√πâÕ¬ 2,924 200

2 √“…Æ√åπ‘¬¡ 591 41

3 ÀπÕß‡æ√“ß“¬ 168 12

4 ‰∑√„À≠à 325 22

5 ¢ÿπ»√’ 350 25

6 §≈Õß¢«“ß 332 22

7 ∑«’«—≤π“ 509 35
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√–¥—∫ Ÿß ª“π°≈“ß·≈–μË” ‚¥¬„™â«‘∏’·∫àß√–¥—∫·∫∫

Õ‘ß‡°≥±å ¥—ßπ’È

√–¥—∫§«“¡√Ÿâ Ÿß À¡“¬∂÷ß ‰¥â§–·ππ√âÕ¬≈–

80-100 (μÕ∫∂Ÿ°®”π«π 11-15 ¢âÕ)

√–¥—∫§«“¡√Ÿâª“π°≈“ß À¡“¬∂÷ß ‰¥â§–·ππ

√âÕ¬≈– 60-79 (μÕ∫∂Ÿ°®”π«π 5-10 ¢âÕ)

√–¥—∫§«“¡√ŸâμË” À¡“¬∂÷ß ‰¥â§–·ππ√âÕ¬≈–

0-59 (μÕ∫∂Ÿ°®”π«π 1-5 ¢âÕ)

 à«π∑’Ë 3 ªí®®—¬‡Õ◊ÈÕ ∑’Ë¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√

„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√√—°…“‚√§¢Õßª√–™“™π ´÷Ëß‡ªìπ§”∂“¡

∑’Ë„ÀâºŸâμÕ∫‡≈◊Õ°μÕ∫‰¥â¡“°°«à“ 1 μ—«‡≈◊Õ°≈—°…≥–

¢âÕ§”∂“¡·∫∫ª≈“¬ªî¥ (Closed form or struc-

tured questionnaire) ‚¥¬„Àâ‡≈◊Õ°§”μÕ∫∑’Ëμ√ß

°—∫§«“¡‡ªìπ®√‘ß À√◊Õ§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õßμπ‰¥âÀ≈“¬

§”μÕ∫ ‚¥¬¡’μ—«‡≈◊Õ°„Àâ 6 μ—«‡≈◊Õ°

°“√μ√«®„Àâ§–·ππ·≈–μ’§«“¡À¡“¬¢Õß

§–·ππ§”μÕ∫∑’Ë‰¥â®“°‡§√◊ËÕß¡◊Õ

∂â“ºŸâμÕ∫‡≈◊Õ°§”μÕ∫„¥ À¡“¬∂÷ß 1

∂â“ºŸâμÕ∫‰¡à‡≈◊Õ°§”μÕ∫„¥ À¡“¬∂÷ß 0

·≈â«À“º≈√«¡√–¥—∫§–·ππ·∫àßÕÕ°‡ªìπ 3

√–¥—∫ §◊Õ ¡“° ª“π°≈“ß ·≈–πâÕ¬ ‚¥¬„™â«‘∏’°“√

·∫àß√–¥—∫·∫∫Õ‘ß‡°≥±å ¥—ßπ’È

√–¥—∫¡“°  À¡“¬∂÷ß ‰¥â§–·ππ¡“°°«à“√âÕ¬

≈– 80 (μÕ∫®”π«π 5-6 ¢âÕ)

√–¥—∫ª“π°≈“ß À¡“¬∂÷ß ‰¥â§–·ππ√âÕ¬≈–

60-79.9 (μÕ∫®”π«π 3-4 ¢âÕ)

√–¥—∫πâÕ¬ À¡“¬∂÷ß ‰¥â§–·πππâÕ¬°«à“√âÕ¬

≈– 60 (μÕ∫®”π«π 1-2 ¢âÕ)

 à«π∑’Ë 4 ªí®®—¬ π—∫ πÿπ∑’Ë¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡

°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√√—°…“‚√§¢Õßª√–™“™π„π‡¢μ

Õ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ ‡æ◊ËÕ¥Ÿ√–¥—∫°“√„™â

¬“ ¡ÿπ‰æ√√—°…“‚√§¢Õßª√–™π„π¥â“πªí®®—¬‡ √‘¡

®”π«π 5 ¢âÕ ≈—°…≥–·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ë„™â‡ªìπ§”∂“¡

·∫∫¡“μ√“ à«πª√–¡“≥§à“ (rating scale) ¡’§”

μÕ∫„Àâ‡≈◊Õ°μÕ∫ 5 √–¥—∫

 à«π∑’Ë 5 ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕ°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√

√—°…“‚√§¢Õßª√–™“™π μ“¡À≈—°∑ƒ…Æ’ à«πº ¡

°“√μ≈“¥(Marketing mix À√◊Õ 4Ps)[7] ·∫∫

 Õ∫∂“¡‡ªìπ·∫∫ª≈“¬ªî¥ (Close-ended ques-

tions) ·∫∫¡“μ√“ à«πª√–¡“≥§à“ (rating scale)

‡æ◊ËÕ¥Ÿ√–¥—∫æƒμ‘°√√¡°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√√—°…“‚√§

¢Õßª√–™“™π„π¥â“πμà“ß Ê ¥—ßπ’È ¥â“πº≈‘μ¿—≥±å¬“

 ¡ÿπ‰æ√ ¥â“π√“§“¬“ ¡ÿπ‰æ√ ¥â“π°“√μ≈“¥¬“

 ¡ÿπ‰æ√ ·≈–¥â“π°“√®—¥®”Àπà“¬¬“ ¡ÿπ‰æ√ ‚¥¬

®–¡’§”μÕ∫„Àâ‡≈◊Õ°μÕ∫‡ªìπ 5 √–¥—∫

°“√μ√«® Õ∫§ÿ≥¿“æ‡§√◊ËÕß¡◊Õ ‚¥¬°“√À“

§à“§«“¡μ√ßμ“¡‡π◊ÈÕÀ“ (Content validity) ·∫∫

 Õ∫∂“¡μ√«®∑“π‚¥¬ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠√«¡∑—Èß ‘Èπ 3 ∑à“π

§◊Õ ‡¿ —™°√ æ¬“∫“≈ ·æ∑¬å·ºπ‰∑¬ ‡ªìπºŸâ¡’

ª√– ∫°“√≥å·≈–‡™’ Ë¬«™“≠¥â“πªí®®—¬∑’ Ë¡’º≈μàÕ

æƒμ‘°√√¡°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√√—°…“‚√§ ‚¥¬„™â Ÿμ√

IOC ´÷Ëß§à“ IOC ¡’§à“¡“°°«à“À√◊Õ‡∑à“°—∫ 0.5 · ¥ß

«à“¢âÕ§”∂“¡„™â‰¥â ‚¥¬¡’§à“¥—™π’§«“¡μ√ß¢Õß‡π◊ÈÕÀ“

(Content validity index : CVI)[8] ‰¥â§à“ CVI =

0.88

°“√μ√«® Õ∫§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ¢Õß‡§√◊ËÕß¡◊Õ (reli-

ability) π”·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ëª√—∫ª√ÿß‰ª∑¥≈Õß„™â

°—∫°≈ÿà¡∑’Ë¡’≈—°…≥–§≈â“¬§≈÷ß°—∫°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß ®”π«π

30 §π ª√–™“™π„π‡¢μ Õ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥

ππ∑∫ÿ√’ ·μà‰¡à‰¥â‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√ ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥âπ”¡“

«‘‡§√“–ÀåÀ“§à“§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ¢Õß·∫∫ Õ∫∂“¡ ‚¥¬

À“§à“ —¡ª√– ‘∑∏‘ Ï À —¡æ—π∏å·Õ≈ø“§√Õπ∫“§

(Cronbrach alpha coefficient) ‡∑à“°—∫ 0.929 ´÷Ëß

‡ªìπ§à“∑’Ë‡™◊ ËÕ∂◊Õ‰¥â  “¡“√∂π”·∫∫ Õ∫∂“¡‰ª„™â
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‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈®√‘ßμàÕ‰ª

°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈

1. ‡μ√’¬¡Õÿª°√≥å°“√»÷°…“ ‰¥â·°à ·∫∫

 Õ∫∂“¡∑’Ëºà“π°“√μ√«® Õ∫§ÿ≥¿“æ·≈â«

2. ¢Õ§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫ ºŸ âÕ”π«¬°“√‚√ß

æ¬“∫“≈ àß‡ √‘¡ ÿ¢¿“æμ”∫≈„π‡¢μÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬

®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ ª√–∏“πÕ“ “ ¡—§√ “∏“√≥ ÿ¢

ª√–®”À¡Ÿà∫â“π μ”∫≈μà“ß Ê ¢ÕßÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬

®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ ‡æ◊ËÕ¢Õ§«“¡Õπÿ‡§√“–Àå„π°“√‡°Á∫

√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈

3. ™’È·®ßºŸâμÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡¢â“„®∂÷ß

«—μ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√»÷°…“ ·≈–¢âÕ§”∂“¡„π·μà≈–¢âÕ

„Àâ¥”‡π‘π°“√·®°·∫∫ Õ∫∂“¡ „Àâª√–™“™π∑’Ë¡“√—∫

∫√‘°“√„π‚√ßæ¬“∫“≈ àß‡ √‘¡ ÿ¢¿“æμ”∫≈μÕ∫

·∫∫ Õ∫∂“¡

4. »÷°…“μ√«® Õ∫§«“¡∂Ÿ°μâÕß §«“¡§√∫

∂â«π¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈„π·∫∫ Õ∫∂“¡∑—ÈßÀ¡¥ ‡æ◊ËÕπ”‰ª

«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈μ“¡«—μ∂ÿª√– ß§å°“√»÷°…“

°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈

°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª„™â°“√·®°·®ß§«“¡∂’Ë

§à“√âÕ¬≈– ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√„™â¬“ ¡ÿπ

‰æ√√—°…“‚√§¢Õßª√–™“™π ·≈–æƒμ‘°√√¡°“√„™â¬“

 ¡ÿπ‰æ√√—°…“‚√§¢Õßª√–™“™π „™â§à“‡©≈’Ë¬·≈–

 à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“μ√∞“π ·≈–«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬°“√

∂¥∂Õ¬æÀÿ§Ÿ≥ (multiple regression) ¥â«¬«‘∏’

stepwise

º≈°“√»÷°…“

®“°°“√»÷°…“‡√◊ËÕßªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡

°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√√—°…“‚√§¢Õßª√–™“™π„π‡¢μ

Õ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’  √ÿªº≈°“√»÷°…“ ‰¥â

¥—ßπ’È

1. ¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß à«π„À≠à‡ªìπ

‡æ»À≠‘ß ¡’Õ“¬ÿ 46 ªï ·≈– 49 ªï √–¥—∫°“√»÷°…“

μË”°«à“¡—∏¬¡»÷°…“ ¡’√“¬‰¥â à«π„À≠àÕ¬Ÿà„π™à«ß 5,000-

10,000 ∫“∑

2. ªí®®—¬π” ¥â“π§«“¡√Ÿâ‡√◊ËÕß¬“ ¡ÿπ‰æ√ æ∫«à“

°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡’§«“¡√Ÿâ‡√◊ËÕß¬“ ¡ÿπ‰æ√Õ¬Ÿà„π√–¥—∫

ª“π°≈“ß §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 58.20 ·≈–æ∫«à“¡’§«“¡√Ÿâ

¥â“π°“√„™â¬“ ª√–‡¿∑¬“§√’¡‰æ≈ ¡“°∑’Ë Ÿß ÿ¥ §‘¥

‡ªìπ√âÕ¬≈– 77.60

3. ªí®®—¬‡Õ◊ÈÕ ¥â“π·À≈àßÀ“´◊ÈÕ¬“ ¡ÿπ‰æ√∑’Ëπ”

¡“„™â‰¥â –¥«° æ∫«à“ ª√–™“™π„π‡¢μÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬

®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ à«π„À≠à ¡’√–¥—∫ªí®®—¬¥â“ππ’ÈÕ¬Ÿà„π

√–¥ —∫π âÕ¬ § ‘¥‡ª ìπ√ âÕ¬≈– 73.70 ´ ÷ Ë ßæ∫« à“

‚√ßæ¬“∫“≈‡ªìπªí®®—¬‡Õ◊ÈÕ∑’Ë¥’μàÕæƒμ‘°√√¡°“√„™â¬“

 ¡ÿπ‰æ√√—°…“‚√§

4. ªí®®—¬ π—∫ πÿπ æ∫«à“ ªí®®—¬ π—∫ πÿπ

‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ·≈–‡®â“Àπâ“∑’Ë “∏“√≥ ÿ¢

 àß‡ √‘¡·π–π”„π°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√√—°…“Õ“°“√

‡®Á∫ªÉ«¬ ´÷ËßÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°

5. ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√„™â¬“ ¡ÿπ

‰æ√√—°…“‚√§ μ“¡À≈—°∑ƒ…Æ’ à«πº ¡°“√μ≈“¥

(Marketing mix À√◊Õ 4Ps) ¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°

´÷Ëßæ∫«à“ ¥â“π√Ÿª·∫∫º≈‘μ¿—≥±å¢Õß¬“ ÿ¡π‰æ√ ∑’Ë¡’

§ÿ≥¿“æ ‰¥â¡“μ√∞“π°“√√—∫√Õß  –Õ“¥ ª≈Õ¥¿—¬

√“§“¢Õß¬“ ¡ÿπ‰æ√∑’Ë¡’√“§“∂Ÿ° ¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡

°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√√—°…“‚√§ Ÿß ÿ¥ √Õß≈ß¡“§◊Õ™àÕß

∑“ß°“√®—¥®”Àπà“¬ ¡ÿπ‰æ√„π‚√ßæ¬“∫“≈·≈–¥â“π

°“√ àß‡ √‘¡°“√μ≈“¥°“√¢“¬¬“ ¡ÿπ‰æ√ ‚¥¬‚√ß

æ¬“∫“≈ àß‡ √‘¡°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√

6. ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√„™â¬“ ¡ÿπ
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‰æ√√—°…“‚√§¢Õßª√–™“™π„π‡¢μÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬

®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’

®“°°“√»÷°…“ æ∫«à“μ—«·ª√Õ‘ √–∑—Èß 7 μ—«·ª√

‰¥â·°à ‡æ» Õ“¬ÿ √–¥—∫°“√»÷°…“ √“¬‰¥â ªí®®—¬π”

ªí®®—¬‡Õ◊ÈÕ ·≈–ªí®®—¬‡ √‘¡  “¡“√∂Õ∏‘∫“¬§«“¡

·ª√ª√«π¢Õßªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√„™â¬“

 ¡ÿπ‰æ√√—°…“‚√§¢Õßª√–™“™π „π‡¢μÕ”‡¿Õ

‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√ ’ ‰¥â√ âÕ¬≈– 22 ‡¡◊ ËÕ

æ‘®“√≥“§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßμ—«·ª√Õ‘ √–∑—Èß 7 μ—«

°—∫æƒμ‘°√√¡°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√√—°…“‚√§æ∫«à“¡’

§«“¡ —¡æ—π∏å° —πÕ¬Ÿ à„π√–¥—∫¡“° ·≈–μ—«·ª√

æ¬“°√≥å∑’Ë àßº≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√

√ —°…“‚√§¢Õßª√–™“™π„π‡¢μÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬

®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ ®”π«π 4 μ—«·ª√ §◊Õ ªí®®—¬ π—∫ πÿπ

¥â“π‡®â“Àπâ“∑’ Ë “∏“√≥ ÿ¢ ¡’º≈μàÕ°“√ àß‡ √‘¡

·π–π”„π°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√√—°…“Õ“°“√‡®Á∫ªÉ«¬

·≈–ªí®®—¬‡Õ◊ÈÕ¥â“π·À≈àßÀ“´◊ÈÕ¬“ ¡ÿπ‰æ√ æ∫«à“√â“π

¢“¬¬“·ºπªí®®ÿ∫—π ‚√ßæ¬“∫“≈·≈–À¡Õæ◊Èπ∫â“π„π

™ÿ¡™π ‡ªìπ·À≈àßÀ“´◊ÈÕ¬“ ¡ÿπ‰æ√∑’Ë –¥«° ´÷Ëß àß

º≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√√—°…“‚√§¢Õß

ª√–™“™πÕ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ 0.05 (F =

8.37, p = 0.000) ·≈–®“°°“√»÷°…“æ∫«à“ ªí®®—¬ à«π

μ“√“ß∑’Ë 2 º≈°“√«‘‡§√“–Àåªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√√—°…“‚√§¢Õßª√–™“™π„π‡¢μÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬

®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’

Unstandardized Standardized

Coefficients Coefficients

Model B Std. error β t Sig.

1 (constant) 2.947 0.511 5.772 0.000

‡æ» -0.070 0.053 -0.064 -1.316 0.189

Õ“¬ÿ -0.005 0.010 -0.023 -0.472 0.637

√–¥—∫°“√»÷°…“ 0.109 0.058 0.099 1.901 0.058

√“¬‰¥â 0.120 0.062 0.098 1.921 0.056

ªí®®—¬π” 0.019 0.014 0.066 1.362 0.174

ªí®®—¬ π—∫ πÿπ ªí®®—¬‡Õ◊ÈÕ 0.061 0.009 0.373 7.073 0.000*

√â“π –¥«°´◊ÈÕ 0.020 0.094 0.011 0.214 0.831

√â“π®”Àπà“¬¬“ ¡ÿπ‰æ√ 0.001 0.056 0.001 0.021 0.983

√â“π¢“¬¬“·ºπªí®®ÿ∫—π -0.111 0.054 -0.102 -2.068 0.039*

‚√ßæ¬“∫“≈ 0.354 0.059 0.306 6.044 0.000*

À¡Õæ◊Èπ∫â“π„π™ÿ¡™π -0.223 0.094 -0.118 -2.378 0.018*

μ≈“¥π—¥∑—Ë«‰ª 0.087 0.081 0.053 1.070 0.285

R = 0.47 R2 = 0.22 F = 9.137

SEest = 0.48 Radj = 0.20 A = 2.87

a. Dependent variable: æƒμ‘°√√¡°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√√—°…“‚√§¢Õßª√–™“™π„π‡¢μÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’
*¡’√–¥—∫π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ 0.05
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∫ÿ§§≈‰¥â·°à ‡æ» Õ“¬ÿ √–¥—∫°“√»÷°…“ √“¬‰¥â

ªí®®—¬π”¥â“π§«“¡√Ÿâ ªí®®—¬‡Õ◊ÈÕ¥â“π·À≈àßÀ“´◊ÈÕ¬“

 ¡ÿπ‰æ√∑’Ëπ”¡“„™â‰¥â –¥«° √â“π –¥«°´◊ÈÕ √â“π

®”Àπà“¬¬“ ¡ÿπ‰æ√ μ≈“¥π—¥∑—Ë«‰ª ªí®®—¬‡À≈à“π’È

‰¡à¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√√—°…“‚√§

„π‡¢μÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’

Õ¿‘ª√“¬º≈

1. ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕ°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√√—°…“‚√§

Õ¿‘ª√“¬º≈μ“¡·π«§‘¥∑ƒ…Æ’μ—«·ª√À√◊ÕÕß§å

ª√–°Õ∫¢Õß à«πº ¡∑“ß°“√μ≈“¥ (4Ps) ‰¥â°≈à“«

∂÷ßº≈‘μ¿—≥±å (products) √“§“ (pricing) ™àÕß

∑“ß°“√®—¥®”Àπà“¬ (place) °“√ àß‡ √‘¡°“√μ≈“¥

(promotion) ´÷Ëß®“°°“√»÷°…“æ∫«à“

1.1 ¥â“π√Ÿª·∫∫º≈‘μ¿—≥±å¢Õß¬“ ¡ÿπ‰æ√

∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ‰¥â¡“μ√∞“π°“√√—∫√Õß  –Õ“¥ ª≈Õ¥¿—¬

¡’º≈μàÕ°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√ Ÿß  ÿ¥ ‡π◊ ËÕß®“°„π

ªí®®ÿ∫—π¬“ ¡ÿπ‰æ√¡’°“√ª≈Õ¡·ª≈ß·≈–‰¡à‰¥â√—∫

¡“μ√∞“π√—∫√ÕßÕ¬Ÿà¡“°¡“¬„π∑âÕßμ≈“¥ ª√–™“™π

®÷ß„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫º≈‘μ¿—≥±å∑’ Ë‰¥â√—∫¡“μ√∞“π

√—∫√Õß  –Õ“¥ ª≈Õ¥¿—¬¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫

°“√» ÷°…“‡√ ◊ ËÕß ª í®® —¬∑ ’ Ë¡ ’§«“¡  —¡æ —π∏ å° —∫

æƒμ‘°√√¡°“√„™â ¡ÿπ‰æ√„π°“√¥Ÿ·≈ ÿ¢¿“æμπ‡Õß

¢Õßª√–™“™π Õ”‡¿Õ·¡à„® ®—ßÀ«—¥æ–‡¬“ æ∫«à“√Ÿª

·∫∫ ¡ÿπ‰æ√¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫æƒμ‘°√√¡°“√„™â

 ¡ÿπ‰æ√„π°“√¥Ÿ·≈ ÿ¢¿“æμπ‡Õß¢Õßª√–™“™π„π

Õ”‡¿Õ·¡à„® ®—ßÀ«—¥æ–‡¬“[9]

1.2 ¥â“π√“§“¢Õß¬“ ¡ÿπ‰æ√∑’Ë¡’√“§“∂Ÿ° ¡’

º≈μàÕ°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√ Ÿß ÿ¥ ‡π◊ËÕß®“°„πªí®®ÿ∫—π

 ¿“æ‡»√…∞°‘®∑’Ë‰¡à§àÕ¬®–¥’‡∑à“‰√∑”„Àâ√“¬√—∫¢Õß

ª√–™“™π≈¥≈ß ‡¡◊ËÕ®”‡ªìπ∑’Ë®–μâÕß´◊ÈÕ¬“ ¡ÿπ‰æ√

∑”„Àâª√–™“™π‡≈◊Õ°´◊ÈÕ¬“ ¡ÿπ‰æ√∑’Ë¡’√“§“‡À¡“–

 ¡°—∫§ÿ≥¿“æ ¡ÿπ‰æ√∑’Ë‰¥â√—∫ ´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫°“√

»÷°…“‡√◊ËÕß ªí®®—¬∑’Ë¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫æƒμ‘°√√¡

°“√„™ â ¡ ÿπ‰æ√„π°“√¥Ÿ·≈  ÿ¢¿“æμπ‡Õß¢Õß

ª√–™“™π „πÕ”‡¿Õ·¡à„® ®—ßÀ«—¥æ–‡¬“ æ∫«à“§à“„™â

® à“¬À√◊Õ√“§“„π°“√‰¥â¡“´÷ Ëß ¡ÿπ‰æ√ ¡’§«“¡

 —¡æ—π∏å°—∫æƒμ‘°√√¡°“√„™â ¡ÿπ‰æ√„π°“√¥Ÿ·≈

 ÿ¢¿“æμπ‡Õß¢Õßª√–™“™π„πÕ”‡¿Õ·¡à„® ®—ßÀ«—¥

æ–‡¬“ ¥—ßπ—Èπ°“√°”Àπ¥√“§“∑’Ë‡À¡“– ¡¡’§«“¡

 ”§—≠‰¡à¬‘ËßÀ¬àÕπ‰ª°«à“§ÿ≥¿“æ∑’Ë¥’¢Õß¬“ ¡ÿπ‰æ√[9]

1.3 ¥â“π™àÕß∑“ß°“√®—¥®”Àπà“¬ ¡ÿπ‰æ√„π

‚√ßæ¬“∫“≈ ¡’º≈μàÕ°“√„™ â¬“ ¡ÿπ‰æ√ Ÿß  ÿ¥

‡π◊ËÕß®“°„πªí®®ÿ∫—π¬“ ¡ÿπ‰æ√¡’®”Àπà“¬∑—Ë«‰ª§àÕπ

¢â“ß¡“° ·μà‰¡à¡’§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊ÕÀ√◊Õ°“√®—¥‡°Á∫∑’Ë‰¡à

∂Ÿ°«‘∏’Õ“®∑”„Àâ¬“ ¡ÿπ‰æ√‡ ◊ËÕ¡§ÿ≥¿“æ‰¥â ¥—ßπ—Èπ

°“√¡’¬“ ¡ÿπ‰æ√®”Àπà“¬„π‚√ßæ¬“∫“≈ “¡“√∂

∑”„Àâª√–™“™π‡≈◊Õ°„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√‰¥â¡“°¢÷Èπ‡æ√“–¡’

§«“¡πà“‡™ ◊ ËÕ∂ ◊Õ¡“°°«à“√ â“π§â“∑ — Ë« Ê ‰ª ´÷ Ëß

 Õ¥§≈âÕß°—∫°“√»÷°…“‡√ ◊ ËÕß ªí®® —¬∑’ Ë¡ ’§«“¡

 —¡æ—π∏å°—∫æƒμ‘°√√¡°“√„™â ¡ÿπ‰æ√„π°“√¥Ÿ·≈

 ÿ¢¿“æμπ‡Õß¢Õßª√–™“™π Õ”‡¿Õ·¡à„® ®—ßÀ«—¥

æ–‡¬“ æ∫«à“™àÕß∑“ß„π°“√‰¥â¡“´÷Ëß ¡ÿπ‰æ√¡’§«“¡

 —¡æ—π∏å°—∫æƒμ‘°√√¡°“√„™â ¡ÿπ‰æ√„π°“√¥Ÿ·≈

 ÿ¢¿“æμπ‡Õß¢Õßª√–™“™π„πÕ”‡¿Õ·¡à„® ®—ßÀ«—¥

æ–‡¬“[9]

1.4 ¥â“π°“√ àß‡ √‘¡°“√μ≈“¥°“√¢“¬¬“

 ¡ÿπ‰æ√ ‚¥¬‚√ßæ¬“∫“≈ àß‡ √‘¡°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√

¡’º≈μàÕ°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√ Ÿß ÿ¥ ‡π◊ËÕß®“°‚√ßæ¬“∫“≈

‡ªìπ ∂“π∑’Ë∑’Ëª√–™“™π„Àâ§«“¡‡™◊ËÕ∂◊Õ¥—ßπ—Èπ‡¡◊ËÕ°“√

 àß‡ √‘¡°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√ºà“π∑“ß‚√ßæ¬“∫“≈®÷ß

∑”„Àâª√–™“™π¡’æƒμ‘°√√¡°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√√—°…“

‚√§Õ¬Ÿà„π√–¥—∫∑’ Ë Ÿß¢÷ Èπ‰¥â ´÷ Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫°“√

»÷°…“ªí®®—¬ à«πº ¡∑“ß°“√μ≈“¥∑’Ë¡’º≈μàÕ°“√
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μ—¥ ‘π„®®”Àπà“¬º≈‘μ¿—≥±å®“° ¡ÿπ‰æ√‰∑¬

Õ”‡¿Õ‡¡◊Õß ®—ßÀ«—¥‡™’¬ß„À¡à æ∫«à“¥â“π°“√ àß‡ √‘¡

°“√μ≈“¥ ºŸ âª√–°Õ∫°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠„π‡√◊ ËÕß

æπ—°ß“π¢“¬¡’§«“¡√Ÿâ„πº≈‘μ¿—≥±å·≈–¡’§«“¡πà“‡™◊ËÕ

∂◊Õ[10]

2. ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√„™â¬“ ¡ÿπ

‰æ√√—°…“‚√§¢Õßª√–™“™π „π‡¢μÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬

®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ Õ¿‘ª√“¬º≈μ“¡·π«§‘¥°“√ àß

‡ √‘¡ ÿ¢¿“æ¢Õß Precede model ¢—ÈπμÕπ∑’Ë 4

°“√«‘‡§√“–Àå∑“ß°“√»÷°…“ (Phase 4: Educational

diagnosis)[6] ́ ÷Ëß°≈à“«∂÷ß ªí®®—¬ à«π∫ÿ§§≈ ªí®®—¬π”

ªí®®—¬‡Õ◊ÈÕ ·≈–ªí®®—¬‡ √‘¡ ®“°°“√»÷°…“§√—Èßπ’Èæ∫«à“

ªí®®—¬ à«π∫ÿ§§≈ ®–‡ÀÁπ«à“ °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß à«π

„À≠à‡ªìπ‡æ»À≠‘ß √–¥—∫°“√»÷°…“μË”°«à“¡—∏¬¡»÷°…“

¡’√“¬‰¥â à«π„À≠àÕ¬Ÿà„π™à«ß 5,000-10,000 ∫“∑

‡π◊ËÕß®“°‡æ»À≠‘ß®–¡’°“√‡≈◊Õ°„™â°“√√—°…“À≈“¬ Ê

¥â“π„π°“√√—°…“‚√§‡æ’¬ßÀπ÷Ëß‚√§´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫

°“√»÷°…“‡√◊ËÕß ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕ°“√„™â ¡ÿπ‰æ√„π

°“√¥Ÿ·≈ ÿ¢¿“æ‡∫◊ÈÕßμâπ æ∫«à“ ¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª¢Õß

ª√–™“™π∑’Ë‡≈◊Õ°„™â ¡ÿπ‰æ√ 2 „π 3 ‡ªìπ‡æ»À≠‘ß

·≈–ª√–™“™π 2 „π 3 ¡’√–¥—∫°“√»÷°…“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫

™—Èπª√–∂¡»÷°…“ ·≈–¡’√“¬‰¥â‡©≈’Ë¬ 5,967 ∫“∑μàÕ

‡¥◊Õπ[11]

ªí®®—¬π”¥â“π§«“¡√Ÿâ‡√◊ËÕß¬“ ¡ÿπ‰æ√ ®–‡ÀÁπ«à“

°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡’§«“¡√Ÿâ‡√◊ËÕß¬“ ¡ÿπ‰æ√Õ¬Ÿà„π√–¥—∫

ª“π°≈“ß ‡π◊ ËÕß®“°‡¡◊ ËÕª√–™“™π¡’°“√‡®Á∫ªÉ«¬

‡æ’¬ß‡≈Á°πâÕ¬ ª√–™“™π¡—°‰ªæ∫·æ∑¬å∑’ Ë ∂“π

æ¬“∫“≈‚¥¬‰¡à√—°…“¥â«¬μπ‡Õß‡∫◊ÈÕßμâπ°àÕπ ´÷Ëß

 Õ¥§≈âÕß°—∫°“√»÷°…“ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡

°“√ àß‡ √‘¡ ÿ¢¿“æ¢Õßπ—°»÷°…“æ¬“∫“≈‡°◊ÈÕ°“√ÿ≥¬å

æ∫«à“§«“¡√Ÿâ¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√√—°…“ ÿ¢¿“æÕ¬Ÿà

„π√–¥—∫πâÕ¬∂÷ßª“π°≈“ß[12]

ªí®®—¬‡Õ◊ÈÕ ¥â“π·À≈àßÀ“´◊ÈÕ¬“ ¡ÿπ‰æ√∑’Ëπ”¡“

„™â‰¥â –¥«° ®–‡ÀÁπ√–¥—∫ªí®®—¬¥â“ππ’ÈÕ¬Ÿà„π√–¥—∫πâÕ¬

´÷Ëß‚√ßæ¬“∫“≈‡ªìπªí®®—¬‡Õ◊ÈÕ∑’Ë¥’μàÕ„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√

√—°…“‚√§‡π◊ËÕß®“°ª√–™“™π¡—°®–À“´◊ÈÕ¬“ ¡ÿπ‰æ√

®“°·À≈àß∑’Ëπà“‡™◊ËÕ∂◊Õ·≈–À“´◊ÈÕ‰¥âßà“¬ ´÷ËßÀ“°¡’°“√

®”Àπà“¬¬“ ¡ÿπ‰æ√¡“°¢÷Èπ„π‚√ßæ¬“∫“≈®–∑”„Àâ

ª√–™“™πÀ—π¡“„™â ¡ÿπ‰æ√„π°“√√—°…“‚√§¡“°¢÷Èπ

´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫°“√»÷°…“ªí®®—¬∑’Ë¡’§«“¡ —¡æ—π∏å

° —∫æƒμ ‘°√√¡°“√„™ â ¡ ÿπ‰æ√√ —°…“‚√§¢Õß

ª√–™“™π„π‡¢μ 11 °√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢„π¥â“π

·À≈àß ¡ÿπ‰æ√∑’Ëπ”¡“„™â‰¥â –¥«°‡¡◊ËÕª√–™“™π‡¢â“

∂÷ß·À≈àß ¡ÿπ‰æ√‰¥â –¥«°¬‘Ëß¢÷Èπ‡∑à“‰√°Á¬‘Ëß¡’°“√„™â

 ¡ÿπ‰æ√√—°…“‚√§¢Õßª√–™“™π¡“°¢÷Èπμ“¡‰ª¥â«¬[13]

ªí®®—¬ π—∫ πÿπ ®–‡ÀÁπ«à“‡®â“Àπâ“∑’Ë “∏“√≥ ÿ¢

 àß‡ √‘¡·π–π”„π°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√√—°…“Õ“°“√‡®Á∫

ªÉ«¬ Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ‡π◊ËÕß®“°ª√–™“™π¡’§«“¡‡™◊ËÕ

∂◊Õ„π‡®â“Àπâ“∑’Ë “∏“√≥ ÿ¢«à“®–·π–π” ‘Ëß∑’Ë¡’º≈¢â“ß

‡§’¬ß„π°“√√—°…“πâÕ¬∑’Ë ÿ¥„Àâ°—∫μ—«ª√–™“™π‡Õß

´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫°“√»÷°…“ªí®®—¬∑’Ë¡’§«“¡ —¡æ—π∏å

° —∫æƒμ ‘°√√¡°“√„™ â ¡ ÿπ‰æ√√ —°…“‚√§¢Õß

ª√–™“™π‡¢μ 11 °√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢„π¥â“π°“√

 π—∫ πÿπ∑“ß —ß§¡«à“¬‘Ëß‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ„Àâ„™â

 ¡ÿπ‰æ√®“°ºŸâ∑’Ëπà“‡™◊ËÕ∂◊Õ¡“°‡∑à“‰√ °Á®–∑”„Àâ¡’°“√

„™â ¡ÿπ‰æ√¡“°¢÷Èπμ“¡‰ª¥â«¬[13]

3. ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√„™â¬“ ¡ÿπ

‰æ√√—°…“‚√§¢Õßª√–™“™π„π‡¢μ Õ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬

®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ ®–‡ÀÁπ«à“ ªí®®—¬ π—∫ πÿπ ªí®®—¬‡Õ◊ÈÕ

¥â“π√â“π¢“¬¬“·ºπªí®®ÿ∫—π ‚√ßæ¬“∫“≈·≈–À¡Õ

æ◊Èπ∫â“π„π™ÿ¡™π  àßº≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√„™â¬“

 ¡ ÿπ‰æ√√ —°…“‚√§¢Õßª√–™“™π ‡π ◊ ËÕß®“°

æƒμ‘°√√¡°“√„™â¬“√—°…“‚√§¢Õßª√–™“™π¡—°§”π÷ß

∂÷ß§ÿ≥¿“æ¢Õß¬“ ¡ÿπ‰æ√[14] ·≈–®“°°“√»÷°…“æ∫
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«à“ªí®®—¬μàÕ‰ªπ’È ‰¡à¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√„™â¬“ ¡ÿπ

‰æ√√—°…“‚√§ ªí®®—¬ à«π∫ÿ§§≈‰¥â·°à ‡æ» Õ“¬ÿ

√–¥—∫°“√»÷°…“ √“¬‰¥â ‡π◊ËÕß®“°ª√–™“™π¡’§«“¡

À≈“°À≈“¬∑“ß‡æ» Õ“¬ÿ √–¥—∫°“√»÷°…“∑’Ë‡≈◊Õ°„™â

¬“ ¡ÿπ‰æ√„π°“√√—°…“‚√§ „π à«π¢Õßªí®®—¬π”

¥â“π§«“¡√Ÿâ ‡π◊ËÕß®“°§«“¡√Ÿâ‡æ’¬ßÕ¬à“ß‡¥’¬«‰¡à‡æ’¬ß

æÕ∑’Ë®–°àÕ„Àâ‡°‘¥æƒμ‘°√√¡°“√¥Ÿ·≈ ÿ¢¿“æ¥â«¬

°“√·æ∑¬å·ºπ‰∑¬®–μâÕß¡’ªí®®—¬Õ◊Ëπ Ê ª√–°Õ∫

¥â«¬[15] ªí®®—¬‡Õ◊ÈÕ¥â“π·À≈àßÀ“ ◊́ÈÕ¬“ ¡ÿπ‰æ√∑’Ëπ”¡“

„™â‰¥â –¥«° √â“π –¥«°´◊ÈÕ √â“π®”Àπà“¬¬“ ¡ÿπ‰æ√

μ≈“¥π—¥∑—Ë«‰ª ‡π◊ ËÕß®“°ª√–™“™π®–‡≈◊Õ°„™â¬“

 ¡ÿπ‰æ√®“°·À≈àß∑’Ë¡’§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ¡“°°«à“·À≈àß

∑’Ë –¥«°

¢âÕ √ÿª

°“√»÷°…“ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√„™â¬“

 ¡ÿπ‰æ√√—°…“‚√§¢Õßª√–™“™π„π‡¢μ Õ”‡¿Õ

‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ æ∫«à“ ªí®®—¬ π—∫ πÿπ „π

¥â“π‡®â“Àπâ“∑’ Ë “∏“√≥ ÿ¢ ¡’º≈μàÕ°“√ àß‡ √‘¡

·π–π”„π°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√√—°…“Õ“°“√‡®Á∫ªÉ«¬∑’Ë¥’

·≈–ªí®®—¬‡Õ◊ÈÕ¥â“π·À≈àßÀ“´◊ÈÕ¬“ ¡ÿπ‰æ√ æ∫«à“

√â“π¢“¬¬“·ºπªí®®ÿ∫—π ‚√ßæ¬“∫“≈·≈–À¡Õæ◊Èπ

∫â“π„π™ÿ¡™π ‡ªìπ·À≈àßÀ“´◊ÈÕ¬“ ¡ÿπ‰æ√∑’Ë –¥«°

 àßº≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√√—°…“‚√§¢Õß

ª√–™“™π ·≈–æ∫«à“„π¥â“π√Ÿª·∫∫º≈‘μ¿—≥±å¢Õß

¬“ ¡ÿπ‰æ√ ∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ ‰¥â¡“μ√∞“π°“√√—∫√Õß

 –Õ“¥ ª≈Õ¥¿—¬ ·≈–√“§“¢Õß¬“ ¡ÿπ‰æ√∑’Ë¡’√“§“

∂Ÿ°¡’º≈μàÕæƒμ‘°√√¡°“√„™â¬“ ¡ÿπ‰æ√√—°…“‚√§

 Ÿß ÿ¥ Õ’°∑—Èßª√–™“™π¡’§«“¡√Ÿâ‡√◊ËÕß¬“ ¡ÿπ‰æ√Õ¬Ÿà

„π√–¥—∫ª“π°≈“ß´÷Ëß„π°“√»÷°…“§√—Èßπ’È  “¡“√∂π”

º≈¢Õß°“√«‘®—¬∑’Ë‰¥â‰ª‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π‡æ◊ËÕ‡ªìπ

·π«∑“ß°“√·°âªí≠À“°“√‡≈◊Õ°√—°…“¥â«¬°“√„™â

 ¡ ÿπ‰æ√∑’ Ë≈¥≈ß„À â ‡æ ‘ Ë¡¢ ÷ Èπ‰¥ â·≈–μÕ∫ πÕß

π‚¬∫“¬„π°“√ àß‡ √‘¡ π—∫ πÿπ„Àâª√–™“™π¡’§«“¡

√Ÿâ¥â“π ÿ¡π‰æ√·≈– “¡“√∂„™â ¡ÿπ‰æ√‡æ◊ËÕ√—°…“‚√§

·≈–¥Ÿ·≈ ÿ¢¿“æ‡∫◊ÈÕßμâπ‰¥â‡æ‘Ë¡¢÷Èπ

°‘μμ‘°√√¡ª√–°“»

§≥–ºŸ â« ‘®—¬¢Õ¢Õ∫§ÿ≥‡®â“Àπâ“∑’ Ë ”π—°ß“π

 “∏“√≥ ÿ¢Õ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ‡®â“Àπâ“∑’Ë‚√ßæ¬“∫“≈ àß

‡ √‘¡ ÿ¢¿“æμ”∫≈∑ÿ°μ”∫≈„π‡¢μ Õ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬

®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ ∑ÿ°∑à“π∑’Ë‰¥â„Àâ§«“¡‡Õ◊ÈÕ‡øóôÕ¢âÕ¡Ÿ≈

μà“ß Ê
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